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RESUMO

Esta dissertacdo, de carater qualitativo e quéimtitatrata da avaliagdo do programa Bolsa
Permanéncia na Universidade Federal do TocantimsCampus de Palmas. O programa
compde a politica de assisténcia estudantil da &WFiEa conceder ajuda financeira por meio
de bolsas a alunos de baixo poder aquisitivo. Aqyisa tem como discussao central a
assisténcia estudantil como direito a inclusdo aasadas populares a educacao superior.
Foram discutidos também conceitos de pobreza eisialsocial. A pesquisa bibliografica
levantou titulos que discutem ainda a avaliagdpaliticas publicas no Brasil e o contexto
politico e econdmico em que se deu a expansao slncesuperior nas ultimas décadas. A
estratégia metodoldgica escolhida articulou dadestitativos e qualitativos em prol de obter
uma analise profunda da realidade observada, deafdrcseu contexto. Assim, foram
levantados dados econémicos, politicos e cultusaibre o estado do Tocantins e a
Universidade Federal do Tocantins. Também foramizeetas pesquisa documental e
entrevistas com os gestores e técnicos do ProgBmisa Permanéncia, com o objetivo de
reconstruir a trajetéria do programa na instituigAgoesquisa de campo envolveu ainda o
levantamento do perfil sécio-econdmico dos bolsistan a aplicacdo de questionarios semi-
abertos com questdes relacionadas a identificag@midista, dados sobre sua vida académica
e a contribuicdo que o programa teve na permanétesge aluno na universidade. Do
universo de 84 bolsistas que participaram do prograntre 2007 e 2008, 26 responderam
aos questionarios. Os dados revelaram que os fasisia sua maioria sao jovens, solteiros,
nao moram com a familia, sdo provenientes de epttliica e possuem renda familiar de até
trés salarios minimos. Para levantar dados sobire@Eacdes que o programa teve na vida
do bolsista referente as condicdes de permanénsidcie-econdémicas, foram realizadas
entrevistas abertas com dez bolsistas entre osreg@onderam o0s questionarios. Os
resultados apontaram que o programa Bolsa Permangme contribuido em parte para a
permanéncia dos alunos na instituicdo. Os bolsepasmtaram outras acdes de assisténcia
estudantil, como a construcdo e manutencdo deurastas universitarios, casa do estudante,
quadras esportivas e locais de convivéncia no carmpmo necessarios para o atendimento
efetivo aos alunos de baixo poder aquisitivo da UFT

Palavras-chave: Avaliacdo de Politicas Publicasl|iti€®s educacionais, Assisténcia
estudantil, Inclusao social, Programa Bolsa PermaagUFT.
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ABSTRACT

This work, qualitative and quantitative evaluatmfithe program comes Scholarship Staying
at the Federal University of Tocantins, Campus dinBs. The program consists of student
assistance policy of the UFT and aims to providaritial assistance through scholarships to
students from low income. The research is centraigcussion as the law student assistance
to the inclusion of the lower classes to highercadion. We also discussed concepts of
poverty and social exclusion. The literature ulesithat also discuss the evaluation of public
policies in Brazil and the political and economantext in which they gave the expansion of
higher education in recent decades. The strategysech articulated quantitative and
qualitative data in support of obtaining a thorowagtalysis of the observed reality within its
context. Thus, data were collected economic, palitand cultural on the state of Tocantins
and the Federal University of Tocantins. Was atstdacted archival research and interviews
with managers and technicians of Residence Graagr®m, aiming to reconstruct the
trajectory of the program at the institution. Theddwork also involved the removal of socio-
economic profile of the fellows with the use of $@pen questionnaires with questions
related to the identification of stock, detailshi¢ academic life and the contribution that the
program had on this student residence at the wiiyefThe universe of 84 scholars who
participated in the program between 2007 and 2RP68gsponded to questionnaires. The data
revealed that the scholars are mostly young, unegrnot living with their families, come
from public school and have family income of upttieee minimum wages. To collect data
about the implications that the program had oriteef scholarship regarding the conditions
of residence and socio-economic interviews weralgoted with ten open stock among those
who answered the questionnaires. The results showagdthe scholarship Permanence has
contributed in part to the persistence of studanthe institution. Fellows pointed out other
actions of student assistance, such as construatidmaintenance of university restaurants,
the student's home, sports and local living on asn@s needed for effective service to
students with low purchasing power of the UFT.

Keywords: Evaluation of Public Policies, Educatibpolicies, Student assistance, Social
Inclusion, Retention Grant Program, UFT.
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1 INTRODUCAO

Este estudo tem como objetivo geral avaliar o @ogr Bolsa Permanéncia da
Universidade Federal do Tocantins - UFT no atuatexdo da implementagédo das politicas
publicas de Assisténcia Estudantil nas universisléel@erais. A pesquisa tem como discussao
central a Assisténcia Estudantil como direito dus&o das camadas populares a educacao

superior.

A Assisténcia Estudantil se define pan conjunto de politicas que permitem a
permanéncia e o aproveitamento dos estudantesspobrensino superior (SPOSATI, 1997).
A concepcéo de Assisténcia estudantil abordada nedsalho diz respeito a assisténcia como
direito social. Alves (2002, p.1) aborda que “nditRa de Educacdo Superior a assisténcia
estudantil tem como finalidade prover 0s recursesessarios para transposicdo dos
obstaculos e superagdo dos impedimentos ao bommgdesho académico”. A autora
argumenta ainda que a assisténcia transita em taslagdreas dos direitos humanos e
compreende acdes que proporcionem as ideais cesdigisalde, 0 acesso aos instrumentais
pedagodgicos necessérios a formacao profissiongdrevimento dos recursos minimos para a
sobrevivéncia do estudante tais como moradia, almgéo, transporte e recursos financeiros.

A problematica central da presente dissertacéd@valiar se o programa Bolsa
Permanéncia causou impactos nas condi¢cdes de paroi@ama universidade, bem como
sécio-econdmicas, dos bolsistas do campus de Palen&~T no periodo de 2007 e 2008.
Considerando que a UFT é a unica universidadedkederestado e que o perfil dos alunos da
instituicdo, conforme | Levantamento Sdécio-econ@mé Etnico-racial da UFT (Censo
Estudantil} realizado em 2004, era de estudantes provenieiatesde publica, na maioria
com renda familiar abaixo de trés salarios minimeste trabalho procurou verificar os
impactos sociais e econbmicos do programa Bolgad&#mcia sobre esses bolsistas a luz do
contexto sdcio-econdmico em que se insere a UFstado do Tocantins.

O programa Bolsa Permanéncia esta inserido nagaotie Assisténcia Estudantil
da UFT. Trata-se de ajuda financeira, por meio alsals, a académicos selecionados por

critérios socioeconbmicos e que se comprometemdecateuma carga horaria de 20 horas

! Resultado do | Levantamento Socio-Econdmico, Calter Etnico-racial da UFT. Disponivel em

<www.uft.edu.br/extensao/igualdaderacial/documengssitadodapesquisasocioecondmicaculturaleetniebrac
dauft>. Acesso em 03 set. 2009.
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semanais de atividades técnico-administrativasisigtuicdo (UFT, 2009, p. 2). O programa
tem por objetivo, de acordo com a Resolugéo 09/2866Conselho Universitario da UFT
(CONSUNI), “viabilizar a permanéncia do aluno naversidade, bem como sua qualificacédo
académica”

A UFT, segundo dados da Pré-Reitoria de GraduaBBROGRADY, atende a
mais de novel mil alunos matriculados em 29 cudsograduacao presenciais dos sete campi
que formam a IFES. A Pro - Reitoria de Assuntosidasitis — PROEST trata dos assuntos
relacionados com a assisténcia aos estudantes,ed@sro programa Bolsa Permanéncia. Em
2008, o referido programa atendia a 124 alunos gieho de 2009 foi ampliado para atender
a 537 alunos, segundo o Edital 2009

Segundo o Edital 2009, os critérios para escolhaldoo bolsista sdo: néo ter
concluido outro curso de graduacado; possuir readdlifir “per capita’” ndo excedente a um
salario minimo e meio; possuir aptidao exigida pelgjeto; estar matriculado regularmente
em curso de graduacdo da UFT; ter disponibilidaele2@ (vinte) horas semanais para o
desempenho das atividades previstas no edital;resexqgar a documentagcao definida no

Edital do Programa.

O primeiro levantamento sécio-econdmico e étniaiatada UFTF, realizado em

2004, apontou que 29% dos académicos entrevisfamksiem renda bruta familiar de até
trés salarios minimos; 49,5% possuem cinco ou pessoas no nucleo familiar; 24,4 % séo
responsaveis sozinhos pelo préprio sustento; 25%amde aluguel e 44% usam o transporte
coletivo para irem a universidade. Dos ingressamiesniversidade, 58,8 % sao provenientes
da escola publica, trabalham e estudam, sédo naimmdmsexo masculino (58,2%) e 61,9% se
declararam pardos ou negros. Estes dados apresemanil dos alunos da UFT, revelando

pelas condi¢gbes socioeconOmicas dos estudantesadeagao da instituicdo que se trata na

maioria de pessoas provenientes de extratos sbaxiss.

2 Resolugdo 09/2006 do Conselho Universitario da WftE, trata da instituicdo do Programa Bolsa

Permanéncia. Disponivel enhp://www.uft.edu.br/conselho/conseniAcesso em 03 set. 2009.

3 Fonte: Catalogo de cursos 2009 disponivel em
<www.uft.edu.br/prograd/documentos/catalagocurso820Acesso em 02 set. 2009.

4 Edital 2009 do Programa Bolsa Permanéncia. Dispbeim
<www.uft.edu.br/programabolsapermanénciAcesso em 08 set. 20009.

> Resultado divulgado no portal da UFT
<www.uft.edu.br/extensao/igualdaderacial/documengssitadodapesquisasocioecondmicaculturaleetniebrac
dauft> acesso em 03 set. 2009.
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Considerando o resultado do referido Censo Estiildanbcurou-se investigar,
neste estudo, se as politicas de assisténcia astutlUFT, em especial o programa Bolsa
Permanéncia, tém atendido de forma efetiva o sbelicptalvo. A realizacdo desta pesquisa
esta relacionada a uma constante busca de respestashas inquietacdes referentes as reais
implicacdes da assisténcia estudantil nas condigégsermanéncia do estudante carente na
universidade. A minha atuagdo como Diretora de Agdmunitéria (DAC) na Pro - Reitoria
de Extenséao, Cultura e Assuntos Comunitarios (PRQ@EBXUFT, no periodo de 2007 a 2008,

possibilitou-me conhecer de perto a situacao doslastes carentes na instituicao.

Vale destacar que a UFT iniciou suas atividadesocama instituicdo publica
federal em época muito recente, no ano de 2003, &qusse dos primeiros professores
concursados da instituicdo, mas, apenas em 20086, @woingresso do corpo técnico-
administrativo, via concurso publico, € que foramiciadas acdes relativas @sliticas
estudantis. A primeira acado considerada relevaat@adliticas de assisténcia estudantil da

UFT foi a criacdo em 2006 do programa Bolsa Permzige

Outra acdo de assisténcia estudantil na institugdsencao de taxa de vestibular
da UFT, foi regulamentada pela Resolucdo 14/2666CONSUNI, que aprova os critérios a
serem aplicados na isencao da taxa de inscricaestdbular. Aléem da participacdo nesses
Programas, em 2006 tive a oportunidade de particlpacomissédo julgadora da isengédo da
taxa de vestibular UFT/2007, uma experiéncia quensstrou bastante rica uma vez que
acompanhei as necessidades materiais, fisicasraar@aocionais dos alunos da instituicao.
Séao concedidas anualmente 800 isencfes integraésatdo com o edital para a isencéo
referente ao vestibular 2018/1sendo que, nesse vestibular, segundo dados déssZmm
Permanente de Selecéo - COPE®Eam inscritos mais de dezesseis mil alunos.

Novamente em 2008 participei da comisséo julgadarsencdo para o vestibular
de 2009. Nessa fase, a universidade usou o sistrdnico para que 0s participantes se
inscrevessem e com isso aumentou ainda mais o aloeepré-candidatos que buscavam a

possibilidade de ingressar na instituicdo e garanisencao da taxa de suas inscrigdes. Essa

6 Resolucao 09/2006 do Conselho Universitario da disponivel em

<http://www.site.uft.edu.br/conselho/consuniAcesso em 02 set. 2009.

! Resolucao 14/2006 do Conselho Universitario d&,ksponivel em
<http://www.site.uft.edu.br/conselho/consunAcesso em 02 set. 2009.

8 Edital disponivel em swww.uft.br/vestibular2010/1/isencdoAcesso em 04 set. 2009

° Disponivel em
<http://www.copese.uft.edu.br/index.php?option=cootrdan&task=doc_download&gid=1740&Itemid=45
Acesso em 02 nov. 2009.
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experiéncia me fez refletir sobre a realidade desakeos que ingressam na UFT sem mesmo
terem condi¢Oes de pagar a sua inscricdo no véstibu

Considerando os programas ja iniciados na UFT suas reconfiguracoes, em
especial sobre a assisténcia estudantil, const&togue a instituicdo esta recebendo
incentivos financeiros que visam assisténcia aadaste de baixo poder aquisitivo na
universidade. Desta forma, este estudo propds-smmgreender se essa proposta da UFT
realmente atende aos anseios da populacdo-alvourosal carentes da instituicao.
Compreende-se que o resultado da pesquisa, par&Ta fbdera ser um importante
instrumento para avaliar até que ponto as politieaassisténcia estudantil j& implementadas
estdo atingindo os alunos que realmente delas siEras(seu alcance). Assim, esse estudo
visa contribuir, a partir de suas reflexdes, patkelbate acerca da implementacdo da Politica
de Assisténcia Estudantil na Universidade Fedevall dcantins. Justifica-se também pela
necessidade de pesquisas e estudos na area @dea@vale politicas publicas sociais, campo

ainda ndo muito explorado no meio académico.

Do ponto de vista metodolégico, esta pesquisa itokRsé em um estudo de caso,
com abordagem qualitativa e quantitativa. Contenyplalevantamento bibliografico, com
reflexdo sobre autores que discutem a assistéacial #0 ambito das politicas publicas no
Brasil. Foram consultados tedricos que tratam aéiigas educacionais em nivel superior e
como estas se relacionam com a assisténcia acaptgudo campo do direito social, bem
como tedricos que discutem especificamente a @éssiat estudantil nas universidades

publicas brasileiras.

Realizou-se também uma pesquisa documental por rdeioanalise de
documentos institucionais, projetos, atas, relagproficios e outros documentos relativos ao
programa Bolsa Permanéncia no ambito da UFT. Otiebjela pesquisa documental foi
recompor o percurso institucional do programa: cehedoi concebido e sua trajetdria dentro
da instituicdo. Ainda com esse objetivo realizaneogrevistas com gestores e técnicos

envolvidos na implementag&o do programa na untads.

A pesquisa de campo incluiu ainda a aplicacdo asstgundrios com perguntas
semi-estruturadas aos beneficiarios do programa&aB&lermanéncia, com o objetivo de
conhecer sua realidade social e assim realizarmdésvantamento do seu perfil soécio
econdmico. Foram aplicados questionarios semitesaaos entre alunos que foram bolsistas

pelo menos por um ano no periodo entre os ano8@ee2008.
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Com o objetivo de aprofundamento sobre a realidadse aluno e levantar dados
sobre as implicagcbes que o programa Bolsa Permian@&we na vida do bolsista, referente as
condicbes de permanéncia, socio-econémicas, desbmpcadémico, moradia, trabalho,
inclusdo digital, assisténcia a saude, cultura,orespe alimentacdo, foram realizadas
entrevistas abertas (em profundidade) com uma amestratificada de alunos bolsistas; a
abordagem recaindo sobre o periodo em que usufridoaprograma e o impacto deste nas
suas condic¢des de vida. Para a realizacdo dawvistaeecom o0s bolsistas foram selecionados

dezbolsistas, de forma aleatoria, dentre 0s respoadelts questionarios.

Os dados quantitativos presentes nos questionarass qualitativos apreendidos
nas entrevistas foram tabulados e analisados defarcompreender a realidade desse aluno
no que diz respeito as caracteristicas sociaisiéesizas, académicas e culturais, bem como
as percepcdes que o mesmo tem do programa BolsaR&ncia e da assisténcia estudantil
na UFT.

Na presente dissertacdo o estudo foi sistematieadseis capitulos. O primeiro
capitulo constitui a introducdo com a apresentdgaiwabalho e da justificativa do mesmo. O
segundo capitulo aborda conceitos sobre politidghtigas, avaliagdo de programas sociais e 0
historico desta linha de avaliacdo no Brasil. Disctambém o0s conceitos de Estado,
Desigualdade social, Exclusdo e Pobreza. Entergleuss a compreensdo desses conceitos
contribuiria para a construgdo de um quadro te@atwe 0 cenario em que se apresentam as

politicas publicas no Brasil e as metodologiasw@diacao de programas sociais.

No capitulo trés situou-se as politicas sociais maensino superior no Brasil,
analisando os contornos dessas politicas no deatwrséculo XX e sua consolidacdo nas
ultimas décadas. Apresenta-se um breve historicediacdo superior no Brasil com o
objetivo de que o leitor venha a compreender oexttatsocial, econdmico e politico em que
esta foi concebida. No mesmo capitulo, expde-seoc@eu o processo de democratizacéo
do ensino superior no Brasil e o debate sobre tesesses envolvidos. Essa discussdo ajuda
na compreensédo dos fatores que levaram a necesslddadsercdo da politica de assisténcia

estudantil na agenda governamental.

O capitulo quatro apresenta estudos que revelamrfd pdcio-econdmico dos
jovens de baixo poder aquisitivo que estdo tendssaca universidade. Também faz um
breve retrospecto da implementacdo das politicassdisténcia Estudantil nas universidades

publicas no Brasil, bem como o marco legal quetutsbnalizou essa politica no pais. No
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capitulo cinco apresentam-se 0s aspectos politieosnémicos e sociais do estado do
Tocantins para uma compreensao do contexto em tlk€l'ase insere. O capitulo apresenta
os resultados da pesquisa documental realizadacesos da UFT e das entrevistas com
técnicos e professores que trabalharam no programsando reconstituir o percurso

institucional da politica de assisténcia estudamilinstituicio, em especial do programa

Bolsa Permanéncia.

No capitulo seis apresentam-se as percepcoes esegpacdes sociais sobre o
programa Bolsa Permanéncia e da assisténcia adaagtuna UFT que o0s bolsistas
participantes da pesquisa evidenciaram em seusndepi@s de entrevistas e nas respostas
abertas dos questionéarios. O capitulo apresentta ais graficos que revelam o perfil desses
bolsistas, em contraponto com as entrevistas egllizcom a amostra estratificada, no intuito
de compreender a fundo a realidade desses estadhl@sie consideracdes finais, a partir da
analise, foi possivel verificar se o fato de tesdo bolsistas do programa Bolsa permanéncia
contribuiu ou ndo para a permanéncia desses estgdaa instituicdo e se a politica de
assisténcia estudantil da UFT atende a contensuseiarios.
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2 A AVALIACAO DE POLITICAS PUBLICAS NO BRASIL

O presente capitulo versa sobre os conceitos dcpslpublicas e avaliagdo de
programas sociais, bem como o histérico desta agerd de avaliacdo no Brasil. Considera
também os conceitos de Estado, desigualdades soei@ilusdo e pobreza. A compreensao
desses conceitos contribui para a construcdo dguadro tedrico e o contexto em que se
inserem as politicas publicas no Brasil e as mébgths de avaliacdo usadas para avaliar

programas sociais.

A primeira secdo apresenta questfes conceituag®reds sobre avaliacdo de
programas sociais; discute conceitos sobre pditipablicas, formulacdo da agenda
governamental, implementacédo de programas e slia@i@ Traz uma breve reflexdo sobre
avaliacdo de politicas publicas, abordando algudaasprincipais definicbes e modelos de
avaliacdo presentes na literatura que trata desta.tApresenta um retrospecto histérico da
avaliacdo de programas sociais no Brasil e as lpbdades e limites encontrados pelos

pesquisadores dessa area.

Na secdo subsequente a discussdo se aprofundantextoalizacdo do cenario
politico em que as politicas publicas sdo impleadsd e executadas no Brasil. Essa secéo
apresenta um quadro analitico do cenario politimoteanporaneo brasileiro para situar o
Estado brasileiro no atual momento politico e eotné com reflexdes sobre como este
Estado capitalista gere as politicas sociais. Tamé@@ntempla uma discusséao tedrica e uma
abordagem histérica e conceitual da politica nadiode assisténcia social, para a
compreensdo das demandas sociais que gerarampedEss, bem como 0s avangos e

retrocessos nessa area.

Na terceira secdo deste capitulo a discussdo press@nalisando conceitos
importantes como o de exclusédo social e pobreza, @intuito de trazer a tona a realidade
social do Brasil no enfrentamento da pobreza e dagimalidade pelas populacdes
desfavorecidas. A compreensao desses conceitoslaalos dentro do contexto da crise do
capitalismo e das reformas neoliberais, comp0e ezlers importantes para a discussao das

politicas de assisténcia, em especial as da assest#o estudante.
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2.1  ABORDAGEM CONCEITUAL DE AVALIACAO DE POLITICASPUBLICAS

E importante definir o que é politica publica ardesintroduzir a discussdo sobre
a formulacdo, implementacdo e a avaliacdo de gaditpublicas. Para Souza (2006, p. 25
uma teoria geral da politica publica implica a laude sintetizar teorias construidas no campo
da sociologia, da ciéncia politica e da economiautora compreende que do ponto de vista
tedrico-conceitual, “a politica publica em gerah @olitica social em particular s&o campos
multidisciplinares, e seu foco esta nas explicagidse a natureza da politica publica e seus

processos”.

Souza (2006) apresenta uma visao limitada paraxce@to de politicas publicas,
pois para ela a melhor definicdo continua sende badwell, que considerava que decisdes e
analises sobre politica publica implicam em respord seguintes questdes: quem ganha o
qué, por qué e que diferenca faz. Porém, na viedilda e Silva (2008, p. 90) o conceito de
politica publica apresenta-se como mais compleigip \que a autora considera que esta
constitui um mecanismo de mudanca social, que bteteader os menos favorecidos em
resposta as pressoes sociais, contradizendo aldgique esta deve atender tdo somente aos
interesses do capital”. Belloni (2007, p. 10) aceesa que:

Uma instituicdo ou uma politica publica tem finatiés e desempenha papéis
sempre mais amplos e significativos do que agquetpsessos nos seus objetivos
explicitos, principalmente em decorréncia de sniEs-relacées com outras politicas

e instituices sociais

Assim, o processo de definicdo de politicas publE&aroveniente de conflitos de
interesses e de arranjos feitos nas esferas de godgerpassam as instituicbes do Estado e
da sociedade como um todo. (HOFLING, 2001

2.1.1 Formulagéo, implementagéo e Avaliacéo de Politicdiblicas

De acordo com Silva e Silva (2008, p. 98) a inadus@ uma determinada politica
publica na agenda governamental advém da constathggproblema ou levantamento da

demanda e a selecdo das questdes que irdo compagenda. A autora complementa:
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O desenvolvimento das politicas publicas trataeeumh processo contraditério e
ndo linear que envolve diferentes sujeitos orievggubr diferentes racionalidades e
movidos por diversos interesses. Os principaidtegjeesse processo sdo: 0S grupos
de pressdo (movimentos sociais e outras organigagéesociedade) potenciais
beneficiarios dos programas sociais; os partidoditigms ou os partidos
individualmente que propdem e aprovam politicasadministradores e burocratas
responsaveis pela administracdo dos programasisot#anicos, planejadores e
avaliadores; e o Judiciario responsavel por garastdireitos dos cidadaos.

Portanto, de acordo com a autora, no que tang®laiggs sociais € necessario
primeiro pensa-las dentro dos quadros da totalidadial, onde se situam varios sujeitos que
se relacionam conflitivamente, quer sejam o Estatfisses e fracdes de classe. Nesse
sentido, demandas sociais sé@o levantadas e o segasdo nesse processo de movimento e
construcdo das politicas publicas amulacdo de alternativas de politicasgue constitui
um diagnostico sobre a situacao problema e a hiselucbes para o seu enfrentamento.
Nesse momento de construgdo das politicas, osialigtes e técnicos na area constituem
sujeitos fundamentais no processo, sendo respadsg@le desenvolvimento de alternativas
para os problemas da agenda publica. (SILVA E SIL2@08)

Outro olhar sobre esse desenho da agenda de adwsttas politicas publicas €

lancado por Souza (2006, p. 30). A autora analiga q

A pergunta de como os governos definem suas agesdlasdados trés tipos de
respostas. A primeira focaliza os problemas, istpréblemas entram na agenda
guando assumimos que devemos fazer algo sobre @lagconhecimento e a

definicdo dos problemas afeta os resultados dadagénsegunda resposta focaliza
a politica propriamente dita, ou seja, como setodins consciéncia coletiva sobre a
necessidade de se enfrentar um dado problema. &essdrucao se daria via

processo eleitoral, via mudancas nos partidos gwergam ou via mudangas nas
ideologias (ou na forma de ver o mundo), aliadésréa ou a fraqueza dos grupos
de interesse. [...] A terceira resposta focalizparticipantes, que séo classificados
como visiveis, ou seja, politicos, midia, partidgsipos de pressao, etc. e invisiveis,
tais como académicos e burocracia. Segundo estpqgmtiva, 0s participantes

visiveis definem a agenda e os invisiveis, asrateas

Entretanto, Souza dialoga com Silva e Silva (2q22898) quando esta ultima
afirma que a construcdo da agenda governamentaisgade um “processo contraditério e
nao linear que envolve diferentes sujeitos orievggubr diferentes racionalidades e movidos

por diversos interesses”. A adocao da politicaasentdo, na visdo dessa autora, o terceiro
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passo para a constituicdo da construgdo das pslipablicas. Silva e Silva (Ibid, p.95)
conclui que esse passo seria a legitimacao ddgaoéitlotada por meio do suporte legal do
Legislativo na constituicdo de leis, decretos, rawra definicdo do orcamento a respectiva

politica publica selecionada a ser executada.

A fase da implementacdo e execucdo das politicasor&siderada pelos
especialistas na &rea como sendo 0 mais complexta-3e da fase de “execucdo de servigos
para 0 cumprimento de objetivos e metas pre-estadel, visando obter os resultados
pretendidos” (SILVA e SILVA, 2008 p.96).

A avaliacdo é citada por Souza (2006, p.29) cormapeefinal do processo de
constituicdo das politicas publicas. J& para Min@@®5, p. 21), a avaliagdo nos ultimos 60
anos passou a fazer parte da pauta de investimidosos e praticos, juntamente com as
pesquisas sociais, “visando maior eficiéncia nécapiio de recursos e as efetividades nas
acbes”. Mas antes de aprofundarmos sobre o uso/aleG@o nos programas sociais do
governo € importante considerar como a avaliacémdéorporada nos programas sociais no

Brasil.

2.1.2 Breve retrospecto da avaliacdo de PoliticasilBlicas no Brasil

No Brasil a expansdo da demanda por avaliacéo liteea® publicas e programas
sociais é registrada a partir da década de 198@aeende forte pressdo dos movimentos
sociais que exigiam politicas sociais universabsadomo direito de cidadania (SILVA E
SILVA, 2008).

A autora Carla Giane Cunha aponta outras razéesgdemanda por avaliacao

de programas sociais no pais:

Em primeiro lugar, a crise fiscal brasileira dinmiinwa capacidade de gasto dos
governos e aumentou a pressdo por maior eficiércijd. Em segundo, o
aprofundamento da democracia trouxe novos atoreigisoce reivindicacdes aos
governos. Em terceiro, a longa crise econémicailbir@saumentou a desigualdade
social e a busca pelos programas sociais do govBorodltimo, pode ser citada a
desestruturacdo da funcdo de planejamento, queowdeds governantes sem
elementos de informacéo e avaliacg@@JUNHA, 2006, p.5)

Maria Helena Guimaraes Castro (1989, p.2), pesdoisado Nucleo de Estudo
em Politica Publica da Unicamp (NEPP), também faeaos anos 1980 como periodo de

expansdo da pesquisa de avaliagdo de politicagcasibAnalisa que essa expanséo se deu
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“no contexto do processo de transicdo politica eselo impacto sobre a necessidade de
formulacdo de politicas sociais mais equanimesht@io, a autora considera que a pesquisa
avaliativa no Brasil ainda é muito incipiente, ‘epgntando-se de forma assimétrica e pouco
sistematica entre os diferentes tipos de pesquisals A esse respeito Silva e Silva (2008,
p. 108) afirma que naquela década, o Brasil e supaises da América Latina foram
criticados quanto ao mau uso do dinheiro publieodesfocalizacdo dos programas sociais a
populacdo que mais necessitava. Nesse interintpeaazonclui que a avaliacdo de politicas
sociais no Brasil foi motivada muito mais pelo sawater “fiscalizatério e policialesco” do

que por uma tradicdo de avaliagcdo sistematica.

Ja Holanda (2006) afirma que o Brasil, nas areas ptBnejamento,
acompanhamento e avaliacdo de politicas publicesupama experiéncia ampla, porém nao
consolidada. O autor argumenta que existem descitdide e dispersdao nas tentativas de
avaliar os programas sociais e quando existe algxpeariéncia nesse sentido os resultados

nao séo sistematizados e documentados. Holand@, (20053) explica que:

Isso se deve em parte ao fato de que, se de um-ladopratica do planejamento
governamental brasileiro — sempre se deu muitasérdio processo de formulagéo
de planos e elaboracéo de projetos, de outro, dreégmente, foram negligenciados
as etapas de acompanhamento e avaliacéo.

Assumindo a existéncia de uma grande concentragidratbalhos sobre a
implementacdo e avaliacdo de politicas publicaBrasil, Souza (2003, p.17) observa que
precisamos superar 0 que a literatura chama deepargeracao de estudos nessa area, que é
focada excessivamente nos fracassos dos prograpc@sss‘pouco preocupada com as
questbes politicas e fortemente assentada no posteude que a formulacdo e a
implementacdo de politicas publicas sdo processokistvamente racionais e lineares,
desvinculados dos processos politicos”. A autdrenafque:

Precisamos, entdo, avancar para a chamada segeratz@@ que deve seguir na
direcdo do desenvolvimento de tipologias analitiGasconcentrar esforcos no
sentido de identificar as varidveis que causam @togasobre os resultados das
politicas publicas. Essa trajetdria vai da dicotodg analisar sucessos ou fracassos

das politicas publicas para um estagio onde seizmfa melhor entendimento dos
resultados. (SOUZA, 2003, p. 17)

Nesse sentido, os estudos na area de avaliag&aaitieag publicas no Brasil tém
avancado. De acordo com Arettche (2003, p.7), teosnte multiplicaram-se as dissertacdes
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e teses sobre temas relacionados as politicas rgowentais e disciplinas de “politicas

publicas” foram criadas ou inseridas nos programasgraduacdo; além do que, nos
programas de poés-graduacao foram criadas linhgsesguisa especialmente voltadas para
esse campo do conhecimento, bem como agénciasntEnt® a pesquisa criaram linhas

especiais de financiamento para as investigactesar@ea. A referida autora afirma que o
crescente interesse na teméatica estd relacionadmtewso processo de inovagdo nos
programas governamentais que sdo “resultado end@rparte da competicdo eleitoral, da
autonomia dos governos locais, bem como dos pragate reformado Estado, assim como

as oportunidades abertas a participagdo nas mvaisds politicas”.

Faria (2005) ao fazer uma analise do estagio atoatampo de estudo das
politicas publicas considera que, no Brasil, osdest sobre processo decisorio dominam a
producdo académica em detrimento de estudos swiptementacdo, assim como, no plano
tedrico, diferentemente da experiéncia internadjam abordagens associadas ao papel das
idéias e do conhecimento na producdo de politighgas tém sido praticamente ignoradas

O autor conclui que:

O que se pode verificar na literatura € uma énfpsese exclusiva na utilizagédo

instrumental, intraburocrética, da avaliacdo ddgigas publicas ou, quando muito,

nas interacdes entre decisores, gestores e popllag&ficiaria.[..] Uma postura de

omissdo no tratamento analitico das questfes aslsscao processo de avaliagdo
das politicas publicas e de seu uso, como aquekctdda no caso da ciéncia
politica brasileira (a qual, diga-se de passagearege nao se singularizar neste
aspecto), significa o esvaziamento da possibilidéelse analisar de forma cabal a
politica da avaliacdo de politicas, a qual acabsinmg negligenciada em muitos de
seus aspectos e implicacdes (FARIA,2005, p. 106).

Seguindo essa linha de argumentacéo, Souza (20@j,fpz um mapeamento do
“estado de campo” da pesquisa em politica publeaBrasil. A autora enumera alguns
problemas e dificuldades encontradas nessa angesdeisa. O primeiro problema citado por
Souza é a escassa acumulacdo de conhecimento @ae&escasso dialogo entre os
pesquisadores. O segundo problema, na visdo daaautecorre de uma razao oposta a
primeira, ou seja, “existe abundancia de estudtsrias, em especial estudos de caso,
dotando a area de uma diversificacdo de objetosrempque se expandem horizontalmente,
sem um fortalecimento vertical da producdo, espacfente o analitico”. Por fim, Souza
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(2006) apresenta um terceiro problema que seniaxanpidade do pesquisador com 0s 6rgaos
governamentais e a possibilidade destes pautaragerada de pesquisa haja vista que sao 0s

financiadores da maioria das pesquisas avaliativas.

Souza (2006, p. 18) conclui que a razdo para ddemas continuarem nessa area
diz respeito ao uso de rétulos que alguns estudienaam dando as politicas publicas no
Brasil, especialmente as politicas sociais. Paeatara, muitas analises continuam sendo
norteadas por uma visdo de que o Brasil €, porlé&xaa, o territério de fenbmenos como
“clientelismo, paroquialismo, patrimonialismo” etms tantos “ismos”, diz ela, todos pouco
lisonjeiros, 0 que ocasiona a generalizacdo e soseamum em algumas pesquisas. Souza
(2006) sugere que pesquisas comparativas a resjaerformancede diferentes politicas

publicas em ambito nacional e estadual séo laagmagprecisam ser preenchidas.

Entende-se que o campo de avaliacdo de politidalgcasl esta em expansao no
pais e muito se tem publicado na area, mas asipasgncontram-se alocadas em diferentes
areas e subareas do conhecimento (Rodrigues, 2B08pesquisa ao portal da Cajedo
total de 4.377 cursos de Pds-graduacgéo reconhegideienciados no Brasil, foi encontrado
na grande area multidisciplinar, area interdisogolios seguintes cursos relacionados com

politicas publicas

10 Disponivel em

<http://conteudoweb.capes.gov.br/conteudoweb/PrieElacaoCursosServiet?acao=pesquisarGrandeArea
Acesso em 29 jun 2010.
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Quadro 1 — Distribuicdo de cursos de Pos-graduacéaoa area de Politicas Publicas
segundo instituicdo ofertante e modalidades.

Curso de Poés-Graduacéao Instituicao Modalidade

Avaliacéo de Politicas Publicas UFC Mestrado Bsidinal

Direito Ambiental e Politicas Publicas UNIFAP Mesto Académico

Gestéo de Politicas Publicas UNIVALI Mestrado Bsibnal

Gestédo Publica para o desenvolvimento do Nordestg FPEU Mestrado Profissional

Politicas Publicas e Gestdo do Ensino Superior UFC Mestrado Profissional

Politicas Publicas e Formacdo Humana UERJ Mestrad@adémico €
Doutorado

Politicas Publicas e Sociedade UECE Mestrado Académ

Politicas Publicas, Estratégias e Desenvolvimento | UFRJ Mestrado  Académico |e
Doutorado

Politicas Publicas, Gestdo do Conhecimento| UNEB Mestrado Profissional

desenvolvimento Regional

Fonte: Portal da Capes.

No mesmo portal encontrou-se, ainda, na grande dee&iéncias Sociais
aplicadas, area de Administracdo o curso GestauiticBs Publicas ofertado pela Escola de
Administracdo de Empresas de S&o Paulo em parcenaa Fundacdo Getulio Vargas
EASP/FGV na modalidade de Mestrado ProfissionatdAina grande area Ciéncias Sociais
Aplicadas, area Servigco Social, encontramos noapa$ seguintes cursos: a) Mestrado
académico em Politicas Publicas e DesenvolvimestgidRal na Escola Superior de Ciéncia
da Santa Casa de Misericordia de Vitoria —ES; bytMedo académico e Doutorado em
Politica Publica na Universidade Federal do MarankdMestrado académico em Politicas

Publicas na Universidade Federal do Piaui.

Portanto, em termos de pesquisa na area de pslftidaicas existe um grupo de
pesquisadores que atuam nas pesquisas sobre a dastgoliticas publicas, mas existe uma
caréncia de grupos de pesquisa que se dediquernifespeente a avaliacdo de politicas
publicas. Na Universidade Federal do Maranhéo,p&de avaliacéo e estudo da pobreza e
de politicas relacionadas & pobreza — GAERRticulado ao programa de P6s-Graduacdo em
Politicas Publicas da UFMA, desenvolve pesquisétadas a avaliacdo de politicas publicas

direcionadas & area de pobreza, trabalho e pslgmaais. Também na Unicamp esta alocado

Mais informacdes pesquisar ernttp://www.gaepp.ufma.br/index.php
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o Nucleo de Estudos em Politicas Publicas — NEBRe se compde de pesquisadores de
diferentes formagBes comprometidos com a analsevealiacdo dos programas sociais. Na
Universidade Federal do Ceara o NUMAPP — Ndcleotidistiplinar de Avaliacdo de
Politicas Publicas ligado ao Mestrado em AvaliagédPoliticas Publicas (MAPP) da UFC
temcomo metas “a implementacéo de linhas ou de grdpgsesquisa que estejam voltados
para o desenvolvimento de metodologias de avalidedooliticas publicas de caréater social
adotadas por Orgdos publicos, por organizacbesgo@enamentais (ONG's) ou por

organizacdes da sociedade civil de interesse miISCIP's)™>

O MAPP constitui atualmente o Unico programa ded?édduacédo Strictu Sensu
voltado especificamente para a formacdo de avabadde politicas publicas no Brasil. O
carater inovador do curso é o desenvolvimento da praposta metodologica de avaliagéao
que contemple a utilizacdo dos métodos quantitmte/gualitativos com énfase no contexto

politico e socio-econdmico da regidao em que o @ogre executado.

Essa proposta metodolégica conhecida como Avaliggdo Triangulacdo de
Métodos foi usada no Brasil pela primeira vez pglopo de estudos do Centro Latino
Americano de Estudos de Violéncia e Saude Publkrgi® Arouca da Escola Nacional de
saude publica da Fiocruz (Claves/Ensp/Fiocruz)resgmtada na publicac@waliacao por

Triangulacdo de Métodos: abordagem de programaggnc

De acordo com Gurgel (2005) o termo triangulag@aretodos foi usado pela
primeira vez por Denzin (1970), quanto este passaxaminar a proposta da pesquisa
qualitativa, no sentido de determinar o estatuistemoldgico do fazer cientifico das ciéncias
sociais. Esta proposta, segundo o autor, passeu medhor compreendida na passagem da
modernidade a pés-modernidade, quando aconteceremiravolta nos antigos modelos
explicativos dos comportamentos cientificos, confiagm nos significados atribuidos as
metodologias cientificas. Minayo (2005) citando \8zh(1982) apresenta a triangulacédo de
métodos como:

Expressao de uma dinamica de investigacéo e dallialque integra a andlise das
estruturas, dos processos e dos resultados, a eengdio das relagdes envolvidas na
implementacao de acdes e a visdo que os autoegsrtifados constroem sobre todo

0 projeto: seu desenvolvimento, as relacdes hieidag e técnicas, fazendo dela um
construto especifico( SCHUTZ, 1982 apud MINAYO, 20p. 26)

12
13

2010.

Mais informacdes pesquisar emntsp://www.nepp.unicamp.br/index.php?d=2
Disponivel em: <http://www.mapp.ufc.br/wp-numapptitucional/apresentacao>. Acesso em 30 jun
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Essa proposta tem proximidade com o modelo de Essqualiativa apresentado
por Lejano (2006) que afirma ser importante na ismatle uma determinada politica
considerar 0 contexto da situagdo em que estasseeinO autor observa que esse novo modo
de avaliacdo de politicas requer reflexdo e engajgon no problema da politica.
Distinguindo-se assim do modelo classico, que disaigid cartesianamente, separando o

objeto do contexto real em que o mesmo se insara.ljano, o objetivo do novo modelo é:

- descrever a situagdo politica, olhando seus atifes aspectos, perspectivas e
dimensBes. O que requer do pesquisador o acessder@ntes formas de
conhecimento;

- Integrar e reunir as diferentes informacdes dendocoerente com a politica
avaliada;

- Criar oportunidade para conhecer a politica,gmaolver os atores do processo por
meio de féruns e reuniées com a comunidade e demadvidos na politica;

- prescrever a¢fes politicas que simulem a congde® e a contexto da situacéo
politica. Isso requer a consideracdo de mdultiplstsatgias, politicas hibridas,
solucdes locais e préaticas inovadoras. (LEJANOG2p0L83)

Esse modelo de avaliagdo fornece uma andlise came lante poderosa, e
considera a formulagdo da politica nas suas reaidigdes respeitando as circunstancias
particulares do contexto politico (LEJANO, 2006,196). Para o autor, os passos basicos a
serem usados na andlise das politicas sdo: busiesentes aspectos, perspectivas e
dimensdes do problema da politica; integrar ogelites tipos de informacgdes fazendo uma

descricdo do problema e fazer recomendacdes peiétiaa — propor acoes.

Com base nas formulacdes desse autor, Rodriguéd3,(204) propde uma
avaliacdo em profundidade que “constitui uma prtgpode andlise aprofundada das
dimensdes presentes na analise de uma politiceoguama”. Essa proposta, na mesma linha
de Lejano e Minayo, apresenta-se como cética aaelo® de analises focados apenas nos
instrumentos de coleta de dados e em modelos saigeaplicados a contextos particulares,
desconsiderando as especificidades da situacélo Messa concepcao de avaliagdo a énfase
esta na analise do contexto da politica (sociain@mico, politico e cultural) e da analise da
estrutura de funcionamento, dindmica, relacbesoderp interesses e valores das instituicbes

envolvidas na elaboracéo e implementacao de @dipdablicas (RODRIGUES, 2008).
Na condicdo de estudante do programa MAPP e imtegrdo NUMAPP,

empenhei por meio desse trabalho a desenvolvesl@@do do programa Bolsa Permanéncia
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num carater multidisciplinar, considerando o cottesocial, cultural, politico e econémico
da regido em que o programa é executado. Comprepradvata-se de um desafio, haja vista
ser uma metodologia inovadora que integra as pegpecuantitativas e qualitativas de
analise superando os métodos tradicionais. Cungpiisdobjetivos do programa do MAPP,
esperamos que esse trabalho propicie conhecimmttoso-metodoldgicos que possibilitem
uma compreensado da realidade socioecondmica,caoléicultural do estado do Tocantins,
também a apresentacdo da Universidade Federal d@anfiils e uma avaliacdo em

profundidade do programa Bolsa Permanéncia

Considerando que o campo da pesquisa avaliativialengliferentes modelos e
concepcgdes de avaliagdo, no proximo tépico aprasentim breve quadro sobre conceitos de

avaliacdo na perspectiva da pesquisa social.

2.1.3 Concepcdes e modelos de avaliacao

Segundo Holanda (2006, 79), avaliar no sentido $&gaifica “estimar, ajuizar,
calcular, computar, apreciar ou determinar a valigreco ou o merecimento de algo ou
alguém”. No entanto, para o autor, no sentido testdomo é o caso da avaliacdo de

programas sociais, avaliar trata-se de:

Julgar, estimar, medir, classificar, ponderar,iafar analisar criticamente o mérito,
o valor, a importancia, a relevancia, a utilidadeaoprioridade de um projeto de
investimento ou de um programa social, geralmemanéiado com recursos
publicos e voltado para resolver um determinaddlproa econémico ou social.
(HOLANDA, 2006, p.79)

Nesse sentindo, Minayo (2005, p.23) afirma que oceo de avaliacdo de
programas sociais € um pouco mais restrito quenaeitm tradicional de medir ou julgar
sistematicamente algo usando critérios pré-estadele Na visdo da autora, este conceito
pode ser compreendido como “um conjunto de ati@datbcnico-cientificas ou técnico-
operacionais que buscam atribuir valor de efic@neficacia e efetividade a processos de
intervencdo em sua implantagdo, implementacdo dtades.” Um olhar mais técnico é

estabelecido no posicionamento de Ala-Harja e Helgg2000, p. 8) ao afirmarem que o
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termo avaliagdo de programas compreende a avaldgsigesultados de um programa em
relacéo aos objetivos propostos.

Cohen e Franco (1993, p. 78-79) enumeram as ralapdstentes entre avaliacao
e pesquisa social, considerando que “a avaliac@desa utilizacdo de um conjunto de
métodos, modelos, instrumentos e técnicas que itt@mt a chamada metodologia de
pesquisa em ciéncias sociais”. Os autores afirmaenadguns tedéricos utilizam a pesquisa
avaliativa e pesquisa social como sinbnimas, ey&@ncontram diferencas entre ambas. No
entanto, Cohen e Franco concluem que a avaliagifizad metodologia da pesquisa como

instrumento para determinar “em que medida os f@®Eociais alcangaram seus objetivos”.

De acordo com Minayo (2005, p. 28), no processdidi@nal de avaliacdo de
programas sociais, sdo consideradas trés etapasaliacdo das estruturas, que trata da
informac&o sobre os recursos fisicos, humanos erimigt formas de organizacdo e
funcionamento, especificacdo de equipamento e liegiag disponiveis. A segunda etapa
trata do estudo dos processos que se reportavigadés realizadas pelos executores da
intervencao (técnicos e gestores). A etapa fins, € a analise dos resultados, se refere aos
efeitos ou acdes produzidas pelo programa. No &ntan mesma autora apresenta uma
proposta com aspectos inovadores em relacdo asgpagptradicionais de avaliacdo que “se
fundamenta na teorizacdo do contexto, e do contauser avaliado e usa 0s instrumentos
operacionais para analisar a produtividade, osimedos e os efeitos da intervencao”.

Minayo acrescenta outros elementos importantespesposta:

A observacdo e a analise da dindmica visivel easahje dos atores sociais
envolvidos no processo e suas representacdes, tantaelacdo a acdo sob
julgamento como no interior do préprio processoadeliacdo. [...] 0 conjunto de
elementos e procedimentos propostos € mais amplumplexo, pois conjuga: a
presenca do avaliador externo, as abordagens tpiavais e qualitativas e, de forma
relevante, a andlise do contexto, da historia, rdks;0es, das representacdes e a
participacdo. (MINAYO, 2005, p. 28)

Considerando os pressupostos acima, este estutbmgeeanalisar as politicas
publicas de assisténcia estudantil no bojo dasoraaiticas de seguridade social e educagéo
nas quais se insere. Esta proposta, como abordadépito anterior, dialoga com Lejano
(2006) que integra dados quantitativos e qualibatiom o objetivo de aprofundar a analise

do contexto em que o fendmeno acontece. Nestdlimabdotou-se essa metodologia para a
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avaliacao do programa Bolsa Permanéncia na Undagtei Federal do Tocantins. De acordo
com Rodrigues ( 2008, p. 117) que se ancora naopt@pnovadora de avaliacdo de Lejano
(2006), esse modelo € inédito porque “fornece nogfesenciais tedricos capazes de integrar
as perspectivas quantitativas e qualitativas déisanale forma a alcancar um nivel mais

profundo de compreensao de questdes nado resopéttzs métodos tradicionais”.

Assim, a avaliacdo proposta nesse trabalho dizitesgs multiplas dimensées do
programa Bolsa Permanéncia: o contexto regionajj@ena UFT se insere, o cenario politico
do estado, o percurso institucional do programameersidade, a concepc¢ao de assisténcia
estudantil pelos diversos atores do programa @ésngestores e alunos), a realidade socio-
econdmica dos beneficiarios do programa e suagpgies sobre 0 mesmo

Todavia, antes de analisar 0 contexto micro em sgiénsere o0 programa, O
avaliador precisa analisar primeiro o contexto masocial e politico em que foram
implementadas as politicas publicas relacionadgsregrama avaliado. Assim, no proximo
toépico apresenta-se uma discussao sobre o conemtajue as politicas sociais foram
inseridas no Brasil, bem como um retrospecto hesiéda inser¢cdo das politicas de
democratizacdo do Ensino Superior no pais comsvestzompreender as implicacdes sociais
gue um programa de assisténcia a estudante tera sebs beneficiarios. Nesse sentido, em
topico posterior serdo apresentados estudos solperfib dos estudantes de baixo poder
aquisitivo das universidades publicas.

Frente a esse contexto macro, mais adiante coasidero contexto micro, que
trata das particularidades do Estado do Tocandims;ontexto regional, social, econémico e
politico; e da Universidade Federal do Tocantirmsaerando sua histéria, estrutura, e
demandas sociais. Apresentamos, a seguir, 0 conmextro em que se inserem as politicas
publicas de protecédo social no Brasil.

2.2 O ESTADO BRASILEIRO CONTEMPORANEO E AS POLITAS SOCIAIS

Segundo Farah (2007) que fez uma analise sobrecegso de implementacéo de
politicas sociais no Brasil, esta se deu num comtiexbulento e contraditério. Mas antes de
abordarmos mais profundamente este historico,darsessario compreender primeiro o que
sdo politicas sociais, porgue elas sdo demandadas que contexto politico, social e

econbmico se inserem. Castro (2009) afirma queesaiauséncia de um conceito inequivoco
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de politica social, pois as concepg¢fes adotadapgsmuisadores e formuladores de politicas
estdo diretamente preocupadas com aspectos te@dros, em muitos casos, ligadas a
pratica concreta das politicas. No entanto, o aathmite que recentemente houve um
crescimento significativo de estudos e pesquisague para ele demonstra aumento de
interesse no debate sobre o papel do sistema decoosocial e das politicas sociais no
atendimento as caréncias e demandas sociais n&isepies e no combate a pobreza e
diminuicdo da desigualdade. Segundo Castro (20@0yma literatura vasta que explora o
tema em setores especificos tendo deficiénciasistassdo do plano global das politicas

sociais.

Para Demo (1994) a politica social pode ser defidiol ponto de vista do Estado
como “proposta planejada para o enfrentamento esigwhldades sociais”. O autor divide as
politicas sociais em trés vertentes: as politisasstenciais, as politicas socioecondmicas e as

participativas. Sobre as politicas assistenciaistor explica que:

Aceita-se que em todas as sociedade existem gpgmasacionais que nao se auto-
sustentam, ou que nao deveriam se preocupar cornabendo ao Estado sobretudo
a obrigacdo de assisténcia. Trata-se, nesse seulgd@ssisténcias devidas por
direito de cidadania. E reconhecido o direito dedendormal ou informal, a
sobrevivéncia condigna, comprometendo-se a socdiedadassistir tais grupos
especialmente por intermédio do Estado, criado etidmentre outras coisas para

isso tambén{DEMO, 1994, p. 26)

Ja na visao de Oliveira e Duarte (2005, p.283)o#isigas sociais sao destinadas a
intervir “no hiato derivado dos desequilibrios nistribuicdo em favor da acumulacao
capitalista e em detrimento da satisfacdo de niglegles sociais basicas, assim como na
promocao da igualdade”. Para os autores estasnse@snecessarias caso a desigualdade
social ndo fosse tdo acentuada. Nesta mesma perapdaleiros (1991) considera que a
andlise da conjuntura politica e sécio-econdmichp gorocesso de correlagdo de forcas em
determinado momento historico € essencial parargpensao das politicas sociais. O autor
enfatiza que:

Neste sentido, o Estado é um campo de batalha, amdgiferentes fragGes da
burguesia e certos interesses do grupo no poddefsgntam e se conciliam com
certos interesses das classes dominadas [...] Exsegdéncia, o Estado resume,

condensa, mediatiza as relacdes sociais, segundworaslacdes de forcas da
sociedade civil (FALEIROS, 1991, p. 46-47).
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Partindo desse pressuposto, € possivel afirmarconso analisado por Yasbek
(1993, p. 40), que as politicas sociais, atendemdointeresses do Estado capitalista, tiveram
como objetivo o controle social e a reproducdo casdicbes de dominacéo, pois elas
“reproduzem a luta politica mais geral da sociedade contradicdes e ambiguidades que
permeiam os diversos interesses em contraposigiad. breve andlise do processo politico e
sécio-econdmico em que as politicas sociais foraplementadas de forma mais global, e

depois no Brasil em particular, ajuda a compreenu#hor essa afirmacao.

A idéia da instituicdo de um sistema de protec@mabkpublico surgiu no século
XIX na Europa com a industrializacdo e a constatagé que a vulnerabilidade e a
inseguranca social vinham se ampliando & medidassguexpandiam as relacdes de trabalho
assalariadas (JACOOUD, 2009). Santos e Costa (2866)Jisam que naquele periodo
constatou-se o largo crescimento do pauperismondeasas trabalhadoras a medida que a
sociedade se tornava capaz de produzir mais beesvigos. Como expressam 0s autores,
esse fenbmeno comecou a incomodar os pensadoe¥ien$ da época j4 que este ndo
correspondia aos ideais de igualdade propostosreetducéo burguesa. Quando as massas
trabalhadoras passaram a reagir as mas condicOesdalegeradas pelo pauperismo, se
organizaram como classes em torno de interesseansom “esse fendbmeno passou a ter
conotacdo politica passando a ser denominado dsagueocial” (ibidem, 2006 p. 4). De
modo geral, os autores consideram que a origem ukstdp social deveu-se ao

empobrecimento do trabalhador tendo suas basesn@aiconomia capitalista.

No século XX, ap0s a 12 Guerra Mundial, em facendiadancas no quadro geral
da sociedade e de sua estrutura abalada pela&sitdagds-guerra, a politica social comecou
a ser compreendida como integrante da politicaGoma, pois a mesma foi incorporada a
acao politica dos governos (FINATTI, 2007). Ap6&%Guerra Mundial, foi idealizado o
denominaddNelfare StatéEstado de Bem Estar Social), uma proposta palitacconstrucao
de um Estado com amplos servigos sociaidV€fare Stateemergiu nos paises europeus
devido a expanséo do capitalismo apos a Revolugdigstrial e o0 movimento de um Estado
nacional visando a democracia (DRAIBE, 1988, 21yetkhe (1995, p.11) afirma que os
servicos sociais surgem para dar respostas aslddies individuais das classes menos
favorecidas, visando garantir a sobrevivéncia dasedades européias atingidas pelas 22

Guerra mundial, tentando sobreviver ao pds-guekraautora acrescenta ainda que “as
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medidas de protecdo aos pobres foram progressitameeixando de trata-los
indistintamente, isto é, passaram a surgir pofitd=matencédo a heterogeneidade da pobreza”.

Mas, segundo Draibe e Henrique (1988)Velfare Statecomecou a entrar em
crise a partir dos anos 1970. Os autores afirmaen @gia crise surgiu da parceria entre
Politica Social e Politica Econdmica (Keynesiama),qual o Estado de Bem Estar Social
deveria desempenhar dois papeis controversosare@stimular o crescimento econémico a
ao mesmo tempo solucionar conflitos sociais. Drabélenrique (1998) continuam sua
analise a partir de diferentes correntes tedridssprrendo sobre os motivos que levaram a
crise doWelfare StateSegundo os autores, alguns tedricos consideramagokse foi
decorrente da faléncia do Estado, ou seja, a edpaiess gastos publicos com a area social
provocou déficits para o Estado, gerando a inflag@o desemprego. Nessa concepcéo, 0s
programas sociais sao 0s responsaveis pelo ddbeguitla competitividade entre os
individuos. Outros fatores, como a crise financégeal e 0 excesso de burocracia, também

séo citados por diferentes tedricos como a razé&ogaearise dWelfare Stat€ibidem, 1988).

Ja numa visao critica ao modelo neoliberal LaneiAbreu (2003) analisam que
na década de 1990 foram tracados objetivos cagpitale mudancas no aparelho institucional
do Estado. Entre essas mudancas, a contencdo thes gmglicos na area social, com
consequente desregulamentacdo da economia, prodesswecarizacdo do trabalho e
aumento do desemprego. As autoras analisam que:

A retomada dos principios que norteiam o liberaliseton6mico classico visa
assegurar o controle da classe trabalhadora, ggdedle custos e a retomada de uma
concepcao ideolégica, que garanta a exploragdo ds-walia por meio dos
principios da liberdade de troca. Neste sentidonescado assume a concepgao

central e caracteriza um modelo de acumulacdo emmpgevalecem as liberdades
individuais de compra e venda de mercadorias, guacéd da for¢a de trabalho.

(LANDINI e ABREU, 2003, p. 20

As autoras ainda argumentam que nos paises pesgéa consequéncia dessa
crise foi a fragmentacdo social com o aumento dagza, da desigualdade e da exclusdo
social (ibid., p.205). Nesta mesma linha de raoiocSposati (2002) explica que o proprio
neoliberalism&®, que substitui o conceito de cidadania pelo deswmidor, contribui para a

14 De acordo com Gentili (1998, p.22), o projeto reeal se trata de uma alternativa de poder

constituida de uma série de estratégias politeesndmicas e juridicas orientadas para encontrar safda
dominante para a crise capitalista, e tem por wbj@tstituir um consenso para garantir o éxitacoastrucéo de
uma nova ordem social regulada pelos principioséicado e sem interferéncia do Estado.



39

exclusdo das classes menos favorecidas e para precariedade nos servicos publicos —
entre eles 0 ensino superior gratuito. Em suavizsa
A nocéo de direito ao acesso a respostas publma® condi¢cdo universal fica
fragilizada e é reforcado o modelo politico sabsidiariedade que propde a
regulacdo estatal para o ultimo plano ou sé quamdorer auséncia de capacidade

da familia ou da comunidade em prover tais necadsial (SPOSATI, 2002, p.6) —
grifo da autora.

Sposati (2002, p.3) analisa que, sob o entendiméatbegemonia econémica
neoliberal, os programas sociais sédo geridos peiacipio da alta rotatividade, deslocando-
se para o individuo a responsabilidade em supe@osr sociais”, 0 que a autora classifica
como um circulo vicioso que perpetua a situacapateeza. A mesma autora analisa que o
Brasil, dentre outros paises latino-americanosesnheceu os direitos sociais e humanos no
altimo quartil do século XX, apds lutas sangrentamtra ditaduras militares, que ela
classifica como paises de “regulacdo social tardladutora afirma, ainda, que as politicas

sociais nestes paises, se caracterizam por:

- reconhecimento de direitos sociais com lutas agamizadas por movimentos

sociais e ndo por movimentos sindi¢ais

- diluicdo desse reconhecimento em lutas locaigmioito de cidades, dando carater
difuso a efetivacdo de direitos sociais para todkis, €, territorializando direitos
embora o pais ndo constitua uma federacao;

- fragilidade da continuidade do reconhecimento divsitos sociais ou de sua
permanéncia ou do modo de sua permanéncia na agébhtiea, ja que se tornam
dependentes da “sensibilidade politica” do grupogoeerno e néo, efetivamente,
resultado de conquistas consolidada reclamaveistritngiais como direitos nao

efetivadospeloEstado.

Assim, como enfatizado por Sposati, ao contrarioude “desmanche social”
como ocorreu na Europa, nos paises latino-amesozom regulacao social tardia, que foram
marcados pela violacdo de direitos humanos e so&iéios anos 1970, ocorreu a construcao
de um novo modelo de regulagéo social que vincetaatracia e cidadania e € descentrado
da nocdo de pleno emprego ou de garantia de tmaldalinal a todos. Este modelo de
regulacdo social se afasta da universalizacdo ideisod trabalhistas (modelo europeu) e se
aproxima da conquista de direitos humanos, aindadgunodo incipiente (SPOSATI, 2007 p.
3).
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Seré analisado a seguir, como se deu 0 procesgmai@oracdo das politicas
sociais na agenda governamental do Estado brasileir

Segundo Sposati (2009) o histérico da assisténcialsno Brasil mostra que até
as primeiras décadas do século XX esta ndo padsavanemeréncia oferecida, voluntaria e
irracionalmente, pela solidariedade da sociedadsdCafirma a autora, no Brasil, até 1930, a
pobreza era tratada como disfuncdo pessoal dogdnds e a competéncia para tratar esse
problema era colocada a rede de organismos dexgetidde social ligados a igreja. Também,
Farah (2007, p. 111) aborda que na década de 1®3Byasil, as condi¢cdes de vida dos
pobres urbanos — trabalhadores e desempregadas-bastante precarias. Ademais, como a
autora revela: “o problema da pobreza ndo chegsel @nstituir, no entanto, em problema
social, no sentido de se transformar em preocupdgsi@lites e em objeto de intervencéo do
Estado”. Assim, naquele periodo as politicas sec@aidavam na esfera privada por meio das

Santas Casas de Misericordia, igrejas, e entidagiesficentes.

Farah (2007) analisa que nos anos de 1920 as rseslitidais tomadas no sentido
de formular politicas sociais partiram da iniciatiprivada. As pressdes por melhores
condicbes de trabalho iniciadas por movimentos rdeathadores urbanos assalariados,
representantes de uma nova ordem econdmico-sam@abe introduzia no pais, associada a
economia cafeeira, fizeram com que o Estado tomams#idas repressivas para inibir o
movimento trabalhista. Mas em meio a essa arenatds, Farah (2007) afirma que teve
inicio no pais o embrido da legislacdo social nasBBrcom a promulgacédo da Lei Eloy
Chaves em 1923, que criava Caixas de Aposentaderi#ensdes por empresa, para

trabalhadores ferroviérios. A autora explica:

A partir dessa lei, a qual se seguiu legislacdadlainpara outras categorias de
trabalhadores urbanos, as empresas do setor ficalvagadas a contribuir para uma
“caixa” ou fundo, com recursos que seriam colocaddsposicao dos trabalhadores
em situacdo de doenca e de aposentadoria ou consd@e@ familia, em caso de
morte do trabalhador. (FARAH, 2007, p. 112)

Assim, observa-se que a intervencdo estatal nasmr@al nasceu como acéo
indireta, na forma de legislacdo que regulava @ alg@ setor privado. Conforme afirma
Draibe (1988), a partir dos anos de 1930 e de 1®&4fn criados institutos de aposentadorias
e pensdes, promulgada a legislacao trabalhistareenca regulacdo de politicas nas areas de

saude e educacabarah (2007) analisa que a criacdo dos InstitueosAposentadoria e
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Pensdes (IAP), ao longo daquelas décadas, conssguéntdo no nascimento do Sistema de
Protecdo Social no Brasil. Farah revela que os 3A® os antecedentes institucionais mais
antigos do Instituto Nacional do Seguro Social @8 das demais instituicdes que atuam na
area socialNo entanto, a cobertura dessa rede de protecaal somdia uma abrangéncia
limitada, como afirma autora:
Eram “protegidos” com os beneficios concedidos &P apenas trabalhadores
urbanos, pertencentes a categorias profissionaishecidas pelo governo federal.
Os beneficios variavam segundo a categoria profiakirefletindo as desigualdades
salariais existentes entre as diferentes ocupa¢®as.outro lado, a maioria da
populagédo brasileira permanecia excluida do atesmtionestatal — toda a populacéo

rural (em 1940, 68,8 % da populacdo) e boa partendoradores das cidades. .
(FARAH, 2007, p. 114)

Nesse sentido, os trabalhadores rurais e outresl@s que ndo contavam com
beneficios trabalhistas ficavam desprotegidos buoeide. Contudo, Farah (2007, p. 114)
observa que nesse periodo de implementacdo décg®lgociais no Brasil, o Estado, ao
estruturar instituicdes voltadas especificamenrdeea social, passou “progressivamente a ser
identificado como o responsavel pelo atendimentneeessidades da populacdo na éarea
social e pela prestacdo de servigos publicos”.abtara conclui que em consequéncia desse
fato, ao longo das décadas de 1940 e 1950, corpamg&o das areas urbanas, os problemas
sociais se intensificaram no pais e ocorreu ndoagpé@ inclusdo de novos temas sociais ha
agenda publica do pais, mas também a identificagd&stado como o responsavel pela
elaboracao e pela implementacao de politicas sogies dessem resposta a esses problemas”.
No entanto, na visdo de Castro (2009) a politicdabmo pais nesse periodo foi utilizada
como fonte de poder, por uma rede burocraticatelista que cooptava a classe trabalhadora

para a realizagdo dos seus interesses.

Ja nos anos de 1960 a 1970, Tavares (1990) obsgueose instaurou uma crise
no pais. Além da crise de governo, ocorreu naqueli®do uma crise do regime e a ruptura

do proprio pacto politico que o regia desde o pgsrg. Dizia a autora:

O Estado populista, resultante do compromisso itka rebdernizante de trinta com
0s setores populares, rompeu- se com a intervemgédar. O sentido mais amplo

gue se pode extrair do impulso original do longocpsso iniciado em 64 é o da
reestruturacdo do aparelho de intervencdo do Estad®odos os seus niveis, do
econdmico ao politico. (TAVARES, 1990, p. 90)
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Com a crise, ocorreu a reestruturacdo das politsmagais, visando uma
abrangéncia nacional, porém por meio de um apasdtadal centralizado (CASTRO, 2009).
Porém, Castro afirma que o Estado, naquele momeaumiritario, subordinava a politica
social aos imperativos da politica econdmica e@amentacédo das decisdes eram privativas
da burocracia. O Estado continuava a se relaciooar a sociedade civil por meio da
cooptacdo de individuos e interesses privados stensa, excluindo a representagdo da
sociedade no processo. Na anadlise de Farah (200 ss anos de 1960 a 1970, a autora
afirma que se por um lado o regime autoritarioasaaterizou pela restricdo dos direitos civis
e politicos, na area social houve uma diversificagd atuacdo do Estado, observavel na
criacdo de estruturas especializadas em divergas @omo saude, habitacdo, saneamento,
transporte publico e previdéncia. Todavia, Farattko que o sistema foi incapaz de garantir
0 acesso a servigos publicos a uma parcela exyaedsipopulacao:

No final dos anos 1970, os movimentos sociais aganam, nas brechas de
manifestacdo publica existentes no quadro do regiitagorial, a insatisfacao de

amplos contingentes da populacédo diante de neeeesidsociais ndo atendidas e
reprimidas. Tais movimentos identificavam, no moddé protecdo social entdo

existente, as seguintes caracteristicas criticagratjalizacdo deciséria e financeira
na esfera federal; b) fragmentacdo institucionplgestdo das politicas sociais a
partir de uma légica financeira levando a segmdéwetalp atendimento e a exclusédo
de amplos contingentes da populagdo do acessoeaggos publicos; d) atuagao

setorial; ) penetragéo da estrutura estatal gereisses privados; f) conducdo das
politicas sociais segundo logicas clientelistaspajréo verticalizado de tomada de
decisdes e de gestdo e burocratizacdo de procddsnér) exclusdo da sociedade
civil dos processos decisorios; i) opacidade e impabilidade das politicas e das

agéncias estatais ao cidaddo e ao usuario;h) aaséaccontrole social e de
avaliacao. (FARAH, 2007, p. 111)

Segundo Farah (ibid, p. 115) a constatacdo delé&disiéncias na politica social
vigente naquele periodo levou a intensificacdondogimentos sociais nos anos de 1980 pela
democratizagdo e descentralizacdo das politicagcpsib Arretche (2000, p.173) afirma que
nesse periodo a instabilidade ministerial dos gm&iSarney, Collor e Itamar foi um forte
obstaculo para a implementacdo da reforma nasigaglitsociais. Outros elementos de
vicissitudes apontados pela autora foram “a utilipadas politicas sociais como instrumentos
de patronagem e negociacdo entre a presidénciaepébica, o congresso e as bases
estaduais e municipais”. Nesses governos, Arretohgidera que nenhuma reforma efetiva

foi implantada no que diz respeito a descentradi@dagas politicas sociais. O Unico avanco
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relevante, segundo ela, foi a insercédo da poléticgal na Constituicdo de 1988 e mais tarde,
em 1993, a aprovacao da Lei Orgéanica da Assist&uomal — LOAS, que veio a consolidar a
politica de assisténcia social no Brasil com a ipé&v de recursos especificos na area e

mecanismos de controle e avaliacao.

Sposati (2009, p. 12) também considera a Carta Magn1988 um avanco da

politica social:
A Constituicdo Federal (CF) brasileira de 1988afiancar os direitos humanos e
sociais como responsabilidade publica e estatakoop ainda que conceitualmente,

fundamentais mudancas, pois acrescentou na agesdates publicos um conjunto
de necessidades até entéo consideradas de angstmapeu individual.

Assim, para Sposati (Ibid., p.13) a inclusdo dast&sscia social na Constituicao
de 1988, significou a ampliagdo no campo dos dseibhumanos e sociais e, como
consequéncia, introduziu a exigéncia da assisté&umigal, como politica publica. Com a
promulgacédo da Lei Organica da Assisténcia SoBRIASIL, 2003). Aliada a sua insercao
na Constituicdo de 1988, a assisténcia passou@seretizada como politica de seguridade
social ampla e permitiu que fossem definidos ppilnsi e diretrizes para a assisténcia como
direito do cidadao e dever do Estado (SPOSATI, 1999

No governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC),eJédgrahdo de Castro
(2009) argumenta que nos anos 1990, no contextaskafiscal que se instaurava no mundo,
gue levou politicos neoliberais a considerar qugastos publicos sociais excessivos eram
desperdicio de recursos, houve uma politica damefoajustes fiscais e enxugamento da
maquina administrativa, seguindo a orientacdo dod&uMonetario Internacional (FMI).
Mas, segundo ele, houve avanc¢os na politica destéssia Social nesse periodo, pois nesse
governo foi criada a Secretaria de Assisténciagbogiculada ao Ministério da Previdéncia e
Assisténcia Social com a missdo de coordenar didaoNacional de Assisténcia Social e

implementar as medidas preconizadas na LOAS.

Na analise de Castro (2009, p. 103) o governo tarla encampado as propostas
de reforma previdenciaria e tributaria oriundasaganda anterior. Para o autor, esse governo
avancou na promoc¢ao das politicas sociais quarmtowads seguintes medidas:

1)estruturacdo de novas politicas ancoradas emsnimgituicbes, tais como a
politica nacional de seguranca alimentar e nutraioa politica de promocao da

igualdade racial; a politica de promocédo da iguidae género; e a politica
integrada de desenvolvimento urbano; 2) raciongdizade recursos publicos por
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meio, por exemplo, da unificacdo dos programasrdesferéncia de renda; 3)

multiplicacdo de foéruns democraticos de deliberagidetiva, tais comoa
convocacao, de forma inédita, de conferéncias nawo(i.e., cidades, seguranca
alimentar), a criagdo do Conselho de Desenvolvimdntonémico e Social, o
Forum Nacional do Trabalho e os Féruns Estaduass giebater o Plano Plurianual
(PPA); 4) e a promocéo de reformas estruturaisiagindo-se pelas previdenciarias e
tributaria.

De uma perspectiva mais critica, Sposati (20073)pdiz que apesar desses
avancos, para uma consolidacdo da assisténcia dim@ito social precisa ocorrer uma
mudanca no que a autora denomina de “Paradigmigcpaii politica de assisténcia’. Para a
autora, essa mudanca contém multiplas implicackEsde alteracbes conceituais até a
adocéo de novos modelos e modos de gestdo quenalbemodo de ser da assisténcia social
para o de politica publica”.

Concorda-se aqui com Sposati (2007) quanto a aféimale que existe uma
auséncia de debate critico sobre a concepcdo d#€assq que permeia a formulacdo de
acOes e programas na area. A autora afirma queoase@liéncia dos equivocos que essa
auséncia produz, tem ocorrido a distorcdo do veidadentido da assisténcia refletida em

programas assistencialistas em ambito municiptdeal e nacional.

Esta breve abordagem sobre o histérico da impleap@&at de politica de
Assisténcia Social no Brasil teve como finalidadepprar o leitor para compreender as
implicacbes da efetividade de politicas publicaswempais desigual e excludente como o
Brasil. Considerando que um dos objetivos dessmltra é aprofundaa discussdo sobre a
assisténcia estudantil como direito a inclusdo alasadas populares a educacao superior,
apos a analise sobre o histérico das politicasasooio Brasil, entende-se que a discussao
tedrica sobre conceitos de pobreza e inclusdo Isédmmportante para a compreensado das
implicacbes que um programa de assisténcia, sej@sldantil ou, ndo tem na vida das
pessoas que vivem em situacdo considerada de ‘Zasbiéo proximo topico sera abordado
de que pobreza esse trabalho trata e que dimes&idneide nas familias de estudantes de

universidades publicas.
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2.3  ABORDAGENS CONCEITUAL DE POBREZA, EXCLUSAO E [SEGUALDADE
SOCIAL

Por se tratar de um fendmeno complexo a pobrezastdm apresentada por
diferentes conceitos na literatura. Como abordado Almeida (2003, p. 2) na visao
economicista, a pobreza é vista como um fendmersesteturante que de forma
contraditoria se insere numa dada formacao estlutle sociedade. A autora afirma que
nessa visao “comparando-se com a riqueza, a pokrgzdica exatamente o contrario de
tudo aquilo que representa crescimento econdmiiotia segundo Almeida, na perspectiva
Econdmica Politica, baseada em Marx, a pobrezas®e na situacdo de classe social e
manifesta-se pela exploracéo do trabalho pelo @lapét sociedade burguesa. Observada por
esse angulo, a autora considera que a pobreza n&o féndmeno desestruturante, “mas

estruturante para a acumulacao do Capital comragéixt da mais valia”

Segundo Relatério do Banco Mundial, citado por &fis(1998), pobreza se
define como “incapacidade de atingir um padrédoida minimo possivel”. Sobre o conceito
de pobreza, Demo (2002, p.5) afirmava que a Orgaa@das Nacdes Unidas (ONU) através
do Programa Nacional das Nacdes Unidas para o basenento - PNDU tem evoluido
esse conceito no sentido de ressaltar os aspeat@salém da caréncia material, pois para o
autor o maior problema das populacfes pobres n@opriamente a fome, mas a “falta de
cidadania que os impede de se tornarem sujeitosudepropria histéria”. Sen (2001)
compartilha desse ultimo conceito e em sua vis@idcaque € valioso para qualidade de vida
de uma pessoa é por natureza plural, incluindo mides econbmicas e ndo-econémicas.
Assim, limitar a visdo da pobreza a esfera da rendgueza seria um erro grave do ponto de
vista ético e moral. Nesse prisma, a identificad@@obreza depende de variaveis diversas, o

autor explica:

As vantagens e desvantagens relativas que as pesoacomparadas umas as
outras, podem ser vistas em muitas perspectivasedies, envolvendo diferentes
focalizacbes, p.ex., liberdades, direitos, rendgsiezas, recursos, bens primarios,
utilidades, capacitac@es, e assim por diantg [SEN, 2001, p. 147)

15 Artigo Exclusdo social abaixo da linha do EquadorDisponivel em <http://www.pdf-search-

engine.com/exclusao-social-abaixo-da-linha-do-equadf.html#>. Acesso em 13 out.2009
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Estudo sobre a pobreza realizado por Carneiro (2@0&5) identifica trés
enfoques do conceito de pobreza: o enfoque moagtre leva em conta o aspecto da renda
monetaria e considera “pobre” aquele que obtiverrendimento até determinado valor; o
enfoque das necessidades basicas insatisfeitag, gaes amplo do que o da renda monetéaria,
mas ainda se limita a dimensdo econdmica da pgbeeza nocdo de “privacdo de
capacidades”, que centra a discussdo sobre pobrezautro patamar: considera pobreza
como a “caréncia ou privacao de capacidades gueitpen as pessoas viver uma vida digna”
(Ibid., p.67). Essa ultima contempla dimensdes metangiveis, como auto-respeito,

autonomia, dignidade, senso de liberdade.

Considera-se, para a presente dissertacdo, esieo @bnceito de pobreza, pois
de acordo com Sposati (2002) além de beneficiogrram o0 cidaddo necessita ter sua
dignidade e sua autonomia para se sentir inclubdmeio social. A autora faz uma critica aos
conceitos reducionistas sobre a pobreza:

A nocédo de pobreza, por fundar-se na identificatii@auséncias ou de caréncias, €
restritiva e difunde a ignoréncia das potenciakdael das possibilidades dos talentos
de homens e mulheres. A nogdo de caréncias tramsfoomens e mulheres em

necessitados retirando-os do reconhecimento satiajue se funda sua dignidade e
auto-estima. (SPOSATI, 2006, p. 5)

A este respeito, a autora enfatiza que a pobreaadede ser tratada de forma

personalizada ou apenas pelo carater socioecondmico

Contudo, institutos de pesquisa que mapeiam a pahream medidas variaveis.
Estudo realizado pelo IPEA, intituladoestabilidade inaceitavel: desigualdade e pobneza
Brasil analisa que a pobreza ndo pode ser definida deafdnica e universal, mas que se
pode afirmar que esta se refere a situacfes deotamm que a pessoa ndo consegue manter
um padrdo minimo de vida condizente com as ref@gémsocialmente estabelecidas em cada
contexto historico. Os autores da pesquisa afirmam:
Desse modo, a abordagem conceitual da pobrezautdbselquer que possamos,
inicialmente, construir uma medida invariante noge das condi¢des de vida dos
individuos em uma sociedade. A nogéo de linha deeza equivale a essa medida.
Em ultima instancia, uma linha de pobreza pretesieo parametro que permite, a

uma sociedade especifica, considerar como pobdes #queles individuos que se
encontrem abaixo do seu valor.(BARROS, HENRIQUESIENDONCA, 2001,

p.7)
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Nesta visdo, a pobreza esta diretamente relacicnagladger capitada familia,

o indicador € o numero de pessoas vivendo em fsibm rendaer capitaabaixo da linha
de pobreza e a distancia da remea capitade cada familia pobre em relacédo a linha de
pobrez&®. Considera-se nesta dissertacéo esta visdo radkteiopois afere a pobreza ou o
estado de indigéncia apenas pela insuficiénciaeddar do individuo. Os autores trazem
nameros sobre a pobreza no Brasil:

Os resultados revelam que, em 1999, cerca de 14popldacdo brasileira vivem

em familias com renda inferior a linha de indigénei34% em familias com renda

inferior & linha de pobreza. Desse modo [...], @ede 22 milhdes de brasileiros

podem ser classificados como indigentes e 53 nslid@®mo pobres.(BARROS,
HENRIQUES e MENDONCA, 2001, p.8)

Como na referida pesquisa a pobreza € definidainuicadores de renda, os
autores apresentam dois determinantes imediatpslifaza: a escassez agregada de recursos
e a ma distribuicdo dos recursos existentes (Ipigl). Nesse sentido, Barros e Carvalho
(2003) também pesquisadores do IPEA, analisam gaed® para o aumento da pobreza no
Brasil € a desigualdade, pois no pais as riquezasmal distribuidas. Os autores afirmam
que:

De acordo com dados do Banco Mundial, enquanto nagilBa renda média dos
20% mais ricos € 25 vezes maior do que a dos 208 poares, tanto na Holanda
como na India essa razdo nao ultrapassa 5. DeddBoasil € um dos paises que

pertencem ao grupo dos 10% mais desiguais no m{BARROS e CARVALHO,
2003, p.3).

Assim, a desigualdade ou mé distribuicdo de resucamstitui um elemento
central para a contribuicdo do aumento e a manéwedg pobreza. Barros e Carvalho (2003,
p.4) entendem que “o ideal para o combate a extmwbaeza seria combinar crescimento
econdmico e reducdo no grau de desigualdade”. Rargrautores afirmam que no caso do
Brasil ndo bastaria reduzir as desigualdades socsgiriam necessarias politicas sociais
efetivas. Nesse sentido, consideram-se politicgtsrzaé aquelas cujo resultado causa impacto

16 A linha de indigéncia refere-se a estrutura deosude uma cesta alimentar, regionalmente definida,

que contemple as necessidades de consumo calémimaende um individuo. A linha de pobreza é caldala
como multiplo da linha de indigéncia, considerand@astos com alimenta¢do como uma parte dos gatsics
minimos, referentes, entre outros, a vestuario,itdgio e transportes(BARROS, HENRIQUES e
MENDONCGCA, 2001 p.7).
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positivo na vida dos seus beneficiarios. Barrosagv&ho (2003) citam dois fatores que
tornam as politicas sociais no Brasil pouco efstiva
O primeiro deles diz respeito ao grau de focaliaadd intervencao, isto €, para que
uma politica social de combate a pobreza sejavefe@ preciso que atinja os
verdadeiramente pobres. O segundo fator é a dicéci seja, as intervencdes
devem melhorar o bem estar dos beneficiarios, esgpandindo a sua capacidade
produtiva ou o grau de utilizacdo dessa capacidad@ garantindo que as

necessidades bésicas desse grupo estejam senddeitaati (BARROS e
CARVALHO, 2003, p. 5).

Além desses fatores, os autores mencionam aindaltaa de avaliacdo dos
programas como um vetor responsavel pela baixavidide das politicas sociais. Afirmam
gue se os programas fossem avaliados periodicartsaria possivel concentrar 0s recursos
disponiveis naqueles programas comprovadamentar@ior impacto e, com isso, aumentar
a efetividade da politica social” (Ibid, p.9). Alesespeito, acredita-se que uma avaliacdo da
politica de assisténcia estudantil na Universid&aeleral do Tocantins constitui um
importante instrumento para a construgdo e a reflagéio de politicas sociais efetivas na
instituicao.

As categorias pobreza e exclusdo social ndo podeinasadas como sinénimos,
como abordado por Dias (2008, p. 5). A exclusaasaboéo pode ser compreendida apenas
pelo fator pobreza econdmica, antes ela envolveratifes variaveis: “ndo se trata
exclusivamente da privacédo de recursos econénmasqegssoas sdo excluidas socialmente por
preferéncias sexuais, pertenca a grupos diferergkgido, cor da pele, deficiéncia fisica,
vicios, etc.” Ainda outra visao sobre exclusdo esgntada por Faleiros:

A exclusdo é um impedimento, uma barreira, umatéiom elaborada socialmente
em relacdes de poder, que dividem os grupos, deafarestabelecer hiatos tanto nas

condicdes objetivas de vida ou de meios de vidaocnanpercepgédo de si mesmo
como sujeito historicamente situado, numa sociedauem determinado Estado em

se que pactuam direitos e se compactuam com exslUdALEIROS, 2006,
p.3).

Dialogando com Faleiros, Cohn (2004, p.5) apon&a @termo exclusao social,
antes entendido como “um fendbmeno de marginalizag&@l de determinados segmentos
sociais do processo de crescimento econdmico, ral gebres com baixa escolaridade,
negros e mulheres”, passa a ser entendido comendmino mais abrangente, envolvendo a

esfera econdmica, politica, cultural e social déerde sociabilidade dos individuos, e com
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essa ampliacdo remete ao conceito de “vulnerabdidaocial’, ou de “grupos socialmente
vulneraveis” ou, de “grupos em situacao de ris@@OHN, 2006, p.06)

Entretanto, Castel (2006) argumenta que essesididis excluidos ndo se
apresentam num grupo homogéneo, diferente da cgfwede divisdo de classes da
concepcao classica de Sociologia que prevalecemeétlos da década de 1970. O autor
afirma sobre os “excluidos”:

Sao mais precisamente conjuntos de individuos adpsar de seus atributos
coletivos, entregues a si proprios, e que acumwamaioria das desvantagens
sociais: pobreza, falta de trabalho, sociabilidaglgrita, condicdes precarias de

moradia, grande exposigdo a todos os riscos deéagia, etc(CASTEL, 2006, p.
63)

Avancando nesta discusséo, Castel (2006) afirmangaese pode mais falar de
classes sociais como se fazia ha algumas décadapjepisso generalizaria a no¢do de
exclusao, tornando-a vaga e indeterminada. O gutopde redefinir a problematica da
estratificacao social e das desigualdades sogais‘compreender que aquilo que chamamos
de exclusédo remete para dinamicas de dominacaoaecpaflitos sociais que atravessam a

sociedade” (Ibid. p. 64). O autor conclui sobreogao de “exclusdo” que:

A maior critica que se pode fazer ao termo “exdlgi sem davida, de ter ocultado

esta dimenséo coletiva dos fenbmenos de dissocsugdal, focalizando a atengéo

na infelicidade dos individuos que as sofrem. Esfes grupos tém consciéncia de
que o futuro se constroi sem eles, que eles nadugan numa mundializagdo que

exacerba a concorréncia a escala planetaria seb @ica da maximizagdo dos

lucros. Estes “excluidos” ndo sdo unicamente iddies andnimos eles pertencem a
grupos sociais em declinio e exprimem a desordeartajubém tem uma dimensao
coletiva (CASTEL, 2006, p. 72).

Portanto, a exclusdo abrange mais que uma situagamentanea ou passageira,
ao contrario, passa a ser uma condicdo social pemta e torna esses sujeitos, como 0s
denomina, Castel (2006, p. 76), “desfiliados”.\W&o do autor, eles ndo sdo completamente
desligados do social porque por um lado eles me$onogam grupos sociais que partilham o

mesmo destino comum.
Outra visdo apresentada, de Amartya Sen (2000}kidEna a pobreza no nivel
absoluto, em que o sujeito é privado do que elenahde liberdades substantivas. Para Sen,

“tais privagdes roubam das pessoas a liberdadedarem a sua fome, de terem acesso a
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agua tratada, saneamento basico, moradia, pagéopdas decisdes politicas, vestuarios
apropriados, de terem acesso a uma educacéo deagedl Neste grupo estao as pessoas que
vivem na condicdo de miséria, que néo tém acessE@&WICOS MinNimos necessarios para
viver com dignidade. Para esses, para quem o aéessgola em nivel fundamental ja é

dificil, e a inser¢do no ensino superior tornai®esonho distante.

Na perspectiva de Barros, Henrique e Mendonca (30®), pobreza “se refere a
situacOes de caréncia em que os individuos nd@goaes manter um padrédo minimo de vida
condizente com as referéncias socialmente estatedeem cada contexto historico”. Para os
autores, a abordagem sobre a pobreza absoluta gagrise construa uma medida invariante
no tempo das condi¢des de vida dos individuos desatiedade, em outras palavras:

Consideramos a pobreza na sua dimenséo partievaetemente simplificadora)
de insuficiéncia de renda, isto é, ha pobreza apeaamedida em que existem
familias vivendo com renda familiper carpitainferior ao minimo necessario para
gue possam satisfazer as suas necessidades mea#shas magnitude da pobreza
esta diretamente relacionada ao numero de pessmaslo em familias com renda
per capitaabaixo da linha de pobreza e a disténcia entradaper capitade cada
familia pobre e a linha de pobre(zhid, p.2)

Os autores analisam que no caso de pobreza pdici@suia de renda, dois
determinantes imediatos estéo presentes: a es@gsgada de recursos e a ma distribuicdo
de recursos existentes. Essa situacdo leva a ardtles cidadédos das condicdes minimas de
dignidade.

Por outro lado, Silva e Silva (2003, 3) afirma que a pobreza deve ser vista como
um fendbmeno multidimensional. A autora explica:

Nesse sentido, ndo pode ser vista como mera ifénufia de renda, pois é também
desigualdade na distribuicdo da riqueza socialmenbeluzida; é ndo acesso a

servicos basicos; a informacéo; ao trabalho e aremda digna; é ndo participacéo
social e politica.

Assim, pobreza assume varias dimensdes, ndo podarddefinida de forma
Gnica e universal, ndo podendo ser definida apeaasés econémico, mas também social,
cultural, e do direito. Silva e Silva (2003, p.2)sba na teoria marxista a explicagdo para o
fendbmeno da pobreza. Em suas palavras, a raizlitazzoé “inerente ao sistema de producao

capitalista, enquanto exploracdo decorrente doegsacgerador de mais valia e da reparticdo
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injusta e desigual da renda nacional entre asedasxciais”. Adota-se esta visao de pobreza
no presente trabalho, haja vista que concordaiseacwisao de Silva e Silva sobre pobreza
como fendbmeno estrutural, consequente da dinanucdedenvolvimento do capitalismo e

como um fendmeno multidimensional, complexo e nadaisto nega a pobreza como apenas

decorrente da insuficiéncia de renda e os pobma® e¢on grupo homogéneo delimitado

Na publicagacAtlas da exclusao social no BragsPochmann e Amorim (2003,
p.25) afirmam que nas regides Norte e Nordesteoseentram o0s maiores indices de
desigualdade e exclusao do pais:
A ‘selva’ da exclusdo mostra-se ai intensa e gémada, com poucos
‘acampamentos’ de inclusdo social, pontuando umlidesle marcada pela pobreza

e pela fome, que atinge familias extensas, joyansilacdo pouco instruida e sem
experiéncias assalariada formal.

A situacdo de pobreza nessa camada da populac@xghuida” tende a se
perpetuar de pais para filhos a medida que a &ituaéo se reverte para essas familias.
Mesmo promovendo os programas de transferénciaedday o governo brasileiro nao
conseguiu erradicar a pobreza no Brasil. Emborao@mentacéo destes recursos gere um
efeito direito na economia local, sua eficacia sumesera alcancada quando as familias
souberem aplicar nestes recursos um multiplicagmnanejando e empregando o valor da

maneira mais adequada a sua situacao.

Nesse sentido, concorda-se com Cohn (2004, p. Bijesa importancia da
cidadania como um processo de habilitacdo dessasnidades que recebem os beneficios
dos programas de transferéncia de renda. E neieessa@apacitacdo tanto para eles “se
organizarem para defenderem e representarem geussses de forma efetiva, quanto para a
producdo de bens econdmicos no sentido de aproeitgpossiveis acessos e formas
sustentadas de geracdo de renda como ainda pdicippegm de esferas societérias”. A
educacdo continuada de economia doméstica é umessencial para todas as familias,
especialmente as de baixa renda e imprescindivédnzenque estdo em situacdo de extrema

pobreza.

Zaluar (1997), argumentava que mais que reinseirexcluidos € preciso
politicas sustentaveis que possibilitem ndo apan@mediacdo da situacdo das pessoas em
desvantagem, mas a prevencao dessa exclusao:

Uma nova concepcao de solidariedade é mobilizad@deméogia desse Estado: ndo é
nem caridade privada, nem o bem-estar advindo diastod sociais, nem a
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mutualidade do solidarismo do século XIX. [...] &leidealmente as politicas
publicas deveriam se ocupar em prevenir a exclasd@is do que de reinserir 0s
excluidos; de criar uma sociabilidade positiva ntisque de remediar a negativa,
embora o quadro da crise atual o oposto tenha cpreen na politica de reinsercéo.
(ZALUAR, 1997, p.4)

Zaluar (1997) afirmava ainda que a exclusédo, sabréorma de injustica
(distributiva), se apresenta quando as pessoasisg@maticamente excluidas dos servigos e
beneficios oferecidos pelo Estado que devem searebmios como direito de cidadania. No
entanto, a autora afirma que, considerando as rdisp@s existentes entre os niveis de
exclusdo que a populacdo pode apresentar, sed@@feonhecer os processos que levam a
exclusao, para se ter um entendimento mais vemaeenenos retérico da exclusao”. Zaluar
cita o exemplo da diferente trajetoria de excluséstente entre as vivenciadas pelos meninos
de rua e dos profissionais desempregados (biszs{e@u ainda dos homossexuais, pois cada

um tem sua singularidade e seu mundo.

Igualmente, na trajetéria académica e de vida dososa de graduacdo das
universidades publicas, existem diferentes dimensifie exclusdo e desigualdades, como
abordado por Portes (2006). Diante das dificuldadsses jovens desenvolvem estratégias
proprias de sobrevivéncia na universidade. Aindaacterdo com Zago (2006), para esses
jovens provenientes de familias de baixo podersi#gug 0 ensino superior representa um
investimento para ampliar suas chances no mercadmbalho, cada vez mais competitivo.
No entanto, sobre o ingresso desse jovem Zagouiane:

Se 0 ingresso no ensino superior representa pam@apo de estudantes “uma
vitdria”, a outra sera certamente garantir sua peéncia até a finalizacéo do curso.
Originarios de familias de baixa renda, esses astad precisam financiar seus
estudos e, em alguns casos, contam com uma pe@juia familiar para essa
finalidade. Provenientes de outras cidades ou estgzbuco mais da metade tem
suas despesas acrescidas pelo fato de ndo moraractamilia. Nesses casos,

residem na casa do estudante universitario (Qquaadeaga), ou com parente, ou
ainda, dividem casa ou apartamento com colegas (ZAXB06, p.8)

Assim, para esses estudantes de familias pobraseac@o na universidade é
apenas o comec¢o de uma trajetoria de apuros fimagsceecessidades fisicas e emocionais
quando eles tém que se deslocar de perto das danpidira estudar em outra cidade. Na
maioria das vezes, esses jovens nao contam conda dh familia, que ja passa dificuldades
financeiras, mas segue sozinho na busca de se rmamtaniversidade. Nessa situacao,
procuram na universidade algum tipo de bolsa pprdaa nas despesas pessoais (ZAGO,
2008).
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Em capitulo posterior deste trabalho serdo coreilder estudos que revelam a
trajetéria desses jovens de camada populares BE& Mntes, no entanto, sera apresentada,
no proximo capitulo, uma explanagcéo sobre as patitde educacdo superior no Brasil e 0
seu processo de democratizacdo do acesso. Essiagdror tedrica € importante para a
compreensao do contexto macro em que as politeaxddcacdo superior no Brasil foram
implementadas, para o entendimento de como a @&ssstestudantil se tornou pauta na
agenda governamental do pais e que implicacbespeditica tem na vida das pessoas

beneficiarias dos programas desenvolvidos nesaa are
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3 POLITICAS SOCIAIS DE EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL

Nesse capitulo situa-se as politicas sociais paesmsino superior, no Brasil,
analisando os contornos dessas politicas no deatwrséculo XX e sua consolidacdo nas
ultimas décadas. Apresenta-se um breve histéricddaacdo superior no Brasil com intuito
de fornecer ao leitor melhor compreensdo sobrentexto social, econdmico e politico em
que esta foi concebida. Fundamentou-se, em seguamiao se deu O processo de
democratizacdo do ensino superior no Brasil e aimfeeesses este atende. Entende-se que
essa andlise contribuird para a compreensdo dsssidmde da insercdo da politica de

assisténcia estudantil na agenda governamental.

Para Almeida (2000), a politica de assisténciadesttil, na qualidade de politica
publica, teve sua inclusdo na agenda governameatdcada de 1960 em consequéncia da
pressdo da sociedade civil para a manutencdo ddaegé pobre no ensino superior. No
entanto, como enfatizado por Aradjo (2003, p. ¢6impreender a formulagédo da politica de
assisténcia estudantil requer o conhecimento salsrecondicionantes propostos pela
conjuntura politica e econémica do Brasil na fogéb das politicas educacionais. A autora
aborda que uma caracteristica marcante da policaassisténcia estudantil nas IFES
brasileiras “é a seletividade dos programas e ace#su permanéncia dos estudantes
encontram-se formalmente baseados nos critérioscaténcia soOcio-econdmica e/ou

desempenho académico ou mérito”.

Faleiros (1991, p. 41) jA compreendia que a anélseonjuntura politica, num
determinado momento politico, constitui elementadamental para a compreensdo de uma

politica social, e que:

As politicas sociais conduzidas, hoje, pelo Estadpresentam um resultado da
relacdo e do complexo desenvolvimento das forgagdutivas e das forcas sociais.
Elas sédo o resultado da luta de classes e ao mtsmmo contribuem para a
reproducdo das classes sociais.

Assim, esse pressupostontribui para o atual entendimento de que a éssist
estudantil, na qualidade de politica publica, darisuma luta de interesses e classes
consequentes da condicdo seletiva e de exclusdopeueeiam a educacdo brasileira.

(ROMANELLI, 2009). Nesse sentido, a realizacdo deratrospecto da histéria da educacéo
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superior no Brasil contribuird para a compreensioahtexto em que se instalam as politicas

publicas de assisténcia estudantil.

3.1 A EVOLUCAO DO ENSINO SUPERIOR NO BRASIL

A nocdo de educacédo publica, segundo Ranieri (28@0Ja4 na Europa a partir do
século XVI, concomitante a consolidagédo da idéi&stado Nacdo, consagrando a educacéao
como instrumento de acéo politica e de interessestimdo. Para a autora, nessa concepgao

todos deveriam ter direito as mesmas condicfessiree aprendizagem.

Nessa perspectiva, de acordo com Ranieri (20099 pessivel que todos, por
meio da formacgdo educacional, utilizassem a edoca@géno instrumento de luta pela
ampliacdo dos direitos humanos e pela consoliddgandadania. Segundo a sistematizacéo

historica da educacdo no mundo ocidental abordadRanieri (2009, p.38):

Identifica-se sucessivamente, desde o século XV&dacacédo publica religiosa”
(séculos XVI e XVII), voltada a formacgéo do crist@“educacdo publica estatal”
(século XVIII), voltada a formacdo do sudito, enrtigalar do militar e a do
funcionario, para atender ao processo de secutdnzdo Estado. Apds a Revolugéo
Francesa, a “educacédo publica nacional” (século) XX carater popular, elementar
e primario, destinado ao cidad&o, que, com o awr@mtparticipacdo popular nos
governos evoluiu para a “educacdo democratica"u(séxX), cujo objetivo é a
formacé@o do homem completo.

Para Ranieri (2009), “a educacdo superior ndo aseéapealidade politica e
publica”. A autoraressalta que a criacdo das primeiras universidpdbicas no mundo
ocidental delineou-se por duas concepcbes de eflucacidealista, voltada aos interesses
cientificos, e a funcional, voltada para as nedasigis sociais e culturais e/ou para atender a
demanda do mercado. Ainda de acordo com Ranieriarutencdo do ensino superior no
ambito publico era ligada ao monopdlio de concessde privilégios profissionais,
permanecendo um direito restrito a poucos (elitaidante e fragcdes de classe em ascenséo).

Ranieri (2009, p. 44) afirma que até o século XIBrasil ndo tinha educacéao
superior. Apenas a partir de 1808, quando foraadod 0s primeiros cursos e academias de
estudos superiores, quando, segundo a autoracagédusuperior estava “sob controle estatal

e essencialmente voltada a formagéo profissiod’.acordo com Colossi, Constantino e
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Queiroz (2001, p. 51), em 1827 foram criados cuts£iéncias Juridicas em Sdo Paulo e
em Campinas. Os autores relatam que em 1889 hounseeypansao consideravel do ensino
superior no Brasil com a criacdo de 14 novas fawldd. Os autores explicam que esta
expansao se deu, em alguns casos, na esfera donzet® econdmico de algumas cidades,
como no caso de Manaus que teve sua universidadia @m 1909, acompanhando o ciclo da
borracha, e da Universidade do Parana implemerdadinte o ciclo do café, no mesmo

periodo.

De acordo com Finatti (2007, p. 61), a primeiravarsidade criada pelo governo
federal foi a Universidade do Rio de Janeiro, efB01Essa universidade, mais tarde, na
reforma Francisco Campos, em 1931, passou a ssideoaida como modelo para as demais
universidades brasileiras, sendo intitulada Unidexde do Brasil. Segundo a autora, naquele
ano foi instituida a primeira reforma do ensinoesigr que previa a criagdo do Conselho

Nacional de Educacéo, com o objetivo de normatizztucacao superior no pais.

Foi na década de 1930 que a demanda pela educagénos, no Brasil, foi
crescente. Aumentou a necessidade de escolarictadeg urbanizacédo a do pais, e, de acordo
com Romanelli (2009), esta era uma luta das clgzgeslares que ansiavam pelo acesso as
posicdes sociais superiores. A autora observarmgagiele cenario, a educacao oscilou entre:

Atender os interesses das camadas populares peremacacdo, a educagdo que
assegurasse o status, e os interesses das classearttes, que procuravam conter,
de varias formas possiveis, as pressfes dessadamrReside ai a razéo pela qual o

ensino se expandiu, apesar de tudo, mas expanddesdorma distorcida.
(ROMANELLI, 2009, p.109)

Conelli (2007, p.14) afirma que no inicio da décalda 1930, no Brasil, os
sistemas educacionais ja eram na sua maioria tiisados, segregados por raca, género e
classe social, divididos entre escolas académitasneas, publicas e privadas, protestantes e
catolicos”. Conclui o autor que se desenvolveunasscarater seletivo e elitista da educacéao,
0 que veio a ocasionar a exclusédo das classesgrepuo ensino publico, sendo necessarias

politicas assistenciais para manter os estudant@e$no ensino publico.

Apesar da expansao das matriculas ocorridas a garfi930, em decorréncia da
criacdo do Ministério da Educacado e da Saude nagumel, e da Reforma Francisco Campos
em 1931, o chamaddanifesto dos Pioneiros da Educagédo NoRemanelli (2009, p.125)
analisa que:
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Essa expansao, no entanto, ndo refletiu as neadssideais de desenvolvimento, ja
gue de um lado, foi insuficiente, e de outro, cdraimdo em sentido inverso das
necessidades criadas, acabou por acentuar profentama defasagem entre
educacdo e esse desenvolvimento. Em conseqiénceémlu@acao acabou por
desempenhar papel conservador e alienante, na oemndémica e social
heterogénea, que é a brasileira.

Romanelli (2009, p. 205) afirma que em face da emagfo do ritmo de
crescimento do Brasil, com a implantacdo da indhisie base a partir de 1930, com o0 auge
em 1950, e da demanda efetiva por educacdo supecasionada pela ascensdo da classe
média, o sistema educacional brasileiro ndo sup@tdemanda e entrou em crise aguda. A
autora ressalta que um dos aspectos da crise m@groa incapacidade do sistema de

oferecer 0s recursos humanos necessarios a expErw#amica.

Segundo Romanelli, a crise levou a reivindicacds dstudantes militantes
organizados em passeatas, exigindo do governcoemafuniversitaria, o que culminou em
acdes mais drasticas como o Decreto Lei n°. 2528d#e fevereiro de 1967 que no artigo 11
vedou aos orgdos de representacdo estudantil g@ualtpnifestacdo ou propaganda politico
partidario. Conforme observa Aradjo (2008), de labe 1964 até 1967, o movimento
estudantil intensificou as discussdes em tornoesagacdo dos Acordos do MEC com a
United States Agency for International Developn{&8AID)*’ e também a revogacao da Lei
n°4.464 de 09/11/1964, Lei Suplicy, que substitinido Nacional dos Estudantes UNE

pelo Diretério Nacional de Estudantes.

Ao descrever as mudancas ocorridas apés a Refonivarsitaria (Lei. 5.540 de
28 de novembro de 1968), Romanelli (2009, p. 228ta que ocorreram mudancas na
organizacdo da universidade, também na estrutuaaimanistracdo e na dindmica dos cursos.
A autora faz uma analise critica dessas mudanghsezva que tal reforma foi concebida com
viés na racionalidade técnica, da eficiéncia e aayiividade, influenciada pelo modelo
americano de universidade. Romanelli (2009, p) 288clui que “a modernizacdo acabou
criando uma complexidade administrativa e umaitéiacada de mecanismos de controle que

a tornou mais conservadora na sua estrutura gei@lela do antigo modelo”.

17 O MEC-USAID era constituido de programas de coag@erantre o Brasil e os Estados Unidos que

tinham o objetivo de provocar o desenvolvimentoedacacédo brasileira. Esses acordos incluiam assisté
financeira e assessoria junto aos 6rgdos e imgidai educacionais. Os documentos produzidos traziam
propostas para a inovagéo e flexibilizagcéo da usigade, enxugamento dos cargos, melhoria da quigjce a
proposta da dependéncia das universidades de paisaesenvolvidos as universidades americanase ma@p
agradava o corpo docente universitario e tampos@studantes. (ROMANELLI, 2009
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De acordo com Borges e Carnieli (2005, p. 114)sap®eforma Universitaria o
governo federal langou varias medidas e leis néatiga de racionalizar e aprimorar o
processo seletivo para o ensino superior. Os autfienam que:
Uma das primeiras medidas foi instituida logo depta reforma universitaria de
1968 pelo Decreto-Lei n.464, de 11.2.1969, que,amo 4°, determinava ao
Ministério da Educacdo e Cultura — MEC — atuarquas instituicbes de ensino
superior, com vistas a realizacdo de concursosbuéstes unificados em ambito
regional, normatizandoo que ja previa a Lei n. 8/64. No que se refere a
unificacdo, o Decreto n. 68.908/71 delegava ao Dapento de Assuntos

Universitarios do MEC a competéncia para fixar daddos vestibulares das
instituicbes publicas em todo o territério nacional

Ainda de acordo com Borges e Carnieli (2005, pna} décadas de 1970 e 1980
foram introduzidos modelos de selecéo para a widemte que ainda hoje sao utilizados,
como, por exemplo, “a inclusdo de provas de hatlkd especifica para os cursos de
Educacao Fisica, Musica, Artes, Arquitetura, eatrgos; a inclusado de redacédo; o vestibular
por etapas, a fixacdo de pesos diferentes para pema, considerando-se a carreira

pretendida e a inclusédo de questdes que envolvehecmnentos regionais”.

Gatti (1992) relata que os anos de 1980 foram @adgr efervescéncia nas
discussbes sobre a questdo do acesso ao ensimmisupegundo a autora, fatores como a
pressdo das camadas médias por vagas na universidadiscussao do vestibular unificado
levaram o governo a tomar outras medidas como age&do do decreto que instituia o
vestibular unificado, voltando cada universidaderganizar o seu vestibular, cabendo ao

MEC apenas a normatizacao do exame.

Segundo Soares (2002), a década de 1980 ficou @daheomo a década da
estagnacdo econdémica, a década perdida. A autalsaamue nesse periodo a economia
brasileira foi marcada por sucessivas crises ermdorat desequilibrio na balanca de
pagamento, descontrole da inflagdo, aumento dadaliexterna, insucesso de planos
econdmicos adotados pelo governo e outros fataresogasionaram 0O recuo noOS recursos
para as universidades publicas e seu sucatean®sri®.abordado num tépico posterior que
foi nessa década que se iniciaram as discussoes aopoliticas de assisténcia estudantil nas
universidades publicas brasileiras. Nesse momesni® satado o contexto em que foram

implementadas as politicas de democratizacéo docesgperior no Brasil.
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3.2POLITICAS DE EXPANSAO E DEMOCRATIZACAO DO ENSINO RERIOR NAS
ULTIMAS DECADAS NO BRASIL

Na visdo de Micheloto, Coelho e Zainko (2006, p2)1@xpressa no artigoA®
politica de expansédo da educacéo superior e a pBt@pde reforma universitaria do governo
Lula’, nas ultimas quatro décadas a educacdo supeasidrasil passou por duas fases de
forte expansdo. Os autores citam que a primei@sdaincidiu exatamente com o periodo
militar: “De 1964 a 1980 o numero de matriculasseesivel de ensino aumentou quase dez
vezes. Contraditoriamente, no periodo subsequdet@bertura politica e redemocratizacéo
do pais (1980-1995), o sistema apresentou um orestd meramente vegetativo”. A
segunda fase de expansado, segundo os autorepuis&ia partir de 1995 em razédo do
crescimento da rede privada e do processo de divacdio das instituicdes. Nelson Amaral
(2009), pesquisador da Universidade Federal de sGeiaUFG fez uma anélise do
financiamento e expanséo das universidades nasagltiécadas no Brasil. Segundo o autor,
o periodo militar foi responsavel, percentualmepé&ta maior expansao na educacao superior

brasileira e, em especial, do setor privado.

De acordo com o autoas matriculas na educacédo superior cresceram 1,066%
sendo que o setor publico cresceu 552% e o set@adpr 1.413%. Na andalise de Amaral
(2009), este crescimento se deu em razao de unsalagdo entre “expansao, avaliagéo e
financiamento”. Para ele a avaliagdo das univedsislaconstitui um fator de peso no seu
financiamento e, por conseguinte, na sua expa@saator explica:

Portanto, ha ainda que se considerar a “avaliafgit# pelos militares de que se
deveria permitir uma grande expansao do setor gwiva que acabou invertendo os
percentuais de matriculas entre publicas e priyatasl964 eram em torno de 60%

publicas e 40% privadas e no final do periodo arili#0% publicas e 60% privadas
(AMARAL, 2009, p.4)

Amaral considera que hout@mbémuma vinculacédo entréexpansao, avaliacao

e financiamento” nas universidades publicas naquesiedo:

A grande expansdo de 552% no nimero de matricala®is com a aplicacao de
volumes elevados de recursos financeiros. Ha quiersbrar que nesse periodo
foram construidos muitos dos campi universitarias BFES, em geral, distantes da
regido central das cidades, além de implantar ag@ituacdo e o regime de
dedicacao exclusiva para os professores (AMARADRZ®. 12).
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J& no governo José Sarney, com a abertura paliticeovo momento politico que
se instaurou no pais, na analise de Amaral (200914p, houve “uma euforia pela
oportunidade de se exercer a democracia e implamenidancas e ordenacgfes que fossem
do Estado e ndo apenas de governo”. Nesse semtidhamada da sociedade para as
realizacbes de varios foruns governamentais e mA@rgamentais e a convocacado da
Assembléia Constituinte para a aprovagdo de nowto t®nstitucional constituiu um cenario

ideal para a discussao sobre as politicas edu@asina pais.

Na Constituicdo aprovada em 1988, foram estab&ls@drcentuais anuais para a

manutenc¢éo do Ensino superior, como afirma Soa@2( p.40):
[...] instituiu um minimo de 18% da receita anuesultantes de impostos da Uniéo,
para a manutencao e desenvolvimento do Ensingyassetambém a gratuidade do
ensino publico nos estabelecimentos oficiais enodauk niveis [...] em seu artigo

207, reafirmou a indissociabilidade entre ensinesqoisa e extensdo em nivel
universitario, bem como a autonomia das univergdad

No entanto, Soares (2002) considera que as refdmpmementadas na educacao
superior, nas décadas de 1990 e inicio dos andy 26Quiram as diretrizes dos organismos
internacionais, cuja tese € a de que o sistemandmce superior deve se tornar mais
diversificado e flexivel, objetivando uma expans@m contencdo nos gastos publicos. A

autora analisa que:

As propostas de focalizacdo no ataque a pobrezaaexa@homicidade e eficiéncia
consagradas no chamado “Consenso de Washington&me,particular, nos
programas do Banco Mundial, a nosso modo de verpa&sam de tentativa de
“racionalizar” a situagéo de agravamento geral alargza e do desamparo social a
que foram conduzidos quase todos os paises peoféma Ultima década,
independentemente de sua matriz histérica de dels@mento econdmico e
politico. (SOARES, 2002, p.22).

Na area educacional, a politica de focalizacdo smifesta por meio da
priorizacao dos recursos da Unido para o atendoremensino fundamental; pela criacdo de
bolsas para os estudantes do ensino superior prieagela reducdo dos investimentos
publicos as Instituicdes de Ensino Superior publit@duzindo-as a captacdo de recursos no
mercado capitalista (SOARES, 2002).

Chaui (2001, p. 190) argumenta que a universidad#ica nos anos 1990,
periodo dos ajustes neoliberais, é voltada diratéenpara o mercado do trabalho. Nas
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palavras da autora: “regida por contratos de gest@aiada por indices de produtividade,
calculada para ser flexivel, a universidade openati estd estruturada por estratégias e

programas de eficacia organizacional”.

Nessa direcdo, as propostas para o Ensino Supanaon realizadas na década de
1990, num viés neoliberal. Mancebo, Mués e Cha2@86) tratam dessa questdo e afirmam
gue as propostas foram condizentes com o modditugisnal gerencialista, com principios
neoliberais apregoados pelos organismos internaisiols autoras sintetizam as cinco
caracteristicas desse quadro de reformas do Esttatobém na educacao: racionalizacéo de
recursos, avaliacdes gerenciais como forma de daentrflexibilizacdo da gestéo,
descentralizag&o e privatizacao dos sistemas edues

A conotacdo neoliberal das politicas publicas nasBrforam explicitadas no
Plano Diretor de Reforma do Estado (MARE, 1995)saEseforma, como abordado por
Soares (2002), intensificou a abertura do mercadoa pinvestimentos estrangeiros,
provocando a faléncia de varios setores da econnati@mnal. Como resultado, aumentou o
desemprego e a demanda por servicos publicos dséasta social, previdéncia, saude e

educacao, dentre outros.

No campo da politica educacional, Dourado (20024p0) analisa que foi notoério
o papel que organismos internacionais, como o Bahoodial (BM), na racionalizacdo da
educacdo pela otica neoliberal. O autor diz queprawizar a educacdo béasica escolar, as
propostas do Banco Mundial indicavam sua adesaqramissas do neoliberalismo,
“reduzindo o processo de formacdo a uma visdo denaidade instrumental, tutelada,
restrita e funcional ante o conhecimento univerb@toricamente produzido”. Em
contrapartida, continua Dourado, a recomendacadMoera a privatizacdo do Ensino
Superior, como observado no documedraicensefianza superiolias leciones derivadas de la
experiencia (BANCO MUNDIAL, 1995, p.135) que trag aeguintes prescricbes para o
ensino superior no Brasil:
1) privatizacao desse nivel de ensino, sobretudpaises como o Brasil, que ndo
conseguiram estabelecer politicas de expansdo pagunidades educacionais
pautadas pela garantia de acesso e equidade ao émsilamental, bem como pela
garantia de um padrdo de qualidade a esse niveénd®o; 2) estimulo a
implementacdo de novas formas de regulacédo e geatimstituicdes estatais, que
permitam alteracBes e arranjos juridico-instituaisnvisando a busca de novas
fontes de recursos junto a iniciativa privada sokargumento da necessaria

diversificacdo das fontes de recursos; 3) aplicagéorecursos publicos nas
instituicbes privadas; 4) eliminagdo de gastos cpaiiticas compensatérias
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(moradia, alimentag&o); 5) diversificagdo do ensiswperior, por meio do
incremento a expansdo do nimero de instituicbesin&ersitarias;entre outras.

Portanto, observa-se nessas recomendacdes o tpolititza educacional adotada
pelo Brasil nos governos do periodo de 1990 a 2@@0,atendimento dos organismos
internacionais de financiamento. Catani, Hay edBi(R006) apresentam os impactos de tais
politicas nas universidades publicas: o esgotameatdo modelo Unico baseado na
indissociabilidade ensino-pesquisa e extensao; rnamamodesto do sistema para as
dimensbes e necessidades do pais; inadequacdococessw de credenciamento de novas
instituicbes, o que gerou um sistema sem competc@le baixa qualidade; o desafio de
modernizar o ensino de graduacao e a ineficiériasn de recursos publicos na parte federal

do sistema.

Nesse cenario, de politicas educacionais voltadatesesses neoliberais e com
énfase no mercado de trabalho da década de 1996 éoram formuladas as politicas de
assisténcia estudantil nas universidades brasleibserva-se, entretanto, que uma das
recomendacfes do Banco mundial (item 4 do documkatensefianza superidas leciones
derivadas de la experiéncia, 1995) contempla aimdigdo dos gastos com politicas

compensatorias de assisténcia ao estudante camendicio e moradia.

Nesse contexto, nos anos de 1990 tramitava no essmra Lei de Diretrizes e

Bases da Educacéo - LDB, aprovada em 1996 (Lei/98R6\a analise de Dourado (2002), a
LDB foi promulgada na égide da Constituicdo de 12f& trouxe consigo um conjunto de
dispositivos no capitulo da educagéo, “destacapdogratuidade no ensino publico em todos
0S niveis; a gestdo democratica da escola publicatissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo na educacéao universitaria; a autonomiardesrsidades; além de que, foi precedida
por edicdo de leis, de decretos e de portariasaquartearam”. A LDB, na visdo de alguns
tedricos, promoveu no Ensino Superior a flexibg&a/fragmentacdo por meio da
diversificagcao institucional e a expanséo peladaaetor privado, acentuando a privatizacao
desse nivel de ensino (DEMO, 1997; CUNHA 2003; SiWI1997).

Cunha (1996, p. 40) considera que a LDB é umaniieimalista”, pois, na visdo
do autor, ela ndo contempla todas as diretrizesne todas as bases no que diz respeito ao
Ensino superior. Na andlise do autor, a LDB apitasem capitulo especifico para o Ensino
Superior (Capitulo 1V) com apenas 15 artigos —dd& ao art. 57 —, 0 que representa 16,3%

no conjunto dos 92 artigos da Lei. Cunha aindadebque desses 15 artigos, apenas oito se
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referem a Educacdo Superior especificamente, cantestse refere a concepcdo de
universidade e autonomia. No entanto, para Raif#900, p. 248) a LDB “é uma lei
inovadora e modernizadora em muitos aspectos, queochparada a legislacdo diretivo-
basilar anterior”. A autora analisa que a LDB emsejposicdo do Estado frente a questdes
relevantes do Ensino Superior, tais como financiameda educacdo publica,
descentralizagdo, regime juridico das instituigiiggicas e a autonomia das universidades.

Sobre a assisténcia dentro das universidades, rR4A@0) argumenta que
embora pela LDB o ensino deva ser gratuito nosekteimentos oficiais, e que o Estado
deve financiar a sua manutencéo e desenvolvimanto5g), essa gratuidade ndo é absoluta.
Na visdo da autora, a assisténcia social esgatassatividades de extenséo (art. 71, Il e 1V),
podendo ser cobrados alguns cursos (pos graduaaf@io Sensy mestrado profissional,
especializacdo ou aperfeicoamento) sem quebradganoconstitucional e legal. No entanto,
no artigo 2°, inciso I, a LDB diz que o ensino samaistrado sob “igualdade de condicdes
para 0 acesso e permanéncia na escola”, o que ahegatmente também os alunos de baixo

poder aquisitivo que freqientam a educagao superior

Cavalcante (2003, p.19), analisa que as politioaigis desenvolvidas no governo
de Luis Inacio Lula da Silva seguiram um teor déigaléncia. O autor argumenta que esse
seria um governo que parte de uma base populard® secial-democrata na sua natureza é
também “pluripartidario na composicdo e conectadm ® setor privado na formulacao
estratégica”. Essa condicdo dualista do governa del base popular, mas ligado ao setor
privado, transfere-se para o setor da educacdacdelo com Dantas e Sousa Junior (2003),
se por um lado o governo mantém uma visdo fis@dizacom relacdo aos investimentos
com a educacédo bésica, por outro prevé uma mamwencao do Estado (principalmente da
Unido) nesse financiamento, e ainda no investimeadm a expansao do Ensino Superior.
Os autores relatam que o Plano de Desenvolvimenteddcacédo (PDE) foi apresentado em
2007 como uma proposta do governo Lula para mallzogualidade da educacao publica no
Brasil por meio de um conjunto de medidas que atingos os niveis e etapas da educacao

nacional. Nas palavras de Dantas e Sousa Juni@8,(p08), o PDE propde:

As principais acfes, além das vagas de demandal staciUAB, sdo o Plano de
Reestruturacdo e Expansao das Universidades FedeREUNI e o Plano Nacional
de Assisténcia Estudantil — PNAES. O Plano NacioealAssisténcia Estudantil é
apresentado como instrumento de consolidacdo do NREWMisando garantir
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condicbes de apoio a presenca do estudante nasrsidades, especialmente
aqueles mais carentes. Ainda no dmbito da educsg@erior, o PDE destaca o
Programa Universidade para Todos — PROUNI e o Fued-inanciamento ao
Estudante do Ensino Superior — FIES.

Assim, o Plano de Assisténcia Estudantil (PNAE®)REUNI sdo apresentados
como acoes relevantes do governo Lula no que dizei® a expansédo do Ensino Superior.
Saviani (2007) faz uma critica ao PDE no sentidm@® considera-lo como um plano, mas
um conjunto de metas nao articuladas entre si gedepm acdes que teoricamente seriam
estratégias para o cumprimento do Plano Nacion&ldieacatf (PNE). O autor argumenta
que o PDE foi elaborado de modo desarticulado cé&NB, considerando que algumas metas
deste primeiro estavam aquém das metas ja prevesta2001 pelo PNE. Saviani (2007,
p.1240) exemplifica:

Na educacéo superior, ao fixar para as universgfatierais a meta da duplicacéo
de vagas até 2017, o PDE fica aquém do PNE, qumeta 1, se propds a atingir,
até 2010, um numero total de vagas capaz de abst0% da faixa etaria de 18 a
24 anos, o que significa a triplicacdo da totaleldds vagas atuais [...]JAs outras 33

metas relativas a educacao superior que constaPN#o ndo foram diretamente
levadas em conta pelDE.

Em amplos planos, a expansdo da Educacdo Superiooritemplada. O PDE
abarca varios programas de politicas de expansédwtacao superior, entre eles o Programa
Universidade para todos - PROUNIP@no de Reestruturagéo e Expansao das Universidade
Federais — REUNI, e a Universidade Aberta do BiasiB). O PROUNI, segundo Dantas e
Sousa Junior (2003), trata-se do primeiro progrdenexpansao de vagas no Ensino Superior,
ocorrido no governo Lula por meio de uma politiGa abncessdo de bolsas de estudos
integrais ou parciais a estudantes de graduacaostieiicoes privadas de Ensino Superior
com ou sem fins lucrativos. Em contrapartida, oegoe concede a essas IES particulares
incentivos fiscais como a isencdo de alguns imgos® site do MEE disponibiliza

informacdes sobre o programa:

18 O PNE criado em 2001 e com previsdo para dez amustitwi de um conjunto de diretrizes para a

gestdo e financiamento da educacéo; das diretéze®tas para cada nivel e modalidade de ensins e da
diretrizes e metas para formacdo dos profissiordas educacdo.Lei 10.172/2001 disponivel em
<http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/pne.pdicesso em 09 set. 2009.

19 Disponivel em

<http://pde.mec.gov.br/index.php?option=com_contéms&=view&id=169&Itemid=198. Acesso em 09 set.
2009
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O Programa Universidade para Todos, somado ao &nagde Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansdo das Universidades FedeiREUNI, a Universidade

Aberta do Brasil e a expanséo da rede federal deagéo profissional e tecnolégica
ampliam significativamente o nimero de vagas naagho superior, contribuindo

para o cumprimento de uma das metas do Plano NdaerEducacao, que prevé a
oferta de educacao superior até 2011 para, pelosn&0% dos jovens de 18 a 24
anos.

O PROUNI constituiu temas de diversas pesquisasesalsua efetividade na
qualidade de politica de expansdo da Educacao iBup€orbucci (2004) acredita que o
programa constitui uma iniciativa, mesmo que aitidada, de redistribuicdo indireta de
renda, pois “transfere recursos de isenc¢éo fisesti@tos populacionais mais pobres, ja que
tais recursos, caso fossem arrecadados, ndo banafit necessariamente esses grupos
sociais”. Todavia, Léda e Mancebo (2009, p.86)aheque,

(...) longe de resolver ou de corrigir a distrit@gidesigual dos bens educacionais, a
privatizacdo promovida pelo programa tende a apd#uas condi¢des histéricas de
discriminacdo e de negacédo do direito a educagéerisu a que sdo submetidos os
setores populares. A alocacdo dos estudantes pobsenstituicdes particulares
cristalizara mais ainda a dindmica de segmentacdlifeeenciacdo no sistema
escolar, destinando escolas academicamente sigsepara 0S que passarem nos
vestibulares das instituicBes publicas e escoladeanicamente mais fracas, salvo
excecdes, para os pobres.

Assim, o programa apesar de promover 0 acessotddaese pobre no ensino
superior nas universidades privadas, ndo prevéramgop€ncia do mesmo na IES até a
conclusdo dos seus estudos. Como afirma Carvalb@6(2».994), os estudantes de baixa
renda ndo necessitam apenas de gratuidade integrglarcial para estudar, mas “de
condicbes que apenas as instituicdes publicasaaipddem oferecer, como: transporte,
moradia estudantil, alimentacdo subsidiada, assistémédica disponivel nos hospitais

universitarios e bolsas de trabalho e pesguisa

Outra politica de expansao do Ensino superior demo Lula, o REUNI, tem
como objetivo, de acordo informacdes no site do KE@otar as universidades federais de

condi¢cdes necessérias para a ampliacdo do acgesmanéncia dos estudantes na educacao

20 Disponivel em

<http://pde.mec.gov.br/index.php?option=com_contéms&=view&id=167&Itemid=193. Acesso em 03
nov.2009.
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superior”. O site ainda informa que no final de 20000% das universidades federais
aderiram ao programa; e para receberem os incerfiivanceiros as IFES precisam cumprir
cinco metas: aumentar o numero de vagas, ampliabou cursos noturnos, reduzir o custo

por aluno, flexibilizar os curriculos e reduzineasio escolar

O REUNI recebeu incisivas criticas do meio acadénliéda e Mancebo (2009)
consideram que o programa tem um forte apelo igemé que as condi¢cdes de oferta desse
programa, sem o suficiente aporte de recursosrdagtio tdo somente a precarizacado da
instituicdo e um ensino de “qualidade” duvidosant8s (2008, p. 7) explica que o que
estimula reacfes contrarias ao REUNI por parteddogntes e académicos séo as diretrizes
do programa. O autor acrescenta que:

As justificativas mais plausiveis as movimentag@@stra o programa € 0 processo
de massificacdo das universidades federais. Meagio ndo por conta da
ampliacdo de vagas nas universidades federais, smasdevido as condi¢des
oferecidas pelo governo para que esta seja efatid primeiro lugar, pretende-se
ampliar a relacdo de alunos de graduagdo em cpreesnciais por professor para
dezoito. Hoje essa relagdo é de 12 estudantesadaadocente. Isso faz com que se

amplie o nimero de vagas sem necessariamente opacbamento devido de
reposicdo do quadro de professores tao prejudicasldiitimas décadas.

Outra questao levantada por Santos (2008) se rafeoatinuidade do programa,
visto que o mesmo tem metas de repasses finangarasdaqui a cinco anos. Assim, sua
efetivacdo esta projetada para a proxima gest&dprecial, 0 que poderia comprometer a
efetividade do programa. Shiroma (2008, p.8) carsidue o REUNI prevé uma “autonomia
monitorada” as universidades publicas, uma vezpaguma estas receberem recursos precisam
“aderir ao programa apresentando um projeto, indoio metas e resultados que se pretende
atingir em determinado tempo, atrelando estes sesuas aplicacbes e a criagdo de novos
cursos, com novas caracteristicas de flexibilidadegicular e diversidade de trajetorias

formativas”.

Na analise de Lima, Azevedo e Catani (2008, p.A@kforma universitaria do
governo Lula, analisada por meio das politicas »ec@gdo e do documento da Ultima verséao
do Anteprojeto de Lei da Reforma Universitaria eda em 12 de junho de 2006 a Camara

dos Deputados Federais, tornando-se Projeto de20€/2006, tem as seguintes marcas:

» Definicdo de um modelo de financiamento univergitar
* Criagcdo de um Conselho com Participagdo da Comdejdsindicatos
docentes e funcionarios nas Universidades Pukgi¢asvadas;
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» Regulacdo da transnacionalizacdo das IES privadas;

» Politica de cotas para estudantes de escolasasbtiegros e indios;
»  Criacdo do Programa Universidade para Todos (PRDUN

e Submisséo das universidades ao principio da Reapiidade Social,
* Regulacao das fundacdes;

e Avaliacdo e a creditacdo das IES com vistas ajassea qualidade.

Os autores afirmam que o projeto da Reforma Unitéeid caminha junto com a
proposta de implantacdo da “Universidade Nova”eppsta articulada entre a Universidade
Federal da Bahia (UFBA), Universidade de BrasiidlB), Universidade Federal do Piaui
(UFPI) e a Universidade do ABC (UFBAC) que prop@nsformar a arquitetura dos cursos
das universidades publicas com base nos modeltes-aimiericano e europeu. Ainda segundo
o artigo de Lima, Oliveira e Catani (2008, p.17prancipal alteracdo proposta na estrutura
curricular da universidade é a implantacdo de ugme de trés ciclos de educacao superior:
Primeiro Ciclo: Bacharelado Interdisciplinar (Bpropiciando formag&o universitaria geral,
como pré-requisito para progressao aos ciclos seg)i Segundo Ciclo: Formacédo
profissional em licenciaturas ou carreiras espeadfi Terceiro Ciclo: Formacdo académica
cientifica, artistica e profissional da pos-gradac

Segundo Tonegutti e Martinez (2007), ao seguir aetm de estruturacdo de
ensino de outros paises para a proposta de refagéuwl curricular, a proposta da
Universidade Nova e o REUNI n&o atentam para nossadi¢es, bastante distintas, em
termos de apoio financeiro publico para sustent@emnanéncia do estudante no ensino
superior, ou da propria infra-estrutura, muito sigre em sua grande maioria, no modelo
americano. Os autores entendem que a propostaskeuteracdo curricular segue o modelo
americano dos colégios superiores comunitariokream:

Alguns pesquisadores dizem que a idéia originatieraocratizar 0 acesso ao ensino
superior, enquanto outros afirmam que sdo fruto ndevimento das elites
intelectuais para a reforma do ensino superior imar® com o objetivo de barrar o
acesso de estudantes oriundos da classe trabahadocom menos vocagéo para

carreiras que requerem uma atividade intelectuas inéensa, das Universidades
mais conceituadas ou tradicionais. (TONEGUTTI e MAREZ, 2007, p.4)

Assim, alguns autores consideram que a propostdJrdeersidade Nova é
selecionar e preparar estudantes estratificad@sgsttutura social, “a ocupar no sistema de
trabalho posicdes subalternas, além de reter ardiar@opular por vagas nas universidades

tradicionais, conservando-as como instituicOes iml$as a realizacdo de pesquisas e a
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formagao das elites” (ibidp.9). Portanto, a proposta do REUNI e da Univededdova, na
perspectiva desses autores, caminha na contra @madewhocratizacdo do acesso e da

permanéncia dos jovens de baixo poder aquisitivenmgino Superior.

Do exposto, sobre uma analise do Ensino SuperidBrasil, concorda-se com
Severino (2008, p.13), quando o autor apresentdesafios encarados por este nivel de
ensino que:
De um lado, enfrenta a pressdo do modelo societapdalista neoliberal, através
de seu mediador principal, o poder publico naciomessionado, por sua vez, pelos
agentes internacionais que se impdem em funcamglw geopolitico das forcas
econdmicas préprio do neoliberalismo capitalistabglizado, que responde pela

instauracdo planetaria de uma nova ordem mundidlde outro lado, enfrenta
igualmente as pressdes oriundas da propria so@eanat

Severino (2008, p. 15) reconhece a legitimidadereatdicacdes da sociedade
civil no tocante a exigir das universidades pullioan retorno dos resultados dos trabalhos
desenvolvidos nessas IFES financiadas com recyr@blcos. O autor conclui que os
desafios impostos ao Ensino Superior, nos temjp@ssasao 0s mesmos, em todos 0s niveis
da educacéo; a saber, um confronto entre uma eftugagitada nas premissas da teoria do
capital humano e uma educacdo que se quer idadiificom a teoria da emancipacao

humana”.

Outra agao do governo Lula, dentro do PDE, foiiacéo do Plano Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES) que destina recuespsgcificos para a Assisténcia Estudantil
nas universidades publicas brasileiras. O PNAE& abordado mais detalhadamente em
tépico posterior. Antes, sera apresentado um pedidioecondmico dos estudantes que
necessitam da assisténcia estudantil nas.IPB& um aprofundamento sobre a realidade do
estudante pobre que freqlienta 0 ensino superi@cessita de assisténcia, apresenta-se no
proximo capitulo estudos que revelam o perfil s@&ionémico desse jovem e, na sequéncia,
breve retrospecto da implementacdo das politicassdisténcia Estudantil nas universidades

publicas no Brasil, bem como o marco legal quetirsbnalizou essa politica no pais.
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4 A ASSISTENCIA ESTUDANTIL COMO DIREITO NO ENSINO SUPERIOR

O acesso e a permanéncia dos jovens de lpmger aquisitivo no Ensino
Superior publico tem sido objeto de estudo de agpaesquisadores contemporaneos.
(PORTES 2006; PEIXOTO; ZAGO, 2006; MELLO, 2009). Niacussdo desses teoricos, a
politica de expansdo do Ensino Superior, observamlaambito das politicas sociais do

governo federal, ampliou a possibilidade dessesn@wle baixo poder aquisitivo acessar o
Ensino Superior.

No entanto, outros estudos na area confirmam curedgrparte desses estudantes
pobres ao ingressarem na universidade publica os&upm condi¢cdes econdmicas e sociais
que permitam sua permanéncia na instituicdo. Esteddizado pelo MEC, intitulado
“Pesquisa sobre o percentual de alunos absorvidi@srpde publicd, apontou que 40% dos

alunos ingressantes no Ensino Superior abandor@amso antes de conclui-lo. (INEP, 1998).

Segundo levantamento realizado pelo Jornal parg@aseta do Povb com base
em dados dos Censos do Ensino Superior de 2002@0éedo INEP,

A evasdo das universidades federais brasileirasocaum prejuizo aos cofres
publicos de R$ 219,5 milhdes s6 em 2006. Dos 1@5eB4udantes ingressos em
2003, 83.686 se formaram quatro anos apés o irgresse representa um déficit de

21.957 alunos, ou 21% do total. Cada um deles @ustano cerca de R$ 10 mil ao
governo federal.

De acordo com a mesma fonte, os motivos dessenpeatele 40% de evasao no

ensino superior foram apresentados pelo professqriiedes Didgenes Ciloni, entdo reitor
da UFMG, e naquele ano presidente da Andifes, naksau:

As universidades ndo tém custeio suficiente pamsassa de alunos carentes que
chegam ao ensino superior publico. Um dos mitosm&ino superior € que nas
universidades particulares estudam os pobres, puiiEas, os ricos que poderiam
pagar as mensalidades. Essa tese é defendidagrarguer implantar o ensino pago
nas universidades publicas. Mas é falsa. Mais ddadee dos alunos das
universidades federais é oriunda da camada maig jgabsociedade

21 Disponivel em <http://www.gazetadopovo.com.brédidadania/conteudo.phtml?id=743085>.

Acesso em 21 jun 2010.
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Também Pacheco e Ristoff (2004, p.9) avaliam qumasas da evasao no ensino
superior sdo as condi¢Bes socio-econdmicas degsm jgue necessita de apoio financeiro
para continuar seus estudos. Os autores comentamagpercentual de evasao:

Esse porcentual representa 2,1 milhdes de estwdquée para serem incluidos no
sistema de educacéo superior, nos proximos trés dependerdo, mais do que da
gratuidade, de bolsas de estudo, bolsas de trghadifeas de monitoria, bolsas de
extensdo, bolsas de pesquisa, de restaurantesditdiries subsidiados, de moradia

estudantil, ou de outras formas que, combinadassase tornem viavel a sua
permanéncia noampus.

Para Zago (2006, p.3), a ampliacdo de vagas naefiben o jovem de baixo
poder aquisitivo, pois a sua permanéncia na undeas vai além da sua insercdo. A autora
enfatiza que “uma efetiva democratizacdo da edocagguer certamente politicas para a
ampliacdo do acesso e fortalecimento do ensindqaitdm todos os seus niveis, mas requer
também politicas voltadas para a permanéncia dioslaages no sistema educacional de
ensino”. Nesse sentido, Zago (2006) compreendeaquglementacdo de um programa de
assisténcia estudantil nas universidades, que tgarams estudantes de situacdo social
desfavorecida a permanéncia e a conclusdo de sexmscseria de ajuda para uma efetiva

democratizagao da educacéo e para a melhoria d&céorde vida dos académicos.

Consideram-se condi¢cdes de vida, neste trabalhmqieo Sposati (1996, p.89)
classifica serem "as possibilidades de todos osdéwms de uma sociedade, melhor
desenvolverem seus potenciais com menor grau gbsdév privacdo e sofrimento e da
possibilidade da sociedade usufruir coletivamentendis alto grau da capacidade humana.”
No contexto dos estudantes universitarios provéesetie classes com baixo poder aquisitivo,
essa possibilidade envolve as condicdes minimaped@anéncia na universidade, como
moradia, trabalho, alimentacéo, cuidados com aesdtahsporte, acesso a bibliotecas, apoio

pedagogico, cultura e lazer (ZAGO, 2006).

Reconhecendo essa realidade dos estudantes depbdmioaquisitivo nas IFES, o
governo federal tem incorporado essa pauta na aggowernamental e instituido programas
que visam a permanéncia desses jovens na univéesidgresenta-se, a seguir, um breve
retrospecto historico da assisténcia estudantil uragersidades publicas no Brasil e, em

seguida, o marco legal dessa politica.
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4.1 BREVE HISTORICO DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL NAS UNIVRSIDADES
PUBLICAS BRASILEIRAS

Nos ultimos anos, alguns autores tém se dedicadmadisar a questdo da
assisténcia estudantil como um dos varios aspeslExsonados ao ingresso e permanéncia de
estudantes pobres no ensino superior brasileiroVEgs. 2002; ARAUJO 2003, ZAGO,
2006). Alves (2002) analisa o tema a partir de p®@pectiva da assisténcia social, mais
especificamente, a situagéo da assisténcia estudantniversidade Estadual de Londrina
(UEL). Segundo a autora, a finalidade da assistéesiudantil consistiria em proporcionar
aos universitarios 0 acesso aos recursos essepaigasa superacdo dos empecilhos que

porventura possam prejudicar seu desempenho acamémi

Para Araujo (2003, p. 99), que realizou um estualdJniversidade Federal de
Alagoas (UFAL), sobre o elo existente entre a 8&st$a e a educacao, a discussao sobre a
assisténcia estudantil é de grande relevagoiasiderando que o Brasil € um dos paises em
que se verificam as maiores taxas de desigualdaui@.s Fato visivel que a autora percebeu
na sua pesquisa de campo dentro da prépria urdeelsi como ela afirma, € que “[...] um
grande numero de alunos que venceram a dificilelvardo vestibular ja ingressou em
situacdo desfavoravel frente aos demais, sem tarigisnas condi¢cdes socioeconémicas de

iniciar ou de permanecer nos cursos escolhidos”.

Portes (2006) realizou outro estudo, sobre ast@mags de estudantes pobres em
cursos altamente seletivos da Universidade FederMinas Gerais (UFMG), como Ciéncia
da Computacdo, Comunicacdo Social, Direito, Engémltdétrica, Fisioterapia e Medicina,
gue estudaram no periodo de 1990 a 1996. O autmihest um estudante de peffil
socioeconémico com baixo poder aquisitivo de cada desses cursos e analisou suas
trajetdérias dentro da universidade. O autor vatedes entrevistas abertas para reconstituir o
percurso escolar e as trajetérias sociais destedagges e relata que aparece no conjunto das
entrevistas realizadas uma preocupacgao constanestddante pobre em se perseverar na
universidade diante dos complexos problemas vivipla familia que trabalha no interior.
Outra situacdo comum a esses jovens, conforme mmestudo, € a auséncia do pai na
familia, seja por morte ou separacdo da mée, @gjoea esse jovem no mercado de trabalho

antes mesmo de concluir os estudos.
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Constatou-se também, que para a permanéncia destes na UFMG muitos
recorreram a empréstimos com a familia, amigos eagiotas para ajudar nos custos com
moradia, transportes, compra de livros e outrapadas durante o curso. Portes (2006)
concluiu que

Aqueles poucos estudantes pobres que tiveram agesswsino superior na UFMG,
nos cursos altamente seletivos, podem ser condim®rauper selecionados”, pois
habitam espagos académicos, como mostram as tsiatisestinados aos herdeiros

culturais, onde as chances de um jovem provenidegsse meio ter acesso a tais
cursos sdo minimas. (PORTES, 2006, p.231)

Assim, observa-se que no periodo em que foi rekdizssta pesquisa (1990 a
1996) as condicOes ja eram dificeis para os joderisgixo poder aquisitivo permanecerem na

universidade.

Outra pesquisa sobre o tema é a de Zago (200®)adalna Universidade Federal
de Santa Catarina (UFSC), entre 2001 e 2003, coobjetivo de investigar os fatores
relacionados com a permanéncia dos estudantesspoaraniversidade. A pesquisadora se
valeu dos dados sobre os ingressantes coletadognigria universidade no Vestibular 2001
para conhecer o perfil socioecondmico dos alungsadizou entrevistas com estudantes
oriundos de classes sociais desfavorecidas panéfidar as estratégias utilizadas por estes
para a permanéncia na universidade. Zago const@i®una maioria dos casos 0s estudantes
tiveram de conciliar o trabalho e estudo duranteuocso e em conseqiéncia tiveram
dificuldades em dedicar tempo ao estudo e as atiesl extracurriculares. Zago (2006, p.
231) acrescenta em suas consideracdes que:

O ensino superior representa para esses estudant@svestimento para ampliar
suas chances no mercado de trabalho cada vez omjgetitivo, mas, ao avaliar

suas condicdes objetivas, a escolha do curso gemédnrecai naqueles menos
concorridos e que, segundo estimam, proporcionaioresachances de aprovacao.

A autora constatou uma forte desigualdade de a@sso aprofundamento dessa
desigualdade no caso de cursos mais concorridesneacbr prestigio social da UFSC. Esta
andlise de amostras de instituicfes localizadadifarentes regides do pais, em periodo mais
Oou menos recente, tém em comum o fato de demowsiegpara a efetiva democratizacéo do

ensino superior, tdo ou mais relevante que a agdaialas oportunidades de ingresso € a
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implementacgéo (ou ampliagéo) de programas sociéeaons voltados para os estudantes de

baixa renda.

Em pesquisd mais abrangente realizada pelo Férum NacionalPtos reitores
de Assisténcia EstudantfFONAPRACE?®), entre 1996 a 1997 e 2003 a 2004, e que contou
com a participacéo de 84,62% das 52 IFES braslensindicadores sociais como moradia,
alimentagdo, meios de transportes, acesso a meiamunicagao, trabalho, etc, foram

usados para revelar o perfil sécio econémico dglastes universitarios.

Para tracar este perfil, que representou um urovees469.378 estudantes, foi
adotado o critério ANEP - Brasil, Associacdo Naaiathe Empresa de Pesquisa e constatou-
se que 43% dos estudantes pertenciam as cate@oriase E. Estas categorias englobavam
estudantes provenientes de familias cujos chefbarti atividades ocupacionais que exigem
pouca ou nenhuma escolaridade, resultando em Ipaidter aquisitivo, cuja renda familiar
média mensal era de no maximo R$ 927,00 (novecentaste e sete reais). Esse pefrfil
socioecon6mico dos universitarios foi utilizado pdtfONAPRACE para assessorar na
formulagdo de politicas de assisténcia estudamtl wniversidades publicas, como sera

considerado no préximo tépico.

Sobre a realidade desse jovem de classe populaougea a insercdo no ensino
superior, Pacheco & Ristoff (2004, p. 9) afirmane destudo recente (2003) do Observatorio
Universitario da Universidade Céandido Mendes revglee 25% dos potenciais alunos
universitarios sdo tao carentes que ndo tém coesligé entrar no ensino superior, mesmo se
ele for gratuito”. Mesmo que esse jovem entremaeausidade, Almeida (2000) analisa que a
necessidade de trabalhar e prover o seu susteotal@ sua familia coloca esse jovem
estudante de familia pobre em condi¢cdo desfavaeeid relacdo ao jovem estudante de
classe média. Almeida (2000 p.73) acrescenta que:

Seja pela dificuldade de se conciliar trabalho elesseja pela perda de atrativo
social da escola no que diz respeito as possit#islaeais de ascensao social via
estudos [..], o fato € que a escola vinha se &swa qualitativa e

22 Pesquisa disponivel em

<http://www.unb.br/administracao/decanatos/dac/foneg/ perfil/l2004/IFES/fonaprace_com_linhasxpdf
Acesso em 02 set. 2009.

23 O FONAPRACE é um 6rgao de assessoramento a Asaochercional dos Dirigentes das Instituicdes

Federais de Ensino Superior — ANDIFES, criado e®712ongregando representantes da area de assisténc
estudantil e assuntos pertinentes a comunidadeensitéria das instituicdes publicas de ensino $op&io
Brasil (FONAPRACE, 2000)
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guantitativamente de forma cada vez mais acelerBda.o conjunto de acdes
assistenciais que foi tomado para mudar esse quanthusive na esfera da
educacéo superior, onde sdo extremamente elevadadioes de evasdo, chegando
a cerca de 50%.

Para o autor, a politica educacional no Brasil $senmostrado nos ultimos anos
atravessada por um forte traco assistencial cogrgmmas focados nos diferentes segmentos

das classes subalternizadas.

De acordo com Santiago, Norberto e Rodrigues (2@08yocesso excludente
inicia-se antes mesmo do ingresso desses jovensnsioo superior. Num estudo sobre
politicas de inclusdo nas universidades brasileoasautores constatarajuea maioria dos
potenciais candidatos a universidade pertencasses$ de baixa renda sendo provenientes da

rede publica de ensinoque esclarece as causas das dificuldades de peroené

Por isso ndo tem condi¢cdes financeiras para arocam 0s custos de uma
universidade, nem tdo pouco consegue enfrentaregadd concorréncia nas
universidades publicas. O resultado desta faltpetspectiva, € que entre os 40%
mais pobres da populacdo, praticamente inexisteadéanpara o ensino superior
(publico ou privado). (SANTIAGO, NORBERTO e RODRIGS, 2008, p.139).

Os autores acrescentam que nas universidadesagibBo ha um consenso sobre
como trabalhar com a grave situacdo da evasédo smdBuperior. Eles identificam duas
abordagens de atuacdo: uma que defende a adog@ditis universalistas que nivelem as
condicbes de acesso pela melhoria da qualidadesinoebasico, e politicas focalizadas que
destinem mais recursos as universidades publicasowRro lado, outro grupo concorda com
0 aumento de recursos para o sistema publico, efasca a necessidade de acbes mais
especificas e imediatas que garantam o acesscerdifado aos grupos, “identificados
estatisticamente como sub-representados na rediegldgressos de escola publica, negros,
indios e portadores de necessidades especiaisNTB4 O, NORBERTO e RODRIGUES,
2008, p.140).

Considerando esses aspectos, da exclusdo dos joveres no ensino superior, e
mesmo seu acesso sem as condices de permané@m@eende-se que a assisténcia ao
estudante nessas condi¢cbes se faz necesséaria (SPCBA9). Nesse sentido, iniciativas

diversas, como programas de acao afirmativa emmaguFES, que prevéem a distribuicdo
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de bolsas tendo em vista critérios socioeconémidesjonstram a atualidade e relevancia
social da questdo da democratizacdo do acessanpdéado, e da garantia de permanéncia,
por outro. Porém, enquanto ndo forem asseguradoslepams recursos necessarios “a
assisténcia estudantil continuara a depender dosi®s institucionais e da boa vontade dos
gestores das universidades” (VARGAS, 2008).

No estudo realizado por Vargas (2008), sobre a tumlzate de IFES que
mencionam nos seusebsitesa assisténcia estudantil, a autora constatou quéFbB3
disponibilizam em seusitesalgum tipo de informacdo sobre a existéncia derprogs de
assisténcia estudantil, enquanto seis instituipdeso fazem. Vargas explica que a auséncia
de mencgédo a este tipo de programa nos enderecm8ngles dessas universidades né&o
significa, no entanto, que estes programas nasaexi?No mesmo estudo, foi constatado que
algumas IFES mencionam a existéncia de assisté@stizdantil, mas ndo especificam
programas e servicos disponiveis, nem o0s procedimgrara acesso a eles. Vargas (2008
p.75) cita o caso da Universidade Federal do TowmuUFT), da Universidade Federal de
Uberlandia (UFU), do CEFET (Maranhdo) e da Unidade Federal dos Vales do
Jequitinhonha e Mucuri (UFVJIM). O estudo constajoe:

A analise efetuada nos enderecos eletrbnicos d&S IBemonstrou que o0s
programas e beneficios ofertados com maior freqéémos estudantes, séo
respectivamente restaurante universitario e morddn menor freqiéncia, sao
mencionados programas de atencdo basica a salde, d® manutencdo, bolsa
trabalho, isencdo do pagamento de taxas acadénbodsas variadas, auxilio
transporte, psicoterapia breve, atendimento odogim basico, apoio a
participagdo de alunos em eventos, apoio pedagogmpréstimo de instrumental
para estudantes de odontologia e bolsa crecheldciiar apenas uma instituig&o).
Entre as 30 universidades que destacam o acedsunemtacdo como componente
de suas politicas de assisténcia estudantil, a rm@éote possui restaurante
universitario, no qual sao servidas refeicfes pargnte subsidiadas. (VARGAS,
2008, p. 75)

Também foi constatado que 13 IFES ofereciam algpnende bolsa manutencao
ou permanéncia aos estudantes de baixa renda. sV§2§@8, p.76) considera iSSO um
importante avanco, porém, salvo excecdes, conssatouie “na maior parte das instituicdes o
valor da bolsa é muito baixo e ndo se constituapoio suficiente para a efetiva manutencgéo
dos estudantes”. A autora cita que na UniversiddgeBrasilia (UnB), na Universidade

Federal de Mato Grosso (UFMT) e na Universidadeefdddo Parana (UFPR), a bolsa
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permanéncia consiste na prestacao de servicos eeatas em departamentos ou unidades
dessas instituicdes. Na mesma pesquisa foi codettaenbém que algumas IFES conferem a
assisténcia estudanttatus diferenciado, centralizando as atividades deserdeadvnesse
setor em Pré-Reitorias ou departamentos voltadosamente para esse fim, o que Vargas
considerou importante. No entanto como apontado Alees (2003) as politicas de
assisténcia estudantil para se tornarem efetivasisam ser respaldadas legalmente,

consideramos a seguir o marco legal da politicasdesténcia estudantil nas IFES do Brasil.

42 O MARCO LEGAL DA POLITICA DE ASSISTENCIA ESTUDNTIL NA
UNIVERSIDADE PUBLICA BRASILEIRA

Compreender o papel da assisténcia estudantil pakada académica dos
estudantes de classes populares implica enteragigiéncia como direito social assegurado
por lei (ALVES, 2002). Por conseguinte, compreeralassisténcia estudantil no contexto da
praxis académica significa entendé-la como diretcial e constitui um rompimento da
“ideologia tutelar do assistencialismo, da doackofavor, e das concessbes do Estado”, em
que as politicas de assisténcia tém sido compreendSPOSATI, 2002 p.23).

De acordo com Menezes (2003), a preocupacao cossisténcia ao estudante
esta presente na legislacéo brasileira desde ditDgr@ de 1934, que assegurava a todos 0s
niveis de ensino as condi¢cfes de eficiéncia esoblassisténcia ao estudante no periodo de
1930 a 1960, segundo Menezes (2003), era recomhecicho apenas ajuda aos alunos
necessitados e néo tinha conotacgéo direta coneivodér educacdo. Segundo a mesma autora,
a inclusédo da assisténcia na Constituicdo de 1€84garantia aos estudantes pobres a sua

permanéncia na universidade.

Um exemplo notavel da concepcéo de assisténciadaloios anos de 1930 nas
universidades publicas foi apontado num estudazestd por Portes (2006, p. 763) sobre a
origem da assisténcia estudantil na Universidadterfaé de Minas Gerais (UFMG). Este
revelou que esta IFES foi uma das pioneiras emzegah¢cOes que contribuiam com a
permanéncia dos estudantes pobres da regido. Ndoest autor analisa que os pobres que

freqUentaram curso superior no Brasil no século,X3pecialmente nas academias juridicas
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de Olinda/Recife e de Sdo Paulo, “o fizeram a ravéhs instituicdes oficiais. Isto é, nao
contaram com nenhuma ajuda oficial. Tiveram de rdedeer estratégias proprias para a
consecucao de seus intentdshtretanto, de acordo com Portes (2006, 763), @27 tom a
fundacdo da Universidade de Minas Gerais (UMG), mpe anos de 1950 federalizou-se e
veio a se tornar a UFMG, a discussao sobre comdemas “moc¢os pobres” na instituicéo
passou a ser uma constante nas pautas das redogesnselhos universitarios. No referido
estudo, Portes analisou diversos documentos iostitais da época como atas, pareceres,
extratos de entrevistas, cartas, livros caixagyjteo® documentos da IFES para investigar as

acoes de assisténcia naguele periodo de meadasaksdge 1930.

Portes (2006, p. 763) encontrou a referéncia a‘@aia dos Estudantes Pobres
Edelweiss Barcellos” nos inicio dos anos de 1934k phlavras do autor, “tratava-se de uma
iniciativa de um conjunto de estudantes, algunesddéilhos de professores da propria
universidade, que colocou em acdo estratégiadstdalcifas da vida e da permanéncia dos
colegas necessitados na Universidade de Minas SGeifasse fundo era composto por
doacdes diversas, reembolsos dos empréstimos é¢dosetlindos angariados em festivais e
chas. De acordo com Portes, para receber o “enmpoést jovem pobre tinha que comprovar
sua caréncia e colocar-se a disposicao da Cabeayaa “sindicancia” (ibid., p.769). No
entanto, este modelo se esgotou logo, em 1935apbesnanda aumentou substancialmente e

0s recursos foram insuficientes, Portes relata que:

O fim da Caixa mostrou ainda aos implantadoresf@madores da assisténcia ao
estudante pobre que a organizacdo de um aparedioatto a assisténcia deveria
guardar fortes ligacBes institucionais, como formeagarantir a sobrevivéncia de
suas ac¢les. Ele ndo poderia depender da soliddeiedieia, como a Caixa
dependia. O fim da Caixa apontava para uma assigtéprofissional e de
responsabilidade do Estado (PORTES, 2006, p. 771)

Assim, naquele modelo da Caixa, a assisténciatadage naquela universidade
era apenas uma acao paliativa e temporaria quegagantia o direito do estudante a

permanéncia no Ensino Superior.

Segundo Menezes (2003), apenas na Lei de direiBases da Educacao (LDB)
de 1961 (Lei.4624/61) é que a assisténcia foi copleda como direito a permanéncia do

jovem nos estabelecimentos de ensino. Porém, mestes da promulgacdo da primeira
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LDB de 1961, hé registro de algumas universidadesopntemplavam acdes de assisténcia
ao estudante pobre. No $ftela Universidade Federal do Ceara (UFC), ha undritst das
acOes de assisténcia estudantil na IFES. Nos an@8%D, foi criado o Clube de Estudantes
Universitarios (CEU) que tinha como objetivo agiati todas as atividades assistenciais,
culturais e desportivas patrocinadas pela propeitoria com recursos de rendas da
universidade. Segundo a mesma fonte, em 1957dagimrado o Restaurante Universitario do
CEU, que fornecia ao estudante pobre comida gaatiambém o pavimento superior do
restaurante era destinado a moradia desses utaviesipobres. O site informa ainda que a

primeira pro-reitoria de Assuntos Estudantis da WiCriada em 1969.

De acordo com Barreto (2003), a Universidade FéamrdPernambuco (UFPE)
desde 1969 tinha um departamento que prestavaéassissocial por meio de auxilio bolsa
de estudo e alimentacdo. A UFPE tinha na época@staurantes universitarios e uma frota
de 13 6nibus que fazia o percurso Centro-Cidadeddsitario e vice e versa, gratuitamente.
Barreto acrescenta que o Departamento de Assurstosldhtis (DAE), responséavel pelas
acoes de assisténcia da IFES, mantém atualmergeapra de moradia estudantil, apoio aos
residentes das casas de estudantes, programadsds, lmainda ajuda ao desenvolvimento
académico por meio de aulas particulares a domi@lém de outras acdes de assisténcia aos

estudantes.

Vale ressaltar que, na Constituicdo Federal de 1988esso e a capacidade de
permanéncia dos estudantes pobres no decorrer dodpede estudos sdo elementos
reconhecidos como direito, quando afirma que aagiaé dever do Estado e da Familia (art.
205, caput) e tem como principio a igualdade deéigdes de acesso e permanéncia na escola
(art. 206, 1) (BRASIL, 2005). A este respeito, Vasg2008) entende que essas inser¢cdoes na
LDB e na Carta Magna de 1988 sao relevantes, porauficientes para a implementacéao de
uma politica de assisténcia estudantil, uma vezegtes dispositivos legais ndo prevéem a

destinacdo das verbas necessarias para tal

Barreto (2003) analisa que a politica de assistéesfudantil nas universidades
publicas tem sido tema de debates no interior BES Idesde 1984. A autora menciona a
criacdo do Forum Nacional de Proé-reitores de AssunComunitarios e Estudantis

(FONAPRACE) em 1987 como uma importante iniciatd@ Associacdo Nacional dos

2 Disponivel em http://www.prae.ufc.br/hist.htrrl Acesso em 04 nov. 2009.




79

Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino SupgANDIFES), no sentido do
fortalecimento das politicas de assisténcia naSIFE

Na publicacdo “Forum Nacional de Pro-Reitores desuAtos Estudantis e
Comunitéarios”, intituladdbez Encontrog1993, p. 16) encontramos um relato sobre a busca
das universidades publicas por direito a assisaéastudantil aos estudantes carentes. No
primeiro encontro, em Floriandpolis, ainda em 128BArum constatou que:

O apoio ao estudante carente é dever do Estadessxpna Constituicdo Brasileira.
N&o obstante, assiste-se a um processo de recuatigoa do Ministério da
educacdo no cumprimento desse dever, traduzido inanizacdo politica e no
empobrecimento orgamentério dos setores de promec¢dpoio aos alunos nas
instituicdes brasileiras de ensino superior. Estigdo, além de negar um direito a

populagéo estudantil, tem contribuido para uméatifio cada vez do 3° grau no
Pais.

A reivindicacdo do Férum naquele periodo era eacés a uma aproximacéo do
Ministério da Educacao e Cultura — MEC para a dis&a sobre alocacdo de recursos para a
assisténcia estudantil. Na ocasido, o férum reigawh que o MEC tivesse um Departamento
na Secretaria de Ensino Superior - SESU que tmtdss assisténcia estudantil e que
disponibilizasse recursos especificos para esta RORUM, 1993). Mais tarde, no encontro
de Vitoria, em 1989, foi destacado que:
A democratizacdo da permanéncia implica na manéteng expansao dos
programas de assisténcia, ou seja, para que orethipassa se desenvolver na sua
plenitude académica, além da exceléncia da qualidid ensino ministrado, é
necessaria uma politica efetiva de apoio aos esieslatravés de gratuidade da

alimentacado, moradia, servicos de salde, lazeprtespe facilidade de acesso a
material técnico - cientificGFORUM, 1993p. 110).

Neste sentido, o Férum de pro-reitores de Assigt@studantil (FORUM, 1993,
p. 97) num encontro em Curitiba, afirmou ainda que:
O cumprimento do preceito constitucional de acesgermanéncia do Estudante de
Escolas Publicas, como forma de garantia do ensiihdico e gratuito somente se

efetivara com a formulagéo e implementacao deipaditde promocao e apoio ao
estudante.

No mesmo documento consta que “a insuficiénciaspesntsao dos programas de

assisténcia, consequéncia da politica de cunhanctarte privatista, tem levado a evaséao
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escolar nas IFES, penalizando justamente aquelesdgpendem desse apoio para sua
manutengdo”. O FONAPRACE, desde 1998, por meioalmides, debates, documentos

produzidos, levantamento do perfil socioeconémiaetuacao junto aos 6rgaos parlamentares,

iniciou a estruturacdo de uma Proposta para unoMacional de Assisténcia aos Estudantes
de Graduacdo das IFEScuja versdo preliminar foi aprovada em abril de 2200um
encontro nacional em Recife, Pernambuco. (BARREUCB

Segundo dados do FONAPRACE (2000), a politica dest@scia estudantil era
vista como marcada pela deterioracdo de seus pnagrabasicos: 0s programas de
alimentacdo (restaurantes universitarios) e de dieorgcasa de estudantes), provocando o
sucateamento das universidades. Por conseguigigadyo instaurado de desestruturagéo da
politica de assisténcia estudantil dificultava en@éncia das camadas populares no ensino
superior, bem como comprometia a qualidade do desemento académico e profissional
que dela necessitavam. (SPOSATI, 2002)

No entanto, Alves (2000) considera que, na polde&ducacédo, a assisténcia tem
o papel de mobilizar recursos de forma a avalizperaanéncia e o trajeto dos estudantes
socialmente diferenciados no processo de formagéesgional. De acordo com o Férum de
Pro-reitores de Assisténcia Estudantil: “O apoioestudante carente tem por finalidade
prové-lo de condicdes minimas indispensaveis a wm llesempenho académico e,
consequentemente, capacita-lo para sua funcéo naiagente transformador da sociedade”.
(FONAPRACE, 2000 p. 16). Assim, a partir de umétjpa de assisténcia estudantil que
realmente atendesse as necessidades dos estucametes, a condicdo sécio-econdmica
deixaria de ser uma variavel negativa ou mesmo ditipea do percurso deste e,
independentes dela, todos os estudantes podenidgué acesso ao saber e a producdo do
conhecimento na universidade (SPOSATI. 2002).

No estudo ja citado anteriormente, na Universidaelgeral do Pernambuco, em
que a politica de assisténcia estudantil daqudts Ifoi avaliada, Barreto (2003) nas suas
consideracgdes finais afirmou que as ac¢des volada&studante configuravam-se em préticas
desarticuladas, de carater fragmentado e emergieAceutora concluiu que a retracado de

recursos destinados a assisténcia nas universidatig relacionada com a LDB que retira

% Jornal FONAPRACE n° 03, ano 2, Ago/2000. Disponéral
<http://www.unb.br/administracao/decanatos/dac/foaeg/images/jor _ago 00.pdfcesso em 17 set. 2009.
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do Estado a responsabilidade com relacdo a mawmdatede programas de assisténcia
estudantil nas universidades publicas (BARRETO 3200

Para Vargas (2008) a inexisténcia de uma tradigisuporte ao estudante das
classes populares € explicitada na posicao peafépie a assisténcia estudantil tem ocupado
na legislacao brasileira. A autora aborda que stitaicdo de 1988 e a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao Nacional — LDB (Lei. 9396/96&)nap tangenciam o tema, ao mencionar
a igualdade de acesso e permanéncia. A LDB destaeatigo 3° que o “ensino devera ser
ministrado com base nos seguintes principios: dualdade de condi¢cdes para o0 acesso e
permanéncia na escola”. No entanto a Lei ndo cqitera recursos especificos para a
manutencdo dos estudantes pobres no Ensino Supgoacordo com analise anterior, a
LDB foi elaborada num cenario politico marcado pefexibilizacdo e pela
desregulamentacédo do Estado, assim, pode-se gfid@arcordo com Saviani (1997) que a
LDB ficou “enxuta”, possibilitando, assim, aos goamntes, a agilidade necessaria pra

implementar politicas educacionais funcionais

Assim, como apontado por Saviani, a LDB, ao invésfamular para a area
educacional uma politica de alcance global, quessig explicitado, de forma clara, suas
diretrizes, bem como suas formas de implementagiou por “um texto genérico e indcuo”,
e ndo assegurou recursos financeiros a assistéstcidantil. A esse respeito, afirma Saviani
(1997, p. 226): “Isto porque a lei, ainda que parparadoxal, € mais indicativa do que
prescritiva. Trata-se, como se observou, de umanieimalista, que deixa muita coisa em

aberto, aparentemente para viabilizar as acO®4EID".

O Plano Nacional de Educadfoatendendo a uma reivindicacdo direta do
FONAPRACE’ determina no Cap. 4, nos objetivos e metas donBrssiperior, objetivo n°.
34: a adocdo de programas de assisténcia estutisticomo bolsa trabalho ou outros
destinados a apoiar os estudantes carentes quasteemo bom desempenho académico. Tais

principios legais convidam as universidades a x@&flesobre a sua responsabilidade de

26

2009.
27

Lei 10.172/2001 disponivel erttp://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/pne.pdAcesso em 09 set.

O FONAPRACE ao constatar que a assisténcia astildhdo era contemplada no texto do Plano
nacional da Educacdo que estava em tramitacdo mgresso, enviou um documento (oficio n°051/99) ao
deputado federal Nelson Marchezan (relator do proj@® congresso) solicitando tal insercdo. E o item
assisténcia estudantil foi inserido com éxito npitéo. 4 - Ensino Superior, objetivo n°. 34 da Fente: Jornal
FONAPRACE Ano 1 n° 1 nov. 1999. Disponivel em
<http://www.unb.br/administracao/decanatos/dac/foaeg/documentos/jornais.hitmAcesso em 15 set. 2009.
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assumirem a assisténcia como direito e espacoc@rate cidadania, buscando agfes
transformadoras no desenvolvimento do trabalhoabomdm seus préprios integrantes.
(ALVES, 2002).

Vargas (2008) analisa que a inclusdo de um té@pedfico sobre a assisténcia
estudantil na proposta de Reforma da Educacgédo iBugeei 7.200/2006) “sinaliza uma
possibilidade de mudanca do papel do apoio soan@egcimo ao estudante pobre no contexto

do ensino superior brasileiro”. A autora afirma:

No Projeto de Lei da Reforma da Educacdo Super2d072006, em analise no
Congresso Nacional, que estabelece normas geradwtacao superior e regula a
educacdo superior no sistema federal de ensingepdo V “Das Politicas de

Democratizacdo do Acesso e de Assisténcia Estlijasiinstituices federais sdo
instadas a formular e implantar medidas de demaatdto do ingresso, incluindo
programas de assisténcia estudantil, acdo afirenatiincluséo social. (VARGAS,

2008, p. 65)

De acordo com o Projeto, as universidades devdeiecer pelo menos um terco
dos cursos e matriculas de graduag¢do no turnonmtsalvo os cursos ofertados em turno
integral. A inscricdo nos processos seletivos pag@esso nos cursos de graduacao devera ser
gratuita para estudantes de baixa renda, confoomaas das instituicbes. As IFES deverdo
destinar o correspondente a 9% de sua verba deiguskceto pessoal, para implementar
medidas de assisténcia estudantil, tais como ba@sadémico-cientificas e de extenséo;
programas de moradia e restaurantes estudantenting a inclusdo digital;, auxilio para

transporte e assisténcia a saude, entre outros @AER008).

Frente as pressdes advindas do FONAPRACE e dadadesi ligadas ao
movimento estudantil nas universidades publicaga émplantacdo do REUNI, que prevé a
assisténcia estudantil aos estudantes de baixa,rergbverno federal, por meio da Portaria
Normativa n°. 39 de 12 de dezembro de 2007 ingtiduPrograma Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAESY. No texto da Portaria, a assisténcia estudantibrésiderada como
estratégia de combate as desigualdades sociagomaes e importante instrumento para a

ampliacdo e a democratizacdo das condi¢cdes decaegesrmanéncia dos jovens no ensino

28 Portaria disponivel no sitéhttp://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/portaria_psaef. Acesso em 04

set. 2009.
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superior publico federal. Assim o PNAES, de acocdm a Portaria, tem como objetivo
promover de “acdes de assisténcia estudantil \adesl ao desenvolvimento de atividades de
ensino, pesquisa e extensao, e destina-se aos@ssidnatriculados em cursos de graduacao
presencial das Instituicdes Federais de EnsinorteupeNo seu artigo 3°, paragrafo primeiro

destaca que:

As agles de assisténcia estudantil devem considemacessidade de viabilizar a
igualdade de oportunidades, contribuir para a migldn desempenho académico e
agir, preventivamente, nas situagcbes de repetéaciavasdo decorrentes da
insuficiéncia de condices financeiras.

A Portaria ndo determina os programas de assiat@studantil que devem ser
criados pelas universidades, ja que cada univelsidam autonomia para definir suas
prioridades, mas define areas basicas para inwestim que devem nortear as atividades
desenvolvidas nas instituicoes de ensino. Entrgpaygos principais destaca-se: moradia

estudantil, alimentacéo, transporte, assisténcsgadde, incluséo digital, cultura e esporte.

Segundo dados do Instituto de Pesquisas Avancad&siacacédo — IPAE (2009),
atualmente o PNAES conta com or¢gamento de R$ 20®es repassados as universidades
publicas como recursos de assisténcia aos estgddatdaixa renda para despesas com
moradia, alimentacao e transporte. O objetivo ddaClMi&egundo o IPAE, seria ampliar, em
2010, para R$ 400 milhdes, e, além disso, “dar m@islicdes para que 0s jovens de baixa

renda ingressem na universidade”.

O cenario atual da politica de assisténcia estilce® universidades publicas e 0
marco legal destas, possibilitam uma compreensacodtexto politico e legal em que se
insere o programa Bolsa Permanéncia da Universifladeral do Tocantins, objeto desse
estudo. O objetivo deste topico foi, portanto, apngar a realidade dos estudantes com baixo
poder aquisitivo que freqientam a universidade ipaibio Brasil para que o leitor venha
compreender 0 a conjuntura social e econbmica emnegtes se inserem. A seguir sera
apresentado um breve panorama do contexto regiemahl e histérico em que se insere a
Universidade Federal do Tocantins e como se dewbkementacdo da politica de assisténcia

estudantil na referida IFES.
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5 A ASSISTENCIA ESTUDANTIL NA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
TOCANTINS

Este capitulo foi construido a partir de trés fenteibliografia que trata de
aspectos politicos, econémicos e sociais do Estadbocantins, para uma compreensdo do
contexto em que a UFT se insere; pesquisa docuhreatezada nos acervos da UFT com o
objetivo de tracar o percurso institucional da tpdide assisténcia estudantil na instituicao,
em especial do programa Bolsa Permanéncia; e estagwom técnicos e professores que

trabalharam no programa.

Para preservar a identidade dos entrevistadogroesiforam trocados. Assim, 0s
professores participantes serdo conhecidos commfegsora Joana, que participou na
implantagdo da politica de assisténcia estudartilUkT; professor Antonio, também
trabalhou na gestdo dessa politica na IFES; pafeddelena, que também faz parte do
quadro de gestores da universidade que atua deatamcomo o programa Bolsa
Permanéncia; e professor Alberto, envolvido comeatap da UFT. Os técnicos que
participaram da pesquisa serdo denominados dec&&sndra, técnica Simone e técnica

Marina, e todos atuaram na implementacédo do pragram

Na primeira parte do capitulo sera feito um brev&odhco do Estado do
Tocantins, seu contexto social, politico e econérpara entdo situar a UFT como instituicdo
publica de Ensino Superior. Nesse sentido, aprasentinda o contexto em que se deu a
criacdo da UFT e o cenério politico e social dadistdo Tocantins na ocasido. Na segunda
parte, realizou-se um retrospecto historico da ementacdo da politica de assisténcia
estudantil na universidade na tentativa de receinsir percurso institucional do programa
Bolsa Permanéncia. Os documentos institucionaissut@dos, em confronto com o0s
depoimentos das entrevistas, forneceram subsidirasgpreconstituicdo dessa politica na UFT
e para a compreensdo da concepcdo de assist&hetkardil desses gestores e técnicos

envolvidos no programa.

51 A UFTE SUA INTEGRAGAO SOCIAL NO CONTEXTO HISTRICO POLITICO
DO ESTADO DO TOCANTINS
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A histéria da UFT se confunde com a histdria dagéd do Estado do Tocantins.
Considerado um Estado jovéin o Tocantins pertencia ao norte goiano e com seu
desmembramento do Estado de Goias passou a serisonma estado da Federacao
(NASCIMENTO, 2009). Nesse contexto, havia uma rgdasle visivel de uma universidade
publica federal no novo Estado. A UFT, atualmerdm sete anos de criacdo, instalou-se
como importante instituicdo de promoc¢édo do EnsimpeBor gratuito e de qualidade na
regidao (PINHO, 2007). Na tentativa de ajudar oole@ visualizar o contexto historico,

politico e social em que se insere a UFT, apres®¥a seguir alguns dados sobre o estado.

5.1.1 Caracteristicas geograficas, sociais, pol@i@ socioeconémicas do Tocantins

O Estado do Tocantins esta localizado na regiateNtwr Brasil e faz divisa com
os estados de Maranh&o, Goias, Para, Bahia, Pislaite Grosso (NASCIMENTO, 2009).

No mapa abaixo (figura 1) € possivel visualizarlsaaliza¢do geografica:

Figura 1 - Mapa do Estado do Tocantins

Fonte:http://pt.wikipedia.org/wiki/Tocantins

29 ! O Estado do Tocantins foi criado em 5 de outubeo 1889 com a promulgacdo da Carta

Constitucional. Em 1° de janeiro de 1989 foi ilzsta a capital proviséria do novo Estado na ciddee
Miracema do Tocantins e em 1° de janeiro de 198Idnd%s tornou-se sua capital definitiva (PINHO, 2007
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Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografiastatisticas o IBGE o
Tocantins possuia em 2009 uma populacdo de cerda266.000 pessoas, distribuidas em
129 municipios. Com a criacdo do Tocantins e atoag&o de uma cidade planejada para ser
a capital, Palmas, o estado passou a receber patsoado o pais em especial dos estados do
Maranh&o, Piaui e Goias. A capital recebeu tamb#sagas do Sul e Sudeste do Brasil, o que
contribuiu para a diversidade cultural do est&@oprovenientes de outros estados séo 35,1%
(no Brasil, os migrantes nacionais sao 19%), esta@@ no espaco urbano. O estado tem
também uma populacdo de cerca de seis mil indighisaagouidos em sete etnias: 0s povos
Karaja, Javaé e Xambio4, também os Xerentes, Kiétaho-canela e Apinaj® Assim, o
Tocantins mantém uma riqueza cultural e étnica, aoma populacdo heterogénea

proveniente de varios estados do Pais.

Ainda de acordo com os dados do IBGE o Tocantimsuma populagcéo jovem.
Cerca de 48% da populagdo possui menos de 19 nod3résil este indice € de 40%), e a
densidade populacional do estado € de 4,2 halstamequildbmetro quadrado. A sua taxa
anual de crescimento populacional situa-se na f@&a,6%, contra 2,9% da regido Norte e
1,6% do Brasil. O mesmo estudo do IBGE aponta gpepallacdo do Tocantins é formada
por uma maioria masculina e, em grande parte, pgramtes. Entre os habitantes atuais do
Tocantins, 56,8% sao pardos, 33,4% brancos, 7,5ose 1,1% indigenas (PINHO, 2007).

A economia local é gerada pelo extrativismo, peatéo comércio. Mas segundo
dados da Secretaria de Planejamento do Estado LABEP algumas atividades sdo
consideradas promissoras para geracdo de rendapeegamcomo: (1) a agroindustria
(producdo de soja, pecuéria de corte, pisciculty#d)a producdo de energia (hidrelétricas e
biocombustiveis); (3) a criacdo de pequenos anirfe@prino, ovino e apicultura); (4) a
fruticultura; (5) o reflorestamento; (6) os serdgdmados as atividades de apoio ao setor de
logistica; (7) as atividades do setor terciario genal; (8) o turismo, com énfase para o

ecoturismo, turismo de aventura, cultural e ciemif

30 Disponivel em <http://www.ibge.gov.br/estadosafipphp?sigla=to>. Acesso em 10 nov 2009.

31 Fonte: Os povos indigenas do Tocantins. Dispbein

<http://www.palmas.org/tocantinsindios.#mAcesso em 12 out. 2009.

32 Baseado em informacdes da Secretaria de Plamejamido Estado, a partir de dados de 2004.

Disponivel em kttp://www.seplan.to.gov.br/seplan/br/download/t@diores%20Sociais_tudo.pelf Acesso em
15 out. 2009
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Ainda de acordo com dados do IBGE, na pesquis&aeal intituladaMapa da
pobreza nos municipios brasileiragalizada em 2067 a incidéncia de pobreza recai sobre
41% da populacdo do Tocantins. O mesmo estudo apu® a cidade de Campos Lindos no
interior do Estado possui 0 maior indice de poboezBrasil com 84% dos moradores abaixo
da linha da pobreza. Na pesquisa, a pobreza ahsblutedida a partir de critérios definidos
por especialistas que analisam a capacidade daroordas pessoas, sendo considerada pobre
aguela pessoa que nao consegue ter acesso a utaaaleentar e de bens minimos
necessarios a sua sobrevivéncia. A medida subjdévpobreza € derivada da opinido dos
entrevistados, e calculada levando-se em consklem@@ropria percepcao das pessoas sobre
suas condicdes de vida. O pesquisador do CentRotigcas Sociais da Fundacao Getulio
Vargas, Marcelo Néri tece um comentério no Jormdiufa do Nort&. sobre o indice de
pobreza do Estado: “Tocantins € o estado com arnpabporcdo de jovens do Pais. Isto
significa que a taxa de natalidade nas ultimas tisadas foi muito elevada’.Para o
pesquisador a pobreza esta relacionada com a eal¢aea de natalidade da populagéo (2,19
%) a mais alta do pais, que comparada a Sant@glecitada no estudo com o menor indice

de pobreza do pais € de apenas 1,4 por mulherdia mecional € de 1,89)

Segundo a SEPLAR o investimento em educacgdo no Tocantins, no ao d
2003, foi da ordem de R$ 336 milhdes, contra RE#boes em 1994. Em termos per capita,
constata-se que em 1994 o investimento foi de adecR$ 46,00/hab, passando, em 2003,
para R$ 273,00/hab. De acordo com a SEPLAN, isteesenta uma elevagédo, no periodo, de
aproximadamente seis vezes (5,94). Outra pesquisdBGE denominada Sintese de
indicadores Sociais 2088indica que 14,3% da populacéo do Tocantins aciena5danos de
idade é analfabeta. O analfabetismo geral atin§é @4 populacdo, enquanto no Brasil esse
indice gira em torno de 15%, segundo a mesma fa@ntbusca de formacdo, porém, é
elevada: 41% da populacdo e 84% da PEA (populac@dmomicamente ativa) estdo
matriculados em algum tipo de curso de formacabgsional, contra 66% da PEA no Brasil
(SEPLAN, 2004).

3 Disponivel em  fttp://www.ibge.gov.br/estadosat/temas.php?sigteima=mapapobreza2083

Acesso em 07 out. 2009.
Entrevista disponivel emhttp://tribunadonorte.com.br/noticia.php?id=96094Acesso em 08 nov.

Disponivel em #ttp://www.seplan.to.gov.br/seplan/br/download/tadiores%20Sociais_tudo.pdf
Acesso em 15 out. 2009.

% Disponivel em<http://www.ibge.gov.br/estadosat/temas.php?sigliteima=sis _2008. Acesso em 07
out. 2009.
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De acordo com dados do Censo do Ensino Superi&RJN007) o Tocantins
possui 31 instituicbes de Ensino Superior, senddadas anualmente cerca de 14 mil vagas.
Porém, o Estado possui apenas uma Universidadaec®fbederal (UFT) e um Instituto
Federal do Tocantins (IFTO). Esse € um dado imptateonsiderando o contexto regional e

as condic¢des socioecondmicas da populagao tocaséine

A capital Palmas esta localizada no centro do estamm a populacédo de quase

200 mil habitantes de acordo com o censo IBGE (RO@8cidade é nova e planejada para
abrigar o centro administrativo e politico do Tdga Segundo Carvalhédo e Lira (2007, p.
3), Palmas interioriza uma crescente diferencaeeotrcentro e a periferia, entre a
concentracdo das riquezas e da pobreza. A cidaderdjetada num modelo em que as
quadras no setor central sdo ocupadas pelas ‘ficgsapoliticas regionais, os detentores do
capital ou servindo exclusivamente a especulac&®s. autores expdem como foram
projetadas as quadras que abrigam a grande mdawihabitantes, aqueles com baixo poder
aquisitivo:

Aquelas mais distanciadas do centro foram destipédea o funcionalismo publico

e restante da populagdo. Enquanto os migrantesétenconglomeravam-se em

residéncias temporarias, sendo expulsos gradatidemeomo alternativas, sao

regulamentados loteamentos fora do plano diretpresentando as primeiras

contradicdes da cidade planejada, entre os momdiwecentro e da periferia da
cidade. (CARVALHEDO e LIRA, 2007, p. 3)

Outros estudos analisam que o processo de ocupdudoa de Palmas refletiu-se
fortemente na qualidade de vida de seus morad&egundo Krann e Ferreira (2006) a
ocupacao das quadras centrais pelos detentorezpdal cafastou a populacdo de baixa renda
para a periferia onde a qualidade de vida é comgtiden

E importante considerar-se também que justamentegdes mais densas, onde
reside parte da populacdo com menor renda, apagsemtecariedade em alguns
indicadores, como a auséncia de pavimentacdo iaafélas vias e esgotamento
sanitério através de rede, elevado nimero de kabkgaprecérias, existéncia de
habitages sem instalagBes sanitarias internaslicando em um maior

adensamento justamente nas regifes em situacaaide voinerabilidade socio-
ambiental (KRANN e FERREIRA, 2006, p. 132)

Assim, aqueles moradores de baixa renda que optammprar nas quadras
centrais ou proximas ao centro comercial da cidaagam aluguéis caros em ediculas

sublocadas chamadas “kitnets”, os que nao consegss@ padrdo moram na periferia



89

sofrendo com a falta de transporte urbano eficjdatia de saneamento basico, asfalto, etc. O
custo de vida na cidade de Palmas é elevado codwmpasa cidades do interior do estado:
roupa, calcados, alimentacdo e moradia sao itemsagnam a vida na cidade muito cara. De
acordo com Oliveira e Coriolano (2007, p.5) a deale da cidade se resume no seguinte
comentario:
A populacdo de baixa renda, confinada as margensddale é excluida de seus
direitos, do acesso aos equipamentos urbanos @samiltura, lazer, distante dos

locais de trabalho. O Estado utiliga de estratégias para a manutencdo da exclusao
dessa parcela da populagdo, sustentando pratichiicgso assistencialistas e

mantendo, dessa forma, seu reduto eleitoral (OLRAEE CORIOLANG, 2007,
p.5)

Compreender esse contexto social e econdmico dadeidde Palmas,
especificamente, se faz importante considerandmegsge trabalho de pesquisa sera tratado o
impacto que o programa Bolsa Permanéncia causqualadade de vida dos bolsistas do
campus universitario da UFT em Palmas. Essa infpéimaobre o elevado custo de vida da
cidade de Palmas pressupde que um estudante quelwenterior do Estado, com baixo
poder aquisitivo, ao ingressar na universidade mregalificuldade de se manter na cidade e
permanecer no curso. Antes da consideracdo sobren@iacoes do programa Bolsa
Permanéncia na vida dos bolsistas do programa mpusade Palmas, apresenta-se nesse

trabalho o historico da implantacédo dessa univedsidho Estado.

5.1.2 A implantacéo e consolidacdo da UFT no estado Tocantins

A historia da implantacdo da UFT no Estado do Ttieanem 2003, iniciou-se
com as reformas e reestruturacdes da Fundacao reidaee do Tocantins (Unitins), esta
altima criada pelo Decreto n°. 252/90 de 21 dermxe de 1990. A Unitins foi organizada
como uma fundacao de direito publico, ou seja, ins@tuicdo de carater publico subsidiada
pelo Estado, que permaneceu sob esse regime até deal992, quando foi reestruturada
passando a condicdo de uma autarquia do sisteatiuas{SOUZA, 2006).

Pinho (2007) afirma que até 1999 a Unitins chegtar dez campi distribuidos no
Estado nas cidades de Arraias, Araguaina, Tocadiis) Porto Nacional, Palmas,

Miracema, Gurupi, Paraiso, Colinas e Guarai, alénted assumido a gestdo do Colégio
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Agricola de Natividade. A autora descreve o momeaddoreestruturacdo ocorrido nesse
periodo:
No final dos anos 90, a Unitins passou por uma mreestruturacdo. No ano de
1999, decidiu-se pelo encerramento das atividadescdmpi de Arraias, Guarai e
Colinas e a transformacdo dos Campi de TocantimgoMiracema em Centros
Universitarios de Formacao de Profissionais de &cliw em consonancia com a o

Decreto 2.032 de 1997 que alterou o sistema feddgaknsino superior e a
organizacdo académica das instituicbes de ensperisu (PINHO, 2007, p. 62).

Assim, a Unitins era considerada uma importantétunsio de ensino publico no
recém criado Estado de Tocantins. No entanto, skegarestudo realizado por Souza (2006)
sobre a trajetéria da Unitins rumo a criacdo da JUEM 1996, existiram tentativas do
governo estadual de privatizar a Unitins alegarekias onerosos com quase oito mil alunos
da instituicdo. Porém, frente a pressao dos edesi@or meio de passeatas, manifestacdes e
paralisacbes num movimento chamado SOS Unitingneém pressdo dos docentes, o
governo estadual ciente do desgaste de sua imageane eleitoral decidiu suspender a

cobranca de mensalidades e taxas e perdoar aagldadalunos inadimplentes.

Ainda segundo a autora, 0 governo:

Apresentou como proposta de solucao para os prableetacionados a Unitins, a
“possibilidade” de lutar pela criacdo de uma ursidade federal para o Estado.Na
verdade, essa possibilidade de criacdo da unieslsifh estava sendo articulada
com o governo FHC, de modo que, na ocasido de mi@ v Palmas, pela
construcao da Usina Hidrelétrica de Lajeado, feiregla a Mensagem Presidencial
n° 745, de 26 de maio de 2000, que encaminhavaagr€sso Nacional o texto do
Projeto de Lei °. 3.126/2000, por meio do qualpazdva o Poder Executivo a
instituir a criacdo da Universidade Federal do htina — UFT. (SOUZA, 2006,
p.84)

Portanto, como alternativa aos problemas da Uniing forte oposicdo dos
estudantes e docentes a privatizacdo da institug@mverno do Tocantins prop6s entdo a
criacdo de uma universidade federal. Desta formguaho de 2000 o entdo governador José
Wilson Siqueira Campos sancionou a lei n° 1.160 dgpterminava a passagem da Unitins

%’para o ambito federal. De acordo com o artigo 1&i@s bens patrimoniais da instituic&o

37 A Unitins continuou existindo apés a implantadadJFT como uma Fundacéo e foi reconfigurada por

meio de uma estrutura académica que no inicio caidas cursos em regime especial e depois veimnaarf
novas parcerias mediante convénios que contemplavaferta de Curso Telepresencial com a rede Educon
com a Secretaria de Educacdo, Secretarias Murscpaiutros 6rgdos. Em 2008, perdeu a autorizacdo do
fornecimento dos cursos a distancias em decorré&eiaregularidades em alguns poélos ofertantes. &fas
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poderiam ser transferidos, no todo ou em parte, quacdo ou cessao, para a futura
Universidade Federal do Tocantins (PINHO, 2007).

Souza e Silva analisaram os fatos ocorridos naaépaeclararam:

Frente ao contexto social e aos embates politibesneiados, o governo local
assinou um compromisso publico de que a universidado cobraria mais
mensalidades e, portanto, voltaria a ser publigeatuita. Nesta mesma ocasido, no
ano de 2000, apresentou, como proposta para esdssmas envolvendo a Unitins
e a sociedade, a possibilidade de lutar pela glexdkzacao, possibilidade que ja
havia sido acertada com a assinatura de uma mengagsidencial do presidente
Fernando Henrique Cardoso FHC, na ocasido de sita i Palmas.Assim, a
mensagem foi encaminhada ao Congresso Naciorahgfdrmada na Lei n° 10.032
que instituiu a criagdo da Universidade Federaldoantins — a UFT, porém este
processo foi muito lento, levando mais trés anos me fato ser consolidado
(SOUZA e SILVA, 2006 , p. 6)

Nesse interim, no ambito federal a autorizacdo rddalacdo da Fundacgéo
Universidade Federal do Tocantins se deu no dide28utubro de 2000 com a promulgacao
da Lei. 10.032/2000, mas o processo de sua coagabddemorou trés anos tramitando no
congresso. De acordo com o0 Souza e Silva (2007) p.processo de federalizagcdo so foi
consolidado no governo do presidente Lula, comaioago ministro Cristovao Buarque, em
2003, momento em que foi possivel “identificar @a@icdo de procedimentos e acdes mais
rapidas e decisivas para a implantacdo das atesdgqde possibilitaram o funcionamento da
instituicdo na sua forma federal”.

Segundo Pinho (2007), pelo Decreto n°. 4.279 dedljunho de 2002 foi
atribuida a Universidade de Brasilia a responskuk pela implementacdo da UFT que
ocorreu apenas em 2003 com a posse dos primeofespores concursados. A autora relata:

A UFT iniciou suas atividade com um quadro de 1l6Gftmes e 52 doutores, 29
cursos de graduacdo, ministrados em sete campiaguama, Arraias, Gurupi,

Miracema, Palmas, Porto Nacional e Tocantindpelis)n curso de pos-graduacéo
stricto sensiem Ciéncias do Ambiente (PINHO, 2007, p. 64)

Souza (2006) cita que naquele periodo dificil dplamtacdo da UFT, um dos

maiores desafios foi o numero insuficiente de dtesee de pessoal técnico administrativo

2010 retomou a oferta de cursos presenciais eirsggéda no programa Universidade Aberta do Bigaib a
oferta de cursos a distancia. Continua oferecentsns de pdés-graduacéo na modalidade presencial.
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para trabalhar com os processos relacionados anesti@a¢do da universidade. A autora faz a

seguinte analise desse periodo:
Os problemas com a composicido do quadro de pedsoahte continuavam. Do
mesmo modo, a situacao relacionada ao corpo dielsegs técnico-administrativos,
gue também continuava indefinida, a tal ponto gne,abril de 2003, o reitqro-
temporesolicitou, em carater excepcional, a liberacdopd#o menos, 40 cargos
para contratacéo de servidores de nivel superiici¢n® 273/ UnB, de 14 de abril
de 2003). Novas solicitagdes foram realizadas at gomente em dezembro de

2003, veio a ocorrer a liberacéo dessas vagasgperalizagdo dos concursos para
provimento dos cargos de natureza técnico-admatingr. (SOUZA, 2006, p. 112)

Ainda segundo Souza (2006, p. 116), essas 40 vamderam liberadas em
dezembro de 2003, e a realizacdo do concurso gaeaagrea soO foi efetivada em abril de
2004. Este concurso ofereceu 40 vagas para osscaeamivel superior, as quais foram
distribuidas sendo: 29 vagas para Administradoais ghara Analista de Sistema, quatro para
Contador, quatro para Economista e uma vaga paa&gp. No entanto, o déficit no quadro
de servidores continuou. No caso dos docentespsuiintinuavam sendo contratados em
regime de CLT pela Unitins e cedidos a UFT, comoma Souza: “essa mesma situagéo se
deu com o quadro de servidores técnico-adminigtrgtiporém, com quase cem por cento dos

servidores da UFT sendo oriundos do convénio fiorcmn a Unitins”.

Essa consideracdo sobre o déficit de pessoal teadiministrativo na UFT nesse
momento de implementacdo desta universidade sa torportante tendo em vista que o
objeto de nosso estudo se refere a um programalsiashgue oferece estagio remunerado a
alunos de baixo poder aquisitivo para exercerentdes administrativas na UFT. Mais
adiante serdo consideradas as implicacdes destd déf estruturacdo desse programa e na

percepcao dos alunos, técnicos e gestores sobesman

De acordo com o Estatuto da Fundacdo Universidadergl do Tocantins, nos
artigos 1° e 2°, a UFT é uma entidade com perstauijuridica de direito publico vinculada
ao Ministério da Educacdo. “E uma entidade pubtlestinada & promocdo do ensino
superior, da pesquisa e da extensédo, dotada deoauto didatico-cientifica, administrativa e

de gestao financeira e patrimonial, de acordo ctegialacéo vigente” (UFT, 2003).

A misséo da UFT, de acordo com o Planejamentotégtc® da instituicdo 2006-

2010 (UFT, 20064a) € “produzir e difundir conhecitosrpara formar cidadaos e profissionais

qualificados, comprometidos com o desenvolvimenistentavel da Amazoénia”. O mesmo
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documento apresenta a visdo de futuro da IFESd{mio e difundir conhecimentos para
formar cidaddos e profissionais qualificados, cammtidos com o desenvolvimento
sustentavel da Amazénia”. Como apresentado no DectartUFT em NGmeros 2009%, a

instituicdo apés a adocdo do REBNpassou a ter 43 cursos presenciais, 28 cursos de

especializagcdbatu Sense nove cursos de especializa§&ioctu Sensu

A UFT com sua estrutura multicampi tem campus ete sielades do Estados,
possui 504 técnicos administrativos no seu quadssqal, 571 professores efetivos e uma
média de nove mil alunos matriculados. Os camgobesalizam desde o extremo norte do
estado (Tocantindpolis e Araguaina) até o sul (@uriAbaixo, a Figura 2 apresenta a
localizagéo dos campi no estado:

38 Disponivel em <http://www.intranet.uft.edu.br/attachments/177_efh numeros_.pdf. Acesso em

15 out. 2009

39 O Programa de Apoio a Planos de ReestruturaEpansao das Universidades Federais (REUNI), foi
instituido pelo decreto 6.096/07, no seu artigest@belece que seu objetivo € “criar condigbes panpliacao

de acesso e permanéncia na  Educacdo  SuperiorDecreto  disponivel no  site
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ Ato2007-202007/Decreto/D6096.htncesso em 05 set. 2009.
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Figura 2 — Localizagdo dos campi da Universidade Beral do Tocantins
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Fonte:www.uft.edu.br

O mapa destaca as cidades que localizam os canyftlaNo extremo norte do

estado situa-se o campus de Tocantinépolis. O @ptélle cursos da universidade (UFT
2010) apresenta as caracteristicas dessa cidade:

Localizada no extremo norte do Estado, a 531 kr@alaital, Tocantinépolis, com
populacdo em torno de 23 mil habitantes, faz padoteBico do Papagaio, regido
abastecida por rios e terras férteis, que estimudamatividades agropecudrias,
sobretudo a agricultura familiar. Observadas aactaristicas da regido, o campus
oferece os cursos de graduacdo em Pedagogia eidSi&umciais (licenciatura) e
desenvolve projetos nas areas educacionais e itdiade cultural. (UFT, 2010 p.8)

Considerando que em Tocantindpolis predomina aidatie agropecuéria e
agricultura familiar, fica o questionamento sobrpasqué de o campus ofertar apenas dois

cursos de licenciatura e o catalogo de cursos afiqune esses cursos foram ofertados apds
“observadas as caracteristicas da regiao”.
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Na cidade de Araguaina se localiza o segundo mampus da UFT. Essa cidade
de aproximadamente 113 mil habitantes destaca-peasria e como centro comercial dos

municipios vizinhos (UFT, 2010). O campus ofert@@guintes cursos:

Quadro 2 - Distribuicdo dos cursos no campus de Agauiaina

Curso graduacéo Licenciatura Outros Cursos de Gradacéao
Matematica Medicina Veterinaria

Geografia Zootecnia

Historia Tecnologia em Gestao de cooperativas
Letras Tecnologia em Gestao de turismo
Biologia Tecnologia em Logistica

Fisica Biologia ( modalidade a distancia)
Quimica

Fonte: Catalogos de cursos da UFT, 2010.

O campus de Araguaina oferta ainda dois cugtdstu SensuO Mestrado em
Ciéncia Animal Tropical e o Mestrado Interinstimtal em Letras. Sobre a cidade de
Miracema, o catalogo de curso destaca:
Miracema foi a primeira Capital do Estado e estalinada a 80 km de Palmas, com
cerca de 23 mil habitantes. O municipio possui copnmcipais atividades
econdmicas a agricultura e a pecuaria, além dear#&to indigena. O campus de

Miracema oferece os cursos de graduacdo em Pedagodbervico Social e
desenvolve pesquisas na area da pratica edugativ, 2010 p. 7)

Na capital Palmas, cidade localizada a 968 km dasiBa e ultima capital
brasileira planejada do século XX, o campus da bfefta o maior nimero de cursos. Sao ao
todo 17 cursos de graduacdo, oito cursos de pdswggaoLato Sensle seis programas de

MestradaStrictu Sensucomo é possivel visualizar no quadro abaixo:
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Quadro 3 — Distribuigdo de cursos no campus de Pabm — TO

Cursos de| Cursos de Graduacao|Curso de Pés Graduacddg Cursos de Pés Graduacad
Graduacéao (cont.) Lato Sensu Strictu Sensu
Administracao Engenharia Ambiental |Agentes de Inovacgé| Ciéncias do Ambiente
rcnologici
Artes Engenharia Civil Politicas Publicas e Gest| Arquitetura e Urbanismo
n Saud
Arquitetura e| Engenharia. de AlimentosEstratégia da Saude | Desenvolvimento Regional
Urbanismo familia e Agronegocios
Ciéncias da Engenharia Elétrica Planejamento e Gesti| Recursos Hidricos o
Computacgéo IAmbienta Saneamento Ambiental
Ciéncias Contabeis Filosofia Gerontologi Ciéncias da Saude
Ciéncias Nutricdo Gestao de Agronegoci
Econdmicas
Comunicacdo Social Medicina Infra-estrutura Urbana
Direito Pedagogia Recursos Hidricc
Enfermagem

Fonte: Catalogo de cursos da UFT (2010)

Como se pode observar, os cursos de graduacaalemuns elitizados e com
ampla procura pelos jovens encontram-se centralizad campus de Palmas. Os cursos de
Medicina, Direito, Enfermagem e as Engenharias afi@ue tém maior concorréncia no
Vestibular da universidade (UFT, 2010). Assim, akio interior do estado que buscam
esSes Ccursos precisam se mudar para a capital abjetivo de estudarem, e muitos deles
enfrentam condicbes financeiras adversas a permo@nérma universidade como sera

apresentado no proximo capitulo.

A cidade histérica de Porto Nacional, situada akB6da capital Palmas, com
cerca de 44,3 mil habitantes, possui um campus E& tbm o0s seguintes cursos de
licenciatura: Ciéncias Biologicas, Letras, Histégidseografia. O catalogo de cursos (UFT,
2010,p.7) apresenta a cidade de Arraias que tambémaalmmgcampus da UFT:

A cidade de Arraias esta localizada na regido safrao sudeste do Tocantins e
possui aproximadamente 12 mil habitantes. O campugersitario de Arraias
atende a diversos municipios da regido Sul, comcwsos de Matematica,
Pedagogia e Biologia (modalidade a distancia) erdedve pesquisas ligadas as
novas tecnologias e educacdo, geometria das sidutades, politicas publicas e
biofisica.
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No campus de Gurupi, cidade localizada ao Sul tedes oferta-se os cursos de
Agronomia, Engenharia Biotecnologica, Engenhaniadstal, Quimica Ambiental, e Biologia

na modalidade a distancia. O campus oferta aidastrado em Producao Vegetal.

Observa-se neste quadro sobre a distribuicdo dmsuque as licenciaturas se
concentram nos campi das cidades do interior dmlesenquanto os cursos ligados a area da
saude, engenharias e tecnologias sdo concentradogrés maiores cidades do estado:
Araguaina, Palmas e Gurupi. Esse dado € um indickdque os estudantes que desejam ter
uma formacao nessas areas acima mencionadas pregsdeslocar da sua cidade para esses
centros, 0 que acarreta despesas para a famili@meste estudante na universidade, mesmo
ela sendo gratuita.

No planejamento estratégico da UFT foram destacasidercas e fraquezas da
instituicdo. O fato de a UFT ser multicampi foi @esdo como algo positivo, pois permite
uma presenca regional no interior com impacto pusipara todo o Estado. Outro fato
considerado positivo é a credibilidade que a ungfio tem no ambito da sociedade
tocantinense. Também se considera importante andFEstado diante do contexto regional
pela “caréncia de formacdo de profissionais altaeneualificados na graduacdo e pos-
graduacéo: o estado tem, ainda, uma populacaoixtedscolaridade, com auséncia marcante
de quadros de nivel superior” (UFT, 2008d que diz respeito as fraquezas da instituicao,
destacou-se a tradicdo de praticas e politicastelistas e oligarquicas no estado que
compromete o desenvolvimento de praticas sociaemas e auséncia de politicas publicas
regionalizadas para o ensino superior. Alguns dssfibs para a instituicdo apontados pelo

documento sédo apresentados no quadro a seguir:
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enfretr .

- Quadro administrativo muito reduzido;

- Défied nUmero de professores;

- Dificuldade em atrair e manter os quadros maiificuldade em atrair e manter os quadros mais

qualificados: A UFT sofre a dificuldade em atrair|
manter pessoal qualificado, particularmente no ¢atop
interior;

qualificados: A UFT sofre a dificuldade em atrai
manter pessoal qualificado, particularmente
campi do interior;

e
no

de
e,
de

Recursos financeiros insuficientes: as dificuliad- Déficit material: em face da exiglidade
naturais da administracdo de uma IFES soma-seaéat recursos, o déficit material é muito gran
que os repasses federais ndo levam em considesa¢doomprometendo a construgdo e manutencaqg
caracteristicas de uma Universidade multicampiimasdaboratorios e bibliotecas, entre outras benfeito
como as diferencas regionais; necessarias ao bom funcionamento da Instituica

I

- Pouca experiéncia em administracdo universitaria

UFT tem um reduzido corpo técnico qualificado e um
quadro docente com pouca experiéncia em adminggtra
universitéria,;

- Assisténcia estudantil escassa: a insuficiéneia d
recursos e o déficit material tém reflexo na peaifi
cde assisténcia ao estudante. A falta de moradsa
poucos recursos financeiros para apoiar a prom
de jogos universitarios e encontros culturais, e
outras acdes, tém provocado reclamacgdes.

eo
DCAO0
ntr

Fonte: Planejamento Estratégico (UFT, 2006 p. 19)

Os desafios acima citados sdo peculiares as igss publicas de Ensino
Superior no Brasil, como expresso por Chaui (2p08) ao afirmar que “a heteronomia da
universidade autdbnoma é visivel a olho nu”. Dertatlo séo diversos os fatores que tornam a
universidade impar entre todas as outras instiésigiiiblicas. No caso da UFT, sua historia
nao se iguala a nenhuma outra universidade putiicaais, pelo fato dela ter sido criada a
partir de outra instituicdo que ja tinha oito milireos e diversos campi em um estado da
federacdo recém-criado. A universidade era nova, asaalunos antigos, e ela herdou toda a
demanda reprimida da gestao anterior com o detiEh&io ter recursos humanos e materiais

para levar a frente esse impetuoso projeto.

Segundo andlise de Souza (2006, p.7) sobre a implagéo da UFT, a
instituicdo foi criada num contexto de transfornes;do Ensino Superior, com propostas de
um modelo gerencialista e predominio de “uma ggsédiomonial, carismatica e burocratica,
que se confundiam nas organizacfes das atividazhtemicas da instituicdo”. A autora
explica que isso se deu em consequéncia do propniexto historico da criacdo do Estado
gue, mesmo com 17 anos de independéncia politit2086 apresentava-se como um Estado
em que o poder, 0 autoritarismo e o controle sarfatortemente presentes nas relacdes entre

governo e a sociedade, o que refletiu na hist@idmitins e posteriormente da UFT.
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ApOs esse breve retrospecto sobre a histéria dad#&-3ua inser¢cdo no Estado do
Tocantins, apresenta-se a seguir um histoérico siatéscia estudantil e do programa bolsa
permanéncia académica na UFT baseado em pesquisaeiatal e entrevistas com gestores

e técnicos que participaram na implementacéo gesdieca na universidade.

5.2 A ASSISTENCIA ESTUDANTIL NA UNIVERSIDADE FEDERA DO
TOCANTINS: HISTORICO INSTITUCIONAL DO PROGRAMA BOLS
PERMANENCIA

Os documentos institucionais da UFT como o Profdagdgico Institucional
(UFT, 2008a), o seu Regimento (UFT, 2005) e tamlerRlano de Desenvolvimento
Institucional da instituicdo (UFT, 2007) sdo unadesmem afirmar que a instituicdo esta
empenhada em proporcionar condigbes para que esad@nos de graduagdo e egressos
alcancem sucesso na sua trajetdria académica. Tamééroposta do REUNI apresentada
pela UFT ao MEC, a assisténcia estudantil aos aloam vulnerabilidade social foi apontada
como uma prioridade da instituicdo na sua atuagQawcambiente de exceléncia académica
(UFT, 2008b, p. 1). No entanto, 0 mesmo documesttorthece que existia a auséncia de uma

politica mais ampla de assisténcia estudantil ngetsidade, e justifica:

A UFT, Unica instituicdo federal de nivel supenorestado do Tocantins, ainda ndo
conseguiu implementar, por falta de recursos fiegos, uma politica ampla e mais
efetiva de assisténcia a alunos carentes, embossapos destacar algumas
iniciativas ja implementadas por meio de projetos,quais permitem iniciar o
cumprimento desse importante requisito para assagfienativas da universidade
(UFT, 2008Db, p. 4)

Assim a prépria gestdo admite que a politica destésgia estudantil na UFT
naquele periodo ainda se encontrava incipiente éasende implementacédo. Considerando
que a universidade € nova e esta em fase de expamsdacdes investidas nessa area
constituem um importante avanco para a consolidaigiouma politica de assisténcia

estudantil na instituigcao.
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5.2.1 A Politica de Assisténcia Estudantil na UFT

A assisténcia estudantil na UFT foi discutida deademplantacdo da Pro -
Reitoria de Extensao, Cultura e Assuntos Comuogari PROEX, em 2003. O organograma
da PROEX contemplava uma Diretoria de Assuntosdastiis (DAE) que foi ativada em
outubro de 2003. O documento Plano de trabalho matdda de Assuntos Estudantis

elaborado pelo professor José Carlos da Silvad;qgirmeiro diretor da pasta, dizia:

A equipe da PROEX compreende que a DAE como Orgfegrante da gestéo

universitaria deve propor e assessorar a reit@ianplementacao de Politicas de
Assisténcia Estudantil prioritariamente no que sfere as demandas de cunho
académico, cientifico e cultural, visando o enr@oento de conhecimentos e
experiéncias na construcdo de sua cidadania esgimfalidade numa perspectiva
critica e emancipadora.(UFT, 2004)

O referido plano de trabalho previa acdes a seeatizadas pela DAE ainda no
1° semestre de 2004. Entre as ac¢des destacanf®sal@ar o censo estudantil da UFT para
delinear o perfil socioecondmico da UFT com o obgetle elaborar projetos de assisténcia
estudantil (seguro - estagio, seguro saude dentres); b) Visitar duas IES para conhecer a
politica de assisténcia estudantil; c) Visitar o®Igara acompanhar as acdes de Implantacéo
da politica de assisténcia ao estudante; d) Realitastro das entidades e lideres estudantis;
e) Propor e discutir com o DCE a central de ateadtmaos estudantes nos campi; f) Propor
e discutir com o DCE a criacdo do fundo de apogestudantes; g) Discutir com os prefeitos
onde temos campi a criacdo da casa do estudamtessitario; h) Participar da comissao de
estudos para a criacdo do restaurante universitaiRarticipar da criagdo do Comité Gestor
de Politica de Estagios da UFT. (UFT, 2003b, p. 1).

N&o foram encontrados registros em relatorios as d@ que confirmem se essas
acOes previstas no plano de trabalho foram desadaslou ndo, com excecao da proposta do
Censo estudantil da UFT, que foi realizado em 2@0DAE ainda em fase embrionaria
encontrava dificuldade de estabelecer uma poléitmla de assisténcia estudantil na UFT,
pois como apresentado na Xl Htda Comissdo Especial Para a Promocéo de Politicas de

40 Disponivel em

<http://www.site.uft.edu.br/component/option,comcihan/Itemid,0/task,doc_details/gid,862/>. Acessalem
out. 2009
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lgualdade Racial na UFT - CEPPIR o diretor da pasta na época apresentou sua
preocupacgao:
[..] no dia 10 de setembro a Diretoria de Assulissidantis da PROEX completara
um ano. Foi uma diretoria criada, mas nao foi enmntada porque ndo existe
rubrica. No més de junho foi feita uma reunido cosnalunos do DCE para se

discutir a natureza dessa Diretoria e decidiu-se gumeta para este ano sera
construir o Plano de Assisténcia Estudantil.

Assim, embora existisse uma diretoria de Assunsisdantis na UFT naquele
ano de 2004, ela nao tinha sido implementada, pae havia rubrica ou recursos para

executar as agoes.

O censo estudantil da UFT, chamado de | Levantarg@atioecondmico, étnico
cultural da UFT constituia uma proposta importaptés embora a universidade fosse nova
com apenas um ano de existéncia em 2004, tinhabslantigos herdados da Unitins.
Portanto, conhecer o perfil desses alunos pogaimlicompreender as reais necessidades dos
mesmos para entdo propor politicas de assisttAcCRROEX organizou os trabalhos por
intermédio da Diretoria de Assuntos ComunitarioA( e da CEPPIR. De acordo com a Ata
da | reunido da CEPPIf, na ocasido, foi proposto que se realizasse usgujsa sobre o
perfil do aluno da UFT, estabelecendo o corte chgsge/género, e que fosse convidada uma
pessoa do IPEA que pudesse apresentar os dadesglaga sobre a pobreza no Brasil. Além
disso, foi proposto que fosse pensado o conceitaldao carente” partindo da realidade do

estado do Tocantins.

O | Levantamento constatou que 54% dos alunosrtirdrare 19 a 24 anos, 58%
eram do sexo masculino, 51% se declararam pard@tenegros. Também foi constatado
que 24% eram responsaveis pelo seu proprio susetitdo ndo tinham outra ocupacao a nao
ser 0 estudo. No que diz respeito a renda, comueacionado em topico anterior, 29%
possuiam renda de até 3 salarios minimos, e 49%ujaos familia com mais de cinco

pessoas na mesma residéncia. Quanto ao meio denicagdo mais utilizado para

41 A CEPPIR foi instituida pelo Reitor Alan Barbiero, dia 19 de fevereiro de 2004. A proposta da

comisséo era levantar dados quanto ao perfil do®alno que diz respeito a possibilidade de imphtagéo de
politica de cotas para alunos negros na UFT.

42 Disponivel em
<http://www.site.uft.edu.br/component/option,com_ihan/Itemid,0/task,doc_download/gid,85¥cesso em
16 out. 2009.
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informacgé&o sobre os acontecimentos atuais, 67%audm a TV e ao serem indagados o que
os levou a fazer o vestibular na UFT, 63% resp@mdeyue foi pelo fato da UFT ser uma

universidade publica, gratuita e que assim satesfe condicdes socioecondmicas da familia.

No tocante a adocédo da proposta de politica des gatea negros na UFT, dos
alunos que responderam o questionario mais de @0&tite-declararam pardos ou pretos e
apenas 3% se identificaram como indigenas. AsditAiTando adotou a cotas para negros por
considerar que no Levantamento foi constatado quoergoosicao étnico-racial dos estudantes
da UFT corresponde ao percentual de pretos, pardwancos no Estado do Tocantins que,
segundo o IBGE é de 64,4% de negros (pretos e §a@d4% de brancos e 0,6% de indios.
Esta constatacdo e a pressdo do movimento indigfiraram a politica de cotas da UFT
para alunos indigenas no vestibular 2005. Do ti#alagas oferecidas para os dois semestres
do ano seguinte, 5% foram destinadas aos candidatbgenas, levando em conta a
populacao indigena apontada no Levantamento (38f}epe-se que 0 acesso dessa minoria
continuava restrito numa instituicdo localizada e@m estado que abriga sete etnias
(NUNES, 2009).

Outro dado importante do Levantamento socioecordmia que em media 80%
dos alunos cursaram a escola publica no Ensinodvi€dirtanto, este dado relacionado com
os dados da situacdo socioecondmica dos alunokargue, naquele periodo, o perfil dos
alunos da UFT que vieram da Unitins, era de alupas/enientes de classes menos
favorecidas da sociedade. Mas 0 que existia efeénée de assisténcia estudantil em 20047?
Como ja mencionado, a Diretoria de Assuntos Estiglamda estava se estruturando para
atender a essa demanda. Como revelado pela pn@fe¥sana, que atuava na gestdo da
assisténcia estudantil naquela ocasido: “ndo hmolitica de assisténcia estudantil porque na
realidade nos estavamos aproveitando alguns pregralo governo para ceder algumas
bolsas para os alunos”. A universidade particip@a/g@programas sociais do governo federal
gue destinava bolsas aos estudantes participdrmgamas como o Brasil Alfabetizado e o
Fome Zero eram usados como fonte de recursos passisténcia. Nunes (2009, p. 2)

relembra:

A Universidade participava de programas sociaisni€ Zero’, do Governo Federal,
promovendo a formacdo de Agentes de Seguranca wdame‘'Por um Brasil
Alfabetizado’, atendendo jovens e adultos; ‘SegeamaAlimentar’, destacando a
implantagdo do Consércio de Seguranca Alimentar eseBvolvimento Local
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(Consad) na regido norte do Estado, conhecida ddicm de Papagaio; ainda no
Bico do Papagaio, a implantacdo da ‘Agenda 21’,gmmma que busca o
desenvolvimento conciliando métodos de protecao ieartd), justica social e
eficiéncia econdmica com base nas potencialidatgemnais”.

No entanto, esses programas eram centralizadosabma$} e apenas os alunos
desse campus eram beneficiados com as bolsas. @anranda constatada naquele periodo
foi a realizacdo dos Jogos Universitarios. Comaloros tinham por costume realizar esses
jogos quando pertenciam a Unitins, ao ingressaranURT cobravam que a instituicdo

ajudasse a patrocinar os jogos. A professora Jetata:

A universidade era nova mais 0s alunos eram veflmogue eles eram da
Unitins e tinha histdrico de fazer jogos univergitd entdo praticamente
essa diretoria de assuntos estudantis ela ajudasjogos universitarios,
entdo ndo tinha um recurso x para esse jogos, nagpoca dos jogos
universitarios a gestdo sentava ali para dar umurso para eles ou a
camisa.

Portanto, em 2004, as acOes de assisténcia estustatimitavam a programas
sociais do governo que destinavam algum recurs® lpalsa e a ajuda para a realizagéo dos
Jogos Universitarios. O Relatério de Gestdo 20@BZWFT, 2009) apresenta a participacao
nesses programas sociais como uma acao de compoorseial da universidade, o
documento acrescenta:

A primeira acdo de extensdo na UFT, no ambito dgefms sociais, foi a
participacdo no Programa Fome Zero do governo &deromovendo a formacédo
de Agentes de seguranca alimentar -133 represestaitg prefeitura e 96 da

sociedade civil para atuar em 135 municipios dadestcom o envolvimento de 20
professores, 28 monitores e 13 servidores (UFT920064)

Ao eleger o “Programa Brasil Alfabetizado” como geincipal foco de atuac&o nos
anos de 2004 e 2005 a UFT promoveu a inclusaolsauimizando os indices de
analfabetismo do Estado. (UFT, 2009, p. 65)

Embora citados nos documentos oficiais da UFT capéao de assisténcia
estudantil, os programas sociais financiados peleemgpo federal constituiam acdes de
extensdo universitaria e ndo visavam a permané&lceuno na instituicdo. Contudo, como

revelado nas entrevistas, devido a falta de resupsra a assisténcia estudantil, esses
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programas foram usados para financiar bolsas m@umos, ndo necessariamente alunos

com baixo poder aquisitivo, mas aqueles interessadoparticipar dos referidos programas.

5.2.2 O Programa Bolsa Permanéncia no contexto de considicdo da UFT

Ainda em 2004, havia uma demanda crescente parsechumanos para prestar
servigos administrativos na UFT. Como consideradereormente, a universidade passou por
um periodo de transicdo e esperava 0s codigos ghes \&erem liberados pelo MEC para
realizacdo de concursos para seu quadro técnicorathativo que se mostrava deficiente
(SOUZA, 2006). Nesse interim, a UFT passou a ctartrastagiarios para suprir essa
demanda. Visando regularizar essa situacdo, arRejior meio da Resolucdo 010/2604
instituiu 0 Programa de Bolsa de Estagio Remuner@dmno expresso na Resolucdo, o

objetivo do programa era:

Proporcionar experiéncia pratica na linha de foraeago aluno, o exercicio da
competéncia técnica, o compromisso profissional eonmealidade do Pais e
propiciar a complementacdo do ensino e da apragehza constituindo-se
instrumento de integracdo, de aperfeicoamento déaniltural, cientifico e de
relacionamento humano no dmbito da UFT.

Ainda segundo a Resolucdo, o programa tinha trédalwlades diferentes de
estagio: O Bolsa Estagio |, que era destinado stosl@ntes de graduacdo de 1° a 4° semestres
em que as atividades tinham uma grau de menor esidpbe; O Bolsa Estagio Il, para
alunos de graduacao de 5° a 8° periodo, com hatbd&dpara exercerem atividades técnicas
cientificas e o Bolsa Estagio Il destinado a aturde Ensino Médio, de Educacgéo
Profissional e de Educacdo Especial, para o desd#ropde atividades que propiciem
complementacdo de ensino e aprendizagem, incodgmmralp habitos de trabalho e

relacionamento humano.

O valor da bolsa variava de modalidade de estadi@rga horaria dos bolsistas
que podia ser de 20, 30 ou 40 horas semanais. Aiodee o programa Bolsa Estagio a

professora Joana relata:

4 Disponivel em www.site.uft.edu.br/component/option,com_d ocmantid,0/.../gid,5 . Acesso em

17 abril 2010.
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Nesse contexto também é importante dizer que r@sm&&amos os técnicos
administrativos na UFT, a UFT era nova, chegaramposfessores novos,
os alunos eram velhos e néo tinha técnico admatisty entdo nos tinhamos
os técnicos que eram da Unitins e tinhamos tambigemns alunos que
ganhavam bolsas para trabalhar efetivamente em ipapae eram de
técnicos administrativos e ai esse aluno trabalhaeamalmente, quando eu
falo normal € que quando se pensa uma bolsa estégté as vezes
considera 4 horas, 6 horas de trabalho e o aluadrébalhava 8 horas
como um técnico fazendo as atividades de um téceitdo ndo estava
dentro do que a gente entende como politica dstéssia estudantil

Assim, reconhecia-se que o trabalho de oito hagagad para um estagiario podia
comprometer seu desempenho académico. Contudogoapra permaneceu na universidade,
mesmo com a gestao ciente de que este ndo satcitayma politica de assisténcia estudantil
mas atendimento ao trabalho precarizado dentronstifuicdo. A técnica Sandra teceu o

seguinte comentario sobre o programa Bolsa Estéagio:

Tinha um programa que era o bolsa estagio que oferema bolsa para os
alunos desenvolverem atividades administrativasvéddade, a maioria dos
estudantes que participava desse programa, navast atuando ali como
estagiario na area de formacdo dele como mandageslegdo do estagio.
Tinha alunos que estavam em areas totalmente ded&itas da area de
formacgdo, atuando em como recepcionistas, asséstadministrativo, ou
seja, ndo tinha nenhuma relagdo com a &rea do curso

Desta forma, o Programa Bolsa Estagio passou ajestionado como um
programa que promovia a assisténcia estudantiiFlaou até mesmo se atendia aos critérios

da legislagéo do estégio. A professora Joana ddliee £sses questionamentos:

Bolsa estagio, como pode ser bolsa estagio se modiabalha 8 horas?
Como pode o bolsa estagio o critério ndo ser baieada? Entdo toda a
idéia de que a politica de assisténcia estudantiiné politica de assisténcia
para os alunos que tem uma condicdo de vida masipia e que tem um
potencial porque a gente tem que entender que taslggssoas elas tem um
potencial e tem capacidade de aprender a desenvelas vezes como elas
nao tem uma assisténcia no sentido de alimentagaosporte, lazer, ou
seja a universidade ndo da nenhuma contrapartideamilia ndo tem como
dar, j& € um mérito dela passar num vestibular numigersidade publica.

Por conseguinte, o referido programa envolvia uéng sie questdes conflituosas

dentro da universidade. O fato de o aluno trabaitliarhoras era questionado como um fator
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gue poderia atrapalhar no seu desempenho acadéuta questdo polémica era que o

critério para a inser¢ao no programa néo era somi@enico, como afirma a técnica Simone:

E critério socioecondmico mais é académico tambéoadémico nao,

profissional, experiéncia profissional, os doistpm [...]. Porque é bolsa
estagio, porque ndo adianta a gente selecionauo@baixa renda mas ele
nao tem habilidade em informética e € um estagisator de informatica,

como que vai fazer? entédo tem que ter alguma aited

7

Embora a técnica afirme que o critério para o [@ogr Bolsa Estagio é
socioecon6mico também, a mesma admite que nesgeagr@ 0 que € mais relevante é a
experiéncia profissional do aluno ou suas habikdadobre como o programa funciona a
mesma técnica revelou: “O aluno vem, nao é feioedital, € feito um banco de curriculo, &
claro que o ideal seria um cadastro eletronicogd@al e tudo mais, mas nao, ele chega aqui
deixa seu curriculo, a gente faz uma andlise é elfecaminhado”. O programa Bolsa Estagio
iniciou suas atividades no final de 2004 e aindpe lp@ermanece como um programa de

estagio na UFT. Mais adiante este sera abordadanmente nesse mesmo capitulo.

Em 2005, com a mudanca da gestdo na PROEX, o bietdssuntos Estudantis
deixou a pasta e esta permaneceu sem represem@antquestbes de falta de funcéo
gratificada e mesmo desinteresse dos professorésatarem de assuntos estudantis, assim o
professor da Diretoria de A¢cdo Comunitaria assuenpasta e acumulou as duas funcdes. A

técnica Sandra especifica 0 que acontecia:

Segundo a pro-reitoria de extensdo, na época, gnmggueria assumir essa
diretoria por conta dos desafios que se apresemana area de assisténcia
estudantil e pela falta de estrutura inclusive finaira da instituicdo para
tocar os trabalhos da diretoria. Tinha muita demande aluno por
assisténcia mais ndo tinha recurso institucionamn&G, que € uma
gratificacdo que a instituicdo paga para as pessgae assumem cargo de
chefia. Entdo, segundo a pré-reitoria ndo existada disso, por isso a
diretoria ndo funcionava, na verdade ela existiarsd papel porque, na
préatica ela ndo vinha exercendo a sua funcgéo.

Assim, em 2005, com a diretoria desativada as agéesssisténcia continuaram
pontuais, privilegiando o uso dos recursos dosrprogs sociais, como declara a professora

Joana:
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Ent&o na realidade o que aconteceu, a funcio estavdiretoria de acdo
comunitaria e a acado, porque eu ndo posso falar tijuea uma politica de
assisténcia estudantil, havia acdes pontuais. Eatagao concentrou ali na
mao da diretoria de acdo comunitéria, entdo a aeéo si continuou a ser
bolsa dos projetos que j& existiam em 2004 porguenha continuidade.

Portanto, era de conhecimento publico que ndo hawia politica de assisténcia
estudantil em 2005 e que se continuava o0 modeladd@m 2004 com o uso dos programas
sociais do governo para financiar algumas bolses glanos que se interessassem participar

dos programas.

Ainda em 2005 foi realizado o Planejamento Estrabéda UFT, o processo de
criacdo do documento envolveu toda a comunidad#€atiaa na discusséo sobre o futuro da
UFT. Como citado anteriormente, a assisténcia astudfoi apontada no Planejamento
Estratégico da UFT como uma dos desafios da iigiiue destacou-se no documento a
necessidade de implementacdo da mesma em viséaliddade social e econémica em que a
instituicdo esta inserida (UFT, 2006). As discussjeradas na construcdo do Planejamento
estratégico ajudaram a despertar algumas questimstantes referentes a assisténcia. A

professora Joana destaca isso:

O que aconteceu de diferente mesmo em 2005 foingsefizemos um
planejamento estratégico na universidade entdopassamos a conversar
em todas as unidades sobre o que seria planejadogsproximos 10 anos,
e nesse planejamento estratégico é que foi condegid pouco essa
guestdo, porque quando eu apresentava programasalesdo social as

pessoas um pouco questionavam, porque nos progrdealusédo social

eles eram primeiro quais eram os problemas, nognarmas que abrangiam
todas as unidades da universidade como o programaailBAlfabetizado,

todos tinham uma cota de bolsas, porém em alguogr@mas como esse
projeto Preparo mesmo e a Agenda 21 era s6 aquiampus de Palmas
entdo havia uma critica muito grande porque a agao era inclusiva e
também nédo era para todas as unidades. Entdo cefdarento estratégico
ele foi importante, ele aconteceu em 2005 e elax&opara a gente os
guestionamentos sobre um pouco como a gente ddegea a assisténcia
estudantil.

De tal modo, o Planejamento estratégico foi 0 mdamem que questbes sobre
inclusdo social foram colocadas em pauta. Embatiscurso fosse de inclusdo, o fato de os

programas privilegiarem apenas um campus da umdeels questionava se eles eram
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realmente de inclusédo social. Segundo Sposati (B002'0 alcance das politicas sociais em
contexto de desigualdade e excluséo deve alagamraedar conta das condicdes efetivas de
vida de seus usuarios”. Nesse sentido, huma pdmulearente de pessoas desassistidas,
atender apenas algumas poucas pessoas, deixands @utparte, também trata-se de
exclusao.

Uma experiéncia inédita de inclusdo para a UFTrdoeber os alunos indigenas
que ingressaram por intermédio de cotas em 2005eAnanéncia desses alunos na
universidade constituia um desafio para a insétuignexperiente na época. Entre as

dificuldades enfrentadas por esses alunos para pexmanéncia na UFT foi colocada por
Silva (2007, p.9):

A grande questdo que dificulta e muitas vezes igipiisam permanéncia desse
indigena na universidade é a falta de programgsedeanéncia adequando que dé
um suporte para académicos permaneceram até o fiaalUniversidade.
Considerando uma série de dificuldades que consé&giente tera de enfrentar, tais
como, diferencas culturais, saudade da aldeia,gpooodicdo para se manter na
cidade (estadia, alimentag&o e transporte), poridsa necessidade de um programa
de acompanhamentos desses alunos.

A politica de cotas na universidade desencadeou sim@acdo nova na
universidade: a presenca de alunos indigenas quearia moravam nas suas respectivas
aldeias e precisavam de um suporte da universipae permanecerem na UFT. Os alunos
cotistas enfrentavam dificuldades financeiras,ucals e até mesmo psicoldgicas por estarem
longe das suas familias. Para a professora Joamaa vinda dos estudantes indigenas a

instituicdo comecou a pensar de forma mais sisteatkt a assisténcia estudantil na UFT:

Podemos dizer que em 2005 foi uma continuidade@diestos projetos que
tinha: Brasil Alfabetizado, o programa Agenda 21aga finalizando, nos
tivemos tudo continuidade e a recep¢do dessesldiiosai,a gente estava
ndo sistematizando teoricamente uma politica destésgia social, mas ai
sim com o0s alunos indigenas ja estava fazendo wiiticp de assisténcia,
porque a gente estava preocupado com 0O acesso, deldvamos
preocupados com a permanéncia, nos tivemos vaebsitds sobre como
nos irlamos dar assisténcia pedagodgica a eles.

Mesmo sem experiéncia em lidar com esses alunas)iveersidade teve que

aprender a conhecé-los melhor e providenciar pa$itpbara sua permanéncia.
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Em 2006, um novo cenario se configurou na UFT, acthegada dos aguardados
técnicos administrativos na universidade, as eguileetrabalho foram compostas de forma a
atender as necessidades da universidade. A UFbyasker no seu quadro de pessoal uma
assistente social, logo as politicas de assist@sastudantes vigentes naguela época foram

colocadas na pauta das discussodes. A professara (alata:

Entdo essa discussao noés tivemos com a possitlidader uma assistente
social e ai no fim do ano de 2006 eu me lembro auassistente social
normatizou para gente, duas coisas que ela penacépnca, ela pensou a
guestdo do programa de bolsa permanéncia académieta fez também
uma coisa que era continuidade do anterior que guastdo dos jogos
universitarios, grémio estudantil que os alunosrigume.

A questdo do programa Bolsa Permanéncia citada ekessora Joana seria
referente a carga horaria do programa Bolsa estgis nesse periodo o programa Bolsa
permanéncia ainda ndo havia sido criado. Em 20D&asia o Programa Bolsa Estagio na
UFT, e como citado anteriormente os alunos paditgs do programa dedicavam uma carga
horaria de oito horas diarias de prestacdo decasnadministrativos o que poderia dificultar
a dedicacao do académico aos estudos. E outrédquesia o numero elevado de estagiarios
na universidade que feria também o que era prenétegislacdo do estagio, a técnica Sandra

explica:

Porque que a UFT teve que rever o Bolsa estagiQ@ds? Foi justamente
pelo fato da legislacdo estabelecer que o numereestagiario tem que
respeitar um percentual “X” em relacdo ao numero geofissionais

existentes na instituicdo, o que no caso da UFT28% para estudante da
graduacdo. E o periodo que antecedeu a entradandimr nimero de
técnicos administrativos na UFT, que se deu em 20@6 niumero de
estagiarios na instituicdo superava o percentudirnido pela legislacéo.

Por isso a UFT teve que repensar 0 programa de géstae isso,

conseguentemente, traria impactos para o funci@mm do setores,
I6gico, onde havia muitos estagiarios trabalhando.

Aberta essa discussao na universidade, a pauparf@io CONSUNI e a proposta
apresentada pela Diretoria de Assuntos Estudaoiisaf criacio do programa Bolsa

Permanéncia. A técnica Sandra relembra que a prnos estagiarios ficaram com medo de
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perderem seus postos de trabalho e fizeram umadorgsra que o programa Bolsa Estagio
ndo acabasse, essa pressao levou a gestdo busozatiabs, dai pensou-se na criagdo do
programa Bolsa Permanéncia. Como expresso pelddeetécnica: “Inicialmente a proposta

era de se criar um programa que, a principio, s¥renado bolsa trabalho, com atividades
nos moldes do Programa de estagio, mas ai foiidecifie seria chamado programa Bolsa

Permanéncia”.

Porém, a professora Joana, que participou do woaes CONSUNI, relata que
na época as discussfes sobre o0 novo formato deapragoram acaloradas internamente no

conselho:

O CONSUNI é a reunido de sete diretores e os dist@stavam super
preocupados porque eles ndo tinham interesse nat@jmala assisténcia
estudantil, eles tinham interesse de ter alunoseemgpas trabalhando nos
setores que eles tinham, entéo eles diziam: eugwee tantos estagiarios,
era como eles falassem: preciso de tantos técradosnistrativos, mas era
assim. Entdo ndo foi uma felicidade a aprovacatg@fmi um problema.

Conforme relato dessa professora, os diretoresahgpus tinham a preocupacéo
de ficar com seus setores administrativos desamhertdo estavam preocupados com a
guestdo da assisténcia estudantil para os alunespmcisavam desse auxilio. Assim a
resolucdo de criacdo do programa Bolsa permandociaprovada no CONSUNI, mas
segundo a mesma professora com algumas restrigdes, outras que o programa Bolsa
Estagio continuasse na mesma condicéo, ou sejalsisth dedicando oito horas diarias de

trabalho a universidade.

Deste modo, a Resolucdo 09/208680 CONSUNI foi aprovada instituindo o
Programa Bolsa Permanéncia, objeto desta pes@eagando a resolucédo, o programa tem o
objetivo de “viabilizar a permanéncia do aluno maversidade, bem como sua qualificacédo
académica’. Este formato do programa concedia $odsaacadémicos selecionados por
critérios socioecondmicos e que dedicavam uma chogaria de 20 horas semanais de

atividades técnico-administrativas na instituicao.

Assim, segundo a técnica Sandra, ja em 2007. o noideebolsistas do programa

Bolsa Estagio foi reduzido gradativamente a medigaos do programa Bolsa Permanéncia

a4 Resolucéo 09/2006 do Conselho Universitario da.IFsponivel em

<www.uft.edu.br/conselhos/consuni/documento&cesso em 06 set. 2009.
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aumentavam. No entanto, a técnica aponta outrolgmabocorrido ja em 2008: a nova
legislacdo federal que regulamentava o estagio ndo permitia maigamiesde oito horas,
inviabilizando o programa Bolsa Estagio. Diantesdeproblema, a técnica relata o que se

pensou na época para resolver a situacao dos alormegrama Bolsa Estagio:

A idéia inicial era substituir os estagiarios todpsr bolsista do programa
Bolsa Permanéncia, porque ia onerar financeiramepta instituicdo

manté-los no estagio, ao mesmo tempo que ela nawaia poder contar
com bolsista de carga horaria de oito horas. Maste da possibilidade de
diminuir o nimero de estagiarios, 0s bolsistas gwizaram, ameacaram
levar pra imprensa, enfim, porque para eles era&ressante o valor da
bolsa, apesar de que a carga horaria muito exdeasrapalhava a

formacdo, de certa forma, mas a sobrevivéncia astam primeiro lugar.

Depois de algumas conversas o0s animos foram acaspadlguns

estagiarios tiveram seus contratos renovados, naasparte ndo ( Técnica
Sandra).

A percepcado que se tem diante desse depoimente ésgbolsistas do programa
Bolsa Estagio apesar de ndo serem escolhidos pedoicc socioeconémico viam nessa
modalidade de bolsa uma forma de “sobrevivénciaumaersidade. Como apresentado no
relato acima, nao foi possivel que todos os aldioggrograma Bolsa Estagio migrassem para
0 programa Bolsa Permanéncia, mas esses primémrarh um namero reduzido, como
aponta a mesma técnica, de cerca de 100 bolsistgsograma Bolsa Estagio em 2007,
apenas 40 continuaram na modalidade em 2008. ésdeulstambém em decorréncia de outro
fator apresentado pela professora Joana, a le@skagnbém aumentava o valor da bolsa,
como relatado por ela:

Eu acredito que também foi em 2007 que o goverderdé comecou a
questionar os estagios, dai ele foi regularizarojse para regularizar

aumentou o valor da bolsa que nos pagavamos prstagirio, passou a
ser federal o valor da bolsa, entdo passou a see lessa obrigatoriedade
qgue vinha em cima eles forcavam a universidade gampam valor maior

para o estagio para se transformar em estagio adade, um tempo menor
de trabalho para ele ter tempo pro estudo, enté@maibém foi um problema
dentro da Pro - Reitoria de Extensédo. Por qué? gRernos diminuimos de
118 bolsas no inicio do ano para 34 no final do .aRor qué? Porque o

® Lei 11.788 de 25 de setembro de 2008 Dispde sobestagio de estudantes. Disponivel em

<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2007-20P008/Lei/L11788.htm. Acesso em 17 abril 2010.
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recurso que a Pro - Reitoria de Administracdo desiipara a bolsa estagio
nao era compativel com o numero de estudantesoe gal bolsas que era
federal. Entdo de novo o maior grito de todos.

De tal modo, como o valor da bolsa aumentou. Aermsidade nao tinha recursos
suficientes para manter todos os alunos do progBotsa Estagio, até porque a carga horaria
deles ja ndo era de oito horas e para a instit@gde programa ja ndo era interessante. Mas o
problema maior, como relatado pela professora Jamaque os chefes de setores tinham
“uma relacédo complicada” com os estagiarios. Ndiderde que mesmo com a entrada dos
técnicos administrativos concursados no setor,rélesqueriam dispensar os estagiarios, pois
ja tinham estabelecido uma relacdo de confianca etem, como expressou a mesma
professora, eram “os estagiarios que faziam tuda eles”. Também como relata a técnica

Sandra;

Tinha setores la que o pessoal dizia que era maaidstagiario, as vezes o
funcionario, que era professor, por exemplo, eléadé ao setor pra assinar
documentos e passar orientagdes, vocé encontraveuiiente |a apenas o
estagiario, executando as atividades administratiedurocraticas do setor.

Na verdade, o que se percebe foi que se estabetecé&lFT uma pratica de
estagiarios prestarem o0s servicos administratives ap técnicos concursados ndo estavam

dispostos a executar, como funcdes na recepcaogcplo, atendimento na biblioteca, etc.

Como exposto pela professora Joana, talvez essimaps® relacione com a
propria concepgdo de assisténcia estudantil deetsilade. A mesma aponta que um dos
maiores desafios em se trabalhar a assisténcidagsiiuna UFT foi justamente sensibilizar os

diretores de campus, e até mesmo os alunos, dé gassisténcia estudantil. Ela explica:

Porque quando a gente fazia reunides de sensiGiizacom os préprios
diretores eles ndo entendiam que a questdo da pé&muéa do aluno, dele
ser um aluno de origem popular, que ele ndo tinheanhum recurso da
familia e que isso era mais importante. Ou seje gm aluno que tivessem
uma bolsa de fato para ajuda-lo a permanecer navemsidade era mais
importante do que uma bolsa que o aluno conseguatiloir trabalhando
para a universidade.
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Pode-se inferir dessa fala que ainda ndo se mastlo na época para o0s
préprios gestores dos campi os objetivos dos pnogsade bolsas, em especial o programa
Bolsa Permanéncia. Ainda faltava-lhes a compreetdsape é a assisténcia estudantil, como

bem definida por Alves (2003, p.1):

Na Politica de Educagdo Superior a assisténciedastil tem como finalidade

prover 0S recursos necessarios para transposicgimlikidculos e superagdo dos
impedimentos ao bom desempenho académico. Assido sta transita em todas as
areas dos direitos humanos, compreendendo acOgsapmcionem desde as ideais
condicdes de saude, 0 acesso aos instrumentaiggugcias necessarios a formacao
profissional, nas mais diferentes areas do contetiom o acompanhamento as
necessidades educativas especiais, até 0 provindesteecursos minimos para a
sobrevivéncia do estudante tais como moradia, atmgéo, transporte e recursos

financeiros

Nesta perspectiva, a assisténcia ndo constituiawor,f mas um direito garantido
por lei. Ao ser questionada sobre qual sua concegpgaassisténcia a técnica Sandra disse: “a
assisténcia estudantil € maior que a assisténcialsou seja, de forma geral, a assisténcia
estudantil transita pelas areas da assisténcial,sosalude e educacao”. Como assistente
social, sua visdo se apresenta em conformidadéad@a de Alves acima. A técnica Simone
falou sobre a finalidade da assisténcia estuddR@ra justamente garantir a permanéncia do
aluno através da minimizacdo desses obstaculoselpse encontram através dessa vida
académica e sdo acdes voltadas para apoio pedagdgaradia, alimentacdo, inclusdo
digital, cultura, entdo todos esses campos”. Nesstdo, ouvimos também a técnica Marina

sobre qual a finalidade da assisténcia na untlals:

z

Acho que ela ndo é sO para garantir a permanénces além da
permanéncia ela tem que garantir 0 acesso e umange&ncia com
qualidade. Através do qual o estudante vai ter @m lestar durante todo o
periodo em que eles estdo na universidade. Perreanmgais permanecer
bem, com qualidade.

Também foram entrevistados professores que tralaathaa gestdo das politicas
de assisténcia estudantil na universidade em diesgeriodos. O professor Antonio, que fez
parte da gestdo do programa Bolsa Permanéncia nimdpede 2009 expressou sua Visao

guanto a assisténcia estudantil:
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A minha concepc¢éo de assisténcia estudantil € airsieg ela deve existir
naturalmente para atender ao aluno carente, que téaygilidade
socioecondmica mas ao mesmo tempo que seja umadomrometido com
0 Seu curso, comprometido com o ensino, pesquésdemsdo, ou seja, um
académico preocupado realmente em permanecer

O professor enfatizou que o aluno para ser contmopkcom a assisténcia
estudantil precisa ser comprometido com os estades um bom rendimento académico. O
professor continua na sua fala dizendo: “porquessa preocupacao era justamente essa: que
realmente quem entre no programa bolsa permanggj@iaima pessoa que precise daquilo de
fato. E por outro lado é preciso acompanhament®,sgja uma pessoa que corresponda e dé
alguma coisa em troca”. Sobre essa visao de damalgoisa em troca, a professora Joana se

expressa:

Entdo eu acho que o maior desafio € as pessoasdareEm de fato o que
vem a ser a assisténcia estudantil e eu acho qssiaténcia estudantil e a
assisténcia social elas tem esse problema porgpessoas acham que elas
estdo dando: “ndo, eu vou dar esse dinheiro pranale ele ndo vai me dar
nada em contrapartida”, na realidade néo € porlda realidade nos temos
que entender que nos paises mais desenvolvidossa®gs estudam até a
universidade sem ter que se preocupar com issoislelela formada que
ela passa a contribuir com o pais — trabalhando.

Portanto, foram observadas visGes divergentes estgestores das politicas de
assisténcia na universidade. Enquanto um se menddavor de que o aluno precisa dar algo
em troca para merecer a assisténcia, outra acrga@aesta se trata de um direito e que o
aluno nado precisa necessariamente ter uma corntdgpavale destacar que neste sentido é
que Sposati (1998, p.72) se posicionou a favor wle &g praticas de assisténcia ndo se
apresentem como praticas assistencialistas, nadsede que o individuo contemplado
reconheca seu papel de cidadéo, ndo encare comasapenesses do Estado e que vislumbre
a ajuda como uma mediacdo para mudancas reaisificsiivas na sua vida. A autora

acrescenta:

A prética assistencial, assim pensada, ndo se requpvisdo imediata de ajuda,
transformando-se em instancia de mediacdo fundamsmiavanco da consciéncia e
apropriacdo de bens e servicos pelas classes equlidtias. A assisténcia € uma
instancia de media¢do que atua na trama de relagesnfronto e de conquista
(SPOSATI, 1998, p.72)
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Deste modo Sposati (2002) defende que a assist@ac@ndicdo de direito, ndo
implica necessariamente em uso de contrapartidaemadireito garantido como acontece em
alguns casos como direito a atendimento de saddeaedo e outros beneficios sociais. Neste
caso, 0 importante € a conscientizacdo do assidédgue essas politicas funcionam como
mediadoras da sua condicdo e que elas devem eStailaa@las com outras politicas que

prevéem a garantia de sua cidadania.

Para os estudantes que gozam do beneficio da é@satroca prestam servigos
administrativos, estes devem buscar nessa experié@na forma de adquirir conhecimento
para ao longo da sua vida. Como observado pelagmofa Helena, que atualmente participa
da gestédo do programa: “o programa da UFT precanieaele tem que ter uma formacéo a
mais do que sO receber a bolsa como assistenailisi® da a contrapartida e ele recebe
outro tipo de formagéao”. Assim, a contrapartidaatlmo é seu envolvimento e interesse no
projeto que ele esta inserido. A percepcéo do alefesente ao programa Bolsa Permanéncia

sera considerada posteriormente neste capitulo.

Ainda sobre a concepcédo de assisténcia estudantilHT entrevistou-se outro
professor atuante na gestédo da IFES, que na swepg#o, 0 conceito de assisténcia deve

esta vinculado ao combate a evasao dos alunosu&smpalavras:

Entdo a idéia nossa de assisténcia vinculada agadula evasao, nos levou
a construir o conceito de permanéncia como assi&éestudantil. E essa
permanéncia ela ndo esta somente vinculada a damporte financeiro

para o aluno, porque eu posso resolver pelo meaosgimente o problema
dele com um recurso, e ai porque nos pensamos boiea, é porque tem
alunos que tem necessidade de moradia, tem outresegn moradia mas
ndo tem alimentagdo, tem outros que tem a aliméntagas esta faltando o
transporte, ou entdo precisa do livro. Entdo a holde vai usa-la, quer
dizer, vai variar de acordo com suas necessidagest. Alberto)

Na visdo do professor Alberto, para que a assisté&efa efetiva o aluno deve ser
vinculado a alguma atividade académica ou insthald] pois somente receber a bolsa seria
resolver o problema de forma parcial. Para elea mpre a permanéncia ocorra deve-se
“buscar uma insercédo do aluno na universidade,ugoiss0 também o motiva a permanecer

na universidade”. Nota-se que no discurso insbnai o programa Bolsa Permanéncia € o
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carro chefe da assisténcia estudantil na UFT. Magwstas, quando perguntamos sobre a
politica de assisténcia estudantil os entrevistagoseferiram a esse programa como a acao
mais concreta de assisténcia na universidade. Pazémo analisa a técnica Sandra, a

assisténcia estudantil ndo se resume a fornecindenbolsas para os alunos:

Porque o que é a assisténcia? O que ela envolva2mlolve a assisténcia
em varias dimensdes: a assisténcia social que €lagelativa a auxilio

financeiro, auxilio transporte, alimentacdo, moiaetc; a assisténcia a
saude fisica, mental e social; a assisténcia gédeca, que é o apoio e
acompanhamento do ensino-aprendizagem; além dooagwialuno para

participar de eventos culturais, académicos e fdivoa. A instituicdo tem
gue estar a par da vida do aluno no decorrer da g académica, por
iSSO precisa atuar a partir de um plano de a¢do atamngente e sistémico.

Apreende-se na fala dos técnicos entrevistadohiusn consenso sobre a visao
de que as politicas de assisténcia estudantil g, @pesar dos avancos, ainda ndo estao
articuladas com acbes que efetivamente garantaermaapéncia do aluno de baixo poder
aquisitivo na instituicao.

Essa discusséo se intensificou em 2006, quandoTarEddizou o 1° FOrum de
Ensino, Pesquisa e Extensdo (FEPEC) onde foranutdias as politicas que vém sendo
implementadas na UFT. No relatério final do evdfdBT, 2006b, p. 20-21) sdo apresentadas
as sinteses das discussfes com a delimitacdo alisrpas e as estratégias para se encontrar
as solucdes. No grupo 2 intitulado “Politicas dmdimento aos discentes” foram apontados
0S seguintes problemas:

Inexisténcia de ndcleo multidisciplinar de atenditoeao aluno em suas diversas

necessidades;(2) Alto indice de evasdo dos alumodaixa renda;(3)Falta de
transporte para deslocamento dos indigenas at&ersidade; (4)Concentracdo das

bolsas estagios em horérios diurnos;(5)Pouca didousobre a Casa do Estudante

Uma das estratégias apontadas no documento, motagio desses problemas,
foi a criacdo da uma Pro-reitoria de Assuntos Esitig, pois a comunidade académica
apontou que a Pro-reitoria de Extensdo e Assuntmsu@itarios - PROEX, que na ocasiao
era responsavel pela assisténcia estudantil, estewatribuicdo de muitas tarefas e deixava a
desejar na questdo do atendimento aos discentpeof€ssor Alberto comentou sobre essa

situacao naquele periodo:
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[...] pela necessidade, nds criamos a Pro - redatie Assuntos Estudantis,
porque nos vimos assim que teriamos de criar unratesa administrativa
mais adequada, mais autbnoma, porque quando es@\Rxo - reitoria de
Extensdo, Cultura e Assuntos Comunitarios, acaba gudemanda dos
professores por extensdo tragava muito a forga da P reitoria e a
assisténcia estudantil era vista, mas é claro ¢ thha uma demanda de
trabalho das semanas académicas e projetos des&dedai vocé acabava
ndo tendo uma estrutura para induzir os programas aksisténcia
estudantil. Criamos a Pro - reitoria de Assuntosulantis que é uma Pro-
reitoria pequena ainda, alguns poucos servidoreas mue se dedicam
exclusivamente com relacdo a isso.

Como mencionado pelo professor acima, essa denfi@inal@ndida em 2008 com
a criacdo da Pro - reitoria de Assuntos Estudgmiis meio da Resolucdo 06/2008 do
CONSUNC(*®. Assim, a Diretoria de Assuntos Estudantis, quesapertencia & Proex, passou
a compor o organograma da Proest. A Pro - reitemaainda uma coordenacgao de projetos e
uma diretoria de esportes. Ainda em 2008, foi aguiovpela Portaria Normativa n° 39 de 12
de dezembro de 20870 Plano Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES previa

recursos especificos para a assisténcia estudastiFES.

A UFT aderiu ao PNAES, apresentando a Secretartendso Superior do MEC
— SESU, o projetd’Plano de Assisténcia Estudantil da UFT: permargratravés da
Integracdo dos SaberesO projeto previa acbes de incentivo a aprendizagena
permanéncia, utilizando como instrumentos a pratecatividades esportivas, acesso a leitura
e ampliacdo do atendimento aos alunos de graduagéates. Previa também a compra de
um veiculo com objetivo de propiciar o deslocameltt® académicos carentes aos sete campi
da universidade em ocasifes como eventos e projistosniversidade. Sobre o uso dos

recursos desse projeto, a técnica Marina relata:

Em 2008 o recurso foi de um milh&o, que foi indesém apoio pedagogico
gue foram livros justamente para os alunos careqies necessitam e nao
tem condicdo de adquirir, foram 800 mil reais. Coampos também

material esportivo para as préticas esportivas, iappedagdgico com

computadores a disposicdo dos alunos em varios icanfio nos fizemos
iSSO.

46 Resolucgéo 06/2008 do Conselho Universitario da UETONSUNI Disponivel em
<www.uft.edu.br/conselhos/consuni/documertédgesso em 06 set. 2009.
4 Disponivel em &ttp://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/portaria_psaef> . Acesso em 18 abril 2010
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A técnica Simone, que também participou do processata sua experiéncia

nesse projeto:

Quando cheguei aqui em 2008 estava ocorrendo ogmamepasse anual
do PNAES porque antes ndo tinha esses recursosifiepg para essas
acOes concretas de assisténcia estudantil Entdodpau cheguei aqui em
2008 foi elaborada uma proposta e definiu-se algamamhas de

intervencdo, entdo foi comprado material didatiémi, comprado material

esportivo, foi basicamente isso e transporte e sédb@ermanéncia ele
continuou pelos recursos da universidade

Assim, de acordo com esses depoimentos 0s recdesssentralizados pelo
projeto “Plano de Assisténcia Estudantil da UFTinmnéncia através da Integracdo dos
Saberes” foram usados em ac¢bes pontuais como codgnaaterial didatico, material
esportivo e compra de computadores. O programaaB®&manéncia continuou com 0s

recursos proprios da UFT em um namero limitadoeteacde 90 bolsas.

Sobre outras atividades na area de assisténcidaestuna UFT até 2009, o
Relatério de Gestdo 2004-2009 (UFT, 2009 p. 67@ssrta as seguintes agdes:

- Elaboracdo e aprovacgdo junto ao Consuni do Pragrde Isencdo de Taxas do
diploma de graduacéo para aluno de baixa renda;

- Implantag&o do Programa de Isengéo da Taxa degéae do Vestibular UFT;

- Criacdo do Grupo de Trabalho de atendimento enpanhamento aos alunos
indigenas da UFT.

- Aquisicdo de mobilia para a Casa do Estudantecitksles de Porto Nacional,
Palmas, Araguaina e Arraias.

O Programa de Isencdo de taxa de diploma foi extievido a obrigatoriedade
das IFES em néo cobrar taxa de diploma para o®®lBobre o programa de Isencdo de

Taxa de inscricdo de Vestibular, a técnica Marfitana:

NOs temos o programa de isengdo de taxa de vestique € desenvolvido
anualmente, agora serd semestralmente porque oibukst vai ser
semestral para as populacBes de baixa renda e garanacesso ao
vestibular aos que ndo tem condicdo de pagar iseggnte a taxa, foram
oferecidas 800 isencdes no ultimo ano.
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O grupo de trabalho de atendimento e acompanharaestalunos indigenas esta
ativo e permaneceu na Pro - reitoria de Extens@ssentos Comunitarios. Outro programa
citado nas entrevistas € o Programa de Auxilioviddal, sobre este a professora Helena

explica:

Tem o programa auxilio individual para um alunoyxemplo, que tem o
interesse de fazer um estagio fora da instituigaoa do estado entdo a
gente procura aquele banco, aqueles alunos queagggram pelo critério
socioecondmico e se ele pedir um auxilio para fizar més naquele local
para fazer o estagio dele, existe esse programdiduxdividual, ele ganha
tanto a passagem como 0 recurso para ele permarempeele periodo la
para ele fazer o estdgio dele.ou entdo um cursoprafessor indica que tal
curso é importante para a formacdo dele, desdesgj@ esses alunos que
atendam ao critério socioecondmico e também paemtes estudantis que
eles participam, congressos, congressos de esteslaringressos cientifico

Assim, o aluno que nao tem condicbes financeirasiaar para um evento ou
mesmo fazer um curso na sua area académica terorturigade com esse programa de
participar dessas atividades em situacdo de igdaldam outros em melhor situacdo

financeira. Como expresso na fala da técnica Maesse programa visa

[...] garantir essa igualdade de condicBes tendowsta que os alunos que
tem uma condigéo financeira melhor eles podem ampb suas atividades
académicas participando de congressos, forunsgestdora do Estado em
outras regides e aqueles que ndo possuem essag@endicavam sempre
pra tras em relacdo a esses outros.

Segundo a técnica Marina, houve um aumento nosssepafinanceiros do
PNAES, de 800 mil reais em 2008, a descentralizagd@009 foi para mais de 3 milhdes de

reais, ela afirma:

A partir do ano passado esse recurso ja pulou @rélhdes e 866 mil. E a
partir do ano passado que o recurso da assistéaciBNAES comecou
realmente a sustentar os programas de assistémtialantil que ja existia
na universidade a bolsa permanéncia que ate enk@ie® mantida com
recursos proprios. Entdo a maior parte desses rsasidos 3 milhdes e 866
mil do ano de 2009 foi investido no programa deshgiermanéncia que foi
ampliado porque até entdo era cerca de 80 a 96istals nds pulamos para
537 e as bolsas também passou de 300 para 372qeaié¢ 80% do salério
minimo.
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Com o salto nos recursos, a PROEST decidiu amgligsrograma Bolsa

Permanéncia. A proposta foi reformular o progranaéeeder a um maior nimero de alunos.

A proposta de reformulacdo nao foi enviada ao CONISpara aprovacao, como afirma a

técnica Sandra:

“A Proest ja prop6s uma reestruturagdo no prograbw@sa permanéncia,
apesar de que isso ainda néo foi aprovado no CONSldblusive, ndo sei
como a instituicao lida com isso do ponto de Vistgl”.

Mesmo sob essas condicdes, a proposta foi levadataeéem 2009 e a minuta da

resolucdo de alteracdo do programa no artigo2%ept@ a finalidade da nova edicdo do

programa:

Art. 2. O Programa de Bolsa-Permanéncia ao EstaddatUFT constitui-se em
instrumento de integracéo social e de aperfeicoanmnfissional e cultural que Ihe
proporcionard a complementacao do processo deoeapinendizagem através do
desenvolvimento de atividades orientadas, baseadas principio da
interdisciplinaridade, avaliadas e vinculadas a awea de formacgdo, buscando
reduzir os indices de evaséo decorrentes de diidels de ordem socioeconémica

Nesse novo formato, o programa apresenta algurteaag@es. Como definido na

minuta da resolucéo, este passaria a ter cincolidadas diferentes:

Quadro 5 - Modalidades do Programa Bolsa Permanérecreformulado

Bolsa Permanéncia Gestdo: prevista alocacdo
setores administrativos da universidade se
orientado por um servidor experiente sobre técric
métodos gerenciais;

Boisa Permanéncia Cultura: previsdo de alocacag
ndmjetos culturais desenvolvidos na UFT, ndo seé
apa minuta da resolucdo um orientador

Bolsa Permanéncia Extensdo: A alocacdo do a
seria em projetos de extens&o da UFT sob a or&m
de um docente da universidade;

uBolsa Permanéncia iniciacdo a docéncia: con

agbjetivo de incentivar a docéncia dos alunos dea@
de licenciatura os alunos desenvolveriam proj¢
ligados a Pro-reitoria de Graduagcao — PROGRAD
a orientacdo de um professor.

Bolsa Permanéncia desenvolvimento tecnoldg
Alocac®es previstas em projetos de pesquisa da U

co:
FT,;

em
r

n o
ur

btos
sob

Fonte: Minuta de Resolucéo do Programa Bolsa Peémaén 2009.
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No entanto, no edital 02/20t%ssas modalidades foram apresentadas em duas
vertentes: o Bolsa Permanéncia Desenvolvimento &uoam voltado a “incentivo a talentos
potenciais e ao conhecimento participativo/inteégodt com énfase nos eixos do ensino e
graduacédo, cultura, extensdo e pesquisa; e o Heégmanéncia de Desenvolvimento
Institucional, que visa a aprendizagem de técn&asétodos gerenciais e a solucao de
problemas nas areas institucional, arquiteturaanisno e tecnologia. Na divulgagdo do

evento do lancamento do programa nd'Sila instituicdo encontramos a seguinte nota:

Segundo as explanag6es durante a solenidade derlantp, as bolsas do Programa
de Assisténcia Estudantil ocorrerdo em duas maatddist uma de Bolsa
Permanéncia de Desenvolvimento Académico, na gusdtedante ingressard em
projetos elaborados por docentes e que demandeidaais relacionadas com o
Ensino da Graduacdo, Desenvolvimento Cientificocnio®, de Extensdo ou
atividades culturais. Segundo o reitor Barbiero,pogjetos devem incorporar o
conceito da indissociabilidade entre Ensino-Pesghigensdo. "Os projetos devem
atender mais de um desses eixos", complementa.

Na outra modalidade - Bolsa Permanéncia de Desamahto Institucional - os
académicos poderdo contribuir com a Universidader qa parte administrativa
guanto em outras atividades de desenvolvimentdesnés na UFT. Nesta segunda
modalidade, os projetos tanto podem ser propostosppfessores quanto por
técnicos administrativos. A bolsa tera duracdoais meses, com possibilidade de
prorrogacgdo por até dois anos.

A mesma nota informa que o evento foi uma solemdaaim a participagdo dos
diretores de campi, todos os pro-reitores, vicesigemte do sindicato dos técnicos
administrativo e representacdao estudantil. Na rotase uma fala do professor Alan
Barbieiro, reitor da UFT:

Vemos que h& muitos académicos que tém dificuldadesirea de
transporte, moradia, alimentacdo e com livros. Istgaba gerando
desisténcias e evasdo por multiplas causas; o émnt@balhado para o
Programa visa ndo apenas dar o aporte financeiroahtno, mas também
inseri-lo na vida da UFT.

Nesse novo formato, os professores e técnicos &traiivos interessados em
contratar estagiarios para seus respectivos setorgsjetos de pesquisa, extensdo ou cultura
deveriam enviar uma proposta de projeto com os esatitlineados no edital. As propostas

selecionadas contemplariam os alunos que na sefgg@ o programa definiam em que

48

Disponivel em <https://www.bolsapermanencia.dft.br/>. Acesso em 18 abril 2010.
49

Disponivel em <https\\assitencia na uft\PatttaNoticias - Universidade Federal do TocantingTU
- Programa de Assisténcia Estudantil tera 537 vatyas. Acesso em 19 out. 2010
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modalidade pretendiam desenvolver as atividadebreSesse novo formato a professora

Helena comenta:

Realmente € um desafio mesmo, porque o que acantéfaenca entre um
programa de iniciacao cientifica com um programaliésa permanéncia.
La o professor escolhe o aluno para fazer o trabatle pesquisa, e ja
identifica aquele aluno e ja comeca a fazer um dhlab com ele

inicialmente voluntario depois ele passa a ser lun@bolsista e independe
se ele é carente ou ndo aquele programa necesagaeth informacéo. Ja
aqui ndo a gente tem que fazer o contrario a gesre que trabalhar com
esse aluno e envolver ele numa pesquisa, um prdetextensdo, num
trabalho de cultura ou graduacéo.

Com a ampliacao do programa, este passou a fasdegio dos alunos via edital,
visto que envolvia um numero alto de recursos padblio que antes ndo acontecia. Na
verdade, considerou-se que foi um avanco o usalitle para selecionar os bolsistas como
apresentado na fala da técnica Sandra:

Eu acho que avancou, mas ainda ndo € uma culturansiiuicdo, por
exemplo, fazer a selecao dos programas de assatpacmeio de edital, a
selecdo foi feita informalmente até o primeiro setneede 2009, porque até
entdo havia uma resisténcia da gestdo no sentideedpublicar edital, e
isso tem a ver com o fato de que alguns estdgiam erranjados por
colegas, amigos, gestores, enfim. Era feita agaliasocioecondémica mas
chegavam muitos candidatos com recomendaclesas, as vezes, até
externas, ou seja, aconteciam interferéncias ipakt

A mesma técnica afirma ainda que um dos maioreafidesdo programa era a
dificuldade de criar mecanismos de selecdo demoasat“pois o clientelismo acabava
existindo, e acho que ainda existe quando sedestsa politica dentro da instituicdo”.

O programa Bolsa Permanéncia, nessa nova roup&gieamplamente divulgado
e aguardado com expectativa pelos alunos, técricpsfessores da instituicdo. Segundo
dados da Proest, no edital 2009 foram recebidagpB8dostas de projetos, sendo que todas
foram selecionadas. Também 1495 alunos se insarmaveara concorrer a bolsa e 520 foram
selecionados a participar do programa. No entant@rocesso de selegcdo teve alguns
problemas de ordem técnica visto que as inscriefas feitas via internet. O professor

Antonio, gestor do programa em 2009 relata o acalde
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Na questdo do bolsa permanéncia académica nos diveum problema
terrivel com o setor de informatica. Nao houve devipreparo das
maquinas pelo setor competente e isso provocowentahdidos que foram
muito desagradéveis na época de aluno que néo gaeai da bolsa que
acabou sendo pré-selecionado, porque eles aindsapasn pelo crivo das
assistentes sociais, mas como ele foi pré-seledmrasso foi divulgado, a
idéia que houve é que essa pessoa ja estava méawda e iSSO
aconteceu por questdes de erro em preparo de maggirestdo de virgula,
por exemplo, virgula em inglés € ponto. Entdo ofdwia ponto o
computador leu virgula, onde havia virgula 1,250virl.250 ou vice versa,
entdo quem ganhava 1.250 ficou como ganhando 1li2&leafoi pré-
selecionado. Entdo nosso programa foi muito crdica

De acordo com o professor, a solugdo encontradecasiao foi cancelar aquela
listagem dos alunos pré-selecionados e verificapoasibilidade de fazer o trabalho
manualmente, mas como afirma o mesmo professorstigealecidiu que deveria usar
novamente 0s recursos tecnolégicos nesse caso:irf@lusive e toda minha equipe
advogavamos que nesse primeiro momento fosse manasalfoi uma decisdo superior, nos
respeitamos, ndo estamos aqui submetendo uma adindra o macro”. Assim, foi divulgada
uma nova lista de alunos, mas o programa foi adtice sua credibilidade foi questionada. O
referido professor ainda acrescentou: “a univedgdanova ela tem problemas e isso foi uma

coisa que infelizmente aconteceu”.

Certamente o fato de a universidade ser nova étonrelevante ao se considerar
os desafios enfrentados na execucdo das acOesidimsa estudantil. No entanto, como
abordado pela técnica Sandra: “A instituicdo peedie fato formular uma politica de
assisténcia estudantil e elaborar um plano de qwé@nglobe e articule todas essas acdes de
assisténcia que existem hoje e propor novos pragamiao de forma isolada como vem

sendo feito”. A mesma técnica faz uma reflexdoealsrpoliticas de assisténcia da UFT:

As vezes vocé percebe que em alguns momentosyerisseou reuniées
gue vocé participa na instituicdo, que quando ast@ie da assisténcia
estudantil aparece fica claro que ndo h4 um acorhparento efetivo da
condicdo e da trajetéria dos alunos da instituic8u seja, ele entra e ele
sai da instituicdo sem um acompanhamento sistemdatizobre a sua vida
estudantil na universidade, dai fica complicadoesab que estd passando
com esse aluno. Enquanto a instituicdo ndo tiverccle ndo assumir a
assisténcia estudantil de forma ampliada e artidalessabendo o que é essa
politica, qual seu papel na educac¢éo superior,saxidificil, digamos assim,
trabalhar essa questéo de forma conjunta e dialagadehtro da instituicdo.
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Desta forma, a concepg¢éo de assisténcia da umadesie o grau de prioridade
que esta tem dentro da instituicdo séo fatoresed® ma decisdo das politicas a serem
executadas nessa area. Como afirmou a professama,J assisténcia estudantil na UFT nao

era prioridade:

Todo 0 momento que essa area da assisténcia es$tditanu vaga era por
uma questdo administrativa de néo ter FG, entendrtfio eu acho que isso
é importante, isso significa quais séo as prioridadia universidade, entdo
quando eu falo assim é porque ndo havia na minteca@pma prioridade
para essa questdo, entdo se nado tinha FG, a g&uadimha diretor.

Embora progressos sejam reconhecidos, 0s entsstaconhecem que existe
muito ainda a avancar. Problemas como desarticulag® técnicos que trabalham em
projetos isolados dentro da universidade, conogidrde recursos em uma linha apenas como
no caso em bolsas, falta de esclarecimento sdimmal@lade do programas, sdo apenas alguns

citados nas entrevistas como entrave para a exedoggprogramas.

Todavia, o reitor da universidade parecia otimrsbalangcamento do programa
Bolsa Permanéncia. No editorial do periédico da liffifulado Present® o reitor expressou
sua concepcéo de assisténcia estudantil:
Permanéncia: uma palavra que nos lembra constéficéa, estar. Trazendo o
conceito para a universidade, fazemos a sua agéocia oportunidade de se
alcancar objetivos. E com esse conceito que a tsiilsgle desenvolve o programa
Bolsa Permanéncia — pensando em uma parcela saiifi de estudantes da UFT
gue precisa superar desafios basicos para poddimnuan sua vida academia,

lutando pelo seu sonho. Alunos que de outra formnarh muita dificuldade de
chegar ao fim dessa jornada.

O reitor concluiu afirmando que um programa dessaortancia deve ser
conduzido da forma mais cuidadosa possivel parantiara permanéncia daqueles que
realmente precisam. Mesmo com o dirigente da IFp®santando essa visdo sobre o
objetivo do programa, nem todos compreenderam egdbrgual o real sentido do programa

— a permanéncia do aluno. A professora Helena afirm

%0 Periddico Presente Ano lll, n°® 37 de 22 a 28 etersbro de 2009, divulgado nos campi da UFT
gratuitamente.
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Porque ano passado criou-se uma expectativa questsera criando outro
programa de bolsa para pesquisa, tipo um PIBIC,n& programa que o
aluno vai desenvolver um projeto de pesquisa sim,aggente quer que ele
tenha mesmo aquela formacéo, escrever um projeta,esumo, um artigo,
que ele tenha aquela compreensdo toda da pesquesdifica ou da
extensdo. SO que eu acho que esta faltando meshaoeesr melhor para
todas as pessoas.

Também nesse sentido, a professora Joana apreseqioel ela considera ser o

maior desafio na gestao de politicas de assistéstuaantil na UFT:

Entdo eu acredito que o principal desafio na mirdestdo foi que as

pessoas desde o0s gestores até os proprios alurtesdessem o que é
assisténcia estudantil, porque eles ndo entendiamendeu? Os alunos
gueriam jogos universitarios, queriam troféus, qaeuadra, entdo eu acho
assim depois que a gente conseguisse organizaupastava um processo
em construcao, e tudo isso é importante, so queotgnas coisas que sao
mais importantes. Os diretores s6 queriam que assqas estivessem
trabalhando como técnicos administrativos e eu ditoe que 0 meu

principal desafio foi esse, tanto que eu acredii@ qa minha gestdo néo
teve uma politica de assisténcia estudantil.

A partir desses depoimentos, percebe-se que ogmagBolsa Permanéncia foi
concebido num periodo de implementacdo da uniaside diante das percepcdes dos
técnicos e gestores sobre 0 mesmo, este estudat@onue ainda existe um
desconhecimento por parte da comunidade acadéotica a concepcdo do programa e seus
objetivos.

De acordo com Rodrigues (2008), a realizacdo detdré institucional de um
programa constitui um momento privilegiado da ago do mesmo, no sentido em que essa
reconstrucdo da trajetdria fornece subsidios parorapreensdo de como as idéias e
concepgOes que estdo presentes na criagcao dompeyé se modificando conforme descem
na hierarquia da instituicdo. A autora afirma:

Por meio desta dimensao analitica, procura-se ageea configuracdo temporal e
territorial do percurso da politica estudada demor a confrontar as

propostas/objetivos gerais da politica com as d8gdades locais e sua
historicidade. (RODRIGUES, 2008, p. 6)
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Assim, apdés a andlise dos dados contatou-se quenadsres gargalos do
programa, como apresentado nas entrevistas, € garéepcdo de parte da comunidade
académica: alguns professores, técnicos admiivstsaé até mesmo alunos da concepcéo

de assisténcia estudantil como direito tal quadsgmtado por Alves (2002).

Nesse sentido, a assisténcia estudantil deve curopmpapel de suprir as
necessidades basicas dos alunos com baixo podsitimqude modo a possibilitar que o
mesmo possa concluir seus estudos nas mesmas @digs alunos com condicbes mais
abastadas. Essa assisténcia constitui um direjoiradb e ndo apenas uma ajuda beneficente
ao aluno. Ainda de acordo com Alves (2002, p.2ydpadesempenho do seu papel social, o
estudante universitario precisa, igualmente, dedivequipamentos de aprendizagem pratica,

acesso a informacéo e oportunidade de participagéeventos académicos e culturais”

Percebe-se que o programa Bolsa Permanéncia nagd&® finalidade de suprir
os diversos setores de recursos humanos para daseonple atividades administrativas,
enquanto deveriam ser pensadas acoes de assigiaralglas ao programa para manter esse

aluno nos seus cursos.

Quando os técnicos que trabalharam na implementdgdprograma foram
questionados sobre quais 0os maiores desafios tarfiem e enfrentam atualmente, varias

questdes foram apresentadas:

Técnica Sandra - @esafio maior € mudar essa concepc¢ao de assisténcia
estabelecer essa politica institucional de formticatada e sistémica. Esse
processo de formulacdo da politica, definicdo decursos, ag0es,
programas, etc, certamente vai depender da relagitorcas estabelecidas
dentro da instituicdo, acho que é disso que vaieddpr o futuro da
assisténcia estudantil da UFT

Técnica Simone - Olha os desafios sdo no sentidestlemos tentando
colocar as dificuldades e as deficiéncias que sesgmtam no momento e
propor acdes que realmente venham melhorar a &s&ist estudantil. Que
seria ampliar o atendimento ao estudante, aumeetaas acoes, ndo ficar
concentrado apenas na questédo de bolsas, a qudstastar realizando um
atendimento ao estudante especializado na arealso@ pedagogia, com
psicélogos trabalhando integrados juntos;

Técnica Marina - A maior parte dos desafios elexc@acentram em duas
areas: a primeira a area burocrética porque essapalha em tudo porque
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vocé tem o recurso mas nao basta vocé ter o rears® tem que conseguir
executar e gastar|...]E outro problema acho queanaiainda a visdo que a
maioria das pessoas tem sobre assisténcia estlidmmtié aquela visdo do
assistencialismo que é muito dificil a gente consagudar, entdo eu acho
gue esse € um dos maiores desafios.

A técnica Sandra ainda expressou sua visao sassisténcia estudantil na UFT,
0 que ela coloca como um desafi: gente percebe que a concepcéo de assisténdikta
ainda ndo é essa, ou seja, de uma politica ampleatieulada, sistematica, tratada como

direito do aluno e dever da universidade”. Sobsa egsarticulacdo a técnica conclui

Tem varios profissionais isolados, “remando sozsihas vezes sem saber
bem aonde vai chegar. A propria lotacdo dos pradisasis da area da
assisténcia ndo favorece o desenvolvimento de whitica articulada, S&o
acOes desconectadas, os profissionais estdo emeseésolados, e de forma
geral, ndo dialogam no dia-dia

Também a técnica Simone colocou a questao de qumas acdes ficam restritas
para serem discutidas e decididas pela gestdo sspg®e com cargos de confianca, e 0s
técnicos especialistas na area ndo sdo consultapesas informados das decisdes. A esse
respeito, as assistentes sociais da UFT se orgamize encaminharam ao reitor uma
Proposta de Institucionalizacdo e Estruturacdo dervigo Sociale da assisténcia ao
estudante e ao servidor da UKZ010). No documento, as assistentes sociais &gplicas
condicbes de trabalho adequadas para a funcacsidéease social e reivindicam um espaco
fisico apropriado para o atendimento das demandbs Servico Social dos estudantes e
servidores da instituicdo. No que diz respeito sis#ncia aos estudantes o documento
afirma:

No que se refere ao estudante, a assisténcia ssegwar o atendimento as
necessidades de ordem material, académica, pedagégde saude, a fim de

propicia-lhe condigcbes para uma formacdo de quiddidque o habilite para o
mercado de trabalho e para o exercicio da suaani&a@JFT, 2010, p.6).

O referido documento faz um levantamento de dadbgescomo esta estruturada
a assisténcia estudantil em algumas instituicCesréés no Brasil e afirma que de um modo

geral “a assisténcia aos estudantes nas IFES psili@sileiras se materializa por meio de
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programas e servigcos diversos tendo como foco nmagorogramas de bolsa alimentagéo,
auxilio transporte, auxilio financeiro, moradiawgkintil, assisténcia pedagdgica e assisténcia
a saude”. Na UFT, o documento destaca como acOesdgisténcia estudantil o Programa
Bolsa Permanéncia, o Programa de Isencao de Takec&ao no Vestibular e o Programa

Bolsa Estéagio.

Entretanto, essBroposta de institucionalizacao e estruturagéo éovigo Social
e da assisténcia ao estudante e ao servidor da HjpfEsenta as dificuldades enfrentadas
pelos profissionais assistentes sociais na ingdituho que diz respeito a dispor de um espaco
exclusivo para o atendimento e também no tocamecassidade de articulagdo entre os
mesmos, Vvisto que hoje lotados em setores e prélifieentes tém atuado “isoladamente
inviabilizando o atendimento ao aluno de formagra€. O documento apresenta um plano
de metas com acdes voltadas a sistematizacdogeagd® dos programas, servicos e acdes
sécio-assistenciais ofertados pela UFT. No quadregair segue algumas acdes propostas no

plano de metas referentes a assisténcia estudantil:

Quadro 6 - Plano de metas para a assisténcia esaudil na UFT.

Realizar visita técnica a algumas IFES |jBropor a reestruturagdo dos programas assistenciais
consolidadas para conhecimento da estrutujaexdstentes voltados para os estudantes visanda sua
funcionamento da politica de assisténcia | aoelhoria e ampliacao;
estudante e ao servidor;

Criar e implementar novos programas e/ou servicAgiculacdo com gestoregampi coordenacfes de
de assisténcia estudantil como: inclusao dig|talirsos, setores de recursos humanos e demaisssetore
auxilio transporte, auxilio alimentacdo, auxili@afins visando o recebimento, atendimento| e

moradia, e acompanhamento pedagdégiea@ompanhamento das demandas assisterciais
direcionados aos estudantes de graduacéo; apresentadas por estudantes e servidores;

Criar e implantar Servico Integrado de Assisténciéisitar os campi para discussao da proposta paljtic
Pedagdgica e Psicossocial -SIAPPS direcionafddeaassisténcia a estudantes e servidores da UFT.
estudantes s servidores da UFT;

Fonte: Proposta de institucionalizacéo e estruliradp Servico Social e da assisténcia ao estudante
servidor da UFT, 2009, p. 11.

Ainda como apontado pelo documento, o SIAPPS denses proposta de oferta
de um servigo de assisténcia que integre as aecBsidologia, Servico Social e Pedagogia e
o0 mesmo devera manter uma interface com os degtaies da UFT que se relacionam com

a assisténcia estudantil.
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A referida proposta foi protocolada no dia 26 deefeiro de 2010 no gabinete da
reitoria e até o0 momento ndo se tem conhecimentogastdo tem discutido a possibilidade
de implementéa-la. Percebe-se na entrevista dessof Alberto que ampliar o Servigo Social
na instituicdo € um desafio a ser enfrentado na: UFT

O nosso desafio é de ter uma equipe ainda maisaamphais qualificada
para desenvolver esse trabalho, como por exemmoted mais pessoas
assistentes sociais trabalhando nisso, inclusivguestdo da caréncia,
psicélogos que poderiam dar um acompanhamento psitagogico para 0s
alunos. Entdo nos temos esses desafios de amphis a equipe, de
gualificar mais a equipe

Os desafios postos pelos professores, gestorenieds indicam a preocupacao
como futuro da assisténcia estudantil na UFT. Embsta tenha iniciado de modo acanhado
na implantacdo da universidade, tem crescido e ameido na instituicdo. A criagdo da Proé-
reitoria de Assuntos Estudantis foi um important@ngo como citou a técnica Sandra.
Também, como apontado pela mesma técnica, a uiizdesrecebeu um aporte de recursos
financeiros e humanos ao aderir ao REUNI, o quketnef positivamente nas acbes de
assisténcia da universidade. Ademais a universidatie se preparando para construir dois

restaurantes universitarios como explica a profaddelena:

Vai ser construido, ja tem o recurso, o PNAES ija tecapital, 3 milhdes de
capital para construgdo, a principio em Palmas er@i, porque? Porque
S840 0s campi que tem 0s cursos integrais, entdoassn mais cursos de
tempo integral e que as pessoas precisam, passalia @ntdo € uma
necessidade que a universidade ja estd enfrentandoa grande
necessidade. Entdo esse é um futuro para a irgdityiesse ano temos que
trabalhar nele para comecar as obras.

Ainda sobre o restaurante universitario, o profiesdimerto afirmou:

Nés estamos trabalhando agora para construir restates universitarios
nos campi que tem cursos integrais nos casos digpacPalmas, Gurupi e
Araguaina, porque é um elemento importante a altago para aqueles
alunos que estudam integralmente, jA temos 0s sesupara construir os
restaurantes e agora estamos tentando aproveitar puojeto que foi

desenvolvido no CEM de Palmas, devemos licitar gauaupi e estamos
avaliando se aquele projeto € compativel para Asaga e Palmas. Nos
devemos construir o restaurante universitario questudante carente, vai

ter um diferencial de preco, e ele, além da boleavai ter alimentacédo
também.
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Quando abordados sobre o futuro da assisténcid-maoll técnicos e professores
gestores entrevistados se mostraram otimistas @uantonsolidacdo dessa politica na
instituicdo. A professora Joana se diz bastantest@@uando afirma: “o estado do Tocantins
€ 0 estado mais pobre da regido norte entdo o®Kalnnossos sdo carentes e nunca a
assisténcia estudantil vai atender integralmentalosos da UFT, isso eu tenho ciéncia
porgue sdo alunos carentes”. A preocupacdo desfespora € que a universidade se torne
uma instituicdo voltada para a elite e afirma:

Eu posso dizer que no primeiro censo que 0 nogswara muito carente,

sO que eu tinha entre aspas um medo que 0 nosso sdutransformasse em
aluno de elite como as outras universidades fedgpar ai, transformasse

em universidade da elite, 0 pobre nao teria acesseriamos de ter uma
politica de assisténcia estudantil para que os psysobres que entrassem
tivesse permanéncia

Ao relembrar que na época da sua graduacgdo fofib@da com a assisténcia
estudantil e obteve sucesso académico, a profe¥sana conclui que a assisténcia estudantil
constitui um diferencial na trajetéria académicallmos com baixo poder aquisitivo e que a
UFT precisa avaliar se acdes hoje executadas @eeaasao realmente efetivas e causam

impacto nesse publico da universidade.

O professor Alberto, quando abordado sobre o fullarassisténcia estudantil na
universidade, afirmou: “o futuro a gente espera gsse programa se consolide e seja
ampliado, porque ele também vai além da bolsagst@nos fazendo um trabalho estrutural
de infra-estrutura”. O professor esta se referindoprograma Bolsa Permanéncia que no
edital de 2010 encontra-se em processo de outamelacdo. Para a técnica Sandra, o futuro
da assisténcia estudantil na UFT parece promisswiderando o aporte de recursos que o
Reuni prevé para a universidade até 2012, e coanfatizando a importancia da assisténcia
na instituicao:

A gente precisa entender que 0 acesso em si namtgaa permanéncia pro
aluno que é baixa renda, que vem das camadas pegsulas vezes, sem
condicdo minima de manter a prépria sobrevivéncéemial, alimentacao,
etc. Se esse aluno néo tiver um apoio minimo qualedentra na instituicdo

esse acesso talvez ndo mude a vida dele, ou sejelesndo desistir ele
acaba terminando o curso “aos trancos e barrancasias a qualidade da
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formacéo e a diferenca que isso vai fazer na viela th fora no mercado de
trabalho, isso serd comprometido se ele nao tigsee@poio.

Nesse aspecto, a técnica acha que a UFT aindaspr@cancar, 0 que a mesma
acredita s6 sera possivel mediante “a organizagda eapacidade técnico-operacional dos
profissionais da area, da organizacao e mobilizdgdastudantes no sentido de saberem suas
reais necessidades e demandas legitimas [...heigaimente da vontade politica da gestao”.
A técnica Simone vé como positivo o fato de a &&3isa ter recursos préprios do governo
federal e acredita que o futuro da assisténcialastil na UFT sera promissor, considerando
a nova gestdo da PROEST, que com nova Pro-reitardnog félego para fazer um
planejamento detalhado das acdes. A técnica Madm@ensar no futuro, fala da continuidade
das atuais acdes e de projetos que serdo implemosnias proximos anos:

Entdo assim, 0 que nos estamos pensando é comegahar com tudo isso
gue a gente ndo tinha que séo os restaurantes ngit&eos, talvez em 2011
uma casa dos estudantes, centros esportivos, useher entdo assim a
partir de agora eu acho que esse é um ano que wemnaudancas, hoje a
gente pode ter mais esperanca e a gente pensaisas coelhores.

Essa consideracdo sobre o percurso institucionalpalédica de assisténcia
estudantil na UFT realizada por meio da pesquisairdental e entrevistas com gestores e
técnicos envolvidos nessa politica teve como ofgettompreender a concepcdo de
assisténcia estudantil desses sujeitos e comocessapcao permeia as acdes de assisténcia
na instituicdo. Foi possivel perceber que no intlaoimplantacdo da UFT, a assisténcia
estudantil ndo era prioridade na instituicdo. Eatr®, com a compreensao da necessidade de
assisténcia dos alunos com baixo poder aquisibeay; como com o0 aumento dos recursos
federais nessa area, a UFT ampliou alguns progrdeassisténcia estudantil, criou uma Pro-
reitoria especifica nessa area e tem perspectwamplementar outros programas e acoes

como a construcao do RU.

O estudo possibilitou perceber as diferentes cayieepde assisténcia estudantil
que permeiam a instituicdo. Nos depoimentos dosoigss que passaram pelo programa,
verificou-se que na primeira gestdo do programanieecia-se que o programa Bolsa

Permanéncia surgiu diante da necessidade de manstagiarios prestando atividades
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administrativas na UFT diante da escassez de mimsmanos na instituicdo. Nas gestdes
posteriores essa concepgao pareceu continuar campiiacdo do programa e a néo

articulacdo do mesmo com outras acOes de asswt@rciarea de alimentacdo, lazer,

transporte e moradia. No olhar dos técnicos edmtam na area de Servico Social que

trabalharam na implementacdo do programa Bolsa d&&mcia, esse deveria contemplar as
necessidades dos alunos com baixo poder aquistivido apenas suprir os quadros de
servidores da instituicdo. Para esses técnicog@es ale assisténcia continuam pontuais e
desarticuladas, com forte caréncia de pessoasialigmtas na atuacdo da politica, de forma
que os técnicos apenas executam as a¢des senppaetit do seu planejamento.

Nas entrevistas revelaram-se os desafios encostralgestdo dessa politica na

universidade, foram apontados problemas que aimldasentes e necessita serem discutidos

entre eles apontamos:

Quadro 7 - Problemas encontrados na gestdo das pmlas de assisténcia estudantil na
UFT.

Deficiéncia na articulacdo das acbes de assistén&iséncia de um servico de assisténcia sqcial
entre diferentes setores da instituicao institucionalizado que atenda integralmente |os
estudantes.

Problemas relacionados com a burocracia que caGsmcepcdo de assisténcia estudanti com visédo
entraves nos processos de descentralizacdq adsistencialista;
recursos.

Auséncia de recursos humanos para trabalharPmblemas técnicos na area de informatica | no
assisténcia estudantil na universidade. processo seletivo do programa;

Dificuldade de criar mecanismos de sele¢duséncia de um acompanhamento social ao alunojcom
democraticos sem clientelismo; baixo poder aquisitivo que ingressa na instituicéo;

Uso concentrado de recursos em distribuicdo debolBalta de mobilizagcdo dos estudantes no sentido de
em detrimento a outras acfes de assisténcia; saberem suas reais necessidades e demandas lggitima
de modo a cobrarem da gestao da IFES;

Fonte: Primaria

Todos os apontamentos acima foram apresentadageposnentos dos técnicos e
gestores que também relataram os desafios que teammoma gestdo dessa politica na

instituicao.
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Quadro 8 — Desafios para a consolidacdo da politicke assisténcia estudantil na UFT.

Ampliar as acfes de assisténcia estudantil nao Asapliar o quadro de servidores especialistas na fare
limitando apenas ao auxilio financeiro por meio |d#e servico social e atendimento psicolégico para
bolsas, mas articular outras acdes nessa area; trabalhar nas acdes de assisténcia estudanti] da
instituicao;

Mudar a concepcdo de assisténcia clientelista e
assistencialista e estabelecer essa politicatucistmal
de forma articulada e sistémica,;

Fonte: Priméria.

Embora tenham sido apontados os problemas e desafs entrevistas foram
apresentados também o0s avancos que a instituicBsempou na area da politica de
assisténcia estudantil na UFT. Um importante avareolo foi a criagdo da Pro - reitoria de
Assuntos Estudantis em 2008. Citou-se, também cavaoco, a ampliacdo do programa
Bolsa Permanéncia que atendia em 2008 cerca dst@faates e passou a atender em 2009
mais de 500 estudantes. Também no que diz resgefoocesso seletivo, o uso de edital para

selecao dos bolsistas também foi indicado comovang para a credibilidade do programa.

Considerando que a universidade tem apenas sefe dmn atuacdo, as acoes
implementadas nesse pouco periodo foram relevard@sda que no periodo da
implementacdo da UFT as acdes de assisténcia teotam®cado de modo pontual e sem
planejamento, percebeu-se um avanco na sistentizégs acdes e no atendimento aos
alunos. Entretanto, como apontam o0s depoimentogjaaexistem muitos desafios e
problemas a serem enfrentados para que a poligcasdisténcia na UFT seja de fato
consolidada. A ciéncia de que os desafios existam émportante elemento para a discussao
dessa pauta e elaboracdo de um plano de assist8tiantil na universidade. Espera-se que
este estudo venha a contribuir com dados impoggraea 0s gestores e técnicos subsidiarem
suas tomadas de decisdes nessa area.

No capitulo a seguir sera apresentado o perf@stadante bolsista do programa

Bolsa Permanéncia que participou do mesmo em 20PJ08 e as suas percepcdes com

relacdo ao programa.
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6 PERFIL DOS BOLSISTAS DO PROGRAMA BOLSA PERMANENCIA E
REPRESENTACOES SOCIAIS SOBRE O PROGRAMA

A proposta de trabalho foi a de investigar a raieisa do Programa Bolsa
Permanéncia na UFT no que diz respeito aos impadime-econdmicos, bem como sobre a
colaboracdo do programa para a permanéncia dstaotgie participou do referido programa
entre os anos de 2007 e 2008. Este estudo perooitiniecer o perfil dos beneficiarios do
programa no campus de Palmas, suas principais dasannecessidades com o intuito de
contribuir com subsidios para a melhoria do progrartambém ampliar o debate sobre a

assisténcia estudantil na UFT.

Procuramos nos arquivos da universidade que sentaoo na Diretoria de
Assuntos Estudantis, na PROEST, os contatos doslagges de graduacdo que foram
bolsistas durante pelo menos um ano, entre osduaride 2007 e 2008, para convida-los a
participarem da pesquisa. O instrumento de coletdatlos foi um questionario estruturado
com questdes fechadas e abertas (ver anexo n°XrilNeiro momento tentamos contatar o
maximo possivel de bolsistas daquele periodo caeriil desejado. Da listagem disponivel
na PROEST, onde constam 84 estudantes que forasistasl entre 2007 e 2008 por pelo
menos um ano, enviamos emails a todos com o quoéstioanexo. Apenas seis estudantes
responderam o email e enviaram o questionario nego. Procuramos entdo contatar os
demais por telefone para entregar os questionpessoalmente. Contatamos 45, e destes 20
responderam os questionarios. Assim, do univers$dmlsistas, 26 responderam a pesquisa

0 que corresponde a 30 % do total.

Com respeito a este universo de 84 bolsistas, a@ndoi possivel contatar a todos,
buscamos no cadastro-base da Pro - reitoria denfessitEstudantis alguns dados que
pudessem subsidiar a formacdo de um perfil bagseeas bolsistas. Voltamos a campo para
coletar dados como sexo, idade, cor, curso, tunmajee estudam, estado de origem, renda
bruta e tipo de moradia dos 84 bolsistas. Apobalagdo e andlise dos dados, apresentamos
um perfil sintético dos mesmos. A maioria, 54% Moksistas, € composta por mulheres, e do
total 88% sao solteiros e 68% moram em imoéveisaalag. Outro dado interessante diz

respeito & cor dos bolsistas: 44% se declararamodeparda, 14% de cor negtad%

°1 Segundo o IBGE (http://www.inep.gov.br/imprenséitias/censo/escolar/news05_05.htm) a

terminologia correta para designar a cor da popolagria os seguintes termos: cor amarela, branigena,
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amarelos, 30% brancos e 8% indigenas, o que deraanst perfil heterogéneo da amostra
com predominancia da cor parda. No tocante ao @stacrigem dos bolsistas, o quadro a

seguir apresenta a distribuicdo de acordo congeststo.

Tabela 1 - Distribuicdo dos bolsistas de acord@mm o estado de origem

Estado Quantidade de Bolsistas Percentual

Tocantins 26 33%
Goias 12 15%
DF 3 4%
Minas Gerais 5 6%
Para 11 13%
Mato Grosso 3 4%
Séo Paulo 2 2%
Parana 1 1%
Piaui 2 2%
Maranhéao 12 15%
Bahia 2 2%
Pernambuco 1 1%
Alagoas 2 2%
Total 100%

Fonte: UFT — (PROEST)

Como apresentado no quadro acima, dos 84 bolsistaamostra, 33% séo
provenientes do proprio estado do Tocantins. Dedaccom o capitulo anterior, a realidade
socioecondmica deste estado da regido Norte émldguaio carente e 0s jovens da regido na
maioria procedem de familias com baixo poder afipisiDos que vém de outros estados,
observamos que 29 % sao da regidao Norte do paisstddos com altos indices de pobreza

como o Piaui e Maranhao.

Ainda de acordo com a pesquisa no cadastro bakes ss 84 bolsistas, 27 %
possui renda bruta de até um salario minimo e 6déachram renda familiar entre um e trés
salarios minimos, demonstrando que os mesmos tadicém financeira desfavorecida. Essa
realidade foi aprofundada com a realizagcdo dagwatas com 10 alunos dentre os 84 da
amostra em que foi possivel conhecer com riquezdetihes a situacdo socioecondémica
deles e compreender suas reais necessidades taséoesmn atendidas pelo programa Bolsa

Permanéncia.

parda ou preta. Usamos nos questionarios destatoab termo cor negra como estd apresentada rastead
base dos alunos encontrados na PROEST, cientegedegra ndo se trata da cor e sim da raca



136

A pesquisa no cadastro-base também investigou dssdacadémicos dos 84
bolsistas da amostra. Na tabela a seguir é posg$ugllizar a distribuicdo de cursos e horario

de curso dos bolsistas:

Tabela 2 - Distribuicdo dos bolsistas da amostra decordo com o curso e horario das

aulas
Curso Bolsistas Horario do curso| Percentual
Engenharia civil 2 Integral 3%
Engenharia de Alimentos 8ntegral 13%
Engenharia Ambiental [Antegral 11%
Economia 11 Noturno 18%
Filosofia 1| Noturno 2%
Nutricdo 1| Integral 2%
Pedagogia 2PNoturno 34%
Arquitetura 3 Integral 5%
Medicina 1| Integral 2%
Historia 2| Noturno 3%
Letras 2| Noturno 3%
Administracao 1 Noturno 2%
Ciéncias da Computacao htegral 2%
Total 100%

Fonte: UFT (PROEST)

Observa-se no quadro acima a participacdo relevg8#®) dos alunos de
pedagogia como bolsistas do programa. Os cursdisateiatura no geral somam 42% dos
bolsistas da amostra. Presume-se que esses cas@sosurados por alunos de camadas
sociais menos favorecidas devido ao fato da baprearréncia no vestibular. Um dado
notéavel revelado na consulta ao cadastro base asstas € a participacdo dos alunos dos
cursos de engenharias no programa, 27% dos bels&tadesses cursos. As engenharias sao
cursos integrais na UFT e os alunos que sao kadsmecisam organizar seus horarios para
realizarem as atividades académicas sem prejudiciesempenho no curso. E marcante a
presenca de alunos bolsistas em cursos integ@igmtal eles constituem 38% da amostra.
Com respeito a como esses alunos lidam com essgdit de serem bolsistas estudando em
tempo integral, mais adiante, neste capitulo, goideentos de alguns bolsistas da amostra

trardo mais dados sobre a realidade desses alartha-dia na universidade.
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O perfil apresentado acima diz respeito aos 84idtatsda amostra cujos dados
foi possivel obter no cadastro existente na PROKESTdeal seria que todos da amostra
respondessem 0 questionario da pesquisa, poisusstiaparios foram abordadas questdes
outras, que ultrapassam o perfil do bolsista (iieacdo) e sua formacao académica (curso
escolhido, se reprovou ou trancou, vezes que preststibular, etc.), bem como dados sobre
sua formacgdo cultural (acesso a internet, jorfdidiotecas, cinema, teatro, etc). Além disso,
as perguntas abertas contemplaram a percepc¢ac dediee 0 programa e a assisténcia
estudantil na UFT. Entretanto, consideramos quercemtual de 30% de respondentes ao
qguestionario, acrescidos das entrevistas em carapgofundado, fornecerdo dados
extremamente relevantes para o entendimento da;c&dupor eles vivenciada e os efeitos do

programa.

No que se refere ao perfil dos 26 bolsistas respied ao questionario,
consideramos como pontos principais de analisea faiaria, sexo, naturalidade, estado civil,
condi¢cdes de moradia, horario em que estudam, mioeermembros da familia, nivel de
escolaridade dos pais, situacdo socioecondémicandéid (renda), como concluiram o ensino
meédio, meio de transporte a universidade, ativida@@émica, demandas por assisténcia e a

contribuicdo que o programa teve na permanéncsededunos na universidade.

Do universo dos 26 bolsistas que responderam c&tigoérios selecionamos 10
para realizarmos entrevistas abertas. A analistades guantitativos, em contraponto com as
entrevistas, possibilitou compreender a realidadsses estudantes bolsistas, como eles
percebem a assisténcia estudantii na UFT e se @ dates serem bolsistas trouxe
consequéncias sobre sua permanéncia na universidadopico a seguir sdo apresentados

0s resultados da pesquisa.

6.1 PERFIL DO ESTUDANTE BOLSISTA DO PROGRAMA BOLSPERMANENCIA
NA UFT NOS PERIODOS DE 2007 E 2008

Por meio da andlise descritiva das variaveis cotefadas questbes dos
questionarios, foi possivel obter informacdes quard caracteristicas sociais, econémicas,
académicas e culturais desses bolsistas. Aindanféedas perguntas com questdes abertas
gue contemplam a percepc¢éao do bolsista sobrest@ssa estudantil na UFT, em especial do

programa Bolsa Permanéncia, e se 0 mesmo contplasiua sua permanéncia na instituicéo.
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A pesquisa obteve maior aprofundamento com a egd@das entrevistas abertas

com 10 respondentes dos questionarios. Os critétiimados para escolha dos entrevistados

foram: dois alunos de curso considerado elitizadioeifo), dois alunos de licenciatura

(Pedagogia e Filosofia), dois alunos que tiveraessm ao curso na UFT pelo sistema de

cotas para indigenas, um aluno que veio de outaol@para estudar na UFT, dois alunos de

curso integral e um aluno envolvido com o movimesgtudantil.

Aos alunos entrevistados, foram dados nomes fisticomo forma de manter a

privacidade dos mesmos. No quadro abaixo relaciorara nomes ficticios e 0s respectivos

critérios de escolha:

Quadro 9 — Relacéo dos alunos entrevistados

Aluno (a) (nome ficticio)

Critérios de escolha

elo

t

Bruna Aluna de curso de licenciatura (Pedagogia)
Jaime Aluno de curso de Licenciatura (Filosofia)
Luiz Aluno indigena que teve acesso a UFT [
sistema de cotas.
Luna Aluna indigena que teve acesso a UFT pelense
de cotas.
Ruy Aluno que veio de outro estado da federacao.
Cassia Aluna do movimento estudantil
Emerson Aluno de curso considerado elitizado
( Direito)
Joéo Aluno de curso considerado elitizado
( Direito)
Guilherme Aluno que estuda em curso de periodgriake
Vitor Aluno que estuda em curso de periodo integral

A andlise a seguir apresentada contempla dadostitgtians colhidos nos

questionarios e dados qualitativos que foram cdbetgpor meio das entrevistas abertas. Essa

proposta metodoldgica, conhecida como Triangulaigidlétodos, segundo Minayo (2005)

permite ao pesquisador “dialogar questdes objetvasbjetivas, privilegiando a analise dos

consensos, dos conflitos e das contradi¢cdes quandiios de mudancgas”. Assim, a analise

dos dados quantitativos dos questionarios em catofroom os dados qualitativos presentes

nas entrevistas tornou possivel uma investigacaprefundidade da realidade observada.

Seguem abaixo os gréficos elaborados e sua ardélartir das informacdes

coletadas nos questionarios e entrevistas sobe€fib@ns bolsistas:
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Gréfico 1 - Distribui¢do dos bolsistas segundo aife etaria. Palmas — TO —-2010.

Observa-se que a idade dos bolsistas concentrafséxa de 19 a 24 anos, 0 que
se supde indica que eles sejam na sua maioriagayes terminaram o Ensino Médio e na
sequéncia entraram na universidade. Com relagdexandos bolsistas, os dados apresentam

um equilibrio:

OFeminino MMasculino

Gréfico 2 — Distribuicéo dos bolsistas segundo o §& Palmas — TO — 2010

No que diz respeito a cor, foi constatado que 3@% lablsistas se declararam
pardos, 28% se identificaram como negros, 12% camarelos, 12% como brancos e 12%



140

como indigenas. Os dados também revelam que dsthelsdo predominantemente solteiros
(86%) e um percentual relevante ndo mora com alifanebmo apresentado nos gréfico a

seqguir:

aMao mora com a familia BSim, mora com a familia |

Gréfico 3 - Distribuigdo dos bolsistas segundo siagdo de moradia. Palmas — TO — 2010

A informacéo de que a grande maioria (76%) ndaeesbm a familia € um dado
relevante no que diz respeito a situacdo socioesmaddos bolsistas. Na maioria dos casos
sdo estudantes provenientes do interior do Toca®tioutros estados da federacdo que ao
passarem no vestibular da UFT se mudam para Palporaso objetivo de estudar. Em

entrevista, um dos bolsistas detalhou melhor esdmlade:

Como ele (o aluno) pode sobreviver com um valor3d@ reais em
Palmas?Que a gente sabe que o custo de vida é aswa mais o aluno
gue é de origem popular que vem e tem o sonho deabuno ensino
superior, de concluir, [...] Porque é mais faciloéoentrar na faculdade do
que vocé concluir e a bolsa complica muito porqueler € muito pouco.
(Bruna)

Passei pelo bolsa permanéncia, foi muito bom pra.n86 que o recurso
gue a UFT oferece por essa bolsa é muito poucoygomaluno nao tem
disponibilidade para ingressar em outro empregoteuoutra bolsa. Por
gue vocé sabe que um aluno ndo consegue se mante3s0, 300 reais; é
muito pouco. Porque aqui em Palmas é tudo carorgagagua, aluguel,
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fora transporte coletivo, livros, tudo. E a pessirada tem que viver: comer,
vestir, tudo. (Luna);

Assim, observa-se que o0s bolsistas apresentam ufil pecioeconémico

vulneravel, pois encontram dificuldades de se mmamtena universidade, ou mesmo de

permanecerem na cidade de Palmas, que tem eleuvsttode vida. Para a quase totalidade, a

maior dificuldade é se instalar na capital:

Quando eu cheguei em 2007 a dificuldade era trartepd@inha que pegar
transporte até o lugar que pegava o 6nibus, tinlguestéo da alimentagéo,
a gente chega aqui a gente precisa de tudo, voe§achum local, vocé sai
de casa, sai sem nada, nada, sem moveis. Cheguecan a roupa do
corpo. De inicio os gastos sdo maiores. (Marcelo)

A minha maior necessidade quando cheguei em Pafoiapagar um

aluguel aqui. Porque todas as kitnet que achavaneraalor de 200 reais e
meus pais ndo tinham condi¢des de pagar. Entaoewque ficar um tempo
morando com uns conhecidos até conseguir a bolsa pg manter. E
mesmo com a bolsa ainda tinha dificuldades, porquealor é pequeno.
(Jodo)

Como apresentado na tabela abaixo, o maior pealeqtile estudantes do estado

do Tocantins, mas estes vieram do interior; infa@doarelevante tendo-se em vista o fator do

alto custo de vida na cidade de Palmas, comefgdido.

Tabela 3 - Distribuicdo dos bolsistas segundo o adb da federacdo de origem.

Quantidade de

Estado Bolsistas Percentual

Tocantins 10 39%
Distrito Federal ] 4%
Goias 3 12%
Minas Gerais 4 15%
Para 4 15%
Mato Grosso 4 15%
Total 26 100%

Fonte: Primaria

Os estudantes do interior do estado, ao se mudaaeaa capital se deparam com

uma realidade econdmica diferente da existentateoior do estado. Os gastos se mostram
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elevados, principalmente no que diz respeito a di@mraD depoimento da aluna indigena

abaixo demonstra essa realidade:

N&o tinha condi¢cbes de pagar aluguel, eu moravaasa do estudante, 14
VOCcé paga s6 agua e ainda fica apertado porquer8ai3 ndo da pro aluno,
ndo da. Nao tem como, tipo assim, cada lugar ondeigersidade tem
campus e oferece uma bolsa dessa, deveria fazestudo para saber mais
OuU Menos quanto que tem que ser a bolsa. Tudo bemap pode ser uma
quantia muito alta, mas tem que ver se supre acom@s necessidades
basicas do aluno. Porque ninguém vive com 300 reaigi em
Palmas.(Luna)

A situacao apresentada por esta aluna constituidado para ser levado em
consideragao pelos gestores dos programas deéasf@astla UFT. A realidade de Palmas
difere das cidades do interior do estado e assigcéssario se pensar na adequacao do valor
da bolsa a realidade local. Ao verificar a situagaomoradia dos bolsistas, percebe-se a
necessidade das familias desses jovens ajudaredespssas dos mesmos para que eles se

mantenham na cidade de Palmas:

OAlugado B Proprio
OFinanciado OEmprestado/cedido

B Outro: casa do estudante

Gréfico 4 — Distribuicéo dos bolsistas segundo lotde moradia. Palmas —TO - 2010.

Considerando que 57% dos bolsistas moram em im@egmdos, o auxilio da

bolsa, nesses casos, é utilizado primordialmentegsse fim, como relatado pelos bolsistas:

Se vocé for pensar nesses alunos que tem que s@oreom a bolsa, que
paga aluguel, vocé ndo paga menos de 300 reais kitmet. Paga aluguel,
alimentacéo, transporte, material para o curso, gqudivro, que € cédpia,
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pagar uma lan house para poder digitar, porque riedo mundo tem [...]Jo
valor da bolsa ajuda mas ndo é o suficiente.(Bruna)

Porque ficava muito pesado para eu vir para ca. fgsas de ordem
financeira, pagar aluguel, pagar as contas, nadorash nada. Pagar
aluguel aqui em Palmas € muito caro. (Guilherme).

Emerson, aluno que cursa direito e também veioutie® estado da federacéo,

comenta sobre o valor da bolsa em relacdo ao pagame aluguel:

Morava com amigos, hdo pagava aluguel, mas postadote tive que
pagar. Dai por diversos motivos e até porque eBas eram minha familia,
fui morar numa casa em que o aluguel era mais @% 8a minha bolsa, se
nao a plenitude, se eu ganhava 300 eu gastava @®0ocaluguel.

Estes dados também indicam a necessidade da udad®sadotar mecanismos
como: ampliacdo das Casas de Estudantes ou cdacéma que atenda especificamente 0s
alunos da UFT,; distribuicdo de bolsas para aquglesmoram longe da universidade, auxilio
moradia, etc. Como explicitado por Cassia, perteiec@ao movimento estudantil, muitos

estudantes encontram dificuldades em morar progoncampus:

Eu lembro que na época eu vinha para a universidé@lenanhd, trazia a
bolsa porque néo tinha como eu ir em casa porquewaona fazenda la em
Taquaralto. Ai eu vinha para a universidade e fecan periodo da tarde.
Entdo, o Unico dinheiro que eu tinha era os 300iged50 na época da
bolsa, quando eu comecei. Eu almocava e ia embara pasa, pagava
minha passagem e ainda fazia toda essa parte axxeér

Quando questionados sobre 0 meio de transporizadtil para ir até o campus da
universidade, com localizacdo afastada do centsanar, a maioria respondeu que utiliza o

transporte coletivo urbano (6nibus) como apresentadoroximo grafico:
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Onibus B4 pe ot oto OCarro propricfou da familia B Carona OEBicicleta

Gréfico 5 — Distribuicéo dos bolsistas segundo oeiv de transporte para acesso ao Campus.
Palmas — TO — 2010

Segundo relato dos bolsistas entrevistados, a nsitagle tem um convénio com a
empresa de transportes urbanos que destina unaadaénibus para transporte de alunos que
sai de um determinado ponto chamado “ponto do Bpaed a universidade, sem custo para
0s mesmos. Mas para chegarem até esse ponto des,6ogbalunos que residem em setores
afastados tém que pagar passagem até ali. Dewadseafator, muitos alunos permanecem na
universidade o dia inteiro, por ndo terem condi¢cbeanceiras de custear o transporte

coletivo. Cassia comenta essa situacao:

Até a universidade tinha que pensar por esse ladoolsista, na maioria
das vezes, 0 aluno que ndo mora ao redor da linhsaBele fica o dia
inteiro na universidade. Até uma proposta para gedossem criados salas
de descanso de alguma forma para que possa atesgeraluno que fica o
dia inteiro na universidade e mais o periodo daexque € na sua maioria.

Esta reivindicacdo é do movimento estudantil da d&& se ressente dos poucos
espacos de convivéncia na universidade, em espexiegdmpus de Palmas, que ndo possui
espacos arborizados para o convivio e ate mesmuargsEs dos alunos. Ainda sobre o
deslocamento até o campus, Vitor, que estuda eso dartempo integral, descreve o seu dia-
dia:

Eu estudo engenharia de alimentos e o curso éraiteg/ou ao campus

pela manha, as vezes ndo tem aula a tarde e séte tenho que ficar la
durante o periodo da tarde esperando a aula daenpitrque nao tenho
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dinheiro para ir em casa. As vezes fico na bibtiateou nas cantinas, mas é
muito cansativo.

Assim, os que precisam permanecer o dia todo neensnlade ficam nas cantinas
terceirizadas instaladas no campus ou mesmo nosdooes dos blocos, como é possivel

observar em visitas ao local. Outro bolsista sugeyee poderia ser feito nesse sentido:

Deveria ter assim na UFT um recanto para os alumms pessoal que
estuda o dia inteiro. Ndo tem nem um banheiro panaessoal de curso
integral tomarem banho, ndo ha um banheiro paraeespal ta banhando.
Ai constréi novos blocos e pde os banheiros tudo sbuveiros, ai tem
gente que vem para cé oito horas da manha e sahders da noite e ndo
tem lugar para eles banharem, e nem um lugar deails®. E se vocé dar
uma olhada a tarde na biblioteca, tem gente quengoembaixo das janelas,
vai para |4 para dormir, porque ndo tem outro lugpara descansar.(
Jaime)

Essas consideracdes dos alunos que vivem essdackaino dia-dia do campus
sao relevantes para serem apresentadas aos gekouesversidade (diretores de campus)
com vistas a serem tomadas providéncias para ggspllessa situacdo que se mostra como
realidade vivida por muitos alunos na universidade

No que diz respeito a renda bruta das familias bidsistas, observa-se pelos
dados coletados que estes sédo provenientes déafandin baixo poder aquisitivo, com renda

bruta entre um a trés salarios minimos:

Tabela 4 - Distribuicdo dos bolsistas segundo a rda bruta familiar (Em Salarios
Minimos) - SM.

Renda Quantidade de Bolsistas Percentual

Até 1 SM 4 16%
Acima de 1 até 3 SM 16 64%
Acima de 3 até 5 SM 5 20%
Acima de 6 até 10 SM 0 0%
Entre 10 e 20 SM 0] 0%
Acima de 20 SM ( 0%
Total 25 100%

Fonte: Primaria
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Como observado na tabela acima, a amostra de 3&tasl ndo difere do perfil
dos 84 pesquisados no cadastro-base da PROESTaddstio, 88% dos bolsistas auferiam
renda de até trés salarios minimos, sendo que ost@ndesta pesquisa 80% encontram-se na

mesma faixa de renda. Uma bolsista comenta a tespei

Todos os alunos bolsistas estdo na mesma situagadinheiro nunca da,

sempre esta sem dinheiro no final do més, ndo da paprir todas as

necessidades; Qualquer aluno que vocé perguntaé wat ver, porque a
guantidade é pouca para as despesas que a gentexdeimem Palmas.

Porque aqui em Palmas, para vocé ver se eu mogmddiracema e tivesse
a bolsa, porque tem em todos os campi, daria, pprgcusto de vida de
Palmas que é caro. (Luna)

Outro dado que confirma a condicédo financeira walvel dessas familias é o fato

de que muitas delas possuirem quatro ou mais esssidentes no mesmo domicilio, como
demonstra o gréafico 6, a seguir:

16% 8%

24%

20%

‘ OUma @Duas OTrés OQuatrc MMais de cinco

Gréfico 6 — Distribuicdo dos bolsistas segundo o nmiero de pessoas no domicilio da sua familia.
Palmas — TO — 2010.

Foi observado a ocorréncia, dentro da mesma fandkadois ou mais jovens na

universidade e que precisam do auxilio financeios gais. Os bolsistas falam da sua
experiéncia nesse sentido:
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Para mim essa quest&o da bolsa foi de suma impgeaporque na época,
a minha questéo familiar, como eu tenho mais 4 #rmauas irmas minha
estudando em universidades patrticulares, a gerntevasem condi¢des de
fazer a manutencédo delas e a minha, entdo a Ui @ue me mantinha
na universidade era a bolsa.(Céssia)

Meus pais, eles tinham que mandar algum dinhe&perf algumas coisas,
porque meu pai tem problema de salde, entdo elepnde dividir muito

recurso, mas da um jeito. Como ele mora na fazeslégplanta, cria gado,
e ai ele da um jeito de mandar um dinheiro pra reipara meu irmédo. E
pelo fato se ser dois filhos estudando aqui, effiid muito mais pesado
porgue a bolsa ndo da para nada. (Luna)

Na minha casa somos trés irmaos que fazem faculdaie em faculdade
publica e um em particular. Meus pais sdo servidgréblicos no interior
do estado e fazem o que pode para nos ajudar aemaqui. Mas néo é
facil, passamos muitos apertos, mas conseguimdmaoan (Guilherme)

Outro fator que os dados apontam € que a grand®iendbs bolsistas sao filhos
de pais que néo possuem o ensino superior. Quamngorgamos sobre o grau de escolaridade
dos seus pais, os dados dos questionarios denransijae na realidade 30% dos pais e maes
possui apenas o Ensino Médio, 38% tém apenas adchgsidamental e 4% sao pessoas nao
alfabetizadas. Ou seja, 72% dos pais nao ultraassaEnsino Médio.

Sobre a ocupacdo da pessoa que sustenta a familidado relevante € de que
35% dos bolsistas se afirmaram responsaveis pelgustento. Em entrevista, assim eles se

manifestaram sobre suas principais necessidadeslguggressaram na universidade:

A minha prioridade com relagdo a bolsa, eu priorigmis a parte da
alimentacdo porque meus pais ndo tem condicdo denamer aqui. Eu
tenho beneficio de morar na casa do estudante pemijtida bastante nessa
questdo de aluguel. Entdo eu ndo tenho que me gpaocom questdo de
aluguel, eu priorizo a minha alimentacao, a quesd@enquanto académica
de comprar livros, tirar copias. E um gasto queenig tem e sdo minhas
prioridades. (Bruna)

Na casa do estudante indigena de Palmas, e ai cdegaqui eu morei 14 e
tive dificuldades: alimentagdo, transporte, questd® roupa e material
didatico também. Porque quando vocé chega a deménamito grande.
Nao sei outros cursos, mas meu curso é muito l&rouita xérox, muita
apostila, acaba que nem todo aluno conseguia. YLuiz
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Porque eu sou 06rféo, de pai e mée, filho Unicod&nteio bem a calhar

mesmo a bolsa. Eu tenho uma madrinha que me ajaslajezes estou
precisando de 50 reais, ela manda, mas o que m¢&meaam Palmas mesmo
é a bolsa permanéncia. Dai eu pago meu aluguepada fazer as compras,

pago uma conta e tal, com respeito a diversdo deewe quando ela manda
50, 100 reais, dai eu consigo ir levando. (Ruy)

[...] meus pais nunca foram abastados. Minha m&erafessora da rede
estadual, entdo a grana sempre foi problema. Ebaditzei quase toda a
vida, depois que eu sai de casa e fui para Flonahi§, eu trabalhei quase
todo periodo de estagiario: estagiario da Eletrgsula Assembléia,
estagiario ndo sei aonde...entdo sempre fui esti@mg{&merson)

Os depoimentos acima revelam que muitos estudaétesdificuldade de se
manter na instituicdo por fatores financeiros. Hitrewista, Cassia, participante atuante no

movimento estudantil afirmou:

Porque diferente do perfil de outras universidadesalunado da nossa
universidade é mais de classe econbémica C e D,umangioria porque
ainda néo esta elitizada a universidade. Nos néabatimos cursos elitizados
como agora ja temos.

Esta afirmacéo estd de acordo com a divulgacacedi go ingressante na UFT
no Vestibular 2010/1. A universidade divulgou ofppelos ingressantes que na inscricdo do
processo seletivo responderam a um questionarégroe divulgado no site da ANDIFES

A grande maioria (75,45%) dos classificados no Mekir 2010-1 da Universidade
Federal do Tocantins (UFT) reside no préprio estddm renda familiar de até
cinco salarios minimos (73,6%) e estudou o Ensigdlidintegralmente em escola

publica (69,6%). O que revelam os dados refereateserfil dos candidatos,
divulgado pela Comisséo Permanente de Selecéo (SBREa UFT.

Assim, a UFT tem a maioria de alunos proveniengefadhilias com baixo poder
aquisitivo e a amostra dos bolsistas dessa pesd@msanstra isso. Outro dado que comprova
esse fato diz respeito ao tipo de estabelecimentquee esses bolsistas concluiram o Ensino
Médio, pois 68% dos bolsistas da presente pesaqfiraaram que estudaram todo o periodo

em escolas publicas, como retratado no gréfico 7:

52 Disponivel em

<http://www.andifes.org.br/index.php?option=com em&view=article&id=2749:divulgad

o-perfil-dos-classificados-no-vestibular-2010-1tde&catid=58&Itemid=100012. Acesso em
16 maio 2010.




149

4%\_ 0% 0%

53%

BTodo em escola poblica B aior parte em escola pdblica

OEs=cola conveniada OMaior parte em escola particular

BTodo em escola particular

Grafico 7 - Distribuicdo dos bolsistas por tipo deestabelecimento cursado no Ensino Médio.
Palmas — TO — 2010

Observa-se que 96% dos bolsistas da amostra emtudado ou maior parte do
ensino médio em escola publica. Pode-se inferir egga predominancia da formacao em
escola publica esta associada a caréncia socidedcm da familia. Quando questionados
sobre o motivo de escolherem a UFT, 73% respondqtenfoi devido ao fato de a UFT ser

uma instituicdo publica, gratuita e que satisfaneaxessidades econémicas da sua familia.

Em relacdo aos cursos que esse extrato da amosfiizefita, a tabela abaixo
apresenta sua distribuicao:

Tabela 5 — Distribuicdo dos bolsistas entrevistadate acordo com o curso.

Quantidade de

Estado Bolsistas Percentual

Biologia 1 4%
Engenharia Civil y. 8%
Economia 4 16%
Pedagogia 4 16%
Comunicacao Social 4 16%
Engenharia de Alimentos 4 16%
Filosofia 1 1%
Direito 2 8%
Engenharia Ambiental 2 8%
Nutricdo 1 4%
Total 100%

Fonte: primaria.
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Como observado na tabela acima, os bolsistas &tados estdo distribuidos em
diferentes areas de conhecimento: 24% nas licemagmt32% nas engenharias, e 44% nas
demais areas. Dos alunos que responderam aosogédests nenhum concluiu o curso.

Quanto aos 84 alunos cadastrados, ndo foi posditesl informacéo sobre a concluséo.

No que diz respeito ao turno em que os bolsistaglas, um dado relevante é

qgue 34% deles freqlientam cursos em tempo integmnalp apresentado no grafico abaixo:

OMatutino EVespertino ONoturno Olntegral

Graéfico 8 — Distribuicdo dos bolsistas segundo perdio do curso. Palmas — To, 2010

Os bolsistas que frequientam os cursos integragamlgerem dificuldades em
encontrar emprego no mercado de trabalho formal petessidade de dedicacao integral ao
curso. Nesse sentido, ainda que o fato de seresistad colabore com a renda da familia, a
situacdo de estudo em tempo integral e ainda dtagéo de servicos administrativos para

receber a bolsa, gera queixas quanto ao pouco tgugpresta para o estudo:

Eu creio que essa questdo de vocé conciliar o tedwaestudo com o
estagio, hoje nos recebemos algumas reclama¢fequ@ma maioria das
vezes 0S Cursos integrais, que sao as pessoasajseetessitam de bolsa,
SA0 0S cursos que sao menos atendidos, se vopérfsar a vaga de estagio
ela deveria ser a noite que tem pouca vaga de iest&y passei no
vestibular para o periodo matutino, mas na primeoportunidade eu
sempre me matriculava nas matérias da noite, até fagilitar para eu ter
o dia inteiro livre para estar fazendo no perioda thanhd. Eram as
atividades no estagio e a tarde eu continuava égés mas mexendo nas
minhas atividades académicas. (Cassia)
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Guilherme e Vitor, que cursam engenharia em temiggial, relatam:

Eu sempre tenho que conciliar os horarios no meéor sés vezes tenho que
compensar os horarios, e ndo tenho tempo de est@eanpre tem trabalhos
para fazer e eu ndo posso fazer durante o expedidhds eu ndo posso
deixar a bolsa porque dependo dela para continuacurso. (Guilherme)

No setor do protocolo onde trabalho sdo dois btdsisEntdo eu fico na
parte da tarde e o outro na parte da manha. O kBtdstem que trabalhar
quatro horas por dia, entdo isso ndo me prejuderaao fico das 16 as 20
horas da noite, € um horario ate bom. Tenho aukasrénha e a tarde,
quando tenho aula a tarde, ai eu depois reponhoréro.(Vitor)

Assim, percebe-se que os alunos dos cursos de tenggral sGo 0s que mais

necessitam das bolsas, por terem que se susteaadanesmo tempo estudar.

Os dados apresentados até aqui tiveram o objetvéomhecer um perfil dos
bolsistas que participaram desta pesquisa, visaondgreender suas reais necessidades e
questionando se estas sdo contempladas na suadmri# bolsistas do programa Bolsa
Permanéncia.

Nos questionarios e entrevistas foram aprofundasagiestdes sobre a percepgéo
que os bolsistas tém sobre a assisténcia estudantiFT e o programa Bolsa Permanéncia.
Outras questdes como: se o programa foi decisiva papermanéncia dos bolsistas, se
exerceu influéncia negativa ou positiva no seu resaho académico, sobre o grau de
satisfacao das atividades exercidas por eles rmdiggande bolsistas, sobre o que consideram
essencial para a permanéncia do estudante baixia m universidade, e outras, foram
objetos de indagacdo aos bolsistas. O tépico airsapresenta ao leitor essas percepcoes

considerando as respostas dos questionarios ¢ragistas realizadas.

6.2 PERCEPCOES E REPRESENTACOES SOCIAIS DOS BOLSSSTSOBRE A
ASSISTENCIA ESTUDANTIL NA UFT

A realizacdo da pesquisa avaliativa em politicddiggs, de acordo com Silva e

Silva (2008 p. 118), € um ato técnico e politicoe gtndo constitui um exercicio
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desinteressado, antes esta fortemente ancoradaconjomto de valores e nog¢des sobre a
realidade social”. A sua metodologia ndo se redproaedimentos, mas, segundo a autora,
“compreende a concepcao tedrica da propria avaliagde seu objeto”. Assim, avaliar um

programa social envolve compreender a concepcaiicpalo programa e a percepcao de que

valores e sentidos estdo por detrds dessa politica.

Nesse sentido, depois do retrospecto do percurstituicional da assisténcia
estudantil na UFT e do programa Bolsa Permanéecanos a apresentacdo do perfil dos
bolsistas na instituicdo, apresentamos a percepgbre e 0s sentidos que essa politica

adquire para 0s seus usuarios.

Como considerado anteriormente, essa pesquisa éem base a perspectiva
apresentada por Lejano (2006), pela qual se ta@nassério articular informacdes provindas
de diversas fontes de dados com a finalidade dstrcinuma visdo geral da realidade
observada. Assim, ouvir os alunos sobre as suaiérpias de vida e as impressdes que 0
programa causou em sua vida académica trouxe ala®@aze os impactos positivos e/ou
negativos que este teve nessas trajetorias. Naionuérios indagamos dos bolsistas em que
medida o programa auxiliou na sua permanéncia ivansidade e a tabela a seguir apresenta

as respostas:

Tabela 6 - Distribuicdo dos alunos segundo a impdihcia da bolsa para a sua
permanéncia na UFT. Palmas — To, 2010

Aspectos da assisténcia estudantil a melhorar ng Quantidade de
UFT Bolsistas Percentual

Assisténcia a saude 4 8%
Alimentacao (Restaurantes Universitarios — RU) 16 32%
Trabalho (estagio para bolsistas) 16%
Cultura 16%
Recursos para livros e Xerox 12%
Esporte 14%
Incluséo digital 2%
Total 100%

|0 |00 |00

Fonte primaria(Obs: Alguns bolsistas responderam mais de um itequeéstionario.)

Observa-se que 65% consideram que o auxiliaddoisivo na sua permanéncia na
universidade e 35% afirmam que auxiliou em algunelida, destacando-se que nenhum
bolsista considerou que a bolsa ndo tenha ajudadalghma forma na sua permanéncia.
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Esses dados foram confirmados nas entrevistasppdislisistas reconheceram que embora os
recursos provenientes do auxilio da bolsa sejanufioisntes para suprir todas as

necessidades, eles sao significativos para questebe:

O fato é que embora ndo supra todas as necessidéetas muitos
académicos que sobrevivem em Palmas gracas a eslsa lgue a
universidade da. Com essa bolsa, ai tem a ajudéaddlia para ele ir se
virando em Palmas (Luiz).

Contribuiu bastante. Porque do jeito que tava [A$ coisas estavam tao
regradas que eu nao ia continuar aqui. Ndo da pswportar comer miojo
todo dia; entdo vocé vai definhando, eu comeceassar mal do intestino e
a maioria dos universitarios come la (Jaime).

Eu se néo tivesse conseguido a bolsa teria ido eamiddeu pai ndo daria
conta de manter eu e meu irmdo em Palmas (Luna)

Quando perguntamos ao Emerson, que veio de unmoedistdnte para estudar na
UFT, se a bolsa contribuiu para a permanénciardesd no curso, mas para permanecer no
Tocantins, mesmo em situagdes adversas, ele resjpoidbo sei se eu teria voltado, mas a
tendéncia de voltar seria muito maior, contribum @emasia, 0 mundo é capitalista gente,
precisamos de dinheiro, e se eu nao tivesse dinbeiria ter que correr para algum lugar”.
Outro aluno enfatizou que embora o recurso finaoceia bolsa seja fundamental, a

participacdo no programa lhe proporcionou outraeheios:

Eu vejo como ponto positivo mesmo, porque a balsim os 372 reais que
a gente recebe que a gente recebe para trabalhlooPfis semanais. Entdo
muito bom, ajuda muito principalmente no aprendizapgie a gente tem.
Depois que eu entrei ali e estou trabalhando, ebatho na minha éarea,
iSSO que é interessante, cada um vai trabalhandsuem area e pega um
pouco de conhecimento, que eu acho que é o mamtampe. Logico, 0

dinheiro € muito importante, é fundamental, mas emtg esta ali na
universidade contribuindo com a universidade, ehoamuito importante.

Sabe eu acho que é uma troca, e de certa formaeesinto na obrigacao de
devolver o que a universidade me da, eu me sintbrigacao de devolver.
Ent&o eu vejo como uma assisténcia completa. (Ruy)

Assim, para esses alunos bolsistas o fato de psiaseridos no programa Bolsa

Permanéncia é um fator que contribui para a suagencia na instituicdo. Como o aluno
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Ruy relatou, ndo apenas o recurso financeiro é iitapie, mas a insercdo do bolsista na
universidade, seu trabalho na éarea de estudo,ilmginfpara o enriquecimento do seu
conhecimento. Além do fato do entrosamento do abamo outros setores e pessoas dentro da

universidade como relatado por Marcelo:

Quando eu fui bolsista uma das coisas que facjlimho que melhorou

assim, foi a questdo do meu relacionamento conmssagad da universidade.
Foi muito bom, porque fiquei na reitoria, entao @egqtado do convivio social
foi muito bom. A aprendizagem em relagdo ao cui@o tive nenhuma,

porque as atividades que eu desenvolvia ndo tinhada a ver com meu
curso, mas a questdo assim do relacionamento, d&sigbdes, entdo isso
sempre ajuda vocé um pouco.

Portanto, o aluno ao se integrar aos diversosesetta universidade estabelece
uma relagdo de convivéncia que favorece a sua {@mopano sentido de que ele passa a
conhecer outros espagos e passa a interagir cqresasas desse ambiente. A aluna Cassia

fala sobre essa situacao:

Se vocé pensar na contribuicdo do bolsista mes@amente se contribui em
um outro sentido, a gente tem outra visdo, porgudnaultima bolsa era na

pro-reitoria de pesquisa e eu era bolsista do Rib#o do Pibic, mas sim do
setor administrativo que cuidava do Pibic. Entdcoisai, eu tive um

conhecimento muito maior do quem esté fora, unéowie como funciona o
sistema de bolsas e até contribuo hoje com as pesgoe querem estar
participando do projeto ensinando como as pesseaem fazer, fazendo o
meu trabalho, esse trabalho que eu fazia na épaocaage contribuo em

outra funcéo.

No novo formato do programa Bolsa Permanéncia wegdasde 2009, os alunos
sdo selecionados ndo apenas para servicos adatimsdy mas também na modalidade
académica, em que participam como colaboradoregrejetos na sua area. Nas entrevistas,

0s bolsistas citaram essa mudanga como positiva:

Hoje a nova proposta do programa, ela melhorou muRorque hoje eu
conheco, embora eu ndo faga parte, que agora o rpmg bolsa

permanéncia esta dividido em varias modalidadesabjetivo principal é

colocar o aluno de acordo com a sua formacédo. Eét@mn fator essencial,
porque o aluno ja estd aqui em busca de conheconemtdo toda ajuda
gue vem somar esse conhecimento dentro da uniadesidseja ele
trabalhando, seja ele fazendo pesquisa como balga contribuir para a

sua formacgao académica. Entdo eu acho isso muiporitante, porque vai
estar valorizando de certa forma o que o aluno ¥arer na universidade,
que é ter o conhecimento seja ele qual for (Luiz).



155

Achei um avan¢o muito grande a questdo académargue insere o aluno
na sua area de trabalho, no seu mercado de trabplra a gente fazer as
contribuicBes. Por qué? Se o aluno sempre estiggparte administrativa
da universidade, ele se torna, € um ponto de vigta, uma mao de obra
barata para a universidade, porque ndo ha necessidde fazer concurso
porque sempre ter mao de obra muito barata queakimo que esta ali. Ele
em tese é qualificado para estar exercendo essgdfyrmas esse avango
que veio para melhorar, que € a questdo académieaj@ coloca o aluno
no mercado de trabalho, coloca o aluno na linhgpdsquisa na qual ele vai
esta exercendo sua profissdo realmente (Cassia).

Embora o novo formato do programa tenha sido uidtit para inserir 0 aluno na
sua érea de conhecimento, alguns alunos, no ensntpieixam de que na pratica o objetivo
dessa modalidade académica continua sendo a @restss; servicos administrativos na
instituicdo. A aluna Bruna, que foi selecionadaapar programa Bolsa Permanéncia na

modalidade académica fala dessa situacao:

Tem a diferenca da teoria para a pratica. Na temsixria desenvolver um
projeto junto com um professor, sO6 que na pratipencipalmente no
comeco, ndo € o que acontece. Ndo falo em todaslaas, mas a grande
maioria 0s alunos simplesmente desenvolvem atigglatiministrativas.
Entdo fica numa sala, entdo vamos ser bolsistalprofessor, o professor
ligado a algum programa na universidade coloca anal para atender
telefone, entregar documento, essa questdo quesérdnte na parte do
desenvolvimento académico, a gente esperava ooisa c

Essa informacéo constitui um importante subsidra pa gestores considerarem a
possibilidade de se fazer um monitoramento do progrno que diz respeito a aferir se os
seus objetivos tém sido atingidos. Percebe-se gueaioria dos casos as atividades exercidas
pelos bolsistas sdo administrativas. Quando notignésio indagamos sobre que atividades

exercem na instituicdo, as respostas variaranée ssttetizadas na tabela a seguir:
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Tabela 7 - Distribuicdo dos bolsistas segundo aividades desenvolvidas

Atividades desenvolvidas Quantidade de Bolsistas rentual
Controle interno de documentos, contrale

de materiais permanentes e de uso diafio 9 31%
Atendente, telefonista, ofice boy,

digitador, arquivista; 6 23%
Atendimento nos empréstimos de livro ha

biblioteca, 2 9%
Servicos administrativos em geral 6 23%
Desenvolve projeto junto ao orientador 2 9%
Manutenc¢do de um site 1 5%
Total 26 100%

Fonte: priméaria.

Porém, mesmo que essas atividades administratd@sontribuam diretamente
para formacdo académica dos bolsistas, quandorganpeu, nos questionarios, o grau de
satisfac@o deles no que diz respeito as atividedexidas, 84% consideraram-se satisfeitos,

como mostra o grafico 9:

Ol n<atisfeito WRazoalvemente satisfeita OSatisfeito O uito satisfeito

Gréfico 9 — Distribuicdo dos bolsistas segundo guade satisfacdo com as atividades desenvolvidas
no programa Bolsa Permanéncia. Palmas —-TO — 2010.

Assim, as atividades administrativas foram considi@s pelos bolsistas como

satisfatorias em varios aspectos, com destaquelamanamento interpessoal.
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Nos questionarios convidamos aos bolsistas a refatsse o fato de serem
bolsistas refletiu de alguma forma (positiva ouateg) no seu desempenho académico, as

respostas variaram:

Tabela 8 — Distribuicdo dos bolsistas segundo pepgio sobre o reflexo das bolsas no
desempenho académico.

Reflexo da situacéo de bolsista

no desempenho académico Quantidade de Bolsistas Percentual
Positivo Ajudou a adquirir mais

experiéncia 5 20%
Positivo. Contribuiu na questao financejra 7 28%
Positivo. Facilitou o acesso a informacdes 3 12%
Positivo. Colocou em contato com a &rea

de mercado de trabalho 1 8%
Positivo. Facilitou o desempenho

académico 3 12%
Negativo. Atrapalhou no desemperiho

pela falta de tempo para estudar. 5 20%
Total 100%

Fonte: Priméaria

De acordo com os dados acima, verifica-se que 8@¥bdlisistas consideram que
o fato de serem bolsistas contribuiu de alguma dooom sua formacdo académica e néao
atrapalhou no seu desempenho. Também na maioridegosmentos notou-se que a bolsa de
algum modo refletiu positivamente no desempenhdé&mn&o do bolsista, seja no sentido de
deixa-lo menos preocupado com questdes financemasmnesmo ter a oportunidade de

trabalhar na sua area e adquirir novas experiéntimsxo o relato de alguns bolsistas:

Depois que eu entrei no programa bolsa permanémciaimeiro local que
eu pensei foi, eu quero ir para a biblioteca. Ai fell para a biblioteca,
comecei no atendimento; ai depois eu fui para gaatdro, entdo eu fui
olhando os livros que tinha na biblioteca; entdgeheu estou lendo em
média em torno de quatro livros a cada duas semdPaisqué? Porque eu
estou trabalhando na biblioteca, estou tendo acé3sione).

Ndo atrapalha. E tudo aprendizado. Eu que escoksaemodalidade
administrativa, eu queria saber um pouco mesmo E&,domo funciona a
universidade e tudo porque tem dois tipos de bplsascadémico e o
institucional. O académico é para trabalhar com fessores e o
institucional € na UFT mesmo. Eu optei pelo instdnal (Guilherme)
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Me ajudou bastante no meu desempenho, porque tigéonde como a
universidade funciona e passei a ficar mais atenteditais, a programas
que poderia participar. Comecei a participar emmes também que se ndo
trabalhasse aqui eu nem teria conhecimento queracor Enfim, quando
somos bolsistas, estamos mais inseridos na vidaéaaiga. (Vitor)

Ja outros 20% nao consideram que a bolsa tenheidxeeflexo positivo no seu

desempenho académico; antes enfatizam que o fatediearem tempo ao programa tomou o

tempo que deveriam dedicar aos estudos. Entendgmeosada caso tem a sua particularidade

e se referem a situacdes diferentes, mas as péesedQs bolsistas sobre o reflexo da bolsa

no seu desempenho académico se mostraram positigas)o com algumas ressalvas.

Indagamos ainda, no questionario, se os bolsisteambstra concordam ou ndo

com a afirmagdo de que a origem social interferdfonmacdo da pessoa. As respostas

divergiram, mas a maioria disse que concordam cssa @firmacdo. A tabela a seguir

apresenta a posicao dos bolsistas sobre essa@uesta

Tabela 9 — Distribuicéo dos bolsistas segundo a pg&o quanto a interferéncia da origem

social na sua formacéo.

Opinido dos bolsistas

Quantidade de Bolsistas

Percentual

Concordo totalmente. Pessoa com pqg
aquisitivo baixo tem menos
oportunidade;

der

19%

Concordo em parte. Porque depende

ndo

do lugar ou renda financeira o aluno que

nao teve um bom aprendizado pode
dificuldades no curso;

ter

38%

Discordo totalmente. Quem faz a
trajetoria é o proprio aluno
independente da questao social;

23%

Discordo totalmente. Quem faz a
trajetéria é o préprio aluno
independente da questao social,

23%

Discordo em parte. A forca de vontad
o0 interesse interferem mais.

8%

N&o respondeu

12%

Total

100%

Fonte: Primaria.
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As respostas dos bolsistas indicam que 57% deteditaon que a condig&o social
pode intervir de alguma forma na formacao do irtlii Diante dos estudos realizados com
alunos de baixo poder aquisitivo em universidadddigas, como apresentado em capitulo
anterior (PORTES, 2006; ZAGO, 2006), em que osragtafirmam que as condi¢cdes destes
alunos ja se encontram desfavoraveis em relac@le éamilias abastadas desde o ingresso na
universidade. Em geral eles precisam se esforcer qou@ os demais para obter resultados e
médias boas no curso. Assim, mesmo diante dos ¢arenotimistas dos bolsistas, de que
apenas boa vontade e interesse mudam a trajetorialutho com origem social pobre,
consideramos que os estudos na area apontam g adgBos precisam de assisténcia da

universidade para terminar seu curso com éxito.

Os bolsistas, quando questionados sobre se coneond@ue a assisténcia
estudantil era fundamental para a permanénciamfena@nimes (100%) em dizer que sim,
que concordavam que sem a assisténcia os alunosaxm poder aquisitivo tém menos
chances de concluirem seu curso. Uma das questde$esia ao motivo que o levou a se
candidatar a ser bolsista do programa Bolsa Peman@& 85% responderam que foi por
necessidades financeiras, sendo que o0 percensiahte apontou questdes como: conhecer

melhor a universidade e adquirir aprendizado parecado de trabalho.

Assim, cada bolsista tem uma necessidade diferams, em geral todas estao
relacionadas com a situacgéo financeira. Em entegwsaluno Luiz afirma que a UFT deveria
fazer um esforco em conhecer as reais necessidadealunos que quanto a assisténcia na

instituicao:

Agora tem que dizer que tem muitos estudantesalre\dvem dessa bolsa
e estdo aqui por causa dela, isso sem duvida. eetsidade deveria pensar
um pouco, acho que deveria ter um trabalho. Jaajbelsa permanéncia é
para a permanéncia do aluno na universidade, acbie g universidade
poderia um pouco pesquisar como € o custo de viddalmas, conhecer
esse bolsista da universidade, a dificuldade qeepaksa, ver se essa bolsa
esta suprindo as necessidades e estar procuranidkicps. Como o reitor, e
varios da gestdo sabem, 70% dos alunos da uniatsidsao carentes.
Entdo a universidade tem que pegar esse perceatbakcar politicas fora
para ajudar esses 70%, que é a maioria absolutardeersidade.

Percebe-se nesse depoimento o conhecimento quebelsigta tem sobre a
assisténcia estudantil na UFT. Para ele, a undemisi tem ciéncia de que uma parte relevante

dos alunos da universidade é carente, mas quditigdo diante desta constatacdo deveria
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procurar conhecer melhor a realidade desse alwr@epoliticas de assisténcia estudantil.
Como também enfatiza a aluna Bruna sobre o progBuoisa Permanéncia:

Tem 500 alunos que sdo atendidos pelo bolsa pemsanéDesses 500,
gqual € a realidade deles? O programa bolsa permei@éros faz

permanecerem na universidade? A gente tem casafides que desistem
da bolsa, procuram um trabalho em empresas pagiedl, trabalho de 8
horas e chegam no curso ( essa a realidade do nossm), chegam a
noite, cansados e ndo tem condi¢cdes de assistiramla A bolsa ndo é

suficiente para poder os manter.

7

Portanto, o0s entrevistados consideram que € neessdan melhor
acompanhamento do estudante que esta inseridmgmpra Bolsa Permanéncia. Até mesmo
no processo de selecdo, é preciso fornecer infd@sagrecisas para que ele possa ter acesso

ao beneficio.

Por conseguinte, apesar dos esforcos dos gesttéesieos envolvidos na gestdo
do programa Bolsa Permanéncia, ainda existem cgesfde precisam ser discutidas com
vistas a um melhor desempenho do mesmo. Outrogimablapresentado diante dos dados da
pesquisa € que os bolsistas ndo podem ter outaulgirempregaticio ou receber outra
modalidade de bolsa. E como o valor da bolsa, cordaevelado por eles, é insuficiente,

muitos passam dificuldades financeiras:

Ela é uma bolsa permanéncia que ela vem complementax¢camento.

Porque um académico hoje morando em Palmas, poaggente conhece
Palmas, com o custo que €, eu acho impossivelsb@ekzer: eu sobrevivo
em Palmas com a bolsa da universidade. Porque Isdlsa realmente ndo
d4, ndo da para vocé sobreviver, basicamente sé pagar transporte,
pagar alimentacdo, pagar roupa, ai ndo da, entdocdega forma ela vem
para complementar um or¢camento que vocé tem ou g@en arrumar

dinheiro de qualquer forma, sendo ndo da pra sabesy|...]

Entdo se vocé é bolsista da universidade, tem goeupar alguma coisa
informal porque se vocé tiver algum exercicio ddbaiho na formalidade
vocé perde a bolsa da universidade. Entdo na redkdele tem que
sobreviver com a bolsa da universidade e somemteeta. (Luiz)

Esta queixa foi expressa pela quase totalidadeedtevistados. No caso dos
alunos indigenas, que recebem bolsa da FUNAI, t&s @articiparem do programa Bolsa

Permanéncia tém que optar por uma das bolsas, iAo perderdo esta ultima. E como
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estes alunos saem das suas aldeias e tém quetaarima capital, muitos encontram
dificuldades financeiras mesmo recebendo o auxiioFUNAI. Luiz, que é indigena, se

pronunciou sobre esta questao:

No caso a universidade tem essa politica que aegeéib pode ter duas
rendas, e a gente vive isso na pele. Hoje tem a/dUWpe da uma bolsa e
tem a UFT que d& outra bolsa, entdo a universidadle aceita que junte
essas duas bolsas e ai complica.

Nesse sentido, a reivindicacéo dos alunos € gquécsé possivel acumular bolsas,
entdo que existam outros auxilios aos alunos deafoa compensar as caréncias nao
contempladas pelo programa Bolsa Permanéncia.&C@@ssenta o que para ela € assisténcia

estudantil:

Além do programa Bolsa Permanéncia ter realmente programa de
assisténcia estudantil e ndo é somente pegar unba gele vem do governo
e simplesmente distribuir com 300, 400 bolsas calor \pequeno. O que a
assisténcia numa universidade é um restauranteetsit@rio, € a casa do
estudante da UFT. [...] A questdo da universidadestir mais em esporte,
nao ter s6 esses dois tipos de modalidade de boisa, varios tipos de
modalidades, que seja uma bolsa para um meningqgst de fultsal, que
sdo bons jogadores, entdo valorizar essa questdesgorte. A questdo de
auxilio com os livros, porque a gente tem uma difiade muito grande na
biblioteca, é que nossos livros sdo muito antig@s.um auxilio livro para
aguele aluno, ou seja, um aluno que tiver um bosempenho na faculdade,
ganhar digamos 3 a 4 livros por semestre.

Este depoimento manifesta o que muitos bolsistaessaptaram como outras
demandas por assisténcia estudantil presentes hapdis eles compreendem que assisténcia

nado é apenas distribuicdo de bolsa, como afirmamma. uiz:

Quando se fala em assisténcia estudantil a mar@a aWFT ja leva é a
bolsa permanéncia, em todo lugar que vocé falast&stia estudantil da
UFT, bolsa estudantil em primeiro lugar. E a gestbe que tem muitas
outras universidades que utilizam diversos critgridiversas formas de
assisténcia estudantil. Assim a universidade quasdera bolsista estava
em discussdo a assisténcia estudantil voltada parauxilio transporte,
alimentacdo que ate hoje na nossa universidadeaaimib existe. Entdo
assisténcia estudantil € uma bolsa permanénciaaquente recebe aqui que
sinceramente ndo da para sobreviver.
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Portanto, embora se reconheca que o programa Belsaanéncia possibilite a
permanéncia da maioria dos alunos que participgordgrama, outras necessidades sao
apontadas como latentes pelos bolsistas. Questdes alimentacdo, saude, esporte, lazer,
recursos para livros e xérox, inclusao digitalfunal e transporte séo outras necessidades dos
alunos com baixo poder aquisitivo na universidadias questionérios, perguntamos quais
aspectos da assisténcia estudantil a UFT preciberaee a tabela a seguir ajuda a visualizar

as respostas:

Tabela 10 : Distribuicdo dos bolsistas quanto aogens a melhorar na assisténcia
estudantil da UFT. Palmas —TO — 2010.

Itens a melhorar Quantidade de Bolsistas | Percentual

Assisténcia a saude 4 8%
Alimentacao (Restaurantes Universitarios) 16 32%
Trabalho (estagio) 8 16%
Cultura 8 16%
Recursos para livros e fotocopias 6 12%
Esporte 7 14%
Inclusdo digital 1 2%
Total 100%

Fonte: Primaria (Obs: Alguns bolsistas responderans de um item do questionario.)

Como apresentado na tabela, 32% dos bolsistasdenasi a alimentacdo como

um aspecto a melhorar na universidade. Nas enfsyisercebeu-se essa preocupacao:

A UFT s6 tem sete anos, mas acho que tem de coragges, ndo pode
deixar passar 40, 50 anos, acho que se pode conoegegr atras agora,
acho que é a questdo dos gestores enfim, corrésatazer um projeto. Ah
se tem verbas do PNAES, vem verba sé para esssaspatas vocé pode
muito bem desenvolver outros tipos de bolsas, &dado restaurante
universitario, casa do estudante e buscar mais asatb governo federal
porgue é possivel. ( Bruna)

Realmente nos ndo temos restaurante universiténs, temos que sair do
campus para ir para o restaurante comunitario. la@gia comida nédo € la
essas coisas, faz falta, eu acho que hoje um mestuuniversitario dentro
do campus é fundamental. (Ruy)
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Agora na questéo da alimentacdo nao sei, porque seiversidade tivesse
RU ficaria bem mais facil, mas a UFT ainda ndo disipiliza de RU entéo
acaba dificultando muito para os alunos que estugamtempo integral.
(Luna)

Em um dos depoimentos foi citado o restaurante odénp. Este faz parte do
programa Fome Zero do governo federal e fica lpadbh a cerca de cinco quildbmetros da
universidade. No restaurante comunitario as reésicééio servidas ao valor de um real,
possibilitando que pessoas de baixo poder aquigitdbssam se alimentar a um baixo custo.
Mas como citado por um dos bolsistas o restauraéte atende a contento aos alunos

universitarios. Ele comentou:

Um restaurante universitario seria muito bom prangeporque os que nao
sdo do bolsa permanéncia pelo menos vai ter o uestdie aqui dentro para
se alimentar, acho que até uma alimentacdo mellpmrque o do

comunitario ndo é uma alimentacdo boa, 14 ndo étanbom para uma
pessoa esta comendo todo dia. Falam que é balanceddl, mas tem dias
gue a comida ta horrivel. (Jaime)

Como ja abordado no capitulo anterior, os gestdeesJFT afirmaram que o
recurso para a construcdo dos restaurantes ut@rersi(RU) ja foi aprovado e que em 2011
0S campi que possuem cursos de periodo integéal s&u RU. Disto depreende-se que cabe

entdo ao movimento estudantil acompanhar a gestd&xecucao do projeto.

Outras necessidades que foram expressivamentadeoadas pelos alunos como
importantes sdo: cultura e trabalho. Quanto aoeraritem, os bolsistas se queixam da falta
de programas culturais na universidade gratuitosam preco acessivel, haja vista que na
maioria das vezes ndo possuem recursos para eeiitiosis externos. Quanto ao trabalho
(estagio), os bolsistas consideram que mesmo asdaab00 bolsas ofertadas pelo programa
Bolsa Permanéncia ndo contemplam todos os quepdetdsam para sua permanéncia na
instituicao.

As demais necessidades apresentadas na tabelat@rap@aspectos nos quais 0s
bolsistas julgam que a UFT precisa avancar no tecaassisténcia estudantil. O depoimento

da aluna Bruna enfatiza a importancia dessa pmliicuniversidade:

Acho que tem que ter a forca de vontade e pensacadémico em si. Acho
gue ndo é sb dar uma bolsa e dizer para o estudgumetem programa de
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assisténcia estudantil. Vocé tem que dar um apoitotal do aluno, porque

€ esse o0 sentido da universidade federal publig@ré que venha alunos da
classe popular, dar esse auxilio, dar essa assi#érO nome ja esta

dizendo: assisténcia estudantil, entdo é dar a&sish, ndo é fazer no papel
uma coisa muito bonita, chega na préatica na horavdmos ver, ficar sé

fazendo maquiagem.

Portanto, infere-se dos dados coletados na pesquisao programa Bolsa
Permanéncia tem um significado importante paraeas sisuarios, porém estes consideram
que outras acdes devem ser articuladas com o pmagpara contribuir efetivamente com a

permanéncia do aluno na universidade. O aluno faziessa observacao:

Talvez se a bolsa permanéncia fosse articulada oatro programa da
universidade que a universidade criar que venhdmeate contribuir com a
assisténcia estudantil entdo poderia esta dandos nogiortunidade pros
alunos para néo desistir, muitos passam por muiiéisuldades, que talvez
a universidade procurando essas assisténcias estisdque hoje existe no
Brasil inteiro em todas as universidades complearat outras talvez
ajudaria e contribuiria muito com a vida de varicacadémicos da
universidade.

Nota-se que os alunos reconhecem a necessidadeal@alitica de assisténcia
estudantil efetiva na UFT articulada com outrosgmmas além de bolsas. Quando
questionamos sobre quais aspectos do programaigodser melhorados, os bolsistas
colocaram questdes como: o tempo de permanéngeogoama, a carga horaria, o valor da

bolsa, e outros. Abaixo transcrevemos alguns teotgpondidos no questionario:

Sim, critério de sele¢do usado para escolher osiftals, devia ser mais
detalhado, procurando realmente quem necessitaoteabnéo do estagio,
pois a intencdo do programa é auxiliar financeirarteede alguma forma o
estudante, o estagio vem para complementar na #&le profissional e
talvez académica.

O bolsista deveria ser melhor remunerado, ou tablgans beneficios como
alimentacéo e transporte.

A bolsa permanéncia institucional deveria dispdighr mais tempo para o
aluno estudar, pois o tempo e a funcdo atrapalhantan

Sim deveria mudar a ndo utilizacdo dos conhecinser@ttadémicos nos
desenvolvimento das atividades.

O tempo de duracdo da bolsa é pouco, se fossevpbsgimentar, até o
termino do curso seria melhor.
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Deveria haver uma diferenciagdo de carga horariagpas bolsistas dos
cursos integrais dos bolsistas de cursos nao iaieg

Diante destes depoimentos € complexa a indagag¢iie se o programa Bolsa
Permanéncia contribuiu ou ndo para a permanéncialgaoo sem prejudica-lo na sua
formacdo académica. A questédo do tempo dedicagwogpama para os alunos que estudam
em cursos de tempo integral € algo se a ser discyielos gestores do programa,
considerando que esses alunos sdo os que maisgoneda bolsa visto que néo tém carga
horaria para ingressarem num emprego. Assim, seupoiado o auxilio ajuda na sua
manutencgao, por outro o fato de ser bolsista ecdetkmpo ao trabalho administrativo pode

prejudica-lo no seu desempenho académico.

Outra questdo abordada nos depoimentos acmaiefere a da duragdo do
programa. O bolsista pode participar do programaypo periodo de até dois anos, néo
havendo prorrogacéo deste beneficio. Desta formemap cessa o beneficio da bolsa passam
por dificuldades financeiras ainda quando estaoicnédos no curso, correndo o risco de
evadirem. Sendo assim, considerando todas essstdegieolocadas pelos bolsistas, percebe-
se que o Programa representa para eles um comjerambigiidades e contradi¢cdes. A bolsa
promove um auxilio financeiro sem o qual eles n@wseguiriam permanecer na universidade
e, a0 mesmo tempo, eles precisam se estruturatoqaarempo, para conseguirem obter um
bom desempenho académico, além de desenvolvergaiégils para se manter apds o

término do periodo da bolsa.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Na presente dissertacdo foram abordadas as pelitlea assisténcia estudantil
presentes nas universidades publicas brasilegadptem vista a crescente demanda por essa
area no Brasil diante da “democratizacdo” do acassaiversidade. O termo democratizacéo
aparece entre aspas uma vez que 0s autores peeguisaa esse estudo consideram que essa
democratizacdo se deu em meio a um contexto déicpslineoliberais de ajuste e de
massificacdo da educacéao.

Para discutir este tema escolheu-se a Universitfadieral do Tocantins, e mais
especificamente o Campus de Palmas, tendo seldoioc@amo amostra os bolsistas do
programa Bolsa Permanéncia que atuaram em funglesiatrativas na instituicdo nos
periodos de 2007 e 2008.

As questdes centrais desta pesquisa dizem respeiimpacto do programa Bolsa
Permanéncia sobre as condi¢cdes soOcio-econémicas geminanéncia na instituicdo dos
bolsistas do campus de Palmas no periodo de 2200& Também sobre quais os limites e
possibilidades do Programa, considerando as egpéades culturais, socio-econdmicas e
étnicas do Estado do Tocantins. E ainda sobreneepgdo de assisténcia estudantil da UFT
gue norteia o referido programa, ou qual o reaétoly) do programa pra universidade. Se
esta relacionado com a preocupacao da permanémeilunb de com baixo poder aquisitivo
da instituicio ou com a demanda de pessoal patzliter nos departamentos da
universidade. Também se buscou apreender do ablsisth, qual a concepcao de assisténcia
estudantil ele tem e o que significa o programaa pge em termos de permanéncia na
universidade, seguranca financeira, moradia, saspertes, cultura, etc.

Nesse sentido, os principais concedas deram suporte a investigacdo dizem
respeito a concepgdo de assisténcia estudantil cimibo do estudante amparado por lei,
também os conceitos de pobreza e exclusdo soeialigcussdo sobre a democratizacdo do
ensino superior no Brasil nas ultimas décadas.

Desde o inicio do estudo, apresentou-se a poligcassisténcia estudantil como um
direito social adquirido e amparado pela Carta Mage 1988. Ressalta-se que a educacao
publica e gratuita também é um direito de todoangbEm é amparada constitucionalmente.
Apbés a abordagem da questdo da desigualdade sexilisdo e pobreza, foi possivel
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compreender as razdes que tornaram necessariagitacap de assisténcia e amparo a essa
parcela excluida da populacao.

Apresentaram-se nesse trabalho conceitos sobrécaslisociais, como elas séo
inseridas na agenda governamental e como sao dasliBrocurou-se também aprofundar os
conceitos sobre avaliacdo de politicas publicasando das suas implicacdes e impacto nos
programas sociais. No tocante as politicas pubpeaa a educacdo promovidas pelo Estado
brasileiro nas ultimas décadas, citou-se nestaltralprogramas federais como o PROUNI e
o REUNI como uma tentativa do governo em ampliaacesso dessa populacdo menos
favorecida no ensino superior. Embora o PROUNIdeamdcebido criticas por se tratar de um
programa que direciona recursos as universidadeadps, muitos autores concordam que o
mesmo promoveu 0 acesso a muitos jovens pobrem@meeriam condi¢cdes de ingressar
numa universidade publica. No que diz respeito BOIRI, embora também tenha recebido
criticas do meio académico, 0 mesmo promoveu abetiivagas ao ensino superior e previu
verbas especificas para assisténcia estudantiumasrsidades publicas, constituindo um
avanco na politica de assisténcia ao estudante.

Este estudo, com base nas pesqubikdisgraficas, considera que a assisténcia
estudantil permaneceu por muito tempo como umdigmléieixada a margem dentro das
universidades publicas brasileiras, e apenas moemte, em 2008, adquire o status de
politica publica uma vez que o governo federal tporecursos especificos para esta area
com a aprovacao do Plano Nacional de Assisténdiad&stil (PNAES). Diante da realidade
apontada nos estudos sobre o perfil dos estudantesrsitarios de baixo poder aquisitivo,
compreende-se que as politicas de assisténciaaasitutbnstituem um importante elemento
para a permanéncia dos mesmos na universidade.é@omlestacar que a politica de
assisténcia estudantil € uma conquista dos movoseagtudantis e do Forum de Pro-reitores
de Assuntos Comunitarios (FONAPRACE) que lutaramo peconhecimento do direito dos
estudantes permanecerem na universidade e teremssoaaos beneficios que, ndo fosse a
assisténcia estudantil, os deixaria sem auxilimspparte, alimentacdo, moradia, etc.
(BARBOSA.2009).

A avaliacdo do programa Bolsa Permanéncia na Wsidemte Federal do Tocantins
foi realizada na perspectiva de uma pesquisa derazat qualitativa e quantitativa,
modalidade metodolégica conhecida como Trianguladgidados. Buscando atender aos

requisitos do Mestrado em Avaliacdo de PoliticabliPas da UFC, que visa desenvolver
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metodologias de avaliacdo de politicas publicasadéter social e inovador, na condi¢do de
pesquisadora enfrentei o desafio de avaliar o progrnuma visdao multifacetada, ou seja,
verificar ndo apenas o impacto do programa nosriasianas suas implicacdes sociais,
econdmica e politica no imaginario destes.

Retormando o percurso que tomamos na pesquisaa@alicom base em Lejano
(2006) e Rodrigues (2008), procuramos conhecentegto regional em que se insere a UFT,
pois compreendemos que a realidade deste estae dds demais da federacao por se tratar
de um estado novo da regido Norte do Brasil conadl indice de pobreza, analfabetismo e
gue possui apenas uma universidade publica. Nadgdal de pesquisadora, acredito que o
maior desafio foi realizar o percurso instituciom programa na UFT. A tentativa de
reconstruir o historico do programa nao foi famnsiderando que tive dificuldades em
encontrar documentos institucionais da época em gu@rograma comecou a ser
institucionalizado na UFT. A realizacdo das enB&s com 0s técnicos e gestores foi a
oportunidade que tive de compreender a percepcéocgda um tinha do programa, bem
como a concepcao de assisténcia estudantil queessios tinham. O confronto dos dados
das referidas entrevistas possibilitou-me fazerquadro de como o0 programa se insere na
UFT e que interesses este atende.

Os dados quantitativos foram coletados nos questimmn Apos a tabulacdo dos
mesmos, formou-se uma visdo geral de quem sao bsfsstas, onde moram, em que
situacbes vivem, que curso freqliientam, e se o gmrBolsa Permanéncia atendeu
satisfatoriamente suas necessidades de permam@ndi&T. Porém, consideramos importante
a realizacdo de entrevistas abertas com uma amdssises bolsistas porque os dados
quantitativos s@o precisos mas insuficientes panaecer a fundo as implicacbes sociais do
programa e as percepc¢des dos bolsistas sobre comesm

A pesquisa se dividiu em quatro etapas: a priméiada-se de uma pesquisa
bibliografica, na qual foram consultados teoricoge gdiscutem as politicas sociais
contemporaneas, também conceitos de pobreza eséwchocial, bem como as politicas de
educacao superior das ultimas décadas.

Na segunda etapa, realizou-se uma pesquisa doalndatsentido de reconstituir o
percurso institucional da politica de assisténstadantil na UFT buscou-se nos documentos
institucionais e entrevistas com o0s gestores eid@Enconhecer como seu deu a

implementacéo desta na instituicdo. Também, com @sgetivo foram realizadas entrevistas
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com o0s gestores e técnicos envolvidos na gestgoadpama que revelaram as dificuldades
encontradas pela gestdo no inicio da implantacadF&s no sentido de promover a
assisténcia estudantil.

A terceira etapa da pesquisa foi o levantamentpetifil social, cultural e econémico
dos bolsistas da amostra. Apds a busca no cadssdeoda PROEST dos alunos que foram
bolsistas e que estavam dentro do recorte tem@arpésquisa, obteve-se uma listagem de 84
alunos que foram bolsistas do programa pelo menasntt um ano no periodo
compreendido entre 2007 e 2008. Dados gerais cdame] sexo, curso e turno em que
estudava, renda familiar foram possiveis de sestatbs no proprio cadastro do bolsista
disponivel na PROEST. No entanto, o estudo pregecainhecer melhor a realidade desses
bolsistas e tracar um perfil melhor pormenorizadairela apreender as suas impressoes e
percepcbes sobre o programa Bolsa Permanénciae Nesgido, buscou-se contatar os
bolsistas para responderem um questionario comaggemais aprofundadas. Da amostra de
84 bolsistas, 26 responderam o0s questionarios,wnfai possivel conhecer um perfil mais
detalhado dos bolsistas e compreender como o pnagégpercebido pelos mesmos.

Na quarta etapa da pesquisa, procurou-se aprofuamidda mais na realidade do
cotidiano académico e social do bolsista. Assimardastra dos respondentes ao questionario
selecionamos 10 bolsistas para entrevistas abertasque o0 bolsista expressava suas
impressdes sobre o programa e detalhava melhor ecansua vida académica e como fazia
para conseguir permanecer na universidade.

A respeito dos resultados da pesquisa documentalsesntrevistas com gestores e
técnicos na reconstituicdo do percurso institudidogporograma Bolsa Permanéncia na UFT,
verificou-se que a UFT é uma instituicdo jovem capenas sete anos de atuacdo e que sua
criacdo se deu em meio a um contexto histéricoutertvo de transformac¢des no Ensino
Superior, com propostas de um modelo gerenciaistantralizador, sendo que a mesma foi
criada proveniente de outra instituicdo de ensiqpesor (UNITINS) que j& tinha sete mil
alunos.

Logo apds a criacdo da universidade, entre 200808, 20s programas do governo
federal eram usados para financiar bolsas paraslivias os critérios de selecdo ndo eram
socioecondmicos e nem era garantida a permanéosigrogramas. Havia um programa de
estagio na universidade chamado Bolsa Estagioajuei&ddo para regulamentar a situagédo de

estudantes que ja prestavam servico na instituilyées esse foi reformulado devido a
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legislacéo do estagio, de 2008, que ndo permitaoglestudantes trabalhassem mais que seis
horas diarias nas instituicbes. Criou-se entdo agrpma Bolsa Permanéncia que tinha
critérios socioecondémicos na sua selecao e tinim @bjetivo contribuir para a permanéncia
do aluno na instituicéo.

Percebe-se que hoje por meio das entrevistas cot@cofos e gestores, que 0S
mesmos demonstram ter consciéncia da importanaasisténcia estudantil na universidade,
embora o estudo aponte que a politica de assiat@mila se encontra desarticulada e com
alguns gargalos administrativos. Importante € Hessgue assisténcia estudantil ndo €
constituida apenas de programas de bolsas, matvenados os elementos que propiciam
condi¢cbes favoraveis para a permanéncia do eswdasomh baixo poder aquisitivo na
universidade. Neste sentido, a pesquisa revelounmo das entrevistas com gestores e
técnicos que a universidade ainda tem uma concepsota de assisténcia estudantil no
momento que se qualifica o programa Bolsa Perm@&né&mno a maior expressao dessa
politica na universidade em detrimento de outra&esgue deveriam se articular com o
programa de bolsas.

Os escassos recursos financeiros e humanos foramadps como serios entraves ao
desenvolvimento dessa politica. Também a faltaoddecimento por parte dos gestores dos
diversos campi e outros dirigentes da UFT do gue aeser assisténcia estudantil, no sentido
gue esta se trata de um direito constituido e gue grover 0s recursos minimos necessarios
para a permanéncia do aluno na instituicdo, foisicemado como um fator que adiou a
implementacéo de mais acdes nessa area.

Em 2009 o programa Bolsa Permanéncia foi ampleagassou a atender um maior
numero de alunos. Este estudo se propds entadfizarese 0 programa realmente cumpre
seu objetivo que é “propiciar auxilio financeirosaalunos dos Cursos de Graduacéo,
classificados como em situagdo de caréncia soaiféetgca, para a sua permanéncia na
Universidade” (UFT, 2009) e ao conjunto de neceskad e expectativas apresentadas pelos
alunos. O intuito dessa analise foi compreenderargsso operacional e processual da
execucdo do programa junto aos técnicos e gestlmramesmo; levantar dados sobre as
implicacbes que o programa teve na vida do bolssegiente as condigdes socio-econbmicas,
moradia, inclusdo digital, assisténcia a saudeturayl esporte e alimentacdo (variaveis
definidas no PNAES); e ainda apreender questoesd@meao contempladas pelo programa e
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gue poderiam ser apontadas durante a pesquisa mewantes a politica de assisténcia
estudantil na UFT.

No que diz respeito ao processo de execucdo dgrgmna Bolsa Permanéncia, os
dados indicaram que o0 mesmo ocorreu sem um plaaejanespecifico, foi implementado
considerando as relagbes de forgcas dentro dauigétit e a necessidade de recursos humanos
para trabalhar nos setores administrativos. Aeistas com técnicos e gestores revelaram
gue na ocasiao da criagcdo do programa a falta skogletécnico-administrativo na UFT foi
um fator de peso para a implementacdo de um pr@gdeEbolsas em que alunos poderiam
prestar servico a instituigao.

Ainda com base nos documentos institucionais eeeistas com 0s professores
gestores que trabalharam no programa, a pesqu@#aaps dificuldades encontradas na
gestdo do mesmo, entre elas a realizacéo da seegaoritérios sécio-econdmicos; a falta de
articulacéo entre os setores de instituicdo parewitoramento do programa; a auséncia de
recursos humanos para trabalhar a assisténciaaastuta universidade; o uso concentrado
de recursos em distribuicdo de bolsas em detrimantoutras acbes de assisténcia; a
inexisténcia de um acompanhamento social ao alanobaixo poder aquisitivo que ingressa
na instituicdo; e uma concepgao de assisténcidagilicom visao assistencialista.

Sobre os desafios para a consolidagdo da poliécssisténcia estudantil na UFT, os
técnicos e gestores acreditam que ampliar as agbassisténcia para aléem de um programa
de bolsas constitui um desafio a enfrentar nosiprdx anos. Ainda foi explicitado que outro
desafio € mudar a concepcdo assistencialista enphsta de assisténcia estudantil ainda
predominante na UFT. Também realizar avaliacdo @itoramento do programa Bolsa
Permanéncia constitui um importante desafio arseeado, segundo os gestores e técnicos
entrevistados.

Dos avangos que a UFT teve na area da assis&sta@antil, os gestores e técnicos
entrevistados consideraram que o maior deles foriagdo da Pro-reitoria de Assuntos
Estudantis que veio dispor de estrutura fisicajreexs humanos e financeiros especificamente
para tratar das politicas voltas aos estudantesstituicdo. Outro avanco mencionado foi a
ampliacdo do programa Bolsa Permanéncia por meiosdodos recursos do PNAES, que
ampliou o numero de bolsas de 90 para mais de B0OQ0®9. Neste modelo, o programa
passou a realizar selecdes via edital, o qual rdéicealizado antes, o que foi citado por uma

técnica como um importante avanco para a univetsida



172

No sentido de apreender a realidade dosioal bolsistas do programa Bolsa
Permanéncia, entre 2007 e 2008, buscou-se constragu perfil e analisar as questdes
pertinentes a assisténcia estudantil desses estgdan

Dos dados analisados, tém-se que o mofiestudante bolsista nos anos de 2007 e
2008 é de jovens com idade entre 19 e 24 anosjresltndo morando com a familia, e que
cuidam do seu proprio sustento. Sua renda na ragd®&8Po) € de um a trés saldrios minimos,
sendo que desse percentual 27% possuem renda denaélario minimo, o que torna a
condicéo destes mais vulneravel financeiramenteo@ado que pesa na situagcdo econdémica
dos bolsistas é o fato de que 68% da amostra meranimoveis alugados, e na capital
Palmas. Os bolsistas foram unanimes em dizer qusto de vida é alto, alugar um imovel é
na concepcao deles o maior gasto que tém para pecer@m na cidade.

A questdo do elevado custo de vida da cidade tweaBaveio a tona por todos 0s
entrevistados na pesquisa. Constatou-se que 33%otkistas s&o provenientes do interior do
estado do Tocantins, onde as condi¢cdes de vidaapéesentadas por eles como mais
acessiveis. O fato de se deslocarem das suas €idad®igem, e estabelecerem moradia em
Palmas onera o orcamento da familia do bolsistangumaioria das vezes nao tem condicao
de mandar dinheiro para ele se manter em Palmas. disacdo levou alguns bolsistas
entrevistados a sugerirem que a UFT faca um lenaenito do custo de vida das cidades onde
h& campus da UFT para adequar o valor da bolsalidage local. Também a construcéo de
uma casa de estudantes apenas para alunos da URBIQdocitado nas entrevistas como
importante para suprir essa area de moradia. A d@assstudante atual foi construida pelo
governo do estado em parceria com a prefeituralé&h doou os méveis. Assim a UFT
possui uma cota de 60% de alunos para habitareasa do estudante, o que os bolsistas
consideram insuficiente em vista da demanda poadi@pelos estudantes provenientes de
outras cidades.

Os bolsistas citaram também a questdo do transpBnteentrevista colocaram o
aluguel e o transporte como a prioridade no usecedorso que recebem como bolsistas. Os
dados quantitativos reforcam esses depoimentos: ¥t%ao campus da universidade de
transporte coletivo urbano. Embora exista um colovéom a empresa de transporte e sejam
disponibilizados 6nibus de um ponto da cidade at@ropus, os bolsistas que moram longe

desse ponto alegaram um elevado gasto com traesmbetivo.
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Ainda constatou-se que um percentual considerd&vbbibistas (34%) freqlienta curso
de turno integral, e precisa ficar na universidadéia inteiro para cumprimento da carga
horaria de 20 horas como bolsista e frequénciasagptinas do curso. Estes apontam a bolsa
como a Unica oportunidade que tém de obterem atgporde renda visto que o horario do
seu curso ndo permite que eles tenham um empregdolSistas que estudam em tempo
integral alegaram falta na UFT de um espaco paseathso e convivéncia entre um turno e
outro de aulas, bem como banheiros com instalaig®ebuveiros.

Sobre o tipo de estabelecimento em que os bolsisiaduiram o ensino médio foi
surpreendente verificar que 96% dos bolsistas dess@manestudaram todo ou maior parte do
ensino médio em escola publica. Este dado vemromaufigue 0s mesmos Sao provenientes
de familias menos abastadas. Com relacdo aos aweass bolsistas freqiientam, os mesmo
estdo divididos em24% nas licenciaturas, 32% nas engenharias, e 44%eamaais areas. A
predominancia dos alunos de engenharia parecesunpeendente haja vista que em muitas
universidades publicas estes sejam cursos elitizdda UFT, como verificado, 0s mesmos

sao frequentados por alunos de baixo poder aguaisiti

A partir dos relatos advindos das eanstas realizadas com dez alunos bolsistas
dentre os 26 alunos que responderam aos questisngercebeu-se que o programa teve uma
importancia relevante na permanéncia do aluno neexgsidade. Embora sejam unanimes em
considerar o valor da bolsa alto frente ao elevedsto de vida da cidade de Palmas,
relataram que sem esse auxilio a continuidade elas esstudos e da prépria estadia na cidade
ficaria comprometida. Observa-se que 65% considayae o auxilio foi decisivo na sua
permanéncia na universidade e 35% auxiliou em adgo@dida, destacando-se que nenhum
bolsista considerou que a bolsa nao tenha ajudadgdma forma na sua permanéncia. Nos
depoimentos alguns chegaram a afirmar que senée to¥eneficio da bolsa logo no inicio
do curso, eles teriam voltado a sua cidade origeomstatou-se que a ajuda financeira da
bolsa é crucial logo que o estudante de baixo pageisitivo ingressa no curso, pois nessa
fase ele estd se instalando na cidade e preciapaite financeiro para tal. Esta informagéo
poderia ser usada pelos gestores de programasid&asia estudantil na UFT de forma que
sejam elaboradas politicas especificas para a pémoeam desse aluno que necessita de
assisténcia logo que ingressa na universidade.eNes#ido, 0 primeiro passo seria mapear
em gue cursos se encontram esses alunos e fazésvantamento das suas necessidades

imediatas e encaminha-lo para ser atendido.
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Ainda nas entrevistas os alunos manifestaram segsos quanto aos pontos em que o
programa deveria ser aprimorado, como a questaam horaria de atividades prestadas.
Para os alunos de curso de tempo integral, deqicgro horas diarias de trabalho em época
de provas chega a ser um desafio para sua vidéragad Outro questionamento levantado
pelos bolsistas foi o valor da bolsa. Consideramdator custo de vida elevado da cidade de
Palmas, os bolsistas alegam que para quem pagaehloigzalor da bolsa é insuficiente. E
mesmo 0S que ndo moram em imoveis alugados, coasidgue o valor da bolsa ndo supre
as necessidades de alimentacao, transporte, »acox,

Os bolsistas revelam também descontentamento cdiatea de um restaurante
universitario no campus de Palmas. A alimentac@@pontada nos questionarios como o
item mais necessario na universidade, sendo que @96bolsistas consideraram que a
alimentacdo deveria ser contemplada como uma aeaassisténcia estudantil na UFT.
Apesar de que o0s gestores da instituicdo afirmagam entrevista que 0S restaurantes
universitarios serdo construidos a partir de 2@liras acdes nesse sentido como auxilio
alimentacdo ou vale refeicdes seriam importantea ptender essa demanda imediata de
alunos que néo tem recursos para se alimentarem.

Também foi apontada nas entrevistas colvotsistas a necessidade de articulacdo do
programa Bolsa Permanéncia com outras acdes d#éassa estudantil na UFT. Os bolsistas
entendem que se houvessem outros programas attsut@mo restaurantes universitarios,
casa de estudante, auxilio transporte, auxilioxéitendimento a saude, programas culturais,
e outros que contemplassem as necessidades bdkisaslunos, o programa Bolsa
Permanéncia poderia atender a contento os bemefi&isto que os recursos da bolsa nao
seriam destinados a esses itens citados acima.

A respeito das atividades administrativas desemdadvpelos bolsistas, de acordo com
0S questionarios estas se classificam em secdari@endente, telefonista e servigos
administrativos em geral. Apenas um bolsista deualéazer a manutencéo de um site e outro
afirma que auxilia um professor em pesquisa. Mequ® as atividades administrativas n&ao
estejam relacionadas com o curso que o bolsisiadrega, foi interessante constatar que todos
consideravam satisfatorias estas atividades.

Constatou-se ainda nas entrevistas que 0 progpaopéciou a inser¢cao desse aluno
nos diversos setores da instituicdo promovendo s@abilidade com incremento das

relacbes sociais, as quais vieram a contribuir émlpara sua permanéncia na UFT. Os
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bolsistas falaram do aprendizado que tiveram enqubalsistas, no que diz respeito ao
acesso a informagdes, a conhecerem melhor a uidiades permitindo conhecer processos e
trAmites académicos que de outra forma nédo teriammerimento. Outro bolsista relatou
inclusive o fato de que ser bolsista na bibliotecaproximou a leitura e a busca do
conhecimento.

Quando questionados sobre os aspectos do prograenargcisam ser melhorados,
alguns bolsistas ndo quiseram responder, mas abagerespostas apontaram para o valor da
bolsa, a duracdo do programa e a importancia deobkeneficios que complementem a
bolsa. A questéo dos bolsistas acharem o valool$a Insuficiente soa coerente com o perfil
sécio-econdmico revelado na pesquisa. Provenigigtdamilias com baixo poder aquisitivo,
e sem poder contar com a ajuda dessas para suaemgiw na universidade, esses bolsistas
precisam viver com um or¢gamento restrito tendo sta\as elevadas despesas com moradia e
aluguel na capital. Sobre o tempo de permanénciprograma, dois anos, alguns bolsistas
consideram insuficiente e gostariam que esse termgolongasse até o final do curso. Mas
segundo argumentado por um dos gestores do progranaaxilio da bolsa é para os
primeiros semestres do aluno no seu curso, paraetpiese organize e possa entrar
posteriormente em outros programas de bolsas cerde miciacéo cientifica, monitoria, etc.
Nesse caso, seria necessario os gestores realiamreracompanhamento dos bolsistas
estudando critérios de porta de saida do programa.

Do exposto, considerando a realidade politica @osoondmica do estado do
Tocantins, a UFT tem um papel social relevante eeampver a inclusdo das pessoas de
classes menos favorecidas nos seu quadro de ajum@sn, ndo apenas promover 0 acesso
pela politica de cotas ou pela entrada por mei®c&M, mas criar politicas efetivas de
permanéncia que possam contribuir para o sucessgrdeso. Nesse sentido, avaliamos que 0
programa Bolsa Permanéncia tem contribuido em pete a permanéncia dos alunos da
instituicdo. Outros aspectos precisam sem melhergiiva que essa contribuicdo seja
integral, como a implementacdo de restaurantesersiigrios em todos os campi, a
disponibilizacdo da Casa do Estudante para aluno’REI com condicOes de vida baixa,
existéncia de auxilio transporte, de atendimentcsalede e pedagdgico, possibilidade de
acesso a eventos culturais, promo¢do do esportikoana aquisicdo de livros ou Xérox.
Todas essas agdes, em conjunto com a bolsa daapragsolsa Permanéncia, seriam ideais

para a promocao de uma politica de assisténcidaggiliefetiva na instituicao.
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APENDICE A: QUESTIONARIO APLICADO NA PESQUISA

Data da Entrevista: / / Questionario n°:

PESQUISA COM BENEFICIARIOS DO PROGRAMA BOLSA PERMAN ENCIA

Caro académico, essa pesquisa trata do impacto doograma Bolsa Permanéncia na
vida social e econbmica dos bolsistas e sobre a mpanéncia destes na UFT. A sua
colaboracdo serd importante para a compreensao deegil sécio-econdmico e social dos
bolsistas do referido programa. Para preservacdo daua privacidade o seu nome néao
sera citado na pesquisa. Desde ja agradeco a suatcibuicao.

Nome do Entrevistado:
Telefone e Bairro:

l. Identificagéo do Entrevistado:

1. Sexo: F(C ) M()

2. ldade:
() Até 18 anos () De 30 a 34 anos
( ) De 19 a 24 anos ( ) De 34 a39anos () Acidea40 anos
3. Estado civil:
() solteiro (a) () separado (a) () Uniado estavel
( ) casado (a) () divorciado (a) () viavo (a)

() Outros. Especifique:

4. Vocé tem filhos?
( )sim ( ) nédo Quantos?

5. Cor/Racga/Etnia
( )Pardo ( )Amarelo( )Bran¢o ) Indigena ( ) Negro

6 Nasceu em que Estado da Federacdd? ) Apenas a abreviatura

7. Morava em cidade do interior do seu Estla antes de residir em Palmas?
( ) sim ( )nao

8. Reside com a familig ) Sim ( ) Nao

9. O lugar onde mora é:
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() préprio ( ) Financiado
( ) alugado () emprestado/cedido () ouEspecifique:

10. Tipo de moradia
( ) Casa ( ) Kitnet

( ) Apartamento () Casa de Estudante
() Outro . Especifique:

11. Quantas pessoas vivem no seu domic(liccluindo a/o entrevistada/o):

( ) Uma pessoa )(trés pessoas
( ) Duas pessoas ) Quatro pessoas ( ) Cinco peseaanais

12. Qual o principal responséavel pelo seustento?

( ) Pai () Seu cbnjuge () Vocé Proprio
( ) Mae () Outro Parente. Especifique:
( ) Paie Mae ( ) Outra pessoa. Especifique:

13. Qual a principal ocupacao do responsdveelo sustento?

() Profissional Liberal ( ) Pragério rural ( ) Empreg. empres&ada
( ) Empresério ( )Jcro-empresério () Empreg. rural/Agricult
( ) Estudante (  utdnomo () Outro, especiéqu
()

Servidor Publico ( ) [Respregado
14. Quando vocé comecgou a exercer atividagsmunerada?

( ) Antes dos 14 anos ) Apds 18 anos () Nubredoalhou
( ) Entre 14 e 16 anos ) Entre 16 e 18 anos

15. Qual a sua ocupacéao atual, além de eante?

() Profissional Liberal ( ) Progtario rural ( ) Empreg. emprpeaada
( ) Empresério () Aps Estudante () Empreg. rural/&gtor
( ) Servidor Publico ( ) Deseegado () Outro, especifique:

16. Quantas pessoas trabalham na sua casa?

() Uma pessoa () Trés pessoas
() Duas pessoas () Quatro pessoa ou mais

17.Qual a renda bruta da familia ( Quantidde de salarios minimos - SM)?
( )Até1SM ( )Acimade7ate M@ S

( )Acimade 1 até 3 SM ( )Entre 10 e 20 SM
( ) Acimade 3 até 5 SM ( ) Acimade 20 SM
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18. Qual o grau de escolaridade do seu pai?

() Nao alfabetizado () Ensino MédicCompleto
( ) Alfabetizado ( ) Ensinop@uor incompleto
( ) Ensino Fundamental (12 a 42 Sériegempleto ( ) Ensino Superior Completo
( ) Ensino Fundamental (12 a 82 Sériépmpleto ( ) POs- graduado

( ) Ensino Médio — Incompleto

19. Qual o grau de escolaridade de sua mae?

( ) N&o alfabetizada () Ensino Médio — Completo
( ) Alfabetizada () Ensino Superior ingaeto

( ) Ensino Fundamental (12 a 42 Série) - Incotofdle) Ensino Superior Completo
( ) Ensino Fundamental (12 a 82 Séri@mpleto ( ) Pds- graduada

( ) Ensino Médio — Incompleto

20. Qual o principal meio de comunicacao mais utdado para informagdes sobre os
acontecimentos atuais?

( ) Jornal () Internet ( ) Radio
() Conversa com outras pessoas ( levigdo () N&o tenho me informado

21. Onde vocé tem acesso a internet?

() Nasuacasa () Nsacde amigos ou parentes () Nalaséou
() No seu trabalho () Nao tecesso a internet () Outro.

22. Que programas culturais vocé tem acesso com mdequéncia?

( ) Teatro ( Shows culturais 0 Biblioteca
( ) Cinema ( adNtem feito programas culturais () Outro.

23. Domina alguma lingua estrangeira?

() Sim, domino uma ou mais lingestrangeira
() Nao domino nenhuma lingua estrangeira

Il — Atividades Académicas
24. Ano em que ingressou na universidade: ()
25. Qual o seu curso?

26. Porque escolheu esse curso? Era esse o0 curse ucé pretendia? Sendo qual era
0 Curso que gostaria de ter cursado?
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27. Qual periodo esta cursando?
28. Indique o turno que vocé estuda:
() Matutino () Vespertino ( ) Noturno () Integral

29. Trancou matricula alguma vez?
( )sim ( )néo

30. Se ja trancou, explique o motivo

() precisou trabalhar (dif)culdades em relacao ao professor da disciplina
() Incompatibilidade horario estudo e trabalho () motivo de saude
() dificuldades nas disciplinas (aprendizado) () Outro. Especifique

31. Consta reprovacgéo no seu histérico académico?

( )sim ( )nao Se positivo, quantas: ()
Poderia citar o motivo?

32. Que meio de transporte vocé utiliza para ir aniversidade?

( )oni bus ( moto ( ) carona
()Ap ( Qarro proprio/familia () Bicicleta

33. Tipo de Ensino médio concluido:

() regular, sem énfase em qualquer area () Supletivo

() Profissionalizante na area de comercio ovigas ( ) Profissionalizante na area
agricola

( ) Profissionalizante na area de magistério () Profissionalizante na area
informética

() Outro. Especifique

34. Tipo de estabelecimento em que concluiu o EnsiMédio:

( ) Todo em escola publica ( ) Todo em escola particula
( ) Maior parte em escola publica () Maior parte em escola
particular

( ) Escola conveniada () Maior parte em escol
particular

() Maior parte em escola particular
35. Numero de vezes que prestou o vestibular:

( ) umavez () trésvezes
( ) duasvezes () mais de quatro \&ze
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36. Motivo pelo qual procurou o vestibular d Universidade Federal do Tocantins:

) E a Unica do Estado que oferta oapretendido

) E a que oferece o curso pretendidharério adequado

) Porque o curso pretendido é pouceyraro e facilita classificacao

) A universidade é de facil acessoXpnd de casa e facil locomocéo)

) Por ser publica, gratuita e satisfazs necessidades socioeconémicas da familia
Joutro motivo. Especifique:

AN AN AN A SN

Il — Sobre o Programa Bolsa Permanéncia

37. Quantas vezes se inscreveu no programalgoPermanéncia até ser selecionado?
( YUmavez ( )Duasvezes )Trés vezes ou mais

38. Quanto tempo permaneceu no programa? (ap@ meses)

39.0 auxilio econémico oferecido pela bolsa:

( ) foi decisivo para sua permanéncia naersidade () n&o fez muita diferenca
() auxiliou em alguma medida () ndo ajudou emanad

40. Vocé considera que seu desempenho académicaraduacao sofreu algum reflexo
positivo ou negativo devido a vocé ser bolsista?

( )sim( )nédo( )em parte
Justifique sua resposta:

41. “A assisténcia estudantil € fundamental para@mocratizar as possibilidades de
acesso e permanéncia no ensino superior.” VOCE:

() concorda totalmente ( ) concorda em parteliscorda ( ) discorda em parte ( )
discorda totalmente
Justifique sua resposta:

42. Em sua opinido, quais os aspectos da assistarestudantil precisam ser melhor
trabalhados na UFT?

() moradia ( casa do estudante) ( )Trabalho (estagio) ( )
Esporte
() assisténcia a saude () Cultura ( )

incluséo digital
() Alimentacdo ( restaurantes universitarios)( ) recursos para livros e xérox ()
Outros, especifique:
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43. Descreva brevemente as atividades administra#igs que vocé exerceu na situacao
de bolsista:

44. Qual o seu grau de satisfagéo ou insatisfacamnt respeito as atividades
administrativas que vocé prestou como bolsistas?

() Insatisfeito () Razoavelmesagisfeito () Satisfeito ( )
Muito Satisfeito

45. “A origem social do individuo interfere em suatrajetoria académica e
profissional”. Vocé:

( ) concorda totalmente ( ) concorda em partediscorda ( ) discorda em parte ( )
discorda totalmente.

Justifique sua resposta:

IV - Perguntas Abertas:

46. O que vocé considera importante para a permaném@ do estudante com baixo
poder aquisitivo na universidade?

47. O que o motivou a solicitar a bolsa?

48. Existe algo no programa que vocé nao concordagestaria que fosse mudado? Se
houver especifique.

Caro académico, obrigada por colaborar. Caso queiresse espaco ao final do
questionario pode ser utilizado para expor suas sioleracfes sobre a assisténcia
estudantil. Vocé considera que a UFT se preocupanca permanéncia do aluno com
baixo poder aquisitivo na instituicdo? Se pudesggan novamente, participaria outra vez

do programa Bolsa Permanéncia?
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Mais uma vez agradecemos sua participacdo eaaino-nos a disposicao para
guaisquer esclarecimentos
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APENDICE B: GUIA DE ENTREVISTA REALIZADA COM OS GES TORES E
TECNICOS DO PROGRAMA BOLSA PERMANENCIA NA UFT

» Concepcéo de politica de assisténcia estudantil;

* Visdo da instituicdo no que se refere a assist@westudante na universidade;
 Contribuicdo do programa para a permanéncia do&ste na instituicao;

* Programas e ac¢des executadas no campo da assisténEES;

» Desafios enfrentados na gestao e execucao dasagassisténcia,

* Futuro da assisténcia estudantil na UFT.
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APENDICE C: GUIA DE ENTREVISTA REALIZADA JUNTO AOS BOLSISTAS DO
PROGRAMA BOLSA PERMANENCIA NA UFT

» Trajetoria académica do bolsista;
* O que o bolsista esperava quando foi selecionaalprpgrama,;

» As prioridades que o bolsista estabelece paraisfes@o das suas necessidades e
permanéncia na universidade e se estas foram désnpkelo programa,;

» Desafios enfrentados no seu percurso académicoaligade de bolsista;
» Contribuicdo da bolsa para a permanéncia na irggtdy

« Como o bolsista se coloca diante do trabalho adtnétiivo que executava na
instituicao;

» A percepcéo do bolsista sobre as politicas detéssia estudantil executadas na UFT.



