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RESUMO

A universaliza¢do dos servigos publicos de energia elétrica tem se constituido em um dos
mais importantes desafios para os paises que almejam o desenvolvimento econdmico e social.
Nos ultimos anos, varios paises emergentes vém implementando programas voltados para
prover suas populagdes com amplo acesso e uso desses servigos. Nos anos 2002 e 2003 o
Brasil estabeleceu importantes marcos legais nessa direcdo, que orientaram a defini¢do de
metas e horizontes temporais para o atendimento a toda a sua populacdo. A criagao do
programa de eletrificagdo rural denominado Programa Nacional de Universalizagdo do
Acesso e Uso da Energia Elétrica — Luz para Todos ¢ um desses marcos, e sua abrangéncia
geografica o transformou num dos maiores programas sociais ja desenvolvidos nessa area. A
presente pesquisa avalia o processo de implementacdo do Luz para Todos no Estado do
Ceard, Brasil, no periodo de 2004 a 2008, reunindo informagdes sobre sua origem, elenco de
metas, regulamentos, estrutura operacional, critérios de selecdo e execugdo de obras, entre
outras. A metodologia empregada na avaliagdo do processo enfocou o critério de eficacia das
acoes e do planejamento do programa, tendo-se utilizado em grande parte de pesquisa
documental relacionada aos temas da universalizacdo de energia elétrica, desenvolvimento,
programa Luz para Todos e avaliagdo de politicas publicas. No processo avaliativo foram
estabelecidas trés dimensdes de avaliacdo, correspondentes aos aspectos da organizacdo e
operagdo do programa, ao cumprimento de metas, ¢ a qualidade dos procedimentos. A cada
dimensdo foram associados indicadores na forma de frequéncia relativa e conceitos, cuja
finalidade foi proporcionar uma abordagem quantitativa e qualitativa da implementag¢ao. O
objetivo principal contido na metodologia aplicada consistiu em determinar-se o grau de
alcance das metas, ¢ o desempenho no emprego dos instrumentos previstos para a execugao
do programa. Conclui que, apesar do grande esfor¢o despendido, o Programa Luz para Todos
no Ceard alcangou apenas uma parte dos seus objetivos, correspondente ao atingimento das
metas quantitativas de domicilios atendidos, sem, no entanto, lograr éxito na realizagcdo de
acoOes especificas destinadas a tornar o uso da energia elétrica um vetor de desenvolvimento
social e econdmico, o que contribuiria para a redu¢do da pobreza e aumento da renda familiar.
O plano previsto para integrar acdes de desenvolvimento, que cumpriria essa finalidade, ndo
chegou a ser desenvolvido satisfatoriamente no Estado. O estudo finaliza propondo novos
temas que possam dar prosseguimento a esta pesquisa, ao tempo em que sugere, aos
formuladores de politicas publicas, acdes destinadas a potencializar o uso da infraestrutura de
eletricidade agora disponivel, retomando as agdes integradas previstas no planejamento
anterior.

Palavras-chave: Universalizagdo de servigos publicos. Energia elétrica. Avaliagdo de
programas.



ABSTRACT

The universalization of public electrical power service has becoming one of the most
important challenges for nations attempting to reach the economic and social development. In
recent years, many emerging countries are developing programs to provide its societies with
broad access and use of these services. In the years 2002 and 2003, Brazil established
important legal milestones in this direction, guiding the setting of objectives and timeframes
for the attendance of its entire population. The creation of the rural electrification program
called "Luz para Todos" was one of those milestones, and its national coverage transformed it
in one of the biggest social programs already developed in that area. This research has
evaluated the process of implementing the program in the state of Ceard, Brazil, from 2004 to
2008, gathering information about its origin, setting goals, regulations, planned operating
structure, criteria for selection and execution of works, among others. The methodology used
in the evaluation of the process focused on the criterion of effectiveness of actions and
program planning, having been used largely from documental research related to the themes
of the universalization of the electrical power, development, Luz para Todos program, and
evaluation of public policies. In the evaluation process were established three dimensions of
evaluation, corresponding to aspects of organization and operation of the program to reach
goals and quality procedures. To each dimension were associated indicators in the form of
relative frequency and concepts, whose purpose was to provide a quantitative and qualitative
approach of the implementation. The main objective contained in the methodology here
applied was to determine the degree of achievement of goals, and performance in the
employment of the tools to the execution of the program. The paper concludes that the
program "Luz para Todos" in Ceara, despite the great effort expended, achieved only part of
their objectives, represented by the achievement of quantitative targets of households served,
but was not successful in carrying out specific actions aimed at making the use of electricity a
channel of social and economic development of communities, and contribute to poverty
reduction and increase in family income. The plan provided for integrating development
activities that would fulfill this purpose, was never developed satisfactorily in the state of
Ceara. This paper also concludes by suggesting new issues that may accomplish such
research, while suggesting to the public policymakers actions designed to maximize the use of
the infrastructure of electricity now available, taking up integrated actions under previous
planning

Keywords: Universalization of public service. Electric power. Evaluation of programs.
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INTRODUCAO

Apesar de a eletricidade encontrar-se amplamente difundida e utilizada no mundo
atual, havendo-se tornado uma facilidade a cada dia mais comum para significativa parcela da
sociedade, seu acesso ainda ndo esta disponivel para todos, principalmente nas zonas rurais.
Em 2002, por exemplo, estimava-se que ainda existiriam no mundo entre 1,6 bilhdo e 2
bilhdes' de pessoas sem acesso a energia elétrica, a grande maioria nos paises em

desenvolvimento.

A eletrificagdo rural, em especial, tem se constituido, ao longo da historia
moderna, em um desafio para governos e formuladores de politicas publicas. Se, por um lado,
ha a consciéncia de que um pais dificilmente alcancara pleno desenvolvimento econdmico e
social sem que sua populacdo possa fazer uso da eletricidade, por outro, os altos custos desse
servico no meio rural, quase sempre sem atrativo econdmico, tornam-se a principal razdo para
se postergar a sua expansao. Acrescenta-se a isso o fato de que os recursos financeiros de uma
nacao sao finitos e, portanto, precisam ser distribuidos entre outras prioridades sociais, como,

por exemplo, seguranga alimentar, saude e educagao.

Muitos paises ja enfrentaram e conseguiram equacionar esse problema, alguns ha
bastante tempo. E o caso dos Estados Unidos da América (EUA) e das nagdes da Europa
Ocidental, cujos programas de eletrificagdo rural datam da década de 1930. O programa de
eletrificagdo rural nos EUA, ocorrido na época do New Deal, possibilitou o fornecimento de
energia de baixo custo para o meio rural, sendo considerado um dos mais importantes
programas ja realizados pelo governo daquele pais. Por outro lado, em paises como Africa do
Sul e India, muito ainda precisa ser feito para atender a populagdo rural com eletricidade. No
Brasil, dados do Censo 2000 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE
indicavam que aproximadamente 2 milhdes de domicilios rurais brasileiros ndo possuiam

acesso a energia elétrica.

A partir de 2002, porém, ap6s um longo historico de tentativas, nem sempre bem-
sucedidas, de universalizacao desse servico publico, o pais se viu diante da possibilidade de

reverter essa situacdo desfavoravel, e passou a enfrentar um grande desafio. As cinco regides

! ADAM, Jim. Energetic challenges. Our Planet, v. 12 n. 3, Kenya: The United Nations Environment

Programme (UNEP), 2002. p.15.
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brasileiras, em especial o Norte e o Nordeste, que sempre apresentaram os menores indices de
eletrifica¢do, vislumbraram no despontar da presente década, a possibilidade de alcangar a tdo

esperada universalizacao.

As condicoes econdmicas relativamente favoraveis verificadas nos tltimos anos
podem ser apontadas como a razdo que levou o Brasil a enfrentar o problema de forma mais
decidida. As condi¢des que possibilitaram o poder fazer, significaram, todavia, apenas uma
parte da solucdo do problema. A outra parte, representada pelo querer fazer, traduzida pela
vontade politica dos poderes Executivo e Legislativo, complementou a primeira, resultando
em agdes concretas. Paralelamente, verificou-se também nos ultimos anos uma clara e
continuada disposicdo politica interna em relagdo aos rumos da universalizagdo da energia
elétrica. Essa disposi¢do tornou-se realidade por meio da transformacao das agdes de Governo
em acdes de Estado, expressa no estabelecimento de leis e decretos e, principalmente, no
provisionamento de recursos necessarios a consecucao desses objetivos. Assim, ja em 2003,
pela primeira vez foram estabelecidos horizontes temporais claros, prevendo que os servigos

de eletricidade deveriam alcancar todas as fronteiras do pais.

O processo desencadeado teve como principal instrumento a Lei n° 10.438, de 26
de abril de 2002, que definiu responsabilidades e prazos para a universalizacdo desse servigo,

sendo atribuida a Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL a sua regulamentagao.

Por meio da Resolucdo n°® 223, de 29 de abril de 2003, a ANEEL regulamentou a
Lei n° 10.438/2002, estabelecendo as condigdes gerais para elaboracdo dos Planos de
Universalizagdo de Energia Elétrica pelas concessionarias de distribuicdo de energia no

Brasil, visando ao atendimento de novas unidades consumidoras.

Os Planos de Universalizagdo, cuja elaboracdo passou a ser responsabilidade das
concessionarias a partir de entdo, definiram, apos a aprovacao da ANEEL, prazos maximos de

universalizagdo até o ano 2015.

Por outro lado, indo ao encontro do que estabelecera a Lei n® 10.438/2002, o
Decreto n° 4.873, de 11 de novembro de 2003, instituiu o Programa Nacional de
Universalizagao do Acesso e Uso da Energia Elétrica — Luz para Todos, destinado a garantir,
até 2008, o atendimento a parcela da populagdao do meio rural brasileiro que ainda ndo possuia

acesso a esse servigo publico.

O Decreto n° 4.873/2003 reforgou a visao da universalizagdo como uma agao de

Estado, dado que, a despeito da transicao politica de governo ocorrida em 2003, manteve-se a
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consonancia com os objetivos do Plano originalmente estabelecido pela Lei n° 10.438/2002.
Com essa decisdo, o novo governo ndo s6 deu continuidade a politica vigente, mas também
estabeleceu novas metas e definiu recursos para antecipar os horizontes inicialmente

estabelecidos nos Planos de Universalizagdo das concessionarias.

O Programa Luz para Todos passou, assim, a integrar o Plano de Universalizacao
do servico publico de energia elétrica, constituindo fator essencial na antecipacdo das metas

de eletrifica¢ao para o meio rural.

Langado no final de 2003, o Programa Luz para Todos estabeleceu como meta
atender a 2 milhdes de familias na zona rural até 2008, beneficiando 10 milhdes de pessoas.
Segundo informagao oficial, para o atendimento dos domicilios rurais sem energia elétrica até
aquela data, foram estimados investimentos da ordem de R$ 12,7 bilhdes, sendo R$ 9,1
bilhdes oriundos do Governo Federal e o restante partilhado entre os estados, concessionarias

de energia elétrica e cooperativas de eletrificacio rural.®

Por meio do Decreto n® 6.442, de 25 de abril de 2008, o Governo Federal
prorrogou até o ano de 2010 o prazo de encerramento do Programa, apos verificar que as
previsdoes iniciais de atendimento revelaram-se significativamente inferiores as reais
necessidades. Segundo o Ministério de Minas e Energia - MME, o aumento do niimero de
familias, somado ao crescimento vegetativo, resultou em uma estimativa de 1,2 milhdo de

. 1. 3
novos domicilios’.

Levando-se em conta seu proposito e dimensdes, ndo resta duvida quanto a
relevancia do Programa Luz para Todos como politica publica de inclusao social. Entretanto,
com poucas exce¢des, as politicas publicas no Brasil tém enfatizado mais o processo de
formulagdo de planos e elaboracdao de programas e projetos, negligenciando outras etapas nao
menos importantes, como o acompanhamento e a avaliagdo dos processos, dos resultados e

impactos dessas politicas.

A escassez de estudos nessa area traz como resultado um consideravel problema
para os formuladores de politicas, assim como para a sociedade como um todo, haja vista que
o desconhecimento sobre os resultados das politicas implementadas prejudica a tomada de

importantes decisodes, seja quanto a necessidade de corrigir eventuais falhas, ou até mesmo de

> Dados divulgados pelo MME no Informativo n° 001, de julho de 2007. Disponivel em:
<http://luzparatodos.mme.gov.br/luzparatodos/downloads/Informativo  01-23.07.07.pdf>. Acesso em:
13/01/2010.

*Idem, conforme Informativo n° 009, de abril de 2008. Disponivel em:
<http://luzparatodos.mme.gov.br/luzparatodos/downloads/Informativo 2009.pdf>. Acesso em: 13/01/2010.
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continuar com sua execu¢do. Mais ainda, impede que se conheca de forma clara a efetividade

da aplicacdo dos recursos publicos.

O problema ¢ ainda agravado pela escassez de cursos e de literatura especializados
sobre avaliagdo de politicas publicas. Para se ter uma idéia, o primeiro curso de mestrado com
area de concentragdo especifica em avaliagdo de politicas publicas, no pais, e também na
modalidade profissional, s6 foi instituido em 2000, pela Universidade Federal do Ceara -UFC.
Sua aprovacao e recomendagdo pela Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior - CAPES se deu em 2004. Assim, a produgdo cientifica decorrente das defesas de
dissertacdo do Mestrado em Avaliacdo de Politicas Publicas no estado do Ceara tem se dado

somente a partir de 2005.

A avaliagdo de politicas publicas por profissionais especialmente qualificados para
essa atividade ja € praticada ha varios anos nos EUA e na Europa. No Brasil, ainda ¢ muito
reduzido o numero de profissionais diferenciados nessa area, o que contribui para a baixa
produgdo de trabalhos de cunho cientifico. Por outro lado, dada a peculiar condi¢do de pais
em franco desenvolvimento econdmico, com crescentes necessidades sociais, o Brasil
demanda cada vez mais uma quantidade maior de politicas publicas, tanto na esfera federal,

estadual e municipal, o que ressalta a importancia da avaliagdo nesse cendrio.

A motivagdo para realizacdo da presente pesquisa reside ndo apenas no interesse
despertado pela relevancia social do Programa Luz para Todos, o que, de per si, ja seria
suficiente para justifica-la, mas também, e principalmente, pela oportunidade de realizar a

avaliacdo do processo de implementacao dessa importante politica publica.

O estudo elegeu como objetivo central, portanto, avaliar o processo de
implementa¢do do Programa Luz para Todos no Estado do Ceard, ocorrida no periodo de

2004 a 2008.

Para possibilitar a avaliagdo do processo de implementagao do Programa, foram

definidos os seguintes objetivos especificos:

e comparar a estrutura organizacional e operacional utilizada na
implementagdo do Programa com aquela previamente estabelecida nos
regulamentos;

e analisar a forma como se deu o desenvolvimento das atividades atribuidas
aos agentes responsaveis pela gestdo e execucdo do Programa;
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e identificar o grau de atendimento as metas quantitativas definidas para o
Programa; e

e pesquisar junto aos agentes participantes da implementa¢do do Programa o
conceito atribuido por cada um ao desempenho das atividades, com vistas a
criacao de parametros para uma avaliagdo qualitativa.

O Capitulo 1 aborda as politicas publicas de universaliza¢do de energia elétrica,
apresentando algumas experiéncias de programas e acdes de universalizacdo de energia
elétrica no Mundo, no Brasil e no Ceara. Na sequéncia, aborda o papel das politicas publicas
de universalizagdo de energia como estratégia de desenvolvimento social. Por ultimo,
descreve o Programa Luz para Todos; seus principais objetivos e metas; o arranjo institucional
e operacional utilizado; os regulamentos relacionados a sua organizacdo e operacionalizagdo,
e conclui com a apresenta¢do de pesquisa realizada pelo MME sobre os primeiros resultados

alcancados pelo mesmo.

O Capitulo 2 discorre sobre a avaliacdo de politicas publicas, sua importancia
como instrumento de prestacdo de contas a sociedade e de garantia de melhor emprego dos
recursos publicos, apresentando os diferentes tipos existentes e destacando a avaliacdo de

implementag¢dao como o tipo adequado aos objetivos desta pesquisa.

O Capitulo 3 descreve a metodologia empregada para avaliar o processo de
implementa¢do do Programa Luz para Todos no Estado do Ceard, com enfoque principal no
critério da eficacia. Destaca, na metodologia, a aplicagdo de critérios quantitativos,
relacionados com o grau de organizacao, operagdo e consecucao das metas do Programa; e
qualitativos, associados ao conceito dos agentes do Programa sobre o desempenho das

atividades desenvolvidas durante esse processo.

O Capitulo 4 apresenta os resultados da pesquisa sobre o processo de
implementa¢ao do Programa Luz para Todos no Estado do Ceara, contemplando a avaliagao,
quanto ao desempenho, da estrutura organizacional disponibilizada; da operacionalizacao das

atividades; das metas alcangadas; e da qualidade dos procedimentos adotados.

Por fim, sdo apresentadas as consideragdes finais da pesquisa, trazendo de forma

resumida as principais conclusdes e observagdes do estudo.
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CAPITULO 1 - POLITICAS PUBLICAS DE UNIVERSALIZACAO DE ENERGIA
ELETRICA

O presente capitulo aborda a universalizagcdo aplicada ao servigo publico de
distribuicdo de energia elétrica, apresentando algumas das defini¢des e significados que a
expressao recebeu, ao tempo em que destaca os marcos da histéria do desenvolvimento da

eletrificagdo rural no pais.

Definir o significado de universalizagdo constitui passo essencial para o
entendimento das agdes planejadas pelos formuladores e implementadores de politicas
publicas. Ao que parece, nem sempre hd uniformidade entre o que pensam os atores
responsaveis pelas politicas publicas e o que delas realmente espera a sociedade

(FUGIMOTO, 2005).

Quando emprega o termo universalizagcdo, a Constituicdo Federal invariavelmente
o associa ao ensino, ao atendimento escolar ou a educacio’. Ja a expressdo universalidade
surge como objetivo basico a ser adotado para a organizacao da seguridade social; ou, ainda,
como critério, ao lado da expressdo generalidade, quando trata de impostos de competéncia
da Unido’. J4 o termo universal aparece associado ao voto, na expressio sufi-dgio universal,

. N . 16
ou como direito ao acesso as agoes e servigos de saude’.

Observa-se que a Carta Magna nao adota, pelo menos de forma explicita, os
termos universalizagdo, universalizar e universal para o servigo publico de distribuicao de
energia elétrica. Essa aparente omissdo poderia dar ensejo ao seguinte questionamento: onde
teria se originado o comando normativo que em 2003’ levou a ANEEL a determinar e
estabelecer prazos para que as concessionarias distribuidoras de energia elaborassem e

executassem Planos de Universalizacao de Energia Elétrica?

Segundo Fugimoto (2005), a base legal que levou a ANEEL a proceder com essa

determinagdo teria origem na propria Constituicdo Federal, cujo art. 175, paradgrafo unico,

4 Constitui¢ao Federal: artigos 208, II; 211, § 4°; 212, § 3% e 214, 1L

> Idem: artigos 153 § 2°, I; e 194, 1.

% Idem: artigos 14, caput,; 60, § 4°, 11; 98, II; e 196, caput.

7 Resolugdo n° 223, de 29/04/2003, da ANEEI, que estabeleceu as regras de universalizagdo.
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. . . e . . ~ ~ . 8
inciso IV, definiu que a Lei iria dispor sobre a obriga¢do de manutengao de servi¢o adequado
para aqueles servigos publicos prestados em regime de concessdo ou permissdo, nos quais se

enquadram os de energia elétrica.

Diz o autor:

Até 2000, a universaliza¢do ndo era mencionada nos regulamentos do setor elétrico;
por isso caracterizava-se como parte da prestagdo obrigatoria do servigo concebido
como adequado, mencionado no art. 175 da Constituicdo Federal, de 1988, e na Lei
n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, e do atendimento abrangente ao mercado, sem
exclusdo das populagdes de baixa renda e das areas de baixa densidade, estabelecida
na Lein® 9.074, de 7 de julho de 1995 (FUGIMOTO, 2005, p. 7).

Segundo Grotti (2000, p. 55 apud FUGIMOTO, 2005, p. 8), o principio da
generalidade ou universalidade, um dos fatores que balizam o servigo adequado, “¢ uma
manifestagdo do principio da igualdade, isto €, a possibilidade de que o servigo possa ser
exigido e usado por todos”. Segundo a autora, o atendimento abrangente, sem exclusao das
populacdes de baixa renda e das areas de baixa densidade, conforme determinado pela Lei n°
9.074/95, veda a criacdo de graus de cidadania: os que tém acesso e os excluidos. A prestagdo

do servigo publico deve possibilitar o acesso e o uso para todos, “independentemente das

for¢as de mercado”.

Raciocinio semelhante ao de Grotti ¢ defendido por Lamounier (2000), quando
este discute o carater que deveria ser dado aos servigos publicos. Lamounier indaga se os
servigos de utilidade publica, em um pais que se pretenda civilizado, ndo fariam parte dos
direitos sociais que definem o cidaddo. Sua ideia deixa clara a intengdo de equiparar o direito
aos servigos de utilidade publica a outros direitos de cidadania ja consagrados, como os de

ordem trabalhista e previdenciaria. Acerca desses servicos, diz o autor:

sdo...coisas que, hoje, sdo direitos basicos. Sdo claims, ou ‘titulos de direito’,
absolutamente bésicos. Estranho, anormal, hoje, ¢ ndo té-las. Mesmo quem aluga
uma residéncia, € mesmo num bairro de baixa renda, espera, como direito seu, que
tais servicos (agua, eletricidade, esgoto, transporte publico e, cada vez mais,
telefone) lhe serdo supridos. E normal que assim seja. O servigo s6 ndo sera suprido
a determinada familia se ndo o puder ser (por razdes técnicas ou econdmicas de
carater geral) a toda uma coletividade. A todo o bairro, por exemplo. Se ¢ um
servigo disponivel para alguns, tera de sé-lo a todos. Admitir o contrario equivaleria

8 Defini¢do da Lei n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995: “Servigo adequado ¢ o que satisfaz as condigdes de
regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranga, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacdo e
modicidade das tarifas”.
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a negar a determinada pessoa algo que ndo esta vinculado & propriedade ou a uma
condi¢do de status social, e sim a sua condi¢do de cidadd. Um direito basico,
portanto.” (LAMOUNIER, 2000, p. 333).

A despeito da importdncia dos conceitos contidos nas visdes de Gotti e
Lamounier, que veem na universalidade dos servigos publicos a manifestacdo dos principios
constitucionais igualdade e cidadania, o que se verifica na pratica ¢ que, a menos que 0
Estado assuma a responsabilidade de programas voltados para a universalizagao dos servicos

publicos, ndo ha como transforma-la em um direito, independente da vontade do mercado.

1.1 Algumas experiéncias de programas e acoes de universalizacdo de energia elétrica

A eletrificagdo rural tem uma longa historia de dificuldades em sua trajetoria em
todo o mundo (CARMO, 2005). Em todos os paises, o suprimento de energia elétrica na zona
rural tem exigido grandes esfor¢os de governos, consumidores e empresas, bem como o

emprego de solucdes diferenciadas.

De acordo com Trigoso (2004), nos paises socialistas a eletrificacdo teve como
um dos principais agentes propulsores a propria ideologia politica de seus dirigentes. Segundo
o autor, ¢ bastante ilustrativa a seguinte frase atribuida a Lénin: “o comunismo ¢ o poder
soviético mais a eletrificagio de todo o pais” (LENIN, 1920b: 205 apud TRIGOSO, 2004, p.
81).

A razdo de tamanha importancia da eletrificacdo no contexto da ideologia
comunista residiria no fato de que a energia elétrica tinha a capacidade de viabilizar a
industrializagdo e a modernizacdo do pais. O dominio dessa energia traria como resultado o
desenvolvimento e a independéncia tecnoldgica, motivo pelo qual foram dados condigdes e

incentivos para a formagao de quadros e instituigdes capazes de viabiliza-la.

Na Unido Soviética (URSS), o Comité Executivo Central (CEC) de toda a Russia
aprovou em fevereiro de 1920 uma Resolucdo sobre eletrificagdo. Na mesma oportunidade, e
com base na Resolugdo aprovada, foi criada a Comissdo Estatal para a Eletrificagdo da Russia

(GOELRO), encarregada de elaborar um plano de eletrificagdo nacional. Em abril daquele
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ano, a Goelro publicou o Boletim n° 1, que consolidava o esfor¢o de mais de 180 especialistas
responsaveis pelo diagnodstico e propostas para eletrificar o pais. Em dezembro do mesmo ano,
foi aprovada Resolugdo sobre eletrificagdo da Unido Soviética. Para dar cumprimento a essa
Resolugdo, em outubro de 1921 foi aprovada uma nova Resolucao, que tratava de um plano

geral de eletrificagdo da URSS, incluindo as cidades e o campo (TRIGOSO, 2004).

Nos Estados Unidos da América (EUA), a eletrificagdo rural expandiu-se em
razao de agdes governamentais desencadeadas com o objetivo de recuperar e reformar a
economia norte-americana e atender aos prejudicados pela Grande Depressao de 1929. O
conjunto de programas do governo norte-americano, conhecido como o New Deal, incluiu a

criacdo da Rural Electrification Administration (REA), que conduziu todo o processo.

De acordo com Fugimoto (2005), o programa de eletrificacdo rural norte-
americano resultou ndo apenas da situagdo socioeconOmica vivida pela populagdo rural
durante a depressdo, mas também da insatisfacdo com a lentiddo da eletrificagdo, que vinha
sendo conduzida de forma desinteressada pelas concessionarias de distribuicdo. As tarifas de

energia no meio rural chegavam a custar quatro vezes mais que no meio urbano.

Ainda segundo Fugimoto (2005), a principal tarefa da REA, atualmente RUS
(Rural Utilities Service), consistia em financiar a eletrificagdo rural, disponibilizando recursos
para cooperativas e autoridades locais, bem como para empresas privadas. Além de conceder
empréstimos a baixas taxas de juros(2% a.a.), a REA também auxiliava as empresas nas areas
técnica, administrativa, legal e contabil. De acordo com Zomers (2001, apud FUGIMOTO,
2005) a REA pretendia alocar recursos para as concessionarias de distribui¢do de energia
elétrica. Entretanto, em 1935, resolveu financiar as organizacdes sem fins lucrativos, como as
cooperativas de eletrificacdo rural, apds analisar uma proposta de eletrificagdo feita pelas
empresas privadas, entdo considerada descontextualizada e complexa, bem como

extremamente vaga quanto as tarifas para os consumidores finais.

Embora os recursos fossem oriundos do governo, havia a necessidade de
observancia de condi¢gdes de viabilidade dos projetos, que eram avaliados pela REA com base
no atendimento a no minimo trés propriedades rurais por 1,6 km de linha de distribuicdo de

energia elétrica (FUGIMOTO, 2005).

Ja em 1938, encontravam-se em processo de implementacdo cerca de 400 projetos
de eletrificacdo rural, evolvendo cerca de 400 mil propriedades e 2 milhdes de pessoas, no

ambito de 45 Estados. Em 1961, 98% das propriedades tinham acesso a energia elétrica, das
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quais 51% atendidas por cooperativas, 43% por empresas privadas e 6% por outros 6rgaos. O
indice atual, de 99%, comprova o sucesso do plano de eletrificacdo rural desenvolvido nos
EUA, atribuido a REA, com o auxilio das cooperativas e empresas de eletrificagdo rural

(ZOMERS, 2001 apud FUGIMOTO, 2005).

Em Bangladesh, pais asidtico com area geografica semelhante a do Ceara e
populacao de aproximadamente 164 milhdes de habitantes’, dos quais 74% residentes na zona
rural, apenas 15% dos domicilios rurais estariam conectados a rede de distribuicdo de energia
elétrica. Nesse pais, a responsabilidade pelo atendimento rural cabe ao Bangladesh Rural
Electrification Board (BREB), 6rgao criado pelo governo para implementar especificamente a
eletrificagdo rural por meio da extensdo da rede. O programa de eletrificacdo rural tem por
objetivo fornecer energia para 70% dos domicilios rurais até 2020. O atendimento prevé a
utilizacdo de geragdo distribuida e sistemas individuais de geracao de energia por células

fotovoltaicas, home solar system, como complemento a expansdo da rede de distribuicao de

energia elétrica (FUGIMOTO, 2005).

Ainda de acordo com Fugimoto (2005), ha varios mecanismos de subsidio
destinados as cooperativas envolvidas nos programas de eletrificagdo rural de Bangladesh,
compreendendo a participagdo do governo com até 80% dos recursos no inicio de operagado
das cooperativas, taxas de financiamento inferiores as do mercado; compra de energia

diretamente das geradoras com pregos subsidiados; e subsidios cruzados.

De acordo com Karlson (2002 apud FUGIMOTO, 2005), o BREB ja estendeu a
2,9 milhdes de consumidores. Anualmente vém sendo conectados cerca de 390 mil novos

consumidores, correspondendo a uma média didria de mais de mil liga¢des.

A India é outro pais asiatico que merece destaque no contexto da eletrificagdo
rural. Segundo relatorio do Nexant (2004 apud FUGIMOTO, 2005), cerca de 743 milhdes de
habitantes desse pais vivem na zona rural, correspondendo a 70% de sua populagdo. Muito
embora 85% das localidades sejam atendidos por redes de distribui¢do de energia elétrica,
apenas 37% dos domicilios rurais tém acesso ao servi¢o, o que dd uma ideia do tamanho do
desafio a ser enfrentado. De acordo com Fugimoto (2005) o programa de eletrificagao da

[ndia tem como meta o fornecimento de energia para todos os domicilios até 2012. O slogan

? Estimativa para 2010. Fonte: Population Division of the Department of Economic and Social Affairs of the
United Nations Secretariat, World Population Prospects: The 2008 Revision.
Disponivel em http://esa.un.org/unpp. Acesso em: 06/09/2010.
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adotado — Electricity for all by 2012 — guarda semelhanca com aquele utilizado pelo programa

brasileiro de universalizacdo — “Luz para Todos”.

Segundo o Boletim Informativo n° 20'° do Programa Luz para Todos, de setembro
de 2009, a India havia solicitado informagdes sobre o programa brasileiro. Além daquele pais,

o BI cita também Africa do Sul, Bolivia, Camardes, China, Costa Rica, Franca e Quénia.

Na opinido de Fugimoto (2005), o plano de eletrificagio utilizado pela India
assemelha-se ao de Bangladesh, no tocante a organizacdo de cooperativas de eletrificagcdo
rural como estratégia para o desenvolvimento das regides. Entretanto, questdes legais
impedem as cooperativas indianas de receber tratamento prioritdrio e obter descontos na

compra de energia das geradoras.

O autor destaca ainda que em varios paises do sul da Asia, a populagdo rural vive
dispersa em areas isoladas, onde a eletrificacdo por meio de extensdo de rede ndo se mostra
factivel, devido ao seu elevado custo. Em casos assim, as opgdes para o acesso ao servigo de
energia incluem a geracdo local com minirrede de distribuigdo ou sistemas individuais de
geragdo com base em fontes edlica ou solar fotovoltaica. O resultado tem sido a
implementa¢do de um dos maiores programas de fornecimento de energias renovaveis do

mundo (KARLSON, 2002 apud FUGIMOTO, 2005).

Com relagdo a existéncia de areas isoladas, ¢ valido observar que o Brasil também
enfrenta dificuldades semelhantes as dos paises do sul da Asia, em especial na Regido Norte.
Essas dificuldades decorrem nao apenas de questdes econdmicas, mas também de barreiras
ambientais, a exemplo das grandes extensdes dos rios, areas de floresta e mangue e ilhas
fluviais e maritimas. Para atender a essas areas onde atualmente se mostra totalmente inviavel
o suprimento por meio de redes convencionais, ha que se buscar outras opgdes tecnoldgicas,
entre as quais o uso de fontes de energia envolvendo sistemas de geragcdo descentralizada a
partir de mini e microcentrais hidrelétricas, sistemas hidrocinéticos, usinas térmicas a

biocombustivel ou gés natural, usina solar fotovoltaica, aerogeradores e sistemas hibridos.

Na Argentina, foi lancado em 1995 o “Programa de Abastecimento Elétrico para
Atender a Populagdo Rural”, cuja meta era atender a 1,4 milhdo de usuérios, em

aproximadamente 300 mil domicilios dispersos, assim como a 6 mil equipamentos publicos,

' Programa Luz para Todos - Boletim Informativo N° 20. Disponivel em:
http://luzparatodos.mme.gov.br/luzparatodos/downloads/Informativo 20.pdf . Acesso em 06 de abril de 2010.
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como escolas e hospitais, no periodo de seis anos. (GOUVELLO; MAIGNE, 2003 apud
FUGIMOTO, 2005).

No tocante ao sistema de atendimento, o programa dividia-se em duas areas:
expansao da rede e geragdo distribuida. Na expansao da rede, o governo propunha-se subsidiar
totalmente a instalacdo da rede de distribui¢do, utilizando-se de fundo proveniente de recursos
nacionais e internacionais; o consumidor arcaria com os custos de fornecimento de energia e
de manuten¢do da rede de distribuicao, por meio de tarifas pagas a operadora do sistema. As
areas mais isoladas utilizariam geracdao distribuida com base em tecnologia solar, edlica,

Pequenas Centrais Hidrelétricas (PCH) e gerador movido a diesel (FUGIMOTO, 2005).

Para eletrificar essas regides, o governo outorgava a concessdo a empresa
interessada que apresentasse o menor custo. A concessiondria deveria atender a todos os
solicitantes na area exclusiva e subsidiar totalmente os custos iniciais da instalacdo de
equipamentos de geracdo. Esse subsidio seria provido pelas receitas futuras dos consumidores,
recursos da provincia e fundo nacional, financiados, em alguns casos, por capital estrangeiro e
por organiza¢des multinacionais. Aos usudrios caberia uma contrapartida de pelo menos 10%
dos custos, além da responsabilidade pelos equipamentos instalados em suas residéncias.
Havia o pressuposto de que essa contribui¢do proviria da eliminagdo de gastos com outras
formas de energia, como querosene, velas, lanternas, pilhas, que seriam substituidos pela

eletricidade. (FUGIMOTO, 2005).

O governo ficaria responsavel pelo subsidio, pagando a concessionaria a diferenga
entre o custo real do fornecimento de energia elétrica e a capacidade de pagamento do
consumidor (GOUVELLO; MAIGNE, 2003 apud FUGIMOTO, 2005). De acordo com dados
do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), a Argentina atingiria em 2007 uma

cobertura elétrica (urbana e rural) da ordem de 95%'".

Dentre os paises latino-americanos, o Chile registrou um dos maiores avangos dos
ultimos anos em termos de eletrificagdo rural. De acordo com Fugimoto (2005), em 1994,
mais da metade da populacdo rural do Chile ndo tinha acesso a energia elétrica. A solucao
encontrada foi a criagdo de um plano de eletrificacdo rural que tinha como meta atender a
75% da populagao rural até o ano 2000, assim como alcangar a universalizagao do servigo até

2004.

1 Informacgdes divulgadas no IV Encontro Presidencial / Agenda Social da Democracia, em Sao Paulo, 6 e 7 de
margo de 2009. Apresentacdo de Arnaldo Vieira de Carvalho, especialista do BID. Tema: Acesso a Servigos de
Eletricidade e Pobreza na América Latina e Caribe.
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O plano concedia subsidio durante 10 anos para aquele operador local que
ofertasse 0 menor custo para prover o servigo de energia elétrica. Mesmo a outorga sendo
adquirida em regime de competicdo, o vencedor ndo teria direito a exclusividade do
fornecimento. O plano requeria o compromisso de realizacdo de determinado numero de
novas ligacdes, sendo que apenas os melhores projetos recebiam os recursos. A avaliagdo dos
projetos consistia na analise da relagdo custo/beneficio, no compromisso de investimentos do
operador ¢ no impacto social. O plano utilizava doagdes de organismos internacionais,
especialmente para aqueles projetos que envolviam tecnologia experimental, geragdo

individual e fontes alternativas (FUGIMOTO, 2005).

Ainda de acordo com o BID, em 2006 o Chile registrava indice superior a 90% de
cobertura dos servigos de eletricidade na zona rural. Em 2007, o indice chegou proximo dos

100%.

Segundo o especialista do BID em energia renovavel Arnaldo Vieira de
Carvalho'?, no que tange a eletrificagdo, ndo ha uma solugdo Unica aplicavel a todos os paises,
sendo preciso reconhecer as distintas particularidades locais. Entretanto, alguns aspectos sobre

as experiéncias de outros paises podem ser aproveitados.

O especialista reconhece que varios paises ndo priorizam o acesso da populacao
rural a esse servigco. Entende que, devido a sua caracteristica favoravel ao desenvolvimento, a

eletrificagdo rural deveria merecer lugar de destaque na agenda politica dos governos.

Como em alguns paises ndo hd uma autoridade nacional ou regional responsavel
por energia elétrica rural, o que torna dificil formular politicas de desenvolvimento e de
financiamento, faz-se necessario reforcar a atual estrutura institucional voltada para o setor.
Mesmo em nacdes onde existe tal arcabougo institucional, os 6rgdos responsaveis raramente
contam com o peso politico necessario, ou com os recursos humanos e financeiros requeridos
para a formulagdo e implementacdo das politicas setoriais. Assim, o fortalecimento desses
organismos parece ser requisito indispensavel para qualquer progresso no desenvolvimento do

setor e para aumentar a cobertura do servigo elétrico rural.

O representante do BID defende ainda o fortalecimento dos quadros
administrativos, técnicos e profissionais dos provedores de servigo elétrico com sistemas
isolados de energia renovavel, como alternativa para melhorar a sua sustentabilidade. Nessa

mesma linha, deveriam ser implementados mecanismos como capacitacdo, treinamento no

12 1dem.
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trabalho, assessorias especializadas, contratos de gestdo e intercambio de experiéncias com
distribuidores/provedores bem-sucedidos, para superacdo das deficiéncias observadas.
Destaca ainda que, para operagdo dos sistemas isolados de energia renovavel, a microempresa
parece ser o modelo preferido, sendo que no caso dos sistemas situados em localidades muito
pequenas, a propria comunidade poderia ser formalmente organizada para desempenhar essa

atividade.

Com respeito ao financiamento dos programas de eletrificagdo, assinala que para
se alcancar uma cobertura elétrica universal na América Latina e Caribe (isto ¢é, prover 100%
de acesso a eletricidade), seria necessario investir entre US$ 15 bilhdes e US$ 20 bilhdes,
montante quase equivalente ao total de empréstimos e garantias aprovados pelo BID para todo
o setor energético ao longo de seus 50 anos de atuacdo. Em razao disso, conclui afirmando
que julga essencial a participagdo do setor privado na alocagdo dos recursos necessarios, haja

vista a boa perspectiva de retorno de parte do investimento em sistemas de eletrificagdo rural.

No Brasil, o desenvolvimento do servigo publico de energia elétrica no meio rural
ja assinala quase nove décadas de historia, o que torna a experiéncia da eletrificagdo rural no

pais uma importante referéncia, sendo oportuno aqui destacar alguns de seus marcos.

Parece ndo ser tarefa das mais faceis precisar quando exatamente o Governo
Federal passou a empreender os esforcos decisivos para atender a populagdo com energia
elétrica. Nao pela falta de registros historicos sobre a eletricidade no pais, como a principio
poder-se-ia supor. Ao contrario, a literatura sobre o tema ¢ bastante extensa, diversificada e
rica. Ocorre, todavia, que durante varias décadas foram tantas as politicas, planos e programas
voltados para o suprimento da demanda de eletricidade no pais, quer no meio urbano, quer no
meio rural, que resulta em certa dificuldade de se determinar um marco especifico. Por esse

motivo, nao ha por que se falar em um marco unico, como se vera adiante.

O relato da experiéncia brasileira poderia compreender aqui tanto o
desenvolvimento da eletricidade nas 4reas urbanas quanto aquele verificado na zona rural.
Ocorre que a eletrificagcdo urbana no pais se deu quase como uma resposta natural ao processo
de urbanizacgdo ocorrido a partir das décadas de 1940 e 1950. Por essa razao, a atengao maior
da pesquisa volta-se para a eletrificagdo no meio rural, pois ¢ ali que se vao enfrentar os

maiores desafios para a expansao da oferta desse servigo.

Entre os diferentes autores que realizaram pesquisas sobre o desenvolvimento dos

servicos publicos de eletricidade no Brasil, destacam-se Carmo (2005), Fontoura (2002),
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Fugimoto (2005), Oliveira (2001), Pazzini et al (2002), Pertusier (2001), Rosa (2007), Silva
(2006) e Trigoso (2004). Na discussao do tema abordado neste topico, sdo utilizadas com
mais frequéncia as contribuigdes de Carmo (2005), Fugimoto (2005) e Oliveira (2001), devido

a maior afinidade de suas pesquisas com o objeto deste estudo.

Devido a caracteristicas como baixa densidade populacional e grandes distancias
. . 13 . L .
relativas, a zona rural sempre apresentou taxas de atendimento ~ de energia elétrica muito

inferiores as das areas urbanas. O Grafico I ilustra bem essa desigualdade.

Grafico | - Evolugao do atendimento de energia elétrica
no Brasil na segunda metade do século XX
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Fonte: IBGE, 2002."*

Analisando-se o Grafico I, ¢ facil observar que além da significativa diferenca
entre as taxas de atendimento de energia elétrica nos meios urbano e rural, verificam-se
também ritmos distintos de evolu¢dao no periodo retratado, na comparacao entre os dois
contextos. Com efeito, enquanto na zona urbana o crescimento década apos década segue um
padrdo razoavelmente uniforme, na zona rural registra grandes saltos, principalmente a partir
da década de 1970. O grafico possibilita identificar quando ocorreram as maiores

concentracoes de esforcos para a eletrificacao rural no Brasil.

" Taxa de atendimento: razio entre o niimero de domicilios de uma localidade ou regido contemplados com
energia elétrica e o respectivo total de domicilios.

“Disponivel em: <http://www.ANEEL.gov.br/aplicacoes/Atlas/aspectos_socioeconomicos/11_2 1.htm>.
Acesso em: 14/01/2010.



30

De acordo com Oliveira (2001), a disparidade entre os indices de eletrificagdo das
zonas urbana e rural no pais tornou-se gritante devido ao tipo de politica de desenvolvimento
adotada pelo Estado brasileiro, caracterizada pela centralizagdo das agdes no setor urbano-
industrial. Esses indices de eletrificagdo seriam ainda bastante diferenciados na comparagao
entre as cinco regides geopoliticas do pais, apresentando maior disparidade nas duas regides

mais pobres (Norte e Nordeste).

A pesquisa da autora contemplou o processo de eletrificacdo rural no contexto
economico-institucional do setor elétrico brasileiro na década de 1990, trazendo uma visdo

detalhada da forma como esse servigo publico se desenvolveu ao longo dos anos.

Oliveira (2001) assinala que ja por ocasido do surgimento da oferta de energia
elétrica no pais (década de 1920), ndo tardaram a aparecer os primeiros problemas
relacionados com os custos de atendimento a pedidos de ligagdo no meio rural. Em um caso
ilustrativo ocorrido em Batatais, no interior paulista, apés a Grande Depressdo, de 1929,
consumidores residentes na zona rural tentaram, em vao, garantir que a empresa distribuidora
fornecesse o servigo mediante tarifas mais acessiveis. Esta, por sua vez, alegava a necessidade
de elevacgao das tarifas como forma de garantir o atendimento. Foram, entdo, impetradas acdes
judiciais questionando os valores cobrados pela energia, todas com julgamento favoravel ao
distribuidor. A época, a Justiga alegou que o calculo da tarifa de energia elétrica levava em
conta os custos de producao, transporte e distribui¢do, assim como a margem de lucro. Arguiu
ainda os elevados investimentos com a constru¢ao de extensas linhas de transmissao, com alto
indice de perda de energia e despesas extras com sua manutencao. Por tltimo, justificou que a
sentenga favoravel a empresa distribuidora se devia também a reduzida demanda das
pequenas propriedades, resultando em baixo retorno do investimento feito pelas empresas

fornecedoras de energia elétrica.

A autora conclui haver ficado evidente, desde o inicio, o reduzido interesse das
concessionarias em atender as propriedades rurais. Os investidores privados preferiam
concentrar suas atividades em empreendimentos com garantia de alto retorno econdémico,

ficando o atendimento restrito aos grandes centros urbanos (OLIVEIRA, 2001).

A partir desse exemplo, ¢ facil perceber a clara manifestacdo da dependéncia da
expansdao dos servicos de energia elétrica no pais em relacdo as forcas de mercado,

caracterizando e aumentando a diferenca de atendimento entre zonas urbana e rural.
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Consoante relata Oliveira (2001), a alternativa para viabilizar a eletrificagdo do

. , , . A . . .15
campo, surgida quase duas décadas apds a citada experiéncia pioneira °, foram as
cooperativas de eletrificacdo rural, organizadas por pequenos nucleos populacionais, com o
apoio financeiro dos governos federal, estaduais e municipais. Apesar de disseminadas em
todo o pais, foi principalmente na Regido Sul que as cooperativas se desenvolveram de forma

mais acelerada.

O surgimento das cooperativas no pais na década de 1940 e a sua utilizagdo como
mecanismo de expansdo dos servigos de eletricidade parecem ter se dado pelos mesmos
motivos verificados nos EUA. Naquele pais, as distribuidoras também n3o demonstravam
interesse em explorar um mercado considerado pouco rentavel (PELEGRINI, 2003 apud

FUGIMOTO, 2005).

A primeira iniciativa direcionada para a eletrificacdo do meio rural coube ao
senador Apoldnio Sales, autor do Projeto de Lei n° 8, de 1948, propondo a criagdo do Servigo

Federal de Eletrificacdo Rural (PERTUSIER et al, 1999).

Referindo-se a esse projeto de lei, Oliveira (2001) assinala que nao houve
qualquer resultado concreto apos sua transformacdo em lei. Isso, provavelmente, porque
naquela época as concessiondrias de distribuicdo, mais preocupadas em garantir lucros,

priorizavam o atendimento aos grandes centros urbanos.

Segundo Pertusier et al (1999), somente na década de 1960, ao ser instituido o
Estatuto da Terra (Lei n°4.504, de 30 de novembro de 1964), a eletrificagdo rural passou a ser
incentivada, por meio de cooperativas e da participacdo das concessionarias de energia
elétrica. O Estatuto da Terra ¢ considerado um marco para o desenvolvimento da eletrificacao
rural no pais. Seu artigo 90 preconiza que “os projetos de eletrificagcdo rural feitos pelas

cooperativas rurais terdo prioridade nos financiamentos”.

De acordo com Oliveira (2001), além da possibilidade de receber auxilio
financeiro dos governos, outros mecanismos de incentivo as cooperativas foram instituidos
pela Lei n° 4.504, destacando-se a isen¢do do empréstimo compulsério a que estavam sujeitos
os demais consumidores; e a prioridade de financiamento, o que resultaria em expressivo

aumento no numero de cooperativas de eletrificagdo rural no pais.

15 De acordo com o Departamento Nacional de Aguas e Energia Elétrica - DNAEE (1985 apud FUGIMOTO,
2005), o primeiro registro de utilizacdo de energia rural remonta a 1923, quando Jodo Nogueira de Carvalho
instalou eletricidade em sua propriedade em Batatais (SP).
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Nos anos 1970, novo impulso foi dado a eletrificagdo rural no pais. Por meio do
Decreto n°® 67.052, de 13 de agosto de 1970, foi criado o Grupo Executivo de Eletrificagdo
Rural (GEER), subordinado ao Ministério da Agricultura, e instituido o Fundo de
Eletrificagdo Rural (FUER). Entre os recursos destinados a atividade de eletrificagdo rural,
incluiam-se aqueles oriundos de empréstimos internacionais, contraidos junto ao BID. O
contrato GEER/BID previa empréstimos as concessiondrias e cooperativas de eletrificacao
rural PERTUSIER et al (1999). Ao FUER competiam a gestdo ¢ a movimentacao dos

recursos destinados as cooperativas, incluindo aqueles oriundos do BID.

O Decreto n°67.052 resultou ainda na criagdio do I Programa Nacional de
Eletrificagdo Rural de Cooperativas (I PNER), que incentivou o surgimento da maioria das
cooperativas atuais. No periodo de 1970 a 1976 o PNER atendeu a 28.056 propriedades rurais,
em nove Estados, o que possibilitou a implantagcdo de 16.446 km de redes de distribuicao rural

(DNAEE, 1985 apud FUGIMOTO, 2005).

Dos 61,6 milhdes de ddlares investidos no I PNER, 47,4% provieram do BID,
enquanto 18,1% foram desembolsados pelos usudrios e os 34,5% restantes foram repassados
pelo Ministério da Agricultura. O I PNER priorizou o atendimento as regides de maior
densidade populacional, como forma de demonstrar a capacidade de reducdo de custos. O
atendimento nos Estados beneficiados pelo programa se deu por meio de 94 cooperativas. O
surgimento das cooperativas ocorreu principalmente em funcdo do I PNER. Na Regido
Nordeste, no entanto, a criagdo das cooperativas de eletrificagao rural deu-se diferentemente
daquela ocorrida no Sul. Enquanto na Regido Sul o cooperativismo teve origem na
organizagdo dos proprios produtores rurais, no Nordeste decorreu mais da necessidade de
atendimento a pré-requisitos impostos para obtencdo de recursos, dado que os empréstimos do
GEER s06 poderiam ser liberados, direta ou indiretamente, via cooperativa. As cooperativas,
nesse caso, funcionavam mais como subsidiarias das proprias concessiondrias de distribuigao,
interessadas em obter recursos publicos para expandir seus mercados consumidores. Os
contratos de empréstimo celebrados pelas concessionarias por meio do GEER corresponderam
a 90% do total. Isso comprova que a constitui¢do de cooperativas em fun¢do desse programa
na realidade nao passava de mero artificio para a canalizagdo de recursos para as

concessionarias (OLIVEIRA, 2001).

Observa-se aqui um aspecto importante: a exigéncia de contrapartida financeira
dos usuarios, prevista no I PNER. A responsabilidade pela eletrificacao rural estava, portanto,

dividida entre o governo, os agentes financeiros e os usuarios. Embora seja inegavel a
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importancia do programa, a experiéncia iria demonstrar mais tarde, apoés o lancamento de
outros programas de eletrificagdo, que a participacdo financeira compulsoria dos
consumidores da zona rural viria a se transformar em grande obstaculo, impedindo que a

energia elétrica alcancasse um universo bem mais amplo.

Responsabilidade, nesse contexto, significa estabelecer o quanto compete a cada
participante para cobertura dos custos das obras de extensdo da rede de distribuicdo de energia
elétrica. Essa responsabilidade pode ser exigida tanto da parte do proprio solicitante, como da
distribuidora, ou ainda do Poder Publico, ou dos trés. Quando a responsabilidade se da no
ambito da distribuidora ou do Poder Publico, o que acontece na realidade ¢ que os custos
recairdo, respectivamente, sobre os consumidores da area de concessdo da distribuidora ou os

contribuintes de todo o pais (FUGIMOTO, 2005).

De acordo com o autor, nos primérdios da prestacdo do servico publico de
distribuicdo de energia elétrica, a responsabilidade das distribuidoras era estabelecida em
articulagdo com o Poder Publico, limitando-se quase que somente aos nucleos urbanos. O
atendimento aos consumidores da zona rural era restrito a um patamar estabelecido como

limite minimo de investimento obrigatorio da concessionaria.

Sendo o valor das obras superior a esse limite, caberia ao solicitante arcar com a

diferenca, denominada participagdo financeira do consumidor.

O estabelecimento de um limite minimo de investimento obrigatdrio pelas
concessionarias tinha por objetivo garantir a expansdo das redes e demais instalagdes sem
impacto tarifario excessivo para os consumidores. Esse limite foi gradativamente reduzido,

com o concomitante aumento da participagdo financeira do consumidor.

Fugimoto (2005) traga um histoérico que possibilita acompanhar a evolugdo do
limite de investimento das distribuidoras e de seu complemento, ou seja, a participagdo

financeira do consumidor.

Outro marco na historia da eletrificacdo rural no pais ¢ também citado por Oliveira
(2001). Em fevereiro de 1976 foi criado o Departamento de Eletrificagdo Rural (DEER),
vinculado a ELETROBRAS, cujo programa, com horizonte at¢ 1980, foi implementado por
meio das concessiondrias de energia elétrica. Os recursos do programa, cerca de US$ 300
milhdes, foram investidos no atendimento de 116 mil propriedades rurais, em 16 Estados, um
Territério e o Distrito Federal. Metade dos recursos provinha da propria ELETROBRAS,

cabendo o restante as concessionarias € aos usuarios.
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Em 1978 foi lancado o II Programa Nacional de Eletrificacdo Rural de
Cooperativas (Il PNER) cuja implementacdo se deu no periodo de 1979 a 1982, resultando na
eletrificagcdo de 59.667 propriedades, mediante constru¢do de 31.428 km de rede de
distribui¢do rural, envolvendo investimentos da ordem de US$ 113 milhdes. O programa foi
implementado em 18 Estados e no Distrito Federal, com 32% dos recursos repassados pelo
BID e 68% oriundos do Ministério da Agricultura, governos estaduais e cooperados

(FUGIMOTO, 2005).

Entre 1984 a 1988 foram eletrificadas cerca de 225 mil propriedades no Parana e
em Minas Gerais, gragas a um financiamento obtido pela ELETROBRAS junto ao Banco
Internacional para a Reconstru¢do e o Desenvolvimento - Bird em dezembro de 1983. Os
investimentos alcangaram o montante de US$ 704 milhdes, sendo US$ 223 milhoes

provenientes daquele organismo.

Um novo Plano Nacional de Eletrificagdo Rural (IIl PNER) chegou a ser previsto
em meados da década de 1980, tendo por objetivo a eletrificacio de outras 34.500
propriedades, mediante constru¢do de 25.000 km de linhas, abrangendo 14 Estados e o
Distrito Federal. O repasse dos recursos externos, da ordem de US$ 138 milhdes, no entanto,
ndo chegou a se concretizar, com consequente comprometimento do sucesso do programa,

cujo atendimento reduziu-se a apenas 4.402 propriedades rurais (FUGIMOTO, 2005).

A partir do final da década de 1980, a escassez de recursos para investimentos no
pais acarretaria inevitavel desaceleracdo do ritmo de crescimento da eletrificacdo rural.
Praticamente uma década se passou sem que fossem implementadas politicas publicas

voltadas para programas de eletrificacdo em ambito nacional (OLIVEIRA, 2001).

No final de 1994 o Governo Federal lancou o Programa de Desenvolvimento
Energético de Estados e Municipios (Prodeem). Uma iniciativa do Departamento Nacional de
Desenvolvimento Energético (DNDE) do MME, o Prodeem objetivava prover energia elétrica
a comunidades isoladas, mediante utilizacdo de fontes renovaveis locais. Por se situarem
distantes das redes convencionais de energia elétrica, essas comunidades deveriam ser
atendidas por meio de sistemas que incluiam a utilizagcdo de fontes alternativas, como painéis
fotovoltaicos, aerogeradores e cataventos, pequenas centrais hidreléticas, combustiveis
derivados de biomassa (alcool, oOleos vegetais, residuos florestais e agricolas) e

biodigestores. '

16 Ver Informe Prodeem, editado pelo Centro de Pesquisas de Energia Elétrica (Cepel). Disponivel em:
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O Prodeem foi dividido em etapas, sendo que as fases [ a IV foram
desenvolvidas entre 1996 e 2002. Nesse periodo foram instalados aproximadamente 6.000
sistemas. Iniciada em 2002, a fase V atendeu a 3.000 sistemas. O programa investiu 37

milhoes de dolares.

O desenvolvimento do Prodeem apresentou, no entanto, alguns problemas,
detectados por auditoria operacional do Tribunal de Contas da Unido - TCU. Do Acdérdao

n°0598/2003 do TCU, destacam-se as seguintes recomendacdes € determinagdes'’:

e rever o modelo do programa, melhorar a consecug@o dos objetivos;
e incorporar novas praticas e aumentar a participacdo da comunidade;

e promover a descentraliza¢do na execugdo de programas, firmando parcerias com
instituigdes de reconhecida competéncia na area;

e promover treinamento e capacitacdo das equipes técnicas ¢ comunidade, para
opera¢do, manutencao, assisténcia técnica e sustentabilidade dos sistemas; e

e instituir indicadores de desempenho e criar grupo de contato de auditoria.

Acerca dos problemas constatados pelo TCU durante a implementacdo do
Prodeem, Fugimoto (2005) assinala que dos 1.029 sistemas energéticos inspecionados,
somente 23,4% encontravam-se instalados e funcionando adequadamente, enquanto 45,7%

foram dados como inexistentes.

No ano 2000 foi lancado o programa de eletrificagdo rural denominado Luz no
Campo. Os recursos desse programa, cerca de 1,8 bilhdo de reais, foram quase integralmente
financiados pelos consumidores, por meio de encargo embutido nas tarifas de energia elétrica,

conhecido por Reserva Global de Reversao (RGR)'®.

Enquanto a maior propor¢cdo dos investimentos provinha dessa fonte, outra
parcela era financiada pelos moradores rurais, procurando-se compatibilizar os orcamentos as
respectivas rendas e necessidades individuais. Destaca-se aqui novamente a exigéncia de

participagdo financeira dos consumidores beneficiérios.

<http://www.cresesb.cepel.br/publicacoes/download/informe prodeem.pdf>. Acesso em: 1 fev. 2010.

"Ver Acérdio n° 598/2003. Disponivel em: <http://contas.tcu.gov.br/portaltextual/MostraDocumento?Ink=(AC-
0598-19/03-P)[numd][B001,B002,B012]>. Acesso em: 14 jun. 2010.

'8 Criada pela Lei n® 5.655, de 20 de maio de 1971, destinava-se a prover recursos para reversio, encampagio,
expansdo ¢ melhoria dos servigos publicos de energia elétrica, conforme art. 4°, com redacdo dada pela Lei n°
8.631, de 20 de margo de 1993 (CARMO, 2005).
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Sobre esse aspecto, assinala Viana (2008, p. 14):

Apesar da intensa publicidade feita pelos criadores e gestores do programa, o Luz no
Campo ndo representou uma quebra de paradigma, pois apenas financiou parte da
responsabilidade da distribuidora. Entretanto, com base na legislacdo referente a
participag@o financeira, houve o repasse de parte dos custos ao consumidor. Dessa
forma, grande parte dos que poderiam ser beneficiados pelo programa acabou
ficando de fora por ndo ter condigdes de arcar com os custos do empréstimo.

O Programa Luz no Campo tinha como meta inicial atender a um milhdo de
domicilios rurais no horizonte de trés anos (2000-2003). Essa meta consistia em elevar o
indice de eletrificacdo rural do Brasil, de 33% para 55% e atingir 100% em nove Estados

(FUGIMOTO, 2005).

Dados do Luz no Campo obtidos em janeiro de 2004 indicam que o programa
realizou 634.594 ligagdes. Esse numero corresponde a um universo de 3.711 municipios em
todo o pais. Somente na Regido Sudeste 165.120 propriedades foram ligadas a rede elétrica.
Devido a suas significativas dimensdes (investimentos ¢ nimero de ligagdes), o Luz no
Campo foi considerado na época o maior programa ja implementado no pais e um dos maiores

da historia da eletrificagao rural mundial (CARMO, 2005).

Segundo Fugimoto (2005), apesar de o Luz no Campo nao haver cumprido a meta
inicial, seu resultado foi significativo, caracterizando-o como o maior programa de

eletrificagdo rural executado no pais até entdo.

Na opinido de Viana (2008), o programa contribuiu significativamente para
melhorar a situacdo no campo, até entdo caracterizada pela falta de acesso ao servico de
energia elétrica. Contudo, fatores como a falta de gestor e de instrumento legal que
estabelecesse responsabilidades sobre metas de eletrificacdo e a escassez de recursos para a
expansdo da distribuicdo tornaram impraticdvel a plena universalizacdo dos servigos de

energia.

O auge da eletrificagdo no pais se deu em 2002 ¢ 2003. Em 2002 o Governo
Federal sancionou a Lei n° 10.438, retomando com grande énfase a ideia da universalizagao
dos servigos publicos de energia elétrica. Em 2003, criou o Programa Luz para Todos que

viria a se tornar o maior programa de eletrificacao rural ja implementado no pais .

Fugimoto (2005) entende que a Lei n® 10.438, de 26 de abril de 2002, constitui o

marco legal do processo de universalizacdo dos servigos publicos de energia no pais. Embora
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essa lei possa ser assim considerada, seu objetivo primeiro parece ter sido, ndo a
universalizacdo, mas a regulamentacdo da Medida Provisoria 14/2001, que dispunha sobre a
expansao da oferta de energia emergencial. Dentre as medidas disciplinadas na referida MP,
destaca-se a criacdo da Recomposi¢do Tarifaria Extraordinaria (RTE), que consistia em
aumentos extras nas tarifas de energia dos consumidores, com o objetivo de solucionar
problemas de desequilibrio econdmico-financeiro de concessiondrias e geradoras, surgidos em
consequéncia da implementacdo do Programa Emergencial de Reducdo de Consumo de
Energia Elétrica (Percee), langado em 2001. O Percee ficou popularmente conhecido pela
denominacdo Racionamento de Energia, devido ao contingenciamento imposto a partir de

junho de 2001, indo até fevereiro de 2002.

A inclusdao de temas como a universalizacao, o Programa de Incentivo as Fontes
Alternativas de Energia Elétrica (Proinfa) e os novos critérios de enquadramento de
consumidores da subclasse residencial baixa renda na Lei n° 10.438/2002, deu-se, de certa
forma, na esteira de outros assuntos ligados ao setor elétrico, que naquela ocasido vinham
sendo tratados em carater de urgéncia. Na realidade, a universaliza¢dao, juntamente com o0s
outros dois assuntos citados, fazia parte do Projeto de Lei n° 2.905, que j& tramitava no

Congresso Nacional (FUGIMOTO, 2005).

Acerca do racionamento posto em pratica em 2001, vale observar que o risco de
déficit de energia para aquele periodo ja havia sido corretamente diagnosticado em 1996.'° De
acordo com Bandeira (2003), os estudos destinados a subsidiar o governo na reestruturacao do
setor elétrico, em 1996, apontavam que a raiz do problema na oferta de energia ndo estava
apenas na falta de investimento no setor, compreendendo também a queda dos valores reais
das tarifas; o vacuo legal causado pela demora na regulamentagdo do art. 175 da Constituicao
Federal; a indefini¢do quanto as responsabilidades pela geracdo adequada (se geradoras ou
distribuidoras); a insuficiéncia da regulamentacdo para atrair novos agentes no setor; as
dificuldades para obtengdo de licenciamento ambiental; e as incertezas quanto ao proprio

modelo de reestruturacao a ser adotado para o setor.

No Ceara, a experiéncia mais recente da eletrificacdo rural registra que, na
tentativa de minorar os problemas do setor rural e promover estratégias visando o
desenvolvimento, em 1995 o Governo do Estado utilizou a experiéncia positiva do Programa

de Apoio aos Pequenos Produtores (PAPP), que tinha como objetivo geral erradicar a pobreza

' Ver BRASIL. Ministério de Minas e Energia. Reestruturagio do Setor Elétrico Nacional — RESEB, Estagio I
— Plano de Emergeéncia. Brasilia, Outubro de 1996.



38

absoluta no campo, langando o Programa de Combate a Pobreza Rural (PCPR) no Ceard, ou

Projeto Sao José I (PSJ-1), como ficou popularmente conhecido (KHAN et al, 2007).

O Projeto Sao José tinha por objetivo apoiar o pequeno produtor rural por meio do
repasse de recursos ndo reembolsdveis e contrapartida dos beneficiarios, contribuindo para a
geracdo de emprego e renda para a populagdo carente do Interior. Sua atuagdo concentrou-se,
principalmente, em investimentos em subprojetos de mecanizagdo agricola, eletrificagao rural
e abastecimento de a4gua. Financiavam-se subprojetos selecionados e solicitados pelos

produtores, por meio de associacdes comunitarias legalmente constituidas.

Em fevereiro de 2002, foi firmado um novo contrato de empréstimo entre o
Governo do Estado e o Bird, dando inicio ao Projeto Sdo José¢ II (PSJ-II). Com objetivos
semelhantes aos do Projeto Sao José¢ I, o PSJ-II, por meio de financiamentos nao
reembolsaveis, atendia a pequenos investimentos e¢ empreendimentos de infraestrutura,
produtivos e sociais, denominados Projetos Comunitarios, igualmente selecionados e
solicitados pelas comunidades carentes por intermédio de suas organizagdes comunitarias

locais, denominadas Entidades Representativas (KHAN et al, 2007).

Segundo Muniz e Quixada (2002), at¢ 2001 o PSJ-I havia realizado 106.032
ligagdes, elevando a taxa de atendimento de energia elétrica na zona rural do Estado do Ceara
de 30%, em 1996, para 60%, em 2000. O Grafico II apresenta a distribuicdo quantitativa anual

das ligagdes realizadas pelo Projeto Sao José no periodo de 1996 a 2001.

Graficoll - Projeto Sao José — Distribuigao quantitativa anual das
ligagGes de energia elétricana zonarural do Estado do Ceara
1996-2001
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Fonte: Secretaria da Infraestrutura do Estado do Ceara (Seinfra), 2002.
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Conforme ja citado, em 2 de dezembro de 1999, o Governo Federal, através do
MME e com o apoio financeiro e técnico da ELETROBRAS, langou o Programa Luz no
Campo. Seu principal objetivo consistia em, no prazo de trés anos, levar energia elétrica a um
milhdo de propriedades e domicilios rurais, beneficiando cinco milhdes de habitantes em todo
o pais. Além do incremento da eletrificacdo rural, o Luz no Campo se propunha estimular as
atividades rurais, integrando programas e acdes voltados para o desenvolvimento rural em

suas respectivas areas de atuagao.

De acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em 1986 apenas 16% dos domicilios
rurais do Estado do Ceara eram beneficiados com energia elétrica. Idéntica pesquisa feita em
2001 revelou significativo crescimento dessa propor¢cdo, aumentando para 72%.
Considerando-se, no entanto, as obras de energia executadas em 2002, a taxa de atendimento
com energia elétrica nos domicilios rurais do Ceard em setembro daquele ano alcangava 81%.
Registrou-se, portanto, significativo avango no periodo 1986-2002 (MUNIZ; QUIXADA,
2002).

Ainda de acordo com Muniz e Quixadéa (2002), o Programa Luz no Campo foi
estabelecido no Ceara em 1° de junho de 2000, por meio de um convénio firmado entre o
Governo do Estado, representado pela Secretaria da Infraestrutura (Seinfra), e a Companhia
Energética do Ceara (COELCE), com o objetivo de, em sua primeira etapa, efetuar 85 mil
ligacdes de energia elétrica em domicilios rurais, no periodo 2000-2002. Conforme pactuado,
o Governo do Estado participaria com 50% dos recursos, a COELCE entraria com 34%, e os
beneficidrios patrocinariam os 16% restantes. A participacdo dos beneficidrios dar-se-ia na
forma de mao de obra, incluindo o desmatamento para acesso e escavacao do solo para
fixag@o de postes e torres. Foi previsto um custo inicial de R$ 1.000,00 por liga¢do. Na época
da assinatura do convénio, o Estado registrava uma taxa de atendimento com energia elétrica

nos domicilios rurais correspondente a 60%.

No periodo de junho de 2000 a outubro de 2002 haviam sido executadas 60.237
ligacdes (ver Grafico III), chegando a 64.690 em dezembro do mesmo ano. Para as etapas
seguintes foram previstos mais dois contratos de financiamento, para atendimento a 75 mil

familias, totalizando, assim, 160 mil ligacdes até dezembro de 2004.

Estimava-se, entdo, que apds cumpridas as metas do programa, a taxa de

atendimento com energia elétrica nos domicilios rurais cearenses ficaria acima de 95%. Para
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cuja

eletrificagdo exigiria investimento considerado muito elevado, havia a previsdo de

atendimento, em uma segunda etapa, por meio de fontes de energia alternativas.
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Grafico lll — Programa Luz no Campo — Distribuigao quantitativa
anual das ligagoes de energia elétrica na zonarural do Estado do

Ceara— 2000-2002

EN°de Ligacdes

2001 2002

Fonte: Secretaria da Infraestrutura do Estado do Ceara (Seinfra), 2002.

Ainda de acordo com Muniz e Quixada (2002), no periodo de 1998 a 2002 foi

também implementado no Estado do Ceara o programa denominado Luz em Casa.

Diferentemente do que se propunham o PSJ e o Programa Luz no Campo, eminentemente

voltados para a eletrificagdo rural, o Luz em Casa destinava-se a promover a universaliza¢ao

do atendimento com energia elétrica domiciliar na zona urbana, principalmente no Interior.

Segundo os autores, o Programa Luz em Casa nasceu da parceria entre o Governo

do Estado, — por meio da Seinfra, a COELCE e os beneficidrios, cuja contrapartida consistia

em custear os recursos empregados nas instalagdes elétricas internas (ramal de entrada, quadro

de medigdo, dois pontos de iluminagdo e duas tomadas), no valor de R$ 108,00, reembolsavel

em 36 parcelas, incluidas nas faturas mensais de energia.

O Grafico IV ilustra a evolu¢ao quantitativa anual das ligagcdes efetuadas no

periodo de 1998 a 2002.
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Grafico IV — Programa Luz em Casa — Distribuigao quantitativa anual
das ligagdes de energia elétricano Estado do Ceara — 1998-2002
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Fonte: Secretaria da Infraestrutura do Estado do Ceara (Seinfra), 2002.

Por 1ultimo, os autores apresentam a evolugdo da taxa de atendimento nas zonas
rural e urbana do Estado do Ceara até 2002, assim como as projecdes para 2004 (zona rural) e

2003 (zona urbana), conforme ilustrado nos Graficos V e VI, respectivamente.

Grafico V — Evolugao da taxa de atendimento anual com energia
elétrica na zonarural do Estado do Ceara — 1986-2002 (efetiva) e 2004
(projetada em 2002)
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Fonte: — Secretaria da Infraestrutura do Estado do Ceara (Seinfra), 2002.
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Grafico VI — Evolucgao da taxa de atendimento anual com energia elétrica
na zonaurbana do Estado do Ceara — 1986-2002 (efetiva) e 2003
(projetada em 2002)
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Fonte: Secretaria da Infraestrutura do Estado do Ceara (Seinfra), 2002.

Os diversos programas de eletrificacdo rural implementados no Estado do Ceara
até 2003 beneficiaram um total de 257.700 domicilios, assim distribuidos: Programa Luz em
Casa, 78.000 unidades; Projeto de Desenvolvimento Urbano e Gestdo de Recursos Hidricos
(Prourb), 8.000 unidades; Projeto Sdo José, 107.000 unidades; e Programa Luz no Campo,
64.700 unidades.*

1.2 Politicas publicas de universalizacio de energia como estratégia de desenvolvimento

rural

Segundo Goldemberg (1998), a energia elétrica constitui ingrediente essencial
para o desenvolvimento, o que, por sua vez, representa uma das aspiracoes fundamentais da
populagdo dos paises da América Latina, da Asia e da Africa. De acordo com o citado autor, o
consumo per capita de energia pode ser usado como um indicador da importancia dos

problemas que afetam esses paises, onde vivem 70% da populacdo mundial.

* Conforme Ata de Reunido da Quadragésima Sexta Reuniio Ordinaria do Conselho de Consumidores da
Coclce (Conerge), realizada em 14 de abril de 2004.
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Nos paises mais pobres a expectativa de vida ¢ 30% menor e a mortalidade
infantil supera os 60 por mil nascidos vivos, enquanto nos paises industrializados esta ndo
chega a 20 por mil. Nos paises em desenvolvimento o analfabetismo supera a taxa de 20%, a
média de filhos por familia passa de dois e a populagdao vem crescendo mais rapidamente; os
paises industrializados registram a média de dois filhos por familia, justamente o necessario

para manter o equilibrio populacional.

O autor assinala ainda que na maioria dos paises, onde o consumo anual per
capita de energia comercial nio atinge uma tonelada equivalente de petroleo (TEP?!), as taxas
de analfabetismo, mortalidade infantil e fertilidade total sdo mais elevadas, enquanto a
expectativa de vida ¢ bem mais baixa. Ultrapassar a barreira de uma TEP anual per capita
parece ser, portanto, essencial para o desenvolvimento. A medida que o consumo anual per
capita de energia comercial ultrapassa as duas TEPs, como nos paises desenvolvidos, as
condi¢des sociais melhoram consideravelmente. Nos paises da Unido Européia registra-se
consumo médio anual per capita correspondente a 3,22 TEPs; a média mundial anual per
capita chega a 1,66 TEP. Registrando 1,3 TEP anual por habitante, o Brasil estaria em posi¢ao

razoavel no cenario internacional.

Dados mais recentes mostram que, com a quinta maior populacdo mundial, em
2007 o Brasil registrou o consumo energético anual per capita correspondente a 1,29 TEP,
enquanto a média mundial alcanca 1,7 TEP e a dos paises ricos corresponde a 4,7 TEPs™.
Ainda se teria muito a ampliar na oferta de energia, especialmente diante da previsao oficial
em 2010 de que a populagdo brasileira poderd chegar a 2030 cerca de 40% maior do que
aquela identificada pelo Censo de 2000. Seria preciso, portanto, gerar energia para esse
crescimento de uso, além de procurar cobrir a defasagem de consumo médio que separa o
Brasil do mundo desenvolvido. O consumo brasileiro anual per capita devera subir para 2,33

TEPs em 20307,

Um dos objetivos declarados pelo governo em relacdo ao Programa Luz para
Todos consiste em utilizar a energia elétrica como vetor de desenvolvimento social e

econdmico das comunidades mais carentes do pais.

2l Uma tonelada equivalente de petroleo (TEP) ¢ uma unidade de energia equivalente a 10 milhdes de
quilocalorias (kcal). Fonte: GOLDEMBERG, Jos¢ ¢ LUCON, Oswaldo.Revista Estudos Avangados 21 (59),
2007, p.7. Energia e meio ambiente no Brasil. S. Paulo. Disponivel em:
http://www.iea.usp.br/iea/revista/coletaneas/energia/index.html.

*? Planeta Sustentavel. Disponivel em:
<http://planetasustentavel.abril.com.br/noticia/energia/conteudo_394752.shtml >. Acesso em: 13 maio 2010.

2 Idem a referéncia da nota anterior.
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A informagao oficial sobre o programa diz:

O mapa da exclusdo elétrica no pais revela que as familias sem acesso a energia
estio majoritariamente nas localidades de menor Indice de Desenvolvimento
Humano e nas familias de baixa renda. Cerca de 90% dessas familias tém renda
inferior a trés salarios-minimos e 80% estdo no meio rural. Por isso, o objetivo do
governo ¢ utilizar a energia como vetor de desenvolvimento social e econdmico
dessas comunidades, contribuindo para a reducdo da pobreza e aumento da renda
familiar. A chegada da energia elétrica facilitara a integracdo dos programas sociais
do Governo Federal, além do acesso a servi¢os de satude, educagdo, abastecimento
de 4gua e saneamento.

(Disponivel em:
<http://luzparatodos.mme.gov.br/luzparatodos/Asp/o_programa.asp>. Acesso em: 2
jan. 2010).

Na declarag@o acima, o governo ndo deixa divida que sua intengdo de promover a
universalizacdo no meio rural por meio do programa nao se restringe a mera disponibilizagado
desinteresseira de energia elétrica a populacdo. Pretende-se ir além, transformando-a em uma
facilidade que ndo apenas propicie o simples conforto e lazer, mas também produza

desenvolvimento social e econdmico.

Mas o que seria, afinal, desenvolvimento? Seria possivel encontrar um conceito
adequado a esse termo? Essas sdo questOes para as quais ndo hé resposta pronta e acabada.

Expressar a ideia de desenvolvimento ndo € tao simples quanto a principio pode parecer.

Favareto (2007) admite que poucas ideias tém sido objeto de tamanhas
controvérsias. Por essa razdo, procurou-se reunir aqui o pensamento de alguns autores sobre o
tema. Ao mesmo tempo a universalizacdo do acesso e uso da energia elétrica se insere na

discussao como ingrediente indispensavel.

Segundo Sen (2000), duas atitudes gerais acerca do processo de desenvolvimento
podem ser encontradas tanto na analise econdmica profissional como em discussdes e debates
publicos. A primeira perspectiva tende a considera-lo um processo duro, onde se deve evitar,
por exemplo, a frouxiddo financeira, a distensdo politica, os abundantes gastos sociais ¢ a
complacente ajuda aos pobres. A segunda perspectiva vé o desenvolvimento como um
processo “amigavel”, cuja aprazibilidade pode ser exemplificada pelas trocas mutuamente
benéficas, pela atuacdo de redes de seguranca social, de liberdades politicas ou de

desenvolvimento social ou pela combinagdo dessas atividades.
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De outro lado, Sen (2000) admite a existéncia de visOes mais restritas sobre
desenvolvimento. Essas visdes ndo estariam erradas em si; o problema se encontra nas
limitagdes que introduzem ao conceito, quando identificam desenvolvimento apenas com
crescimento do Produto Nacional Bruto (PNB), aumento de rendas pessoais, industrializagao,

avango tecnologico ou modernizagdo social.

O enfoque dado pelo autor para desenvolvimento ¢ mais amplo e inclui o que
denomina liberdades humanas, as quais dependem de outros determinantes além daqueles
encontrados nas visdes consideradas mais restritas. Nesse contexto, desenvolvimento

representa a expansao das liberdades reais dos individuos.

Para que haja desenvolvimento, faz-se necessaria a remocao das “principais fontes
de privagdo de liberdade: pobreza e tirania, caréncia de oportunidades econOmicas e
destitui¢do social sistematica, negligéncia dos servigos publicos e intolerancia ou interferéncia

excessiva de Estados repressivos” (SEN, 2000, p. 18).

Diz o autor (SEN, 2000, p. 18):

As vezes a auséncia de liberdades substantivas relaciona-se diretamente com a
pobreza econdmica, que rouba das pessoas a liberdade de saciar a fome, de obter
uma nutrigdo satisfatoria ou remédios para doengas trataveis, a oportunidade de
vestir-se ou morar de modo apropriado, de ter acesso a agua tratada ou saneamento
basico. Em outros casos, a privacao de liberdade vincula-se estreitamente a caréncia
de servigos publicos e assisténcia social, como por exemplo a auséncia de programas
epidemiologicos, de um sistema bem planejado de assisténcia médica e educacdo ou
de institui¢cdes eficazes para a manutencao da paz e da ordem locais.

A lista completa de liberdades instrumentais seria bastante extensa, razdo pela
qual aquele autor prefere enfatizar cinco delas, as quais tenderiam a contribuir para a
capacidade geral das pessoas para viver mais livremente, a saber: liberdades politicas,
facilidades economicas, oportunidades sociais, garantias de transparéncia e seguranga

protetora.

Com base na classificagdo de Sen, € possivel concluir-se que os servigos publicos
estariam enquadrados nas oportunidades sociais, ja que estas sao representadas por aquilo que
¢ disposto pela sociedade em areas como, por exemplo, educacdo e satide. Na mesma esteira
estariam vetores como saneamento basico, energia elétrica e comunicac¢do. Todos igualmente

constituiriam requisitos instrumentais para o desenvolvimento.
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Em Paradigmas do desenvolvimento rural em questdo, Favareto (2007) apresenta

uma discussdo abrangente sobre diversas teorias acerca do desenvolvimento.

Segundo o autor, na maioria das defini¢des de desenvolvimento ha um viés
eminentemente normativo, isto ¢é, vinculado a conceitos e ideais, como melhoria de
indicadores econdmicos, sociais e ambientais. Observa, no entanto, que a analise da trajetéria
da ideia sobre desenvolvimento mostra que este pode ser compreendido como uma evolucao
de uma configuragdo historica, em que as vezes se aproxima, ¢ em outras se afasta do ideal

normativo.

Com relacio a escolha das teorias a serem utilizadas na andlise do
desenvolvimento, o autor propde o seguinte raciocinio: se as bases cientificas do
desenvolvimento devem explicar os fendmenos referentes a evolucao das sociedades humanas
ao longo da historia, a estrutura e as mudangas nessas sociedades, e as dimensdes que essa
evolugdo comporta, entdo o balanco das teorias disponiveis precisaria apoiar-se na capacidade
destas de explicar esses caracteres fundamentais. Reconhece, todavia, o autor, que para cada
uma das dimensdes do desenvolvimento que destaca (econOmica, questdes sociais,
ambiental), a especializagao dos campos disciplinares criou corpos tedricos especificos, com

pouco ou nenhum dialogo entre si (FAVARETO, 2007).

Entre os diversos autores citados por Favareto (2007) em sua pesquisa sobre o
desenvolvimento, estd Anderson (1991)*, que faz uma analise critica dos modelos que tém
sido desenvolvidos para explicar as grandes mudangas econdmicas de longo prazo. O padrao
moderno global de producdao e distribuicdo teria suas origens na heranga historica dos
componentes das sociedades e em suas diferengas fisicas. O autor analisa e ilustra os fatores
causais dessas mudangas e os varios modelos estabelecidos para explicé-las. Outro autor
citado por Favareto (2007) ¢ Douglass North®’, cuja obra volta-se para a construcio de
ferramenta analitica capaz de teorizar a estrutura das economias e explicar tanto a estabilidade

como a mudanga nessas estruturas.

Destaca-se, no entanto, aqui, a analise de Favareto sobre o pensamento de Sen,
cujas ideias acerca de desenvolvimento considera inovadoras e surgidas a luz da critica aos

rumos do desenvolvimento no capitalismo contemporaneo.

** J. L. Anderson, autor de Explaining long-term economic change
¥ Favareto (2000) sugere conferir North & Thomas (1973) e North (1981, 1990, 2005).
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O significado maior da obra de Sen, juntamente com a constru¢cdo de uma outra
maneira de se pensar o desenvolvimento, residiria na contestagdo da principal tese da
economia ortodoxa, em que os individuos agem sempre motivados pelo autointeresse.
Segundo Favareto, Sen ndo estaria convencido de que esse seria o fator exclusivo a reger o
comportamento dos individuos. “Sentimentos como a solidariedade ndo podem ser
desprezados em andlises econdmicas, sob pena de incompreensio do conjunto e da
complexidade dos estimulos que regem o comportamento humano” (FAVARETO, 2007, p.
69).

Favareto analisa também a obra de Sen intitulada Sobre ética e economia (SEN,
1992), que trata da ruptura epistemoldgica, isto ¢, das questdes filosoficas acerca do
conhecimento entre os dominios da ética € da economia. De acordo com Sen, associar
vantagem com utilidade nada teria de 6bvio. Isso equivaleria a dizer que seria possivel a um
individuo motivado por razdes éticas abrir mdo de uma vantagem pessoal para que outro
progredisse, sem, com isso, ameacar a eficiéncia econdmica. A motivacdo para esse
procedimento residiria na percep¢ao daquele individuo de que sua atitude seria melhor para o

conjunto da sociedade da qual faz parte, e, portanto, ele estaria ganhando também.

Na percep¢ao de Veiga (2001), o sentido do termo “desenvolvimento” nao
costuma ser explicitado, apesar de seu emprego ser tdo frequente. Raros seriam os que se

arriscam a explicar o seu real significado.

Recordando o que uma importante economista da Universidade de Cambridge®®
teria dito sobre o termo desenvolvimento, ou seja, que seria mais facil reconhecé-lo do que
defini-lo, o autor observa que nos poucos paises que podiam ser considerados desenvolvidos,
as pessoas tinham muito mais chances e opgdes do que os habitantes do resto do mundo. O
autor viu nesse ponto o que poderia ser uma saida para os economistas do labirinto em que se

constituia o entendimento sobre o que seria desenvolvimento.

Diz o autor (VEIGA, 2001, p. 104):

Entdo, desenvolvimento s6 poderia corresponder & ampliacdo das possibilidades de
escolha: ndo apenas de modelos de automével ou canais de televisdo, mas sobretudo
das oportunidades de expansdo das potencialidades humanas que dependem de
fatores socioculturais, como saude, educa¢do, comunicagdo, direitos e — last but not
least — liberdade.

26 . . . , . . . .
Joan Robison, importante economista pos-keynesiana da Universidade de Cambridge, famosa por seu
conhecimento de economia monetaria e abrangentes contribuigdes a teoria econdmica.
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Essa declaragdo, a guisa de conclusdo, ¢ utilizada por Veiga (2001) para
estabelecer uma conexao com o pensamento expresso por Sen em Desenvolvimento como

liberdade.

A énfase nas liberdades e direitos basicos referidas por Sen (2000) apoia-se em
trés pilares: “sua importancia intrinseca; seu papel comnsequencial de fornecer incentivos
politicos para a seguranca econOmica; e seu papel construtivo na génese de valores e
prioridades”. As instituicdes em geral tendem a contribuir para o processo de
desenvolvimento devido aos efeitos que produzem sobre o aumento ¢ a sustentagdo das

liberdades individuais (VEIGA, 2001, p.63).

Na visdo de Trigoso (2004, p. 78), em sua esséncia, a eletrificagdo pode ampliar as

oportunidades sociais, na medida em que possibilita:

o uso da iluminagdo residencial e publica, o que aumenta as horas de trabalho,
estudo ou lazer;

o uso de eletrodomésticos como radio, televisao, liquidificadores, maquinas de lavar,
aparelhos de video e de som, etc.;

a telefonia e a radiocomunicacgdo, além do uso do fax, computadores e internet;

a eletrificagdo de hospitais ou postos de saude, acompanhada do uso de
refrigeradores para vacinas, microscopios ou instrumentos médicos;

a eletrificagdo de escolas e o emprego de sistemas audiovisuais;

a constituicdo de processos de produgdo, isto ¢, a utilizagdo de maquinas com a
capacidade de aumentar o nivel de renda da populagio; e

a transicéo energética por causa da substituigdo de combustiveis e dispositivos
Energéticos, como lamparinas, velas, pilhas, etc.

Entretanto, ressalva o autor que, apesar de ser aceito que a disponibilidade de
energia elétrica facilita o desenvolvimento socioecondmico, tanto individual como
comunitario, diversos estudos mostram que isso nado ¢ suficiente. A eletrificagdo deveria vir
acompanhada de outras iniciativas e agdes que incluissem setores como saude, educagdo e
producdo. Nesse sentido, a energia elétrica desempenharia o papel de agente facilitador de

todas essas acdes, de modo a proporcionar a mudanga social e o bem-estar da populagdo.

Em relagdo aos objetivos do Programa Luz para Todos, viu-se que junto com a
promocao do acesso e uso da energia elétrica a populagdo rural, vem a intengao de possibilitar
as comunidades de baixa renda a utilizacdo dessa facilidade como vetor de desenvolvimento

social e econdmico, contribuindo para a redugdo da pobreza e aumento da renda familiar.

Levando-se em conta que o Programa Luz para Todos se volta exclusivamente

para a “populacao rural”, de certa forma ¢ logico concluir que ao termo “desenvolvimento
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social e econdmico” utilizado pelo governo poder-se-ia acrescentar a expressao “rural”. Nesse
caso o programa deveria atuar, pelo menos em primeiro plano, como vetor de
“desenvolvimento social e econdmico rural”, o que leva a discussao do desenvolvimento

rural.

Segundo Veiga (2000), o conceito de desenvolvimento rural altera-se ao longo do
tempo. Os responsdveis por tais mudangas seriam as diversas conjunturas e, principalmente,
os novos condicionantes que gradualmente o desenvolvimento mais geral da economia e da

vida social impdem as familias e as atividades rurais.

Enquanto isso, Navarro (2001) aborda o conceito de desenvolvimento rural no
Brasil, procurando identificar as limitagdes do passado e os caminhos que se pode prospectar
para o futuro. O autor também aponta uma série de defini¢des geralmente relacionadas a

desenvolvimento rural, mas que nao tornam mais claro o significado desse termo.

Ainda que sucintamente (e superficialmente), como faz questdo de esclarecer, o
autor apresenta algumas diferengas conceituais sobre desenvolvimento rural, conceitos que
estariam sendo usados de forma intercambidvel, mas que mereceriam ser mais bem entendidos

(NAVARRO, 2001, p. 86):

[...] a primeira expressdo ¢ desenvolvimento agricola (ou agropecuario). Aqui estaria
se referindo, exclusivamente, as condi¢des da produgdo agricola e/ou agropecuaria e
suas caracteristicas, no sentido estritamente produtivo, identificando suas tendéncias
em um periodo de tempo dado. Refere-se, portanto, a base propriamente material da
produgdo agropecuaria e suas facetas e evolucdo — por exemplo, area plantada,
produtividade, formatos tecnologicos, economicidade, uso do trabalho como fator de
producdo, entre outros tantos aspectos produtivos.

A segunda expressdo ¢ “desenvolvimento agrario”. De acordo com o autor,
geralmente trata-se de interpretagdo acerca do “mundo rural”, em suas relacdes com a
sociedade maior, em todas as suas dimensdes, € ndo apenas da estrutura agricola, ao longo de

um periodo especifico.

Sob tal expressdo, as condig¢des proprias da produgdo (o desenvolvimento agricola)
sdo apenas uma faceta, mas a andlise centra-se, usualmente, também nas
institui¢des, nas politicas do periodo, nas disputas entre classes, nas condigdes de
acesso ¢ uso da terra, nas relagdes de trabalho e suas mudangas, nos conflitos
sociais, nos mercados, para citar alguns aspectos. Portanto, a “vida social rural” e
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sua evolugdo adentram tais analises em todos os seus aspectos (NAVARRO, 2001,
p. 86).

A terceira expressdo utilizada é o proprio termo “desenvolvimento rural”. Sobre

ela, diz o autor (NAVARRO, 2001, p. 88).:

A terceira expressdo que concorre neste esforco de melhor precisdo €, exatamente,
desenvolvimento rural. Neste caso, diferencia-se das anteriores por uma
caracteristica especifica, qual seja, aqui trata-se de uma acdo previamente articulada
que induz (ou pretende induzir) mudancas em determinado ambiente rural.

Por ultimo, uma quarta expressdo ¢ a que acrescenta o adjetivo “sustentavel” ao

termo “desenvolvimento rural”.

[...] surgiu em meados dos anos oitenta, a partir da crescente difusdo da expressao
mais geral, “desenvolvimento sustentavel” (apoiada em crescente e copiosa
literatura). Embora muitos autores e instituigdes pretendam atribuir a esta expressao
um sentido politicamente mais consequente do que a anterior (desenvolvimento
rural), incorporando nog¢des, por exemplo, de equidade social ou, ainda mais
ambiciosamente, atribuindo alguma suposta relagdo entre formas de organizacdo
social das familias rurais mais pobres, fruto de “conscientizacdo”, e o
desenvolvimento rural sustentavel, o foco central, neste caso, é bastante claro e mais
limitado. A ideia de sustentabilidade nasceu da crescente percep¢do acerca dos
impactos ambientais do padrio civilizatdrio acelerado apds a Segunda Guerra, cujas
evidéncias empiricas multiplicaram-se a partir da década de 1970. Neste sentido, o
componente “sustentavel” da expressdo refere-se, exclusivamente, ao plano
ambiental, indicando a necessidade das estratégias de desenvolvimento rural (como
antes definido) incorporarem uma apropriada compreensdo das chamadas
“dimensdes ambientais” (NAVARRO, 2001, p. 89).

No tocante ao que foi assinalado por Navarro (2001), nota-se certa amplitude e
diversidade de entendimentos com relagdo aos conceitos de desenvolvimento e
desenvolvimento rural. Muitos outros autores, como Veiga (2000), Schneider (2003),
Favareto (2007) e Kageyama (2008), abordam o universo multidimensional que envolve o

conceito de desenvolvimento rural, trazendo sua discussdo e implicagdes para a sociedade.

Independentemente de qual conceito sobre desenvolvimento venha a se revelar o
mais adequado para explicar de que forma este acontece, pode-se afirmar, com base na visao
dos citados autores, que parece haver unanimidade no sentido de que os servigos publicos em

geral sdo pressupostos basicos para sua ocorréncia. Nesse sentido, o Programa Luz para Todos
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tem um importante papel a desempenhar na busca do desenvolvimento social e econémico

pretendido pelo governo para as comunidades beneficiadas.

1.3 O programa Luz para Todos

Em novembro de 2003, o Governo Federal langou o Programa Luz para Todos,
cujos objetivos incluiam a garantia do acesso ao servigo publico de energia elétrica pela
parcela da populacdo rural ainda ndo atendida; a elevagdo do nivel de qualidade do servigo
prestado; a intensificacdo do ritmo de atendimento; e a mitigacdo do potencial impacto
tarifario, por meio da alocacdo de recursos subvencionados e da complementagdo com

recursos financiados.

De acordo com o seu Manual de Operacionalizagdo, o Programa Luz para Todos?’
deveria também se integrar a diversos programas sociais € de desenvolvimento rural
implementados pelo Governo Federal e pelos Estados. Essa integracdo objetivava assegurar
que a eletrificacdo do campo resultasse em incremento da producdo agricola, proporcionando
o crescimento da demanda por energia elétrica, o aumento da renda e a inclusdo social da

populacao beneficiada.

Principal responsavel pela implementagdo do Programa Luz para Todos, a
ELETROBRAS, na condi¢dao de integrante da Administracdo Federal Indireta, tem sua
atua¢do voltada para o desenvolvimento e implementagdo de programas sociais vinculados ao
setor elétrico. De acordo com a estatal, bem-sucedidas experiéncias anteriores motivaram-na a
desenvolver projetos complementares ao Programa Luz para Todos, voltados para o uso
produtivo da energia elétrica, como os Centros Comunitarios de Producao (CCPs). Os CCPs
seriam unidades constituidas por um conjunto de maquinas e equipamentos para produgdo,
processamento, conservagdo e/ou armazenagem de produtos agropecudrios, empregando
tecnologias apropriadas e utilizando energia elétrica com eficiéncia. As instalagdes fisicas

utilizadas pelos projetos complementares seriam simples abrigos, galpdes ou edificagcdes que

*’ 0 Manual de Operacionalizagio, anexo da Portaria 85, de 20 de fevereiro de 2009, do MME, definiu a
estrutura operacional e estabeleceu os procedimentos e os critérios técnicos, financeiros e de definigdo de
prioridades a serem aplicados no Programa Luz para Todos.
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atendessem aos requisitos técnicos e exigéncias legais, sanitdrias e ambientais. Para a
ELETROBRAS, os CCPs contribuem para o desenvolvimento brasileiro mediante utilizacdo
mais eficiente da energia elétrica, além de colaborar para a viabilizagdo do mercado de
distribuicado de energia elétrica no meio rural. Dentre os CCPs que recebem apoio da
ELETROBRAS, a empresa destaca: Rio Bonito e Taquaral, ambos em Mato Grosso, ¢
Ypuarana, na Paraiba. O primeiro tem como atividade principal o resfriamento de leite,

enquanto os outros dois atuam em beneficiamento de mandioca.*®

Antes do langcamento do Programa Luz para Todos, a regra que definia os prazos
de universaliza¢do das concessionarias era disciplinada na Resolugdo ANEEL 223/2003, que
havia regulamentado a Lei n° 10.438, de 26 de abril de 2002. O art. 10 dessa Resolugao
estabelecia que o ano méaximo de universalizagdo para cada area de concessao deveria se dar

em funcdo do Indice de Atendimento da Concessionaria, conforme ilustrado no Quadro 1.

Quadro 1 — Cronograma de universalizagdio em funcdo do Indice de Atendimento da
Concessiondria (Ia)

Ano Maximo de
Intervalo de Valores do Ia Universalizacao
[a>99,5% 2006
98% <1a<99,5% 2008
96% <1a<98% 2010
80% < Ia <96% 2013
[a < 80% 2015

Fonte: Resolu¢do ANEEL 223/2003.

Conforme definido pela Resolug¢do ANEEL 223/2003, o Ia corresponde a razao
entre o numero de domicilios com energia elétrica e o total de domicilios, ambos obtidos a

partir do Censo 2000 do IBGE.

O Ia serviu igualmente de base para defini¢do do ano maximo de universaliza¢ao
de cada municipio. Segundo o § 1° do art. 10 da Resolugdo ANEEL 223/2003, a
universalizacdo nos municipios deveria ocorrer de acordo com o cronograma apresentado no

Quadro 2.

2 Informagdes extraidas do portal de Eletrobras.. Disponivel em:

<http://www.eletrobras.com/ELB/data/Pages/LUMISABS5757A8PTBRIE.htm>. Acesso em: 14 fev. 2010.
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Quadro 2 — Cronograma de universalizacdo nos municipios em funcao dos respectivos
Indices de Atendimento (Ia)

Ano Maximo de Universalizacio
Intervalo de Valores do Ia
Ia>96% 2004
90% < 1a <96% 2006
83% <I1a <90% 2008
75% <Ia<83% 2010
65% <Ia<75% 2012
53% <Ia<65% 2014
[a<53% 2015

Fonte: Resolu¢do ANEEL 223/2003.

Consoante ja visto, dentre os objetivos do programa, destaca-se a intensificagdo
do ritmo de atendimento. Na pratica, esse objetivo significava a antecipacdo do ano de
universalizagdo do servigo publico de energia elétrica estabelecido na Resolugdo ANEEL
223/2003. A antecipagdo ali estabelecida s6 veio a ocorrer, portanto, em virtude do

langamento do Programa Luz para Todos.

A regulamentacdo do Decreto n°® 4.873 e, consequentemente, da revisdo dos
prazos iniciais da universalizacao se deu por meio da Resolugdo ANEEL 175/2005, de 28 de
novembro de 2005, que fixou 2008 como ano méximo de universalizagdo, encurtando,

portanto, os prazos das metas de universaliza¢do, aquela ocasido com previsdo até 2015.

As metas anuais do Programa Luz para Todos para as concessiondrias, aprovadas
pela ANEEL para o periodo 2004-2008, sao apresentadas no Grafico VII. Essas metas dizem

respeito apenas as unidades consumidoras localizadas no meio rural.

De acordo com a Resolugdo 175/2005, as demais metas de universalizagao, isto €,
aquelas das zonas urbana e rural (exceto as do Programa Luz para Todos) que ja haviam sido
definidas nos programas anuais de expansao do atendimento ditados pela Resolucdo ANEEL
223/2003, deveriam ser revisadas pelas concessionarias, para o periodo de 1° de janeiro de

2005 a 31 de dezembro de 2008, e submetidas a aprovagdo do 6rgao.

As metas do Programa Luz para Todos, estabelecidas no Anexo da Resolucdo

175/2005, deveriam ser incorporadas aos programas anuais de expansao do atendimento.
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Grafico VIl — Programa Luz para Todos — Metas anuais de atendimento
2004-2008

600.000 496.630 490334
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Fonte: Resolugdo ANEEL 175, de 28 de novembro de 2005, Anexo.

Por outro lado, as metas do Programa Luz para Todos deveriam constituir o
principal parametro para a contratacdo, pelas concessionarias, dos recursos que seriam

subvencionados e/ou financiados e geridos pela ELETROBRAS.

A importancia do Programa Luz para Todos para o Plano de Universaliza¢ao pode
ser percebida sob dois aspectos. O primeiro deles diz respeito ao fortalecimento das atividades
de universalizacdo que ainda se encontravam praticamente no inicio, imprimindo-lhes maior
velocidade no sentido de possibilitar o alcance das metas mais cedo. O segundo ¢ que o
Decreto 4.873, que criou o Programa Luz para Todos, estabeleceu (art. 2°) como fonte de

recursos para custeio do programa o proprio setor elétrico.

De acordo com Fugimoto (2005), no inicio de 2003 ainda se encontrava pendente
de definicdo a politica governamental de universalizagdo, envolvendo principalmente a
alocacao de recursos de fundos setoriais. A destinagao desses fundos, bem como a distribuigao
dos recursos para as diferentes necessidades regionais, somente se tornaram possiveis com a

defini¢dao do programa de universalizagdo do Governo Federal.

As duas principais fontes de recursos definidas para o Programa Luz para Todos
foram a Conta de Desenvolvimento Energético (CDE), instituida como subvengao econdmica

pela Lei n® 10.438, de 26 de abril de 2002, e a Reserva Global de Reversao (RGR), instituida
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pela Lei n°® 5.655, de 20 de maio de 1971. O Decreto previu ainda como parte dos recursos a

participagdo de agentes do setor elétrico, dos Estados, municipios e outros.

Juntamente com o Uso do Bem Publico (UBP) e a Conta de Consumo de
Combustiveis (CCC), a CDE e a RGR constituem os encargos setoriais que compdem oS
fundos do setor elétrico. Os encargos setoriais CDE, RGR, UBP e CCC sao estabelecidos por
lei e tém como finalidade o desenvolvimento e a melhoria do servigo publico de energia
elétrica; a promogao da modicidade tarifaria; a universalizacdo dos servicos de energia; € o
desenvolvimento de novas fontes alternativas de energia elétrica. Sua principal fonte de
receitas corresponde ao recolhimento, pelas concessionarias, de recursos provenientes do
pagamento de encargos setoriais realizados pelos usuarios dos servigos. Esses encargos se
encontram embutidos nas tarifas de energia elétrica, sendo sua utilizagdo vinculada aos fins
especificos previstos nas leis que os criaram. Sua gestdo cabe a ELETROBRAS, por

determinagio legal®.

Desses quatro encargos, apenas a CCC nao inclui no conjunto de suas finalidades
a universalizacdo dos servigos de energia elétrica. A CCC financia os investimentos com a
geragdo de energia a base de combustiveis fosseis, principalmente nos sistemas isolados da

Regido Norte.

Com base em dados de relatérios de prestagdo de contas do TCU, no periodo de
2006 a 2009 a média dos saldos dos encargos RGR, CDE, UBP, e CCC, correspondia,
respectivamente, a 5.892,90; 61,76; 261,38; 247.38 milhdes de reais. O Grafico VIII apresenta
a participacao de cada uma dessas fontes no saldo total dos fundos do setor elétrico para o
mesmo periodo. Os recursos provenientes da RGR e CDE representam as principais fontes de

subvenc¢ao e financiamento do programa.

29 Conforme Relatorio de Presta¢do de Contas do Presidente da Republica, Parte IV, Empresas Estatais, item
4.7, pagina 458. Disponivel em:
<http://www.cgu.gov.br/Publicacoes/PrestacaoContasPresidente/2007/Tomo_I/arquivos/partelV/4.7.pdf>.

Acesso em: 9 fev. 2010.
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Grafico VIII — Distribui¢ao proporcional do saldo das fontes de recursos do
Programa Luz para Todos — Meédia do periodo 2006 a 2009

RGR
91,2%

CcC
3,8%

KCDE

UBP 1,0%
4,0%

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da Controladoria-Geral da Unido, 2007 e 2009.

A disponibilidade de recursos em montante suficiente, garantida pela CDE e pela
RGR, possibilitaram que o Programa Luz para Todos apresentasse uma grande inovagdo em
relacdo aos programas de eletrificagdo rural anteriores. Enquanto os demais programas
exigiam, em menor ou maior grau, a participa¢ao financeira dos consumidores, o Luz para
Todos passou a executar a eletrificacdo rural sem a necessidade da contrapartida financeira
dos beneficiarios, inclusive fornecendo-lhes um kit basico de instalagdes internas da unidade
consumidora, constituido de trés pontos de iluminagdo e duas tomadas, além do padrao de
entrada de energia exigido pela concessiondria, para possibilitar a imediata utilizacdo de

energia.

E oportuno observar que, a despeito do baixo custo do kiz, principalmente se
comparado, por exemplo, aos custos das redes de distribuicdo, a iniciativa constituiu uma
importante estratégia utilizada pelo programa. Sua importancia pode ser justificada por dois
motivos. Em primeiro lugar, devido as dificuldades econdmicas inerentes a populagdo rural a
ser atendida, que ndo apresentava condigdes de, a curto prazo, arcar com referidas despesas.
De acordo com informagdo oficial sobre o programa, o mapa da exclusdo elétrica no pais
revelou que as familias sem acesso a energia encontravam-se em sua maioria nas localidades
de menor Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) e entre as familias de baixa renda. Cerca
de 90% dessas familias teriam renda inferior a trés saldrios-minimos e 80% viviam no meio
rural. Em segundo lugar, a experiéncia de outros programas de eletrificacdo em areas rurais

mostrara que, mesmo com a rede elétrica instalada nas proximidades dos domicilios dos
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interessados, estes tenderiam a ndo utilizar a energia, por ndo poder arcar com as instalagdes

internas e pagar pelo padrdo de entrada de energia exigido pela concessionaria.

No Ceara, o Programa Luz para Todos teve inicio com a execucdao de alguns

projetos denominados Projetos Pioneiros, cuja finalidade era servir como base preliminar para

analise do MME.

Por se tratar de projetos pilotos, foram beneficiadas apenas 528 unidades

rurais, localizadas em Araripe, Irapuan Pinheiro, Salitre e Santa Quitéria.

No tocante a estrutura organizacional do programa, o art. 4° do Decreto n°® 4.873

determinava a gestdao compartilhada pelos seguintes colegiados: Comissdo Nacional de

Universalizagdo (CNU), Comité Gestor Nacional de Universalizagdo (CGN) e Comités

Gestores Estaduais (CGE).

A CNU, por sua vez, deveria ter a seguinte composi¢ao:

I — Ministro de Minas e Energia, responsavel pela coordenacao do programa,;
IT — Ministro Chefe da Casa Civil da Presidéncia da Republica;

I -
IV _
V-
VI -
VII -
VIII -
IX -
X -
XI -
XII -
XI1I -
XIV -
XV -
XVI -

Uma

Ministro da Fazenda;

Ministro do Planejamento, Or¢amento e Gestdo;

Ministro do Desenvolvimento Agrario;

Ministro da Agricultura, Pecudria e Abastecimento;

Ministro Extraordinario de Seguranga Alimentar ¢ Combate a Fome;
Ministro da Integragao Nacional;

Ministro da Educacao;

Ministro da Satde;

Ministro do Meio Ambiente;

Ministro da Ciéncia e Tecnologia;

Ministro do Desenvolvimento, Induastria e Comércio Exterior;
Presidente do BNDES;

Presidente do Forum Nacional dos Secretdrios de Energia dos Estados; e
Diretor-Geral da ANEEL

das finalidades da CNU, prevista no Decreto n° 4.873, seria o

estabelecimento de agdes de desenvolvimento integrado no meio rural, em consonancia com

os diversos programas governamentais existentes.
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De acordo com informagdo oficial disponivel no portal do Programa Luz para
30 . . . .
Todos™, a CNU ¢ quem “estabelece acdes interministeriais para o desenvolvimento das

comunidades rurais”.

Ainda de acordo com o Decreto n°® 4.873, o CGN seria instituido pelo Ministro de

Minas e Energia, que indicaria sua composi¢ao, atribuigdes e competéncias.

J& os CGEs seriam instituidos por meio de ato do Ministro de Minas e Energia,
que indicaria suas atribui¢des, competéncias € o coordenador. A composicao de cada CGE

seria estabelecida em articulagao com o respectivo Governo Estadual.
O CGN e os CGEs passaram a constituir a estrutura executiva do programa.

Em consonancia com o que havia sido estabelecido no Decreto n°® 4.873, o manual
do programa define que a sua operacionalizagdo deveria se dar por meio das agdes da CNU,
do CGN e dos CGEs. Estes por sua vez deveriam interagir com outros agentes, conforme

ilustrado no Anexo B deste estudo.

Ainda segundo o manual do programa, as funcdes de gestdo, estabelecimento de
diretrizes e aprovagdo dos programas de obras ficariam separadas das fungdes de execugao,
aporte de recursos e fiscalizacdo. Enquanto as primeiras seriam desempenhadas pelo CNU,
MME, CGN, Secretaria Executiva, Coordenadoria Regional e CGEs, as ultimas ficariam a
cargo das concessionarias, permissionarias de energia elétrica e cooperativas de eletrificagdo
rural, assim como dos agentes ANEEL ¢ ELETROBRAS. Aos Estados caberia atuar como
agentes coparticipantes nos recursos, seja por meio de aporte financeiro direto ou da propria

execucao de obras.

Quando o Programa Luz para Todos foi instituido, com definicdo de suas
principais fontes de recursos, tornou-se necessario estabelecer o regramento de sua
implementagdo e as atribuigdes dos agentes, bem como quantificar as metas fisicas a serem
alcancadas por cada agente executor. O presente topico aborda os principais aspectos

definidos pelo seu Manual de Operacionalizacdo e pelas normas pertinentes.

Consoante ja visto, de acordo com o art. 1° do Decreto n® 4.873, até 2008 o
Programa Luz para Todos deveria propiciar o atendimento em energia elétrica a parcela da
populagdo do meio rural ainda sem acesso a esse servi¢o publico. Traduzida em ntimeros, a

meta inicial do programa contemplava o atendimento a 2 milhdes de novos consumidores

3% Conforme o Programa Gestdo Participativa. Disponivel em:
<http://luzparatodos.mme.gov.br/luzparatodos/Asp/o_programa.asp>. Acesso em: 24 fev. 2010.
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situados na zona rural. Em decorréncia, porém, do surgimento de novas demandas e também
do ndo alcance das metas iniciais por parte de alguns de seus agentes, especialmente
concessionarias de distribui¢do de energia, o cronograma inicial foi reprogramado pelo

Decreto n° 6.442, de 25 de abril de 2008, sendo elastecido até 2010.

Sobre esse aspecto, o § 7° do art. 4° da Resolugdo ANEEL 175/2005, com redagao
dada pela Resolugdo ANEEL 365/2009, de 19 de maio de 2009, determinou que as metas de
universalizacdo ndo cumpridas no ano previsto deveriam ser incorporadas as metas do ano
seguinte, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes previstas na regulamentagdo. Esta ultima
Resolugdo estabeleceu os novos quantitativos das metas para o biénio 2009-2010 relativas
aqueles Estados onde ndo se deu o cumprimento de todas as previsdes. Na referida Resolugdo
foi possivel observar que as metas ndo atendidas apresentavam a mesma ordem de grandeza
das metas decorrentes de novas demandas, correspondendo cada uma a cerca de meio milhdo
de unidades consumidoras. Juntas, representavam mais de um milhdo de novas unidades para
serem atendidas em 2009 e 2010. Os Anexos I e I da Resolugdo ANEEL 365/2009

relacionam as metas anuais dos periodos 2004-2008 e 2009-2010, respectivamente.

As metas individuais dos Agentes Executores, assim como o percentual de
participagcdo financeira de cada uma das fontes de recursos do programa, viriam a ser

definidos por meio dos Termos de Compromisso firmados pelos agentes.

O Manual de Operacionalizagdo, cuja edi¢do havia sido determinada pelo art. 7°
do Decreto n°® 4.873, definiu as regras e as orientagdes para operacionalizar a execugdo do
programa. O comando legal fixou o prazo de trinta dias para que o MME editasse o manual,

juntamente com as demais normas pertinentes a sua execugao.

O Manual de Operacionalizagdo tem por finalidade definir a estrutura operacional
do programa e estabelecer os procedimentos e critérios técnicos, financeiros e de prioridades a
serem aplicados em sua execucdo. Aqui se destacam dois aspectos relevantes para a
implementa¢do do programa. O primeiro, de cardter organizacional, refere-se a defini¢ao clara
da estrutura operacional e do papel de cada agente envolvido, traduzido na descri¢do de
atribui¢des e de relacionamentos. O segundo, de natureza executiva, compreende as metas, as
condigdes técnicas exigidas, as formas de acesso aos recursos financeiros e os demais
procedimentos operacionais necessarios a execucdo das atividades. Esses dois aspectos

tornam-se importantes para orientar a avaliagdo da implementagdo do programa, porquanto
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definem papéis e instrumentos que o avaliador pode utilizar como parametros e critérios

comparativos.

Com respeito a utilizacdo dos recursos do programa, o Manual de
Operacionalizagdo estabeleceu o instrumento denominado Termo de Compromisso, para que
pudessem ser firmados acordos quanto a participacdo financeira e metas anuais de
atendimento dos Governos Federal e Estadual e dos Agentes Executores. Esse instrumento
deveria ser assinado pelos representantes governamentais e Agentes Executores, com a

interveniéncia da ANEEL e da ELETROBRAS.

Embora a maior parte dos recursos necessarios ao desenvolvimento do programa
tenha sido prevista para ser aportada via Governo Federal, por meio da Conta de
Desenvolvimento Energético (CDE) e da Reserva Global de Reversao (RGR), uma parcela
desses recursos deveria vir dos Governos Estaduais e dos Agentes Executores. O programa
previu ainda que poderiam também ser utilizados recursos de outros 6rgaos da Administracao

Publica e de outros agentes.

Os recursos provenientes da CDE poderiam ser utilizados a titulo de subvencao
econdmica (fundo perdido), enquanto aqueles oriundos da RGR poderiam ser disponibilizados
na forma de financiamentos para os Agentes Executores, complementando as demais fontes,

ou ainda como subven¢do econdmica, na forma da Lei n°® 10.762, de 11 de novembro de 2003.

Os recursos provenientes dos Estados e municipios s6 poderiam ser utilizados na
forma de subvencao econdomica e seriam definidos nos Termos de Compromisso. A
participacdo financeira dos municipios, quando ocorresse, seria computada juntamente com a
participagcdo do Governo Estadual. Os recursos a serem aportados pelos Estados deveriam ser
estabelecidos em instrumento juridico apropriado, a ser celebrado entre o Estado e o

respectivo Agente Executor, conforme definido no Termo de Compromisso.

O programa estabeleceu ainda que a participacao financeira do Agente Executor, a
titulo de contrapartida, seria definida entre este ¢ o MME e firmada no Termo de

Compromisso.

O Manual de Operacionalizacao do programa prevé dois tipos de custos: diretos e
indiretos. O primeiro refere-se aos gastos com aquisi¢ao de materiais € equipamentos € com
despesas de mao de obra de terceiros e transporte de terceiros para a execugdo das obras. O
segundo tipo corresponde aos gastos contabilizados pelos Agentes Executores, referentes a

servigos proprios (administragdo e engenharia, incluindo projetos, fiscalizagdo, topografia e
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tributos relacionados), confec¢do e instalacdo de placas de obras, licencas ambientais e

indenizagdes para passagem de redes.

O manual estabelece ainda que somente os custos diretos serdo aceitos para efeito
de comprovagdo da utilizacdo dos recursos oriundos de financiamentos e de subvencao
econdmica (fundo perdido). Com respeito aos custos indiretos, referido documento especifica
que eles sO serdo aceitos até o percentual da participagdo do capital proprio do Agente
Executor no valor total do programa de obras, estabelecido no Termo de Compromisso,
limitado a 15% do valor total de custos diretos comprovados de cada modulo efetivamente

realizado.

Os modulos a que se refere o manual sdo conjuntos especificos de materiais,
equipamentos e servicos, definidos pela ELETROBRAS para utilizagdo pelos Agentes
Executores na constru¢do das redes de eletrificagdo rural do programa, bem assim para o
provimento das instala¢des das unidades consumidoras. Os mddulos, ou partes, componentes
do programa sdo: Linha Primdria, Rede Secundéria, Rede Conjugada, Padrdo ou Entrada de
Servigo, Posto de Transformagdo, Reforco e Kit de Instalacdo. Cada modulo pode ainda

apresentar variantes quanto ao tipo e quantidade do material utilizado.

O Programa de Obras referido no manual deve conter o nimero de consumidores
a serem atendidos, bem como as especificagdes e custos dos materiais, equipamentos e
servigos requeridos para o cumprimento das metas de atendimento firmadas no Termo de
Compromisso. Deve ser elaborado pelos Agentes Executores mediante preenchimento das

planilhas disponiveis no portal do MME®' e apresentado 8 ELETROBRAS.

O Termo de Compromisso constitui um dos principais instrumentos criados pelo
programa, com o intuito de garantir sua realiza¢do, ja que é por meio dele que a Unido,
representada pelo MME, os Estados, os Agentes Executores, a ANEEL e a ELETROBRAS
formalizaram o acordo para a implementagao do programa. Ele complementa os protocolos de

adesdo ao programa, anteriormente firmados entre o Governo Federal e os Estados.

O Termo de Compromisso tem ainda a finalidade de estabelecer as metas de
atendimento e os percentuais de participagdo financeira dos agentes. No Estado do Ceara os

compromissos assumidos pelas partes nesse instrumento sao apresentados no Quadro 3.

3! www.mme.gov.br/luzparatodos
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Quadro 3 — Compromissos das partes

Parte Compromisso

» Definir as politicas e as diretrizes ¢ coordenar a implantagdo do Programa Luz
para Todos

MME »  Garantir o repasse de recursos financeiros oriundos dos fundos setoriais RGR e
CDE, da ELETROBRAS para o Agente Executor

» Orientar a atuag@o dos Comités Gestores Nacional e Estaduais

»  Assegurar os recursos nos percentuais definidos no Termo de Compromisso

ESTADO Elaborar, assinar e administrar instrumento juridico apropriado com o Agente
Executor, provendo a participag@o de sua responsabilidade ali prevista

» Assegurar o cumprimento das metas de atendimento ajustadas no Termo de
Compromisso

» Apresentar a ELETROBRAS o Programa de Obras, para analise técnica e
or¢amentaria, que devera ser viabilizado mediante contrato firmado entre a
ELETROBRAS e o Agente Executor, e por meio de instrumento juridico

AGENTE apropriado, a ser firmado entre o Estado e o Agente Executor
EXECUTOR
» Apresentar a ELETROBRAS o relatério das atividades, contendo a evolugdo

das obras ¢ servicos contratados com esta, bem como o demonstrativo de
realizagdes financeiras

Assegurar sua participagéo financeira conforme estabelecido no Termo de

Compromisso
ANEEL Revisar as metas de universaliza¢do, podendo utilizar os indicativos de metas e
(Interveniente) recursos previstos no Termo de Compromisso

» Analisar, com vistas a sua aprovacao, o Programa de Obras encaminhado pelo
Agente Executor

» Elaborar, assinar ¢ administrar contratos com o Agente Executor, provendo o
repasse dos recursos financeiros de sua responsabilidade previstos no Termo
ELETROBRAS de Compromisso para implementacdo do Programa Luz para Todos

(Interveniente) Encaminhar analise técnica referente ao instrumento juridico a ser firmado entre o
Estado e o Agente Executor, dando conhecimento a ambos, para cumprimento da
execucao das obras de responsabilidade do Estado, parte integrante do Programa de
Obras

Fonte: MME — Termo de Compromisso firmado entre 0 MME, o Governo do Estado do Ceard ¢ a COELCE,
2004.

O primeiro Termo de Compromisso firmado no Estado do Ceara no ambito do
Programa Luz para Todos definiu, na Clausula Quarta, as metas anuais para o programa no

periodo 2004-2008, conforme apresentado no Quadro 4.
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Quadro 4 — Metas gerais de novos atendimentos no meio rural no Ceara

ANO /META
2004 2005 2006 2007 2008 TOTAL
18.000 25.000 30.000 30.000 9.000 112.000

Fonte: MME — Termo de Compromisso firmado entre o MME, o Governo do Estado do Ceara e a COELCE,
2004.

Essas metas foram reconhecidas na Nota Técnica n° O99/2005—SRC/ANEEL32, de
15 de setembro de 2005, item 20, que analisou a 2* parte do Plano de Universalizagdo de
Energia Elétrica da Companhia Energética do Ceard (COELCE). Referida Nota Técnica
igualmente orientou no sentido de que o Plano de Universalizagdo vigente a época fosse
revisado de modo a atender também as diretrizes da nova Resolucdo da ANEEL que iria
estabelecer as condigdes para antecipa¢do de metas em face dos objetivos definidos nos
Termos de Compromisso firmados com o MME, no ambito do Programa Luz para Todos.
Posteriormente, conforme havia sido previsto, as metas definidas no primeiro Termo de
Compromisso foram utilizadas na revisao dos Planos de Universalizagdao de Energia Elétrica

da COELCE, por meio da Resolugdo n® 175, de 28 de novembro de 2005.

Para atendimento as metas gerais estabelecidas, o primeiro Termo de
Compromisso definiu na Cldusula Quinta os percentuais de participagao do Governo Federal
(MME/ELETROBRAS), do Agente Executor ¢ do Governo do Estado sobre o montante

relativo a totalidade do Programa de Obras, na proporcao apresentada no Quadro 5.

Quadro 5 — Participagdo proporcional das partes

FONTE DE RECURSO Participacgio (%)
MME/ELETROBRAS 50
Subvencao (fundo perdido)
ESTADO 25
AGENTE EXECUTOR Financiamento junto 8 ELETROBRAS 10
Recursos proprios 15

Fonte: MME — Termo de Compromisso firmado entre 0 MME, o Governo do Estado do Ceard ¢ a COELCE,
2004.

32 SRC/ANEEL - Superintendéncia de Regulagdo da Comercializagio da ANEEL, responsavel pela anélise e
aprovacao dos Planos de Universalizagdo apresentados pelas concessionarias.
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Com base nessas proporgoes, o primeiro Termo de Compromisso determinou, em
sua Clausula Quarta, a participagdo do Governo Estadual em termos de quantidades de novas
unidades a serem atendidas, conforme descrito no Quadro 6. Os quantitativos anuais vistos
nesse quadro correspondem a 25% do total para o Estado, e das parcelas anuais, das metas

gerais definidas para o programa.

Quadro 6 — Metas de novos atendimentos de responsabilidade do Governo do Estado do Ceara

ANO/META
2004 2005 2006 2007 2008 TOTAL
4.500 6.250 7.500 7.500 2.250 28.000

Fonte: MME — Termo de Compromisso firmado entre o MME, o Governo do Estado do Ceara e a COELCE,
2004.

Ocorre, no entanto, que as metas informadas pela concessiondria 8 ANEEL, como
resultante do referido Termo de Compromisso, diferem desses valores. Segundo consta na
Nota Técnica n° 015/2007-SRC/ANEEL, as metas da concessionaria e do Governo do Estado

corresponderiam aquelas discriminadas no Quadro 7.

Quadro 7 — Metas de responsabilidade da concessiondria e do Governo do Estado do Ceara

ANO/META
Agente Responsavel 2004 2005 2006 2007 2008 TOTAL
Governo do Estado 5.292 7.350 8.820 8.820 2.646 32.928
Concessionaria 12.708 17.650 21.180 21.180 6.354 79.072
Total 18.000 25.000 30.000 30.000 9.000 112.000

Fonte: ANEEL — Informacdes extraidas da Nota Técnica n° 015/2007-SRC/ANEEL

A diferenga no quantitativo das metas de participacdo do Estado no programa
aumentou de 25% para 29,4%. Por conseguinte, as metas do Agente Executor

(Concessionaria) sofreram redugao, conforme ilustra o Quadro 8.
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Quadro 8 — Alteragdes das metas de responsabilidade do Agente Executor (Concessionaria)

ANO/META
Referéncia 2004 2005 2006 2007 2008 TOTAL
Metas com base no Termo de |13 550 | 13750 | 22500 22.500 6.750 84.000
Compromisso
Novas metas informadas a 12.708 17.650 21180 150 st o
ANEEL pela Concessionaria : . . . _ .

Fonte: Elaborado pelo autor com base nas informag¢des da concessionaria consignadas na Nota Técnica n°
015/2007-SRC/ANEEL ¢ no Termo de Compromisso firmado entre 0o MME, o Governo do Estado do Ceara e a
COELCE.

Para identificar e esclarecer a razdo da diferenca entre os quantitativos de
responsabilidade do Estado consignados no primeiro Termo de Compromisso e aqueles
efetivamente informados pela concessionaria a ANEEL, recorreu-se as clausulas estabelecidas
no primeiro Contrato firmado entre a ELETROBRAS e o Agente Executor, ou concessionaria,
Contrato de Financiamento e Concessdo de Subvencdo - ECFS 008/2004, e no primeiro
Convénio firmado entre o Agente Executor e o Governo do Estado do Ceara, Convénio n°
017/ Seinfra/2004. Ambos os instrumentos definiram a propor¢do quanto a participacao de
cada envolvido, seja em recursos, seja em numero de unidades a atender. No caso do Contrato

ECFS 008/2004, a participagao financeira dos contratantes se deu de acordo com o Quadro 9.

Quadro 9 — Propor¢ao de investimentos por fonte e por agente

Fonte dos Recursos Investimento (em R$mil) Proporcao (%)
Agente Executor 13.541,88 15,0
CDE 63.947,80 70,8
RGR 12.789,56 14,2
Total 90.279,24 100,0

Fonte: Anexo II do Contrato ECFS 008/2004
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Ainda de acordo com o Anexo II do referido contrato, verifica-se que 85% desses
recursos foram destinados a atender, na forma de subvenc¢do e financiamento, aos custos
diretos com o programa, isto ¢, material, mao de obra de terceiros e transporte de terceiros. Os
15% restantes referem-se basicamente aos custos indiretos do Agente Executor com

engenharia e administracao.

Das Clausulas Segunda e Terceira do referido contrato, obtém-se que os
percentuais maximos a titulo de financiamento e subvenc¢do econdémica oriundos do Governo
Federal sao respectivamente, 14,17% e 70,83%, que, somados, totalizam 85% . O percentual
de contrapartida do Agente Executor ¢ calculado sobre a totalidade do Programa de Obras,

conforme disciplina a Segunda Subcldusula da Clausula Quinta do Termo de Compromisso.

Outra informagdo indica que a divisdo do valor global do Contrato ECFS
008/2004 pelo custo médio por consumidor, de R$ 2.973,32, corresponde a um montante
contratado equivalente a 30.358 unidades consumidoras. Quando se examina o teor da
Cléausula Segunda do Convénio n° 017/Seinfra/2004, firmado entre o Agente Executor e o
Governo do Estado, ¢ possivel verificar que o Estado assume como contrapartida uma
participagdo nominal de 25% e associa esse percentual ao equivalente a 12.642 novos
consumidores. Juntando-se ambas as informagoes, isto €, o nimero de unidades consumidoras
a serem atendidas pelo Agente Executor e o numero de unidades a serem atendidas pelo

Estado, chega-se ao que explicita o Quadro 10.

Quadro 10 — Percentuais de participagdo do Agente Executor e do Estado do Ceara

Agente Unidades Contratadas Participacio (%)
Agente Executor 30.358 70,6
Estado do Ceara 12.642 29,4
Total 43.000 100,0

Fonte: Elaborado pelo autor com base em dados extraidos do Contrato ECFS 008/2004, firmado entre a
ELETROBRAS e a COELCE, € no Convénio n° 017/Seinfra/2004, firmado entre a COELCE ¢ o Governo do
Estado do Ceara, 2004..

Com base nos documentos analisados e nos valores efetivamente contratados entre

o Governo Federal e o Agente Executor, e entre este tltimo e o Governo do Estado, conclui-se
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que o percentual efetivo de contrapartida do Estado foi de 29,4% sobre o total de unidades, ao

invés dos 25% estabelecidos na Cldusula Quarta do primeiro Termo de Compromisso.

1.3.1 Pesquisa de avaliacio do programa luz para todos realizada pelo MME

Outro dado que merece destaque ¢é a pesquisa> realizada pelo MME com 3.892
familias beneficiadas pelo Programa Luz para Todos no periodo de 2004 a 2008, publicada
em julho de 2009. De acordo com o0 MME, a pesquisa tinha por objetivo avaliar em que niveis
a chegada da energia elétrica havia provocado ganhos na qualidade de vida das pessoas, no
tocante a lazer e conforto; na economia local, como resultado da aquisi¢do de
eletrodomésticos; na renda familiar, com o uso produtivo da eletricidade; e, em especial, na
fixagdo do homem no campo. Aqui sdo destacados alguns dos principais resultados

encontrados.

A partir das informagdes da pesquisa, constata-se que cerca de 83% dos

entrevistados se enquadram em quatro perfis, conforme demonstrado no Grafico IX.

Grafico IX — Distribuigao proporcional dos perfis dos beneficiarios do
Programa Luz para Todos

Dona de casa h 8,6

Produtor rural _ 12,6

Trabaihadorrural [ 2 (%)

Aposentado F 19.3

0 10 20 30 40 50

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da pesquisa do MME sobre os resultados do Programa Luz para
Todos —2009.

3 Titulo: Pesquisa quantitativa domiciliar de avaliacdo da satisfagdo e de impacto do Programa Luz para
Todos. Realizada pela Zaytec Brasil Servigos de Pesquisa Ltda. e publicada pelo MME em julho de 2009.
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Observa-se que mais da metade dos entrevistados, e, por conseguinte, dos
beneficiarios, exibe perfis diretamente vinculados a atividade rural, seja como produtor ou
trabalhador rural, o que leva a conclusao de que o programa apresenta um grande potencial
para tornar a energia elétrica um importante auxilio nas atividades ligadas a exploracdo do

campo.

Metade dos entrevistados declarou receber algum tipo de beneficio de programas
ou politicas publicas governamentais, sendo o Programa Bolsa-Familia aquele que contribui

com a maior propor¢ao, correspondente a 30%.

No tocante a renda familiar, a pesquisa revelou que cerca de 97% dos
entrevistados percebem até trés salarios-minimos. O Grafico X apresenta a distribuicao

proporcional dos entrevistados segundo a renda familiar.

Grafico X — Distribuigao proporcional dos beneficiarios do Programa Luz
para Todos segundo arenda familiar — 2009

Acimade 1
salario-minimo e L
ate 3 salarios. M 6.6

minimos

[ 0
A L o N NN c0.4 o
minimo ’
0 10 20 30 40 50 60 70

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da pesquisa do MME sobre os resultados do Programa Luz para
Todos. (1 Salario-minimo em 2009 = R$ 465,00)

Esses percentuais significam que, na €poca da pesquisa, mais de 1,9 milhdo de familias
recebiam até trés salarios-minimos, enquanto outro grupo perfazendo cerca de 1,2 milhdo de
familias recebia até um salario-minimo, o que, segundo avaliagdo do MME, comprova o
acerto da decisdo de se levar & populagdo rural o acesso gratuito a energia elétrica. E de se
admitir que caso tivesse que pagar por uma parcela do investimento, pelo padrdo de entrada
de energia e pela instalagdo interna do domicilio, essa parcela da populagdo nao teria
condigdes de obter o acesso a energia. Quando o programa foi langado, havia a previsao de

que 90% do seu publico-alvo (1,8 milhdo de familias) recebiam até trés salarios-minimos.

Em relagdo as fontes de energia utilizadas pelos domicilios para iluminagdo e

coccao de alimentos antes da implementacdo do programa, a pesquisa do MME constatou que
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cerca de 96% dos entrevistados utilizavam outras fontes de energia . O Grafico XI apresenta

os principais meios alternativos de obtencdo de energia pelos entrevistados.

Grafico Xl — Distribuigao proporcional dos principais meios alternativos
de obtengao de energia utilizados pelas familias da zona rural antes da
implementagao do Programa Luz para Todos

Outros
Lenha ou carvao 64,1
Lamparina
u(%)

Velas
Lampiao

Gerador

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da pesquisa do MME sobre os resultados do Programa Luz para
Todos —2009.

No que concerne a identificacao de beneficios diretos produzidos pelo programa, a
pesquisa apontou um conjunto de melhorias observadas nos domicilios € nas comunidades

atribuidas ao Programa Luz para Todos. Os Graficos XII e XIII apresentam esses resultados.

Grafico Xll — Distribuigao proporcional dos principais tipos de melhoria
de bem-estar na zona rural atribuidos ao Programa Luz para Todos
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Fonte: Pesquisa do MME sobre os resultados do Programa Luz para Todos — 2009
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Grafico Xlll - Distribuigao proporcional dos beneficiarios do Programa
Luz para Todos segundo os tipos de melhoria do bem-estar obtidos em
decorréncia do acesso a energia elétrica
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Fonte: Pesquisa do MME sobre os resultados do Programa Luz para Todos — 2009

A pesquisa realizada pelo MME incluiu também a verificagdo da relagdo nexo-
causal entre as melhorias percebidas pelos beneficiarios e o Programa Luz para Todos. O

Anexo A mostra os resultados dessa avaliacao.

Observa-se, no citado Anexo, que a grande maioria dos entrevistados, chegando a
mais de 70%, atribuiu de forma exclusiva ao Programa Luz para Todos a melhoria na
qualidade de vida e de suas condigdes de moradia. Quando se incluem nessa andlise as
pessoas que atribuiram parcialmente ao programa a melhoria desses aspectos, a proporcao

aumenta para 90% . Outras melhorias que apresentam proporc¢ao representativa dizem respeito
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as atividades escolares, tanto do periodo noturno quanto do periodo diurno. Em relacdo aos
demais itens, foram registrados baixos indices de melhoria, indicando que o acesso a energia
elétrica, por si sO, ndo chega a ser suficiente para atender a todas as necessidades da

populagdo residente no meio rural.

No que tange aos beneficios indiretos do programa, isto ¢, os efeitos que teriam
sido proporcionados a partir da disponibilidade de energia elétrica, a pesquisa do MME
aponta certa movimentagao da economia, traduzida pela aquisicdo de eletrodomésticos e
outras utilidades pelos novos consumidores. O Grafico XIV indica as proporgdes dos
entrevistados que adquiriram um ou mais eletrodomésticos em decorréncia do acesso a

energia elétrica.

Grafico XIV — Distribuigao proporcional dos beneficiarios do Programa
Luz para Todos segundo os tipos de eletrodoméstico adquiridos apds o
acesso aenergiaelétrica
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Fonte: Pesquisa do MME sobre os resultados do Programa Luz para Todos — 2009.
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Ainda segundo a pesquisa encomendada pelo MME, o chamado setor de “linha
branca” foi um dos que mais se beneficiaram com o Programa Luz para Todos. Tomando-se
por base o nimero de domicilios atendidos, cerca de 2 milhdes, teriam sido comercializados,
segundo os dados da pesquisa, 1.586.000 televisores, 1.466.000 refrigeradores e 780.000
liquidificadores. No Grafico XIV ¢ possivel observar que os itens mais adquiridos foram
aqueles que proporcionam lazer, conservacao de alimentos, conforto e praticidade doméstica,
como televisor e aparelho de som, refrigerador, ventilador e chuveiro elétrico, além de

liquidificador e ferro de passar roupas.

Outro resultado indireto atribuido pela pesquisa do MME ao Programa Luz
para Todos diz respeito ao retorno de familias para morar no campo. De acordo com os dados
divulgados, 96.000 familias voltaram a morar no campo, o que corresponde a 480.000
pessoas. Apesar da elevada quantidade de pessoas que teriam voltado a residir no campo, essa
migracdo mobilizou tdo-somente 4,8%do total de familias. Essa constatacdo pode indicar que
ainda ¢ muito cedo para se ter uma ideia exata do quantitativo de pessoas que serdo atraidas
para retornar ao meio rural em resposta a disponibilidade de energia elétrica, bem como
sinalizar que ¢ preciso muito mais do que apenas o fornecimento de energia elétrica para

estimular as pessoas a retornar para seus locais de origem.

Apesar de admitir que em termos proporcionais o fluxo migratério inverso pode
parecer pouco significativo, 0 MME conclui que, em niimeros absolutos, equivale a uma
cidade um pouco menor do que Aracaju, ...que tivesse sido esvaziada de seus moradores, as
vezes desempregados ou pessoas vivendo em condi¢oes sub-humanas, que acabaram
retornando as suas origens para fazer aquilo que sabem e gostam de fazer, em busca de uma
vida melhor.” Segundo o MME, a fixa¢do do homem no campo talvez seja o maior ganho que
o Programa Luz para Todos esteja proporcionando ao Brasil, justificando que o
desenvolvimento no campo significa um refor¢o na principal vocacdo do pais, que ¢ a

producdo de alimentos e bioenergia.

Por tultimo, o resultado da pesquisa do MME aponta a distribuicdo dos
entrevistados segundo os graus de satisfacdo com o fornecimento de energia proporcionado
pelo Programa Luz para Todos. O Grafico XV ilustra as opinides dos beneficiarios pelo

programa.
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Grafico XV — Distribuigao proporcional dos beneficiarios do Programa
Luz para Todos segundo os graus de satisfagao proporcionados pelo
acesso aenergiaelétrica
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Fonte: Pesquisa do MME sobre os resultados do Programa Luz para Todos — 2009.
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CAPITULO 2 - AVALIACAO DE POLITICAS PUBLICAS

A avaliagdo de politicas publicas vem ganhando importancia no Brasil, ao tempo
em que tem se tornado objeto de ampla abordagem por diferentes autores. Nao raro, ja ¢
possivel se encontrar nos meios de divulgacao editais do Governo Federal destinados a
contratagdo de consultores e especialistas para avaliacdo de programas sociais como o Luz

para Todos™*.

Quando surge a necessidade de avaliacdo de um programa, ¢ preciso determinar
sob qual perspectiva devera se dar o estudo, de maneira a adequar a andlise aos objetivos da
parte interessada. A avaliagcdo pode se dar de varias formas e atender a diversos propdsitos. A
avaliagdo de processo, ou avaliagdo de implementacdo, ¢ uma das modalidades possiveis.
Quando se pretende avaliar o processo de implementag¢do de determinado programa, procura-
se analisar, entre outros aspectos, as interagdes que vao surgindo entre seus agentes gestores €
executores responsaveis. Essas interagdes tendem a exercer alguma influéncia sobre os
resultados, alterando muitas vezes o curso planejado durante a elaboragdo da politica publica

que originou o programa.

Analisando o “ciclo da politica”, Melo e Silva (2000) assinalam que a
variabilidade, ou mudangas, que ocorrem na implementacdo de programas governamentais,
explicam em grande parte o insucesso dos governos na tentativa de alcangar os objetivos
estabelecidos por ocasido do planejamento de politicas publicas. Significa dizer que
problemas ndo previstos com a devida antecedéncia podem representar obstaculos
intransponiveis durante a fase de implementacao de programas, com risco de descontinuidade.
Segundo os citados autores, essa constatacdo tem chamado a atengdo para a importancia
central dos problemas de implementacdo, uma vez que estes podem servir de referéncia para o
aperfeicoamento de agdes de governo. Embora considerem a constatagdo como verdadeira e
evidente, os autores identificam uma visdo inadequada do processo de formulacdo e
implementagao de politicas publicas por parte daqueles que consideram a implementagao o

“elo perdido” nas discussdes sobre os resultados dessas politicas.

3 Ver o relatorio “Pesquisa Quantitativa Domiciliar de Avaliacdo da Satisfagdo e de Impacto do Programa Luz
para Todos”, de junho de 2009, no portal do Governo Federal. Disponivel em:
<http://luzparatodos.mme.gov.br/luzparatodos/Asp/publicacoes.asp>. Acesso em: 03/02/2010.
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A critica surge em relagdo a visdo classica, que considera a implementagdo como
uma das fases do “ciclo da politica” (policy cicle). Para os autores, trata-se de uma visao
estanque, ou seja, que nao tem efeitos realimentadores sobre a formulagao e corre¢do de rumo
da politica. Estaria fundamentada unicamente em um diagndstico prévio e em um adequado
sistema de informacdes, tidos como suficientes para determinar as metas € 0S recursos
necessarios. Nao considera, portanto, o policy cicle como um processo. A forma de

implementagdo da agdo governamental, nesse caso, se da de cima para baixo (top down).

Outra visdo, menos simplista que a anterior, porém igualmente alvo de criticas
académicas, enxerga a formulagdo e implementagdo de politicas como um processo linear.
Nela, as dificuldades, os obstaculos e os problemas da implementacdo sdo associados a
aspectos relacionados a capacidade institucional dos agentes implementadores; a problemas
de natureza politica; e a resisténcia e boicotes impostos por grupos ou setores negativamente
afetados pela politica, e, as vezes, da propria maquina estatal. Essa visdo incorpora a andlise
das politicas as vicissitudes ocorridas na fase de implementagdo, assim como considera que o
monitoramento e a avaliagdo de politicas podem funcionar como mecanismos de correcao de

rota.

Os equivocos da visdo linear encontram-se na abordagem da fase de formulacao
da politica, que assume como uma atividade relativamente ndo problematica. Nesse estagio,
parte-se do pressuposto de que o diagnostico utilizado estd essencialmente correto; o
formulador dispde de todas as informagdes necessarias € o0 modelo causal utilizado ¢ valido,
ou seja, as hipoteses e os pressupostos sobre determinados fendmenos sdo considerados

corretos.

Ap6s concluir que as visdes contidas nos dois modelos citados (cldssico e de processo
linear) apresentam problemas em consequéncia dos pressupostos assumidos, além de
adotarem o ideal weberiano da burocracia publica, os autores propdem uma visdo que
consideram mais adequada para o entendimento do ciclo de politica: a visdo da

Implementacao como Jogo.

Ainda segundo os autores, estudos de situagdes concretas revelam que, em vez de
a administracao publica funcionar como um mecanismo operativo perfeito, o que se constata ¢
um padrdo distinto, em que prevalecem a troca, a negociacdo e barganha, o dissenso e a
contradi¢do quanto aos objetivos. Revela ainda a analise experimental que os formuladores de

politicas operam em um ambiente carregado de incertezas, no qual enfrentam limitagdes de
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conhecimento da complexidade dos fendmenos sociais, muitas vezes produtos de
contingenciamentos de tempo e de recursos e de auséncia de condigdes de prever e controlar
outras contingéncias futuras. Além disso, devido a delimitacdo de um conjunto restrito de
cursos de acdo e de decisdes dos planos e programas, cria-se um amplo espago para a
discricionariedade dos agentes implementadores. Por tltimo, as preferéncias dos formuladores
podem ser divergentes dos anseios e expectativas da coletividade a que se destinam as

politicas.

Nas palavras de Melo e Silva (2000), o policy cicle ¢ “...melhor representado por
redes complexas de formuladores, implementadores, stakeholders e beneficiarios que dao
sustentacdo a politica; e por “nds” (ou elos) criticos”. Vale destacar que os “elos criticos”
representam os momentos em que questdes referentes ao processo de sustentacao politica dos
programas, de coordenagdo institucional e de capacidade de mobilizar recursos institucionais
se conjugam, resultando numa decisdo critica por um dos atores estratégicos, cujo resultado da

uma dire¢@o nova ao programa, produzindo o aprendizado.

Souza (2003) reconhece a importancia da questdo abordada por Melo e Silva
(2000), quando, referindo-se ao trabalho coordenado por Asmeron e Reis (1996), menciona
temas importantes que ainda ndo fazem parte da agenda de pesquisa brasileira, assinalando
que “... tais temas como o da burocracia — segmento que implementa as politicas publicas —
ainda contam com muitos poucos trabalhos vis-a-vis sua importancia para o melhor

conhecimento do que acontece quando a politica ¢ implementada”.

A autora critica grande parte dos estudos académicos nessa area, por sua
preocupagdo com as questdes politicas e por serem fortemente assentados no pressuposto de
que a formulacdo e a implementacdo de politicas publicas sdo processos exclusivamente
racionais e lineares, desvinculados dos processos politicos. Tal andlise ainda estaria muito
influenciada pela tentativa de se separar o mundo do governo e da administracdo publica do

mundo da politica.

Afirma que ¢ preciso avangar para o que chama de segunda gera¢do de estudos,
que deveriam seguir na direcdo do desenvolvimento de tipologias analiticas e concentrar
esfor¢os no sentido de identificar as varidveis causadoras de impactos sobre os resultados das
politicas publicas. Essa trajetoria vai da dicotomia de analisar sucessos ou fracassos das
politicas publicas para um estagio em que se da énfase ao melhor entendimento dos

resultados.
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Sem, no entanto, desprezar o uso de modelos fop-down de andlise, criticados por
Melo e Silva (2000), Souza (2003) apoia o uso de analises bottom-up nas pesquisas, cuja
importancia teria crescido a partir dos anos 1980, com a pesquisa realizada por Lipsky

(1980).

Os modelos bottom-up se fundamentam em trés premissas:

a) analisar a politica publica a partir da acdo de seus implementadores, em
oposicao a excessiva concentracao de estudos acerca de governos, decisores e
atores que se encontram na esfera “central”;

b) concentrar a analise na natureza do problema que a politica publica se propoe
solucionar; e

c¢) descrever e analisar as redes de implementacao.

Segundo a autora, os modelos de analise botfom-up sao passiveis de critica quanto
a sua capacidade explicativa, mas, por ndo ignorarem a complexidade de uma politica,

precisam ser mais testados entre nos.

A autora identifica ainda uma lacuna que, no seu entendimento, precisa ser
superada: a necessidade de pesquisas comparativas acerca da performance de diferentes

politicas publicas, seguindo a trilha que vem sendo aberta pelos estudos de Arretche (2000).

Por ultimo, Souza (2003) conclui que os estudos baseados no modelo do ciclo da
politica publica, em especial a definicdo de agenda (agenda setting), podem ser muito
promissores para a compreensao da politica publica. Entretanto, a autora identifica entre nos
a auséncia de estudos que testem tipologias sobre politicas publicas desenvolvidas nos

chamados paises centrais, como, por exemplo, aquela desenvolvida por Lowi (1964, 1972).

O acompanhamento das atividades de execu¢do do Programa Luz para Todos no
Cearda leva o autor do presente estudo a concordar com as abordagens e percepcdes
apresentadas por Melo e Silva (2000) e Souza (2003) acerca do processo de implementagao.
Ambas as percepgdes se mostram bastante aderentes com o que foi observado no quinquénio
2004 a 2008.. A presenca de redes de contato, o aprendizado institucional e a presenca atuante
dos stakeholders citados por Melo e Silva (2000) puderam ser claramente identificados como

partes atuantes e retroalimentadoras do programa.
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No que respeita a avaliagdo de programas sociais, a exce¢do de areas como saude
e educagdo, essa atividade parece ndo fazer parte da cultura de gestdo de politicas publicas no

Brasil.

Silva e Costa (2000, p. 2) corroboram essa impressao, ao assinalar que:

A experiéncia brasileira nesse setor ¢ ampla e diversificada, mas considerada
insuficiente e insatisfatoria. As avaliagdes de programas de governo se caracterizam,
salvo alguns programas na area social, pela dispersdo e descontinuidade e as
evidéncias e resultados sdo raramente documentadas e sistematizadas.

De acordo com os citados autores, isso se deve a duas caracteristicas dominantes
do planejamento governamental do pais: a énfase no processo de formulagdo de planos e
elaboragdo de programas e projetos e a alta negligéncia nas etapas de acompanhamento e

avaliacdo dos processos, resultados e impactos.

Por outro lado, Silva e Costa (2000) observam ainda que no pais ja ha
desenvolvimento da capacidade institucional de avaliagdo, sobretudo em funcdo do
crescimento da exigéncia de legitimagao dos programas e politicas implementados pelo Poder

Executivo.

Nesse contexto, as demandas por accountability (responsabilizacdo) surgem tanto
dos Poderes Legislativo e Judicidrio, como de pressdes intragovernamentais por transparéncia

e maior visibilidade do processo decisorio, advindas, principalmente, dos Tribunais de Contas.

Os autores referem-se ainda a crescente difusdo, na administracdo publica, das

demandas por qualidade de gestao que afetam organizagdes e programas publicos.

A partir dessas evidéncias, entende-se necessario preencher o espago deixado pela
auséncia ou precariedade de avaliacdes de politicas publicas, a medida que a sociedade
enfrenta uma crescente escassez de recursos para atender aos problemas sociais, o que
demanda maior transparéncia das agdes dos gestores publicos e maior responsabilidade e

eficiéncia na utilizacdo dos recursos publicos.

Além disso, a ocorréncia de situagdes desfavoraveis, como a crise financeira
mundial iniciada em 2007 nos EUA, cuja repercussao mais acentuada se deu em 2008 e 2009,
afetou a economia de muitos paises, entre eles o Brasil, acarretando a reducdo da oferta de
recursos para aplicacdo em politicas publicas. Esse aspecto fortalece mais ainda a ideia de que

0s programas sociais precisam de acompanhamento, avaliagao e controle.
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A avaliagdo fornece mecanismos que ajudam a aferir o grau de acerto das politicas
implementadas e nortear decisdes referentes a politica atual e aquelas de natureza semelhante

que se realizardao no futuro.

Nesse sentido, a avaliacdo de programas publicos destina-se a contribuir e
estimular a promogao das melhores praticas de gestdo, assim como possibilitar a prestagdo de
contas a sociedade sobre resultados e impactos alcancados pelas politicas e programas

conduzidos.

Embora haja diferentes modelos de avalia¢do, Cohen e Franco (1998) observam
que ha uma constante entre eles, por um lado, a pretensdao de comparar um padrdo almejado
(imagem-objetivo em dire¢do a qual se orienta a a¢do) com a realidade (a medida potencial na
qual esta vai ser modificada ou o que realmente ocorreu como consequéncia da
implementa¢do da atividade), e, por outro lado, a preocupagdo em alcangar eficazmente os
objetivos propostos. Enquanto isso, na visdo de Boulmetis e Dutwin (2000), avaliacdo € o
processo sistematico de coletar e analisar dados para determinar se € em que grau os objetivos
tétm sido ou estdo sendo alcangados, servindo para orientar decisdes. Por outro lado,
Chelimsky (1997) entende que, quando dirigida a um programa, a avaliagdo ¢ a aplicacao de
métodos de pesquisa cientifica para avaliar o projeto do programa, sua implementagdo e sua

eficacia.

A avaliacdo comparativa, isto é, a compara¢do entre o que foi projetado pelo

programa e o que na realidade ocorreu € o que se pretende utilizar na presente pesquisa.

Cohen e Franco (1998), no entanto, ressaltam que ¢ preciso estar atento aos riscos
de adotar essas defini¢des, haja vista a possibilidade de superestimacdo ou subestimacdo de
metas, o que poderia levar o pesquisador a conclusdes equivocadas sobre o programa

avaliado.

Conceito semelhante ¢ encontrado em ONU (1984, p. 18 apud FRANCO, 1998, p.

76), que define a avaliagdo como:

[...] um processo orientado a determinar sistematica e objetivamente a pertinéncia,
eficacia e impacto de todas as atividades a luz dos seus objetivos. Trata-se de um
processo organizativo para melhorar as atividades ainda em marcha e ajudar a
administragdo no planejamento, programagao e futuras tomadas de decisdes.
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J& na opinido de Viegas (2003), avaliar implica definir e aplicar métodos
cientificos que orientem os procedimentos do processo de pesquisa. Para esse autor, os
processos de avaliacao estariam sustentados em quatro pilares indispensaveis: procedimentos,
orientagdo, conteudo e técnicas. Enquanto os dois primeiros representam o aspecto qualitativo

da avaliacdo, os restantes lhe conferem natureza predominantemente quantitativa.

Ainda de acordo com Viegas (2003), a avaliacdo poderia ser orientada em pelo
menos trés vertentes: juridica, politica e econdmico-gerencial. Cada uma delas se

movimentaria no proprio campo de acao, segundo as suas perspectivas e formas de atuar.

O autor explica que a orientagdo juridica da avaliacdo atuaria no ambito da Lei, e
consiste na conformagdo formal dos atos com a norma que os rege. Tem o carater de ser mais
punitiva do que formativa, isto ¢, de aprendizagem. Estaria voltada para os procedimentos,
ndo se preocupando com os resultados. Seria um controle do individuo. Seu universo
compreende pessoas que praticam agdes, € ndo acdes que sao praticadas. O autor declara que
de maneira geral, pode-se dizer que se trata de uma avaliagdo voltada para a eficiéncia. Em
relacdo a vertente politica, Viegas (2003) a descreve como sendo, sobretudo, a busca da

eficacia.

Por ultimo, a orientagdo gerencial da avaliacdo visaria essencialmente a agdo. Seu

papel consiste em verificar se as agdes se orientam para os objetivos estabelecidos.

O carater da vertente administrativa é, sobretudo, includente. Com efeito, punicao
ou exclusdo, para o administrador, significa perda de recurso. O que ela busca ¢ a
reorientacdo da ag@o, quando observam desvios dos objetivos. A avaliagcdo gerencial
assume, portanto, o carater de monitoramento. Dai se poder dizer que a avaliagdo
gerencial, na esséncia, busca a efetividade (VIEGAS, 2003, p. 4).

Das trés vertentes passiveis de adocao, entende-se ser a orientagao gerencial a que
mais se aproxima do objetivo desta pesquisa, dado que por meio dela se definem parametros
avaliativos que possibilitem uma visdo sistémica da politica, e consequentemente do programa

por ela gerado.

De acordo com Viegas (2003), esses parametros relacionam-se a pertinéncia e
finalidade, ou teleologia, da politica, e conduzem a indagagdo quanto a inser¢ao de uma dada
politica no seu contexto geografico, social, cultural e historico, bem como sobre os objetivos

implicitos e explicitos, sem os quais a politica se torna ininteligivel.



81

Acerca da perspectiva gerencial, Viegas (2003) observa que, por definicdo, a
avaliacdo de politicas publicas tem esse carater e orientacdo. Esse autor entende que os
aspectos juridico-legais ou vinculagdes politicas ndo devem ser desconsiderados ou

depreciados, e, portanto, ndo ignora sua importancia e validade.

Discorrendo ainda sobre a orientacdo gerencial da avaliacdo publica, diz o autor:

Nesse contexto, ¢ conveniente lembrar que objetivos sdo definidos como sendo os
parametros de eficacia de uma politica. S6 em fungdo desses parametros € que a
politica passa a ser avaliada. S6 a partir dessas defini¢des podem ser emitidos juizos
de valor sobre determinada politica. [...] Igualmente, s6 apds terem sido
identificados os contextos onde se exerce uma politica e os reais objetivos para que
foram estabelecidas ¢ que se pode definir os limites do sistema onde ela passa a
atuar. Feito isso, ¢ possivel selecionar suas varidveis essenciais que constituirdo o
modelo para sua analise.[...] Identificados os parametros constitutivos de uma
politica, suas varidveis essenciais, seus limites e, por via de consequéncia, suas
interfaces, estardo postas as condi¢des para o avaliador definir os conteudos de sua
analise e, a partir dai, passar para a aplicacdo de técnicas de levantamento (VIEGAS,
2003, P. 4).

Silva e Costa (2000) reforcam o carater de avaliacao gerencial dado por Viegas
(2003), ao citarem a definicdo de avaliacdo proposta pela Organization for Economic

Cooperation and Development (OECD):

Avalia¢ao ¢ uma estimativa das caracteristicas e efeitos de uma politica ou de um
programa ou projeto, concluido ou em fase de execucdo, da sua concepcdo,
implementacdo e resultados. Ela visa determinar a relevancia e realizagdo dos seus
objetivos e sua eficiéncia, eficacia, impactos e sustentabilidade do ponto de vista do
desenvolvimento. Uma avaliagdo deve suprir informagdes criveis e Uteis e permitir a
absorcdo dos resultados pelo processo decisorio e pelos beneficiarios das politicas e
programas (SILVA E COSTA, 2000, p. 1).

Os objetivos da fungdo de avaliacdo se diferenciam das atividades de auditagem

ou monitoramento dos processos formais associados a administragao publica.

Melhorar a eficiéncia do gasto publico e a eficacia da acdo de governo tem sido o
objetivo final de muitas atividades de avaliagdo assim como as avaliacdes tem
servido para objetivos instrumentais ao contribuirem para a melhoria da qualidade
da gestdo publica por um processo de realimentagdo ou “feedback” (SILVA E
COSTA, 2000, p. 2).
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Concordando com as defini¢des ja citadas, Aguilar e Ander-Egg (1994) veem na
avaliagdo uma andlise critica das realizagdes e resultados de um projeto em relagdo aos

objetivos propostos, as suposigoes e estratégias fundamentais e a destinacao de recursos.

Segundo Hayes (2001), a pesquisa avaliativa possibilita responder a varias
questdes relacionadas a implementagdo de um programa, destacando-se aquelas que
pretendem identificar se o modelo de implementacio do programa foi adequado; se o
programa foi conduzido com competéncia e eficacia; se as metas foram atendidas
tempestivamente; quem foram os beneficiarios; qual foi a forma de organizag¢dao do programa;
quais os custos unitarios previstos e os efetivamente incorridos para o programa; e se os dados

encontrados revelam o que realmente ocorreu e se o programa pode ser defendido.

2.1 Avaliacio de implementacio

De acordo com Cohen e Franco (1998), a classificacdo dos tipos de avaliacao
pode ser feita em funcdo dos seguintes aspectos: 0 momento em que se realiza e os objetivos

que persegue; quem a realiza; a escala dos projetos; e os destinatarios da avaliacao.

Com relagdo a0 momento em que se realiza a avaliacdo, segundo as raizes da
tradicdo da economia, a distingdo classica considera as avaliagdes ex-ante e ex-post. A
primeira ocorre antes da execucdo do projeto>>, e procura antecipar fatores que serdo levados
em conta no processo decisorio. A segunda ocorre quando o projeto ja se encontra em
execugdao ou concluido, sendo as decisdes adotadas com base nos resultados efetivamente
alcancados. A dimensdo temporal possibilita diferenciar, na avaliacdo ex-post, as fases
durante e depois da realizagdao do processo. Enquanto a primeira recebe o nome “avaliagdo de
processos” ou “concomitante”, a segunda ¢ denominada “avaliagdo terminal”. A avaliacdo
terminal recebe também o nome “avalia¢do de resultados ou impactos” (COHEN; FRANCO,

1998, p. 109).

3> Segundo Cohen (1998), projeto ¢ a unidade minima de execugdo de determinada politica, enquanto programa
¢ um conjunto de projetos que perseguem 0s mesmos objetivos.
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Para Rossi (1999 apud HOLANDA, 2006), a avaliagdo de processos ¢ considerada

etapa preparatoria para a avaliacdo de resultados e impactos.

Segundo Holanda (2006), tal como no monitoramento, a avaliagdo tem por
proposito, numa perspectiva mais profunda e de longo prazo, detectar desvios, falhas,
distorgdes, excessos, insuficiéncias, erros e omissdes, contribuindo para o ajuste € a corregdo
de rumos e para a reformulagdo dos planos, politicas, objetivos e estratégias definidos na

etapa de planejamento.

Enquanto a avaliacao de impacto “olha para tras”, procurando determinar em que
medida o projeto alcangou seus objetivos e quais foram seus efeitos secundarios (previstos e
ndo-previstos), a avaliacdo de processos “olha para frente” (para as correcdes ou adequagdes)

(COHEN; FRANCO, 1998).

Dessa forma, a avaliagdo utilizada nesta pesquisa €, segundo a tipologia, uma
avalia¢do de processos, porquanto concomitante a execucdo do programa. Tem por objetivo
determinar em que medida os componentes do Programa Luz para Todos contribuiram ou

foram compativeis com os fins perseguidos durante sua implementa¢do no Estado do Ceara.

Na presente pesquisa, a avaliagdo procura igualmente detectar as dificuldades que
ocorreram na programacao, gestdo e controle do programa. Geralmente esse tipo de avaliagdo
faz com que eventuais falhas possam ser oportunamente corrigidas, diminuindo, assim, os
custos decorrentes da ineficiéncia. Quanto a possibilidade de utilizagdo dos resultados da
pesquisa em beneficio desse ou de outros programas, cabe a seguinte observagdo: ainda que as
conclusdes desta avaliagao nao venham a ser utilizadas em beneficio do proprio Programa Luz
para Todos, dada a proximidade de seu término, espera-se que suas conclusdes possam ser
uteis a outros programas sociais de natureza semelhante, a exemplo dos servigos publicos de

saneamento basico e gas canalizado.

O processo de avaliagcdo de programas sociais requer, por sua vez, a representacao
literaria do conceito que se quer medir e de sua especificagdo. Especificar um conceito
implica decompo-lo em dimensdes, ou seus aspectos integrantes, com o objetivo de refletir da
melhor maneira possivel sobre a complexidade do fendmeno que se deseja medir. Definidas
as dimensoes, ¢ preciso escolher indicadores que possam representa-las. Os indicadores
devem reunir dois requisitos basicos: estar relacionados com o conceito ou dimensdo que se
propdem indicar e serem dimensdo numérica, quantitativa, da dimensdo que refletem

(AGUILAR, 1994).
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Na literatura académica sobre avaliagdo de programas sociais, sdo frequentemente

encontrados trés conceitos: eficdcia, eficiéncia e efetividade.

Ensinam Cohen e Franco (1998, p. 102) que eficacia ‘representa
operacionalmente o grau em que se alcancam os objetivos € metas do projeto na populagao
beneficiaria, em um determinado periodo de tempo, independentemente dos custos aplicados”.
Essa representa¢do estaria associada as razdes essenciais do projeto, quais sejam produzir
mudancas da realidade, solucionar um problema social ou prestar um servigo a determinado
subconjunto populacional. Os autores associam dois aspectos fundamentais a esse conceito:

metas e tempo.

Por outro lado, Arretche (1999) entende que a avaliagdo de eficdcia mede a
relacdo entre os objetivos e instrumentos explicitos de dado programa e seus efetivos
resultados. A autora acrescenta nesse ponto um entendimento adicional, que o torna
importante e esclarecedor quanto a adequacdo da utilizagdo desse conceito na metodologia
aplicada na presente pesquisa. Diz a autora: “Esta avaliacdo pode ser feita entre, por exemplo,
as metas propostas e as metas alcancadas pelo programa ou entre os instrumentos previstos

para sua implementacao e aqueles efetivamente empregados”.

Embora a avaliacdo de eficdcia seja mais frequentemente utilizada para avaliar os
resultados alcangados por um programa, confrontando-os com suas metas e objetivos, vé-se
que o conceito pode ser estendido a etapa de implementacdo, quando os instrumentos

previstos sao comparados com os que foram efetivamente empregados.

O conceito de eficiéncia ¢ predominantemente utilizado na andlise financeira,
sendo associado a no¢do do otimo. Em outras palavras, vale dizer que, dada uma mesma
tecnologia, a geracdo de determinada quantidade de produto demandaria quantidades fisicas
minimas de recursos. Levando-se em conta que os insumos requeridos por um projeto podem
ser expressos em unidades monetarias, a eficiéncia ¢ definida como sendo a relacao entre os

produtos e os custos dos insumos (COHEN; FRANCO, 1998).

Por outro lado, Arretche (1999) entende por avaliagdo de eficiéncia a medigao da
relacdo entre o esforco empregado na implementagdo de uma dada politica e os resultados

alcangados.

Segundo Aguilar (1994), na avaliagdo de eficiéncia procura-se estabelecer o grau
de rentabilidade econdémica da intervencdo, seja em um programa ou num Servigo,

comparando-se beneficios e custos, resultados e custos ou utilidade e custos.
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O terceiro conceito, efetividade, ¢ traduzido por Cohen e Franco (1998) como
sendo a relagdo entre os resultados e os objetivos de um projeto. E a medida do impacto, isto

¢, o resultado dos efeitos do projeto, ou o grau de alcance dos objetivos.

Arretche (1999, p. 31) conceitua avaliagdo de efetividade, como “o exame entre
a implementa¢do de um determinado programa e seus impactos e/ou resultados, isto €, seu
sucesso ou fracasso em termos de uma efetiva mudanga nas condi¢des sociais prévias da vida

das populacdes atingidas pelo programa sob avaliagcdo”.

Observa-se que a cada conceito, pode ser associado um tipo de avaliagdo. Cada
tipo cumpre uma finalidade especifica nesse proposito, oferecendo diferentes graus de

complexidade e, consequentemente, de recursos, tempo e metodologias.

Viu-se que o conceito de eficdcia, traduzido em avaliagdo de eficdacia por Arretche
(1999), pode ser aplicado na avaliacao do processo de implementacdo de um programa. Por
outro lado, os outros dois conceitos, eficiéncia e efetividade, sdo mais diretamente ligados a
avaliacdo de resultados de um programa ou projeto, o que, naturalmente, implica a
necessidade de se ter um projeto ou programa concluido, especialmente quando se trata da

avaliacdo de efetividade.

Considerando-se, portanto, os objetivos definidos nesta pesquisa e o estigio de
implementa¢do em que se encontra o Programa Luz para Todos, privilegia-se nesta avaliacao
o conceito de eficacia, visto como a relagdo entre as metas propostas e as metas alcancadas
pelo programa e entre os instrumentos previstos para sua implementacdo e aqueles

efetivamente empregados.
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CAPITULO 3 - METODOLOGIA

A presente pesquisa tem por objetivo a avaliacdo do processo de implementacao
do Programa Luz para Todos, cuja conclusdo foi inicialmente prevista para ocorrer em 2008,
sendo posteriormente prorrogado para o final de 2010°®. O fato de a pesquisa ter se realizado
durante a fase de execugdo do programa foi determinante na escolha do tipo de avaliagdo a ser
procedida, influenciando diretamente a metodologia empregada. Por outro lado, levando-se
em conta que a pesquisa foi realizada ainda durante essa fase de implementagao , tornar-se-ia
impraticavel o uso de metodologia do tipo avaliagdo de resultados nessa etapa, ja que somente
ap6és o encerramento do programa ¢ que se poderia identificar efetivamente resultados ou

efeitos avaliaveis.

Para determinagdo do grau de alcance das metas que deveriam ser cumpridas na
fase de implementagdo do programa, bem como para verificagdo do emprego dos
instrumentos previstos para sua execucdo, tornou-se necessario identificar e quantificar as
metas e relacionar os instrumentos que melhor representassem o desempenho desejado para o

programa nessa fase.

As metas do programa estdo descritas em duas principais fontes documentais: na
regulamentacdo da ANEEL, por meio das Resolucdes 175, de 28 de novembro de 2005, e
365, de 19 de maio de 2009; e nos Termos de Compromisso firmados entre a Unido, os
Estados e os Agentes Executores (concessionarias, cooperativas € permissionarias), com a
interveniéncia da ANEEL e da ELETROBRAS. J4& os instrumentos previstos para
implementa¢do do programa sio descritos no Manual de Operacionalizacdo, cuja versdo atual

foi atualizada pela Portaria n° 85, de 20 de fevereiro de 2009, do MME?’.

Para se avaliar o programa segundo o conceito de eficdcia ja citado, foram
definidas trés dimensodes de avaliagdo, associando-se a cada uma delas um determinado grupo

de indicadores. Na escolha dessas dimensdes foi considerado um conjunto de aspectos

% O programa foi inicialmente planejado para ser concluido em 2008, quando deveria ser declarada a
universalizacdo dos servigos publicos de energia elétrica no Brasil. Entretanto, a constatagdo de demanda no
meio rural superior a prevista, associada ao ndo cumprimento das metas iniciais pelos Agentes Executores,
tornou necessaria sua prorrogacgdo para o final de 2010.

7 A Portaria n° 85, de 20 de fevereiro de 2009, do MME, aprovou a Revisio n° 6 do Manual de
Operacionalizacdo, que estabelece os critérios técnicos, financeiros, procedimentos ¢ prioridades a serem
aplicados no Programa Nacional de Universalizacdo do Acesso e Uso da Energia Elétrica — Luz para Todos.
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capazes de influenciar fortemente os resultados na etapa da implementacdo do programa, tais
como a organizagdo e a operagdo das atividades, bem como o atendimento as metas, e a
qualidade presente no processo. No que concerne aos indicadores, sua definicdo teve por
objetivo reunir caracteristicas especificas associadas a cada uma das dimensdes de avaliagdo
do programa, cuja finalidade ¢ possibilitar a pesquisa uma abordagem de natureza quantitativa
e qualitativa.

E importante destacar que os indicadores utilizados neste estudo apresentam-se na
forma simples de frequéncia relativa (ou propor¢ao), quando objetivam aferir os instrumentos
utilizados na implementacdo do programa; e na forma de conceitos, quando dirigidos a
avalia¢do qualitativa do processo. Tém meramente o proposito de indicar em que proporgao
foram atendidos os requisitos ou objetivos previamente estabelecidos na fase de planejamento
do programa. Kageyama (2008), em um estudo abrangente sobre as desigualdades regionais
do desenvolvimento rural no Brasil, faz referéncia a diversos indicadores representados na
forma de frequéncia relativa, ou proporcao, que guardam semelhancga e propdsito com aqueles

aqui utilizados.

Assim, por meio da verificagdo do atendimento as metas fisicas e da andlise e
quantificagdo do grau de uso dos instrumentos previstos nos regulamentos do programa,
procurou-se atender a analise quantitativa. Para atendimento do aspecto qualitativo, procedeu-
se a avaliacdo da qualidade das atividades de implementagdo, em articulagdo com os agentes

participantes do Comité Gestor Estadual.

As trés dimensdes escolhidas para avaliagdo da implementagdao do Programa Luz
para Todos no Estado do Cearda s3o: Organizacional-Operacional, Metas Fisicas ¢

Qualidade Percebida.

A dimensao Organizacional-Operacional tem a finalidade de verificar e analisar
a estrutura e a forma de operacionalizacao das atividades de implementagdao do programa,
possibilitando a comparagdo dessa estrutura e das atividades desenvolvidas, com o que foi
previamente estabelecido nos regulamentos. Essa dimensdo, por sua vez, compde-se dos
seguintes indicadores: IatriB — Grau de observancia, pelo CGE-CE, das atribuigdes
estabelecidas no Manual de Operacionalizacao; Icompa — Grau de compatibilidade das metas;
Iestru — Grau de implantagdo da estrutura operacional do programa; IREpEB — Grau de
realizacdo de reunides deliberativas do CGE-CE com quorum; Irecim — Grau de observancia
do Regimento Interno do CGE-CE pela coordenadoria do CGE-CE; e Ireuno — Grau de

realizagdo das reunides previstas para o CGE-CE.
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Especificamente com relagdo aos indicadores IaTriB ¢ IREGIM, que visam aferir o
cumprimento das atribui¢cdes definidas nos regulamentos referidos, o autor deste estudo
identificou a necessidade de associar distintos graus de importancia as diferentes atribuigdes e
atividades que estdo ligadas a ambos. O estabelecimento de graus, ou pesos, teve como
justificativa a constatagdo de que a importancia para a sociedade ou os esforcos exigidos para
o cumprimento dessas atividades e atribuigdes eram significativamente diferentes. Para suprir
a essa necessidade, ¢ dado o fato de ndo ter sido encontrado na literatura consultada
metodologia que atendesse ao carater singular e exclusivo das atribui¢cdes analisadas nesta
pesquisa, o autor deste estudo fez uso das proprias observagdes e informacgdes registradas
durante o periodo no qual participou do Comité Gestor Estadual, para atribuir de forma

empirica pesos diferentes a cada uma delas.

Dessa forma, para o indicador IaTRiB, as atribui¢cdes consideradas como de maior
relevancia para a sociedade, ou que exigiram maior esfor¢o e tempo do CGE-CE, como a
articulagdo de acdes de desenvolvimento integrado e o cumprimento de metas, receberam
pesos correspondente maiores do que as demais, representadas pela avaliagao das demandas
da sociedade, acompanhamento de execucdo fisica e financeira do programa, ou

encaminhamento de relatorios mensais pelo CGE-CE. Ver Quadro 14.

A mesma metodologia foi aplicada ao indicador IreGim, tendo sido atribuido por
este autor os pesos correspondentes as atribui¢cdes da coordenadoria do CGE-CE. Destaque
nesse sentido foi dado para as atribuicdes da referida coordenadoria relacionadas a
implementa¢ao das deliberacdes do CGE-CE, ao cumprimento das atribuigdes consignadas no
Regimento Interno e a manutencdo de arquivos e deliberagdes do Comité Estadual. Ver

quadro 15.

A dimensdao Metas Fisicas objetiva identificar o grau de atendimento das metas
estabelecidas para o programa, analisando os principais aspectos que influenciaram os
resultados alcangados. Para essa dimensdo foram estabelecidos os seguintes indicadores:
ImeTaa — Grau de alcance das metas fisicas anuais do programa; Imerac — Grau de
atendimento das metas priorizadas pelo CGE-CE; e IMerac — Grau de alcance das metas
fisicas globais do programa para o periodo de 2004 a 2008. Por se tratar de dados
relacionados com metas numéricas do programa, ndo houve necessidade do emprego de pesos

na obtencdo destes indicadores. As metas globais e anuais sdo apresentadas no Quadro 11.
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Quadro 11 — Metas anuais de atendimento de ligacdes de energia pelo Programa Luz para
Todos no meio rural do Ceara no periodo 2004-2008

Ano Meta
2004 18.000
2005 25.000
2006 30.000
2007 30.000
2008 9.000
Total 112.000

Fonte: Resolu¢do ANEEL n° 175, de 28 de novembro de 2005

A dimensao Qualidade Percebida tem por finalidade apresentar uma sintese das

avaliagOes feitas pelos diversos agentes que participaram do processo de implementagdo do

programa no Ceard. Para compor essa dimensdo foram selecionados os seguintes indicadores:

IocriT — Nivel de satisfacdo dos agentes em relagao a qualidade dos critérios utilizados para

selegdo e priorizagdao do atendimento aos beneficiarios durante a implementacdo do programa;

IopaGge — Avaliacdo do desempenho dos agentes responsaveis pela implementagdo do

programa; e Iopexe — Avaliacdo do desempenho de execuc¢do das obras pelos agentes

concessionaria € Governo do Estado.

O Quadro 12 sintetiza os tipos de indicadores segundo a dimensao.

Quadro 12 — Dimensdes ¢ Indicadores de Avaliag¢ao

Dimensao

Indicadores

Tipo do Indicador

Organizacional -

o . JTATRIB ;ICOMPA;IESTRU;IREDEB;IREGIM; e IREUNO Quantitativo
peracional

Metas Fisicas IMETAA; IMETAC; e IMETAG Quantitativo
Qualidade Percebida IQCRIT; IQDAGE; e IQDEXE Qualitativo

Fonte: Elaborado pelo autor, 2010.
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A metodologia empregada no estudo consistiu em grande parte na pesquisa
documental relacionada aos temas da universalizagdo de energia elétrica, desenvolvimento,
programa Luz para Todos e avaliacdo de politicas publicas. Nesse sentido, além de pesquisa
bibliografica, da leitura de teses, dissertagdes e artigos, realizou-se consulta a legislagao
federal, com destaque para as Leis 10.438/2002, 10.762/2003, e 10.848/2004; Decretos
4.873/2003 e 6.442/2008; a regulamentacdo da ANEEL, em especial as resolucdes normativas
456/2000, 223/2003, 175/2005, e 365/2009, além das Notas Técnicas 96/2004, 99/2005,
15/2007, e 34/2009 daquela Agéncia Nacional.

Compds ainda o trabalho metodoldgico a leitura e andlise de todas as atas de
reunido do CGE-CE realizadas no periodo 2004-2008, de onde foram extraidas informagdes
que subsidiaram e direcionaram o estudo para as questdes relevantes da implementagdo do
programa. A analise dos registros das atas subsidiou em grande parte a escolha e formulacao
das questdes que foram dirigidas aos membros do CGE-CE, objetivando a determinagdo dos
indicadores, em especial aqueles de carater qualitativo. Outra documentag@o consultada foram

os relatorios gerenciais do CGE-CE e as prestacdes de contas da Concessionaria.

No ANEXO C encontra-se a relagdo das principais questdes formuladas aos
agentes que participaram da pesquisa. As respostas as referidas questdes sdo apresentadas de

forma sintética no proximo capitulo.

Outro aspecto que se destaca na metodologia, refere-se a verificagdo quanto ao
cumprimento das regras constantes no Manual de Operacionalizagdo do Programa, dado pela
Portaria n® 085/2009 do MME, e do Regimento Interno do CGE-CE. Referidos documentos
orientaram a formulacao de varios indicadores, como o Iestru, IaTRIB, IREGIM, IQCRIT, IREDEB,
entre outros e foram fundamentais para as conclusdes do estudo. O Manual de
Operacionalizagdo assume nesse contexto especial importancia por definir, estruturar e

orientar toda a execu¢ao do programa.

Igualmente importante como fonte de informagdes para a pesquisa, foram os
Termos de Compromisso e Contratos firmados entre a Concessionaria, o MME e o Governo
do Estado. Tais documentos ndo apenas formalizaram juridicamente os compromissos das
partes, como propiciaram a concretizacao da execucao das metas do programa. Por essa razao

a andlise das informagdes contidas nesses instrumentos integrou a metodologia utilizada.
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CAPITULO 4 - RESULTADOS

O presente capitulo apresenta e analisa os resultados obtidos pela pesquisa

mediante aplicacdo da metodologia descrita no capitulo anterior.

A avalia¢do da implementacdo do Programa Luz para Todos no Estado do Ceara
consiste basicamente da andlise do desempenho quanto a: implantagdo da estrutura
organizacional prevista; operacionalizacdo das atividades; alcance das metas estabelecidas; e
qualidade dos procedimentos adotados. A determinagdo de cada indicador associado a esses
aspectos ¢ precedida pela definicdo e descricdo dos seus objetivos, sendo em seguida
relacionadas as consideragdes e justificativas utilizadas para a obtencdo do grau de

desempenho respectivo.

Inicialmente serdo apresentados os resultados dos indicadores associados a

Dimensao Organizacional-Operacional do programa.

IESTRU — Grau de implantacio da estrutura operacional do programa

O indicador IESTRU tem por objetivo retratar a condi¢do da implantagdo da
estrutura operacional prevista para atuar na execugao e gestao compartilhada do programa. A
estrutura operacional de referéncia utilizada para a obten¢do desse indicador encontra-se no
topico 5 do Manual de Operacionalizagdo do programa, versdo 6.0. De acordo com referido
manual, a operacionalizagdo do programa deveria se dar por meio das acdes e interagdes da
Comissao Nacional de Universalizacdo (CNU), do Comité Gestor Nacional (CGN), dos
Comités Gestores Estaduais (CGE), dos Governos Estaduais, da ANEEL, da ELETROBRAS

e dos Agentes Executores.

E oportuno observar que embora a avaliagdo do programa se limite as atividades
desempenhadas no Estado do Ceara, esse indicador considerou, em algumas situagdes, a

estrutura operacional implantada em todo o Territério Nacional, em razdo das agdes e
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decisdes adotadas em ambito nacional tém a capacidade de influenciar decisivamente os

resultados obtidos no nivel estadual.

Com base em tais premissas, foram considerados integrantes da estrutura
operacional de referéncia os agentes que, direta ou indiretamente, deveriam atuar na
implementa¢do do programa, a saber: Comissdo Nacional de Universalizacdo (CNU),
Ministério de Minas e Energia (MME), Comité Gestor Nacional (CGN), Coordenadorias
Regionais, Comités Gestores Estaduais (CGE), ELETROBRAS - Centrais Elétricas
Brasileiras S.A., Agente Executor — formado por concessionarias € permissionarias de
distribuicdo e cooperativas de eletrificagdo rural, Agentes Luz para Todos, Governos

Estaduais e Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL).

O IESTRU ¢ obtido pela razdo entre o numero de estruturas efetivamente
implantadas e atuantes na execucao e gestao compartilhada do programa e o total previsto no

Manual de Operacionalizagao.

Para analise da estrutura disponibilizada para cada agente, foram empregadas duas
regras na determinacdo do IESTRU. A primeira delas considera implantada a estrutura
operacional daqueles agentes que ja existiam institucionalmente antes da criagdo do programa

e cuja atuagdo em prol da implementagao do programa foi efetivamente constatada.

Incluem-se nessa situacdo o MME, a ELETROBRAS, a ANEEL, os Governos
Estaduais e os Agentes Executores — concessionarias e permissiondrias de distribuicdo de
energia elétrica e cooperativas de eletrificacao rural autorizadas pela ANEEL. A premissa ¢
que, por motivos 6bvios, torna-se desnecessaria a comprovagao da existéncia desses Orgaos,

cabendo apenas a verificagdo de sua atuagao.

A segunda regra considera a estrutura dos agentes que foram criados
exclusivamente em razdo da existéncia do programa. Nesse caso, somente seriam
consideradas implantadas as estruturas daqueles em relagao aos quais ficassem materialmente
evidenciadas a existéncia e a efetiva participacdo na implementacdo do programa. Nessa
categoria incluem-se a CNU, o CGN, os CGEs, as Coordenadorias Regionais e os Agentes

Luz para Todos.

A CNU e o CGN, foram criados por meio do Decreto n® 4.873, de 11 de
novembro de 2003. Além do registro legal, a existéncia desses dois agentes foi ratificada nos

itens 5.1 e 5.3 do Manual de Operacionaliza¢do. Pesquisa feita pelo autor junto ao MME
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identificou que, embora em niimero reduzido, ocorreram reunides do CNU, o que confirmou

sua atuag¢do.

O CGN reune representantes do MME, da ELETROBRAS e suas controladas
(CGTEE, CHESF, ELETRONORTE, ELETROSUL e FURNAS), da ANEEL, da Associagao
Brasileira das Distribuidoras de Energia Elétrica (Abradee), da Organiza¢ao das Cooperativas
Brasileiras (OCB), do Forum dos Secretarios Estaduais de Energia e pelos Coordenadores
Regionais do programa. Tem por fun¢des coordenar, fiscalizar e acompanhar as agdes do
programa em todo o pais. A existéncia formal do CGN restou comprovada por meio dos

documentos legais citados.

A constatacdo de sua atuacdo deu-se de diversas formas: pela divulgacdo das
atividades coordenadas pela diretoria nacional do programa, como as reunides com os CGEs,
realizadas em todo o pais, cujos registros foram disponibilizados no portal do Programa Luz
para Todos e publicados no Diario Oficial da Unido. Neste ultimo é possivel encontrar
diversos atos praticados pela diretoria do CGN, como a firmatura de Termos de Compromisso

entre 0 MME e Agentes Executores, no caso concessiondrias de distribuicio™.

Com relagao aos CGEs, além de sua criacdo por meio do Decreto n® 4.873, ha
registro de que a designagdo e posse dos 26 coordenadores estaduais se deu por meio da
Portaria n° 102 do MME, publicada no D.O.U. n° 119, de 23 de junho de 2004. No caso do
CGE-CE, a formalizacdo dos membros se deu mediante Termo de Instalagdo, assinado em 30

de janeiro de 2004, pelo Governador do Estado e pela entdo titular do MME.

Verificou-se ainda que cada coordenador de CGE tem vinculo com alguma das
empresas pertencentes a holding ELETROBRAS, a saber: CHESF, ELETRONORTE,
ELETRONUCLEAR, ELETROSUL E FURNAS. O Quadro 13 indica, para cada Estado, a

controlada da ELETROBRAS responsavel pela coordenag¢ao do programa no ambito estadual.

3 Alguns atos praticados pela diretoria do CGN referentes ao Programa Luz para Todos podem ser

visualizados, por exemplo, no Diario Oficial da Unido, edicdes 141, de 23 de julho de 2004; 168, de 31 de
agosto de 2004; 181, de 19 de setembro de 2007; e 174, de 9 de setembro de 2008.
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Quadro 13 — Distribuicao das empresas controladas da ELETROBRAS responsaveis pela
coordenac¢ao estadual do Programa Luz para Todos, segundo as respectivas Regides/Estados

Regiao Estado Controlada
Goias FURNAS
ngg?g i Mato Grosso ELETRONORTE
Mato Grosso do Sul ELETROSUL
Alagoas, Bahia, Ceard, Paraiba, Pernambuco,
NORDESTE Piaui, Rio Grande do Norte e Sergipe CHESF
Maranhao ELETRONORTE
Acre, Amapa, Amazonas, Pard, Rondonia,
NORTE Roraima ELETRONORTE
e Tocantins
Espirito Santo, Minas Gerais e Sdo Paulo FURNAS
SUDESTE Rio de Janeiro ELETRONUCLEAR
SUL Parana, Rio Grande do Sul e Santa Catarina ELETROSUL

Fonte: MME. Disponivel em:

<http://luzparatodos.mme.gov.br/luzparatodos/Asp/dados_estaduais principal.asp>. Acesso em:
11 mar. 2010.

Com relacdo a coordenagdo regional, o item 5.4 do Manual de Operacionalizagdo
estabelece que essa funcdo seria exercida por representantes das controladas da
ELETROBRAS. O portal do MME disponibiliza uma relagdo nominal de quatro
coordenadores regionais do Programa Luz para Todos (Nordeste/Norte/Sudeste/Sul), além do

seu diretor nacional e coordenador do CGN.

Com relagdo aos Agentes Luz para Todos, constatou-se, com base em informacao
fornecida pelo CGE-CE, nao haver ocorrido designa¢ao formal, como houve para o préprio
CGE-CE. Coube, assim, ao proprio coordenador do CGE-CE, na sua esfera de competéncia,

designar para a fun¢do servidores da CHESF.

Segundo o coordenador do CGE-CE, por determinagdo da diretoria da CHESF,
somente empregados daquela empresa deveriam integrar as equipes administrativa e técnica
do programa. No periodo de 2004 a 2005 a estrutura administrativa do CGE-CE contou tao-
somente com uma secretaria executiva, ndo tendo sido contemplada com equipe propria de
Agentes Luz para Todos. Como forma de suprir essa caréncia, 0s servicos técnicos eram
executados por empregados da CHESF, com acimulo de fungdes. Em 2006 foram contratados
dois Agentes Luz Para Todos, passando a secretaria executiva a ser exercida pela mesma

secretaria da geréncia regional da CHESF. De acordo ainda com o coordenador do CGE-CE,
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toda a infraestrutura da geréncia regional (veiculos, equipamentos de informatica, mobilidrio,

etc.) foi partilhada com o Programa Luz Para Todos.

Com relagdo a atuagdo do CGE-CE, do coordenador regional para o Nordeste e
dos Agentes Luz para Todos, consulta as atas das reunides do CGE-CE realizadas no periodo
de 2004 a 2008 possibilitou constatar que esses profissionais foram atuantes na execugdo do
programa. Durante aquele periodo ocorreram 52 reunides do CGE-CE, sendo 45 ordinarias.
A primeira ocorreu em 4 de maio de 2004, e a ultima em 16 de dezembro de 2008. Todas as
reunides foram dirigidas pelo coordenador do CGE. Em cinco dessas reunides foram feitas
referéncias a coordenadoria regional (trés) e aos Agentes Luz para Todos (duas). Em relacdo a
estes ultimos, além das atas de reunides, verificou-se a existéncia de relatorios de visitas as
areas rurais atendidas pelo programa, atestando a sua efetiva atuacao, conforme previsto no
Manual de Operacionalizagdao. Constatou-se ainda a presenga e participagao de representantes

do MME e da diretoria nacional do programa em algumas reunides do CGE-CE.

Com base na constatacdo de que toda a estrutura organizacional prevista no
Manual de Operacionalizagao foi implantada e considerada atuante na implementagdo do

programa, o IESTRU obteve a pontuagdo maxima prevista, ou seja, 100%.

IATRIB - Grau de observancia, pelo CGE-CE, das atribui¢des estabelecidas no Manual

de Operacionalizaciao

O indicador tem por finalidade comparar as atribuicdes do CGE-CE estabelecidas
no Manual de Operacionalizagdo com o efetivamente observado durante o periodo de
implementagdo do programa. O IATRIB ¢ calculado pelo produto do valor obtido nas
avaliagdes quanto ao cumprimento das atribuicdes do CGE-CE pelo respectivo fator de
ponderagdo, ou peso. Conforme citado na metodologia da pesquisa, ¢ mister observar que nem
todas as atribuicdes dadas ao CGE-CE possuem o mesmo grau de importancia. E evidente que
algumas exigem mais tempo e esfor¢co do que outras. A avaliacdo das demandas da sociedade
e a definicdo das obras de eletrificacdo rural a serem priorizadas segundo os critérios do

manual, por exemplo, exige, no entendimento do autor do presente estudo, mais do CGE do
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que o encaminhamento de relatérios mensais para a coordenadoria regional. As principais

atribui¢cdes do CGE-CE, com respectivos pesos, sdo discriminadas no Quadro 14.

Quadro 14 — Atribui¢des do CGE-CE para o indicador IATRIB - Ponderacao

Atribuicao Peso
I — Avaliar as demandas da sociedade e definir as obras de eletrificagdo rural a serem 0.15
priorizadas segundo os critérios estabelecidos no Manual de Operacionalizagdo ’
II — Encaminhar mensalmente ao coordenador regional relatorio de acompanhamento
com as principais decisdes tomadas, inclusive o resultado das obras definidas como 0,10

prioritarias

IIT — Atuar como facilitador, para que os Agentes Executores cumpram as metas do
Programa Luz para Todos que, simultaneamente, atendam as previsdes da ANEEL e ao 0,30
Termo de Compromisso definido no item 4.4 do Manual de Operacionalizagao

IV — Acompanhar a execugao fisica e financeira das obras nos Estados, verificando o

. . ~ 0,15
cumprimento de cronogramas, dificuldades encontradas na execugao etc ’

V — Identificar e articular a¢cdes de desenvolvimento rural integrado que possibilitem o

. . . 0,30
uso social e produtivo da energia elétrica

Fonte: MME — Item 5.5.2 do Manual de Operacionalizacdo do Programa Luz para Todos. Versao 6.

Feitas essas consideragdes, passa-se a analise de cada uma das atribuigdes acima

explicitadas, a fim de se determinar os respectivos graus de atendimento.

Para verificacio do atendimento da Atribuicdo I (Avaliar as demandas da
sociedade e definir as obras de eletrificagdo rural a serem priorizadas segundo os critérios
estabelecidos no Manual de Operacionalizagdo), recorreu-se novamente a analise das agdes do

CGE consignadas nas 52 atas de reunides ocorridas no periodo de 2004 a 2008.

A andlise das atas possibilitou constatar que em 77% das reunides houve avaliacdo
de demandas da sociedade, com o objetivo de se priorizar obras para execucao pelo programa.

As demais reunides trataram de outros assuntos alusivos ao programa.

No que concerne a observancia dos critérios contidos no topico 6 do Manual de

Operacionalizagdo, constatou-se que no periodo 2004-2005 o CGE-CE cumpriu devidamente
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os de numeros I e II’’, quando definiu que a quantidade de unidades a ser contemplada em
cada municipio deveria ser inversamente proporcional ao respectivo indice de eletrificagdo,
embora haja também decidido que em todos os municipios deveria haver obras do Programa
Luz Para Todos. Nos anos seguintes foi mantida a determinacao do CGE-CE no sentido de se
realizar obras em todos os municipios, abandonando-se, porém, o critério de priorizagdo com

base no indice de eletrificagao.

Ainda no periodo 2006-2007 o CGE-CE utilizou novo critério, ao admitir que as
obras realizadas pela concessionaria para atender a comunidades que satisfizessem o art. 3° da
Resolugdo ANEEL 223/2003%, assim como as obras do Plano de Universalizagdo
disciplinado pela Lei n° 10.438, seriam aprovadas pelo CGE-CE, devendo ser informadas a
ELETROBRAS. Esse critério guarda sintonia com a Atribuicdo III. O procedimento foi

mantido no periodo 2008-2009, porém nao mais se definiram quantitativos de obras.

A sele¢do das comunidades a serem atendidas no Ceard, procedida em reunides do
CGE, tomou por base o grau atendimento aos pardmetros do Manual de Operacionalizagdo do
Programa Luz Para Todos, a viabilidade econdmica de cada obra (baseada no custo médio dos
contratos vigentes), a quantidade de familias a serem atendidas e o conhecimento das

necessidades da comunidade por algum membro do CGE.

Com base nessas informagoes, e levando-se em conta que a grande maioria das
reunides do CGE-CE tinha em pauta a elei¢ao e priorizagdo de obras, em conformidade com
os critérios do manual, considera-se cumprida essa atribuicdo do CGE, alcancando o valor

maximo estabelecido para esse item, ou seja, 0,15, ou 15% do valor associado ao IATRIB.

Com referéncia ao atendimento da Atribuicdo II (Encaminhar mensalmente ao
coordenador regional relatério de acompanhamento com as principais decisdes tomadas,
inclusive o resultado das prioridades de obras definidas), constatou-se, em consulta a
coordenadoria do CGE-CE, que somente em julho de 2008 os referidos relatorios de

acompanhamento passaram a ser mensalmente enviados ao coordenador regional do

39 Critério I — projetos de eletrificagdo rural em municipios com Indice de Atendimento a Domicilios inferior a
85%, calculado com base no Censo 2000; Critério II — projetos de eletrificagdo rural em municipios com Indice
de Desenvolvimento Humano inferior a média estadual

%0 art. 3° da Resolugio ANEEL 223/2003 estabelece que, a partir da data de sua publicacio, a concessionaria
deve atender, sem qualquer 6nus para o solicitante, ao pedido de nova ligacdo para unidade consumidora cuja
carga instalada seja inferior ou igual a 50 kW, com enquadramento no Grupo B (unidades consumidoras com
fornecimento/faturamento em tensdo inferior a 2,3 kV), que possa ser efetivada mediante extensdo de rede em
tensdo inferior a 2,3 kV, inclusive instalagdo ou substitui¢do de transformador, ainda que seja necessario realizar
refor¢o ou melhoramento na rede em tensao igual ou inferior a 138 kV.
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programa. Considerando-se, assim, o periodo de andlise do programa — 2004 a 2008 — e o
tempo efetivo de envio dos relatdrios para a coordenadoria regional, conclui-se que o CGE-
CE cumpriu apenas 10% da Atribuicdo II. Ou seja, de um total de dez semestres do periodo
em andlise, somente no ultimo o CGE-CE passou a encaminhar os relatérios de

acompanhamento requeridos.

Em face dessa constatagdo, considera-se que a Atribui¢do II do CGE-CE foi
cumprida apenas parcialmente, alcancando somente 10% do valor méximo estabelecido para

esse item, o que acarretou uma pontuacdo igual a 0,01, ou 1% do valor associado ao IATRIB.

Em relagdo a Atribuicdo III do CGE-CE (Atuar como facilitador, para que os
Agentes Executores cumpram as metas do Programa Luz para Todos que, simultaneamente,
atendam as previsdoes da ANEEL e ao Termo de Compromisso definido no item 4.4 do
Manual de Operacionalizagdo), dois aspectos merecem destaque: o primeiro se relaciona ao
cumprimento fisico das metas estabelecidas pela ANEEL e nos Termos de Compromisso
firmados entre a concessionaria, 0 MME e o Governo do Estado; o segundo se refere a

observancia das regras estabelecidas no Manual de Operacionaliza¢ao do programa.

No que tange as metas fisicas, registra o Relatério Gerencial da coordenadoria do
CGE-CE, de janeiro de 2009, que o total de ligagdes feitas pelo programa teria alcancado
103,82% das metas previstas para o periodo de 2004 a 2008. Os Graficos XVI e XVII
indicam como se deu, ano a ano, ¢ de forma acumulada, o alcance das metas do programa no

Estado do Ceara.

Grafico XVI — Programa Luz para Todos — Evolugao quantitativa anual
das ligagoes previstas e efetuadas no Estado do Ceara — 2004-2008
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Fonte: Relatorio Gerencial da coordenadoria do CGE-CE (Jan/2009)
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Grafico XVIl — Programa Luz para Todos — Evolugao quantitativa anual
acumulada das ligagoes previstas e efetuadas no Estado do Ceara —

2004-2008
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Fonte: Relatério Gerencial da coordenadoria do CGE-CE (Jan/2009)

Com relagdo a observancia das regras, sua importancia para a avaliacao do grau de
atendimento da Atribuigdo III reside no fato de o Manual de Operacionalizagdo explicitar, no
item 5.7.1, que o Agente Executor, no caso, a concessiondria, responde ndo somente pela
implementa¢do do Programa de Obras, cabendo-lhe também observar as obras priorizadas
pelo CGE. Considerada esta ultima condigdo, verifica-se a ocorréncia de alguns problemas

que dificultaram o atendimento da Atribuigao III pelo CGE-CE.

Na opinido da coordenadoria do CGE-CE, o nivel de execucdo das obras
priorizadas e aprovadas foi considerado baixo, quando comparado com as obras do Plano de
Universalizagdo estabelecidas a partir da Resolugdo ANEEL 223/2003. Ainda segundo aquela
coordenadoria, a grande quantidade de atendimentos de solicitagdes que satisfaziam as
condi¢des do art. 3° da Resolugio ANEEL 223/2003*" prejudicou o andamento das obras de
grande extensdo de rede priorizadas pelo CGE-CE.

A explicagdo para esse fato reside na posicdo defendida pela concessionaria,
segundo a qual, para as solicitagdes caracterizadas como obras do Plano de Universalizagao,

havia prazos determinados pela Resolucdo ANEEL 456, de 29 de novembro de 2000,

' Diz o art. 3° da Resolugio ANEEL 223/2003: “A partir da data de publicagdo desta Resolucdo, a

concessionaria devera atender, sem qualquer dnus para o solicitante, ao pedido de nova ligagdo para unidade
consumidora cuja carga instalada seja menor ou igual a 50 kW, com enquadramento no Grupo B, que possa ser
efetivada mediante extensdo de rede em tensdo inferior a 2,3 kV, inclusive instalagdo ou substitui¢do de

transformador, ainda que seja necessario realizar reforco ou melhoramento na rede em tensdo igual ou inferior a
138 kV.”
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conforme estabelecido em seu art. 28", cujo descumprimento ensejaria o pagamento de
multas, o que determinava a sua priorizagdo. Por outro lado, em relagdo as solicitagdes
caracterizadas como obras do Programa Luz para Todos, a concessionaria entende como sua
obrigacdo cumprir basicamente as metas estabelecidas nos Termos de Compromisso e
contratos firmados, respectivamente, com a Unido e a ELETROBRAS. E que deveria atender
ao quantitativo anual das metas estabelecidas em Resolugdes e Notas Técnicas da ANEEL. A
concessionaria entende que o nao cumprimento da sequéncia de prioridades definida pelo
CGE-CE nao ensejaria a aplicagdo de multa, bastando executar os quantitativos firmados nos
instrumentos citados, para que fossem cumpridas as exigéncias legais. Além disso, como
algumas obras do Plano de Universalizagdo na zona rural foram custeadas com recursos do
Programa Luz para Todos, a concessionaria entendia que ao executa-las estaria atendendo
também ao programa, ainda que a execug¢do de tais obras ndo observasse a sequéncia

cronoldgica estabelecida pelo CGE-CE.

Publicada sete meses antes do Decreto n® 4.378, a Resolucdo ANEEL 223/2003,
que criou o Programa Luz para Todos, estabeleceu as condigdes gerais para elaboragdo dos
Planos de Universalizagao de Energia Elétrica. Segundo essa Resolucao, a concessionaria de
distribui¢do do Ceard teria a principio até 2015 para concluir a Universalizacdo dos servigos
de energia elétrica no Estado. Entretanto, o Programa Luz para Todos aportou recursos em
montante suficiente para antecipar a Universalizagdo, de 2015 para 2008. Como
consequéncia, a concessiondria assumiu um novo compromisso: deveria cumprir em um
horizonte mais reduzido as metas decorrentes da Resolugao 223/2003, agora antecipadas pelo
programa, e cujas metas foram estabelecidas nos Termos de Compromisso. Caso a
concessionaria deixasse de cumprir as metas estabelecidas em decorréncia da Resolucdo
ANEEL 223/2003, incorreria em nao-conformidades passiveis de sanc¢ao, na forma de redugao

dos niveis tarifarios a serem estabelecidos nas revisdes periodicas realizadas a partir de 2005.

Quanto maior fosse o descumprimento das metas do Plano de Universalizacao
pela concessiondria, tanto maior seria o coeficiente redutor das tarifas. Isso poderia vir a se

tornar um grande problema para a distribuidora. Com a publicagdo da Resolu¢do ANEEL 238,

*2 De acordo com o art. 28 da Resolugdo ANEEL 456/2000, a “concessionaria terd o prazo de 30 (trinta) ou 45
(quarenta e cinco) dias, contados da data do pedido de fornecimento ou de alteragcdo de carga, respectivamente,
conforme tratar-se de tensdo secundaria ou tensdo primaria de distribui¢do inferior a 69 kV, para elaborar os
estudos, orcamentos e projetos e informar ao interessado, por escrito, o prazo para a conclusdo das obras de
distribuigdo destinadas ao seu atendimento, bem como a eventual necessidade de participagdo financeira,
quando: I — inexistir rede de distribui¢do em frente a unidade consumidora a ser ligada; II — a rede necessitar de
reforma e/ou ampliagdo; e III — o fornecimento depender de construgdo de ramal subterraneo.”
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de 28 de novembro de 2006, a ndo execucdo das ligagdes estabelecidas pelo programa, ainda
que ndo houvesse pedidos de fornecimento feitos pelos proprios consumidores, seria
considerada na aplicagdo de penalidades pela ANEEL. Portanto, até a edi¢cdo da Resolucao
ANEEL 238/2006, a principio ndo haveria penalidade para a concessionaria, caso esta
deixasse de cumprir as metas do Programa Luz para Todos antes do final de seu prazo, ou
seja, 2008. E possivel que isso tenha contribuido ainda mais para que a concessionaria desse

maior prioridade a execucao de outras metas que nao aquelas priorizadas pelo CGE.

A principal consequéncia dessa situacdo foi que, apesar de o CGE-CE haver
selecionado e priorizado a execucdo de uma grande quantidade de ligagdes, seguindo os
critérios do Manual de Operacionalizacdo, a concessionaria, aproveitando uma autorizagdo do
MME para incluir no Programa Luz para Todos obras que anteriormente seriam custeadas por
seus proprios recursos, acabou executando nos primeiros anos um numero bem maior de
ligacdes, em detrimento daquelas priorizadas pelo CGE. Quer por razdes legais, quer por
questdes de logistica ou financeira, o fato ¢ que ndo houve um equilibrio da parte do Agente

Executor no tocante ao atendimento dos pedidos selecionados e priorizados pelo CGE-CE.

Por diversas vezes a questdo foi objeto de discussdo nas reunides do CGE-CE,
sem, contudo, produzir o resultado desejado. Assim, pedidos de ligagdo de energia feitos junto
as agéncias de atendimento da concessiondria acabavam sendo atendidos antes daqueles que
ha mais tempo haviam sido selecionados e priorizados pelo CGE. Como nao fora previsto pela
ANEEL nem pelo Programa Luz para Todos qualquer espécie de sancdao para esse tipo de
problema, restava tdo-somente esperar que a concessionaria cumprisse as deliberagdes
tomadas pelo CGE-CE relacionadas com a necessidade de observincia de um cronograma

mais uniforme de execucao de obras priorizadas.

A nao observancia da ordem de priorizagdo das solicitagcdes teve como
consequéncia certo descrédito da parte de varias comunidades em relacao as deliberagdes do
CGE-CE, ja que estas declaravam haver testemunhado o atendimento em primeiro plano de

solicitacdes oriundas de comunidades ndo selecionadas nem priorizadas pelo CGE-CE.

Segundo o coordenador do CGE-CE, além de ndo garantir a priorizagdo das obras
de acordo com as premissas definidas no Manual de Operacionalizagdo do programa, a
preferéncia de execuc¢do adotada pela concessiondria fez com que as obras com grandes
extensoes de rede priorizadas pelo CGE-CE ficassem aguardando para conclusdo no final do

periodo do programa.
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No que tange a Atribui¢do III do CGE-CE, conclui-se, com base nas observagdes
feitas, que o CGE atuou de forma bem-sucedida como facilitador para que as metas fisicas do
programa fossem atendidas, chegando a ultrapassar os valores estipulados. Entretanto, nao foi
possivel garantir que o atendimento das obras seguisse estritamente as regras de priorizagao
estabelecidas no item 5.7.1 do Manual de Operacionalizagdo, acarretando certo descrédito em
relacdo a eficicia das deliberagdes do CGE, junto aos solicitantes das comunidades cujo
atendimento havia sido postergado devido a outras prioridades eleitas pelo Agente Executor.
Do total de solicitagdes priorizadas pelo CGE-CE no periodo 2004 a 2008, 12,7% deixaram
de ser atendidas, o que equivale a dizer que, para essa parte da Atribuicdo III, o CGE-CE

alcangou 87,3%.

Em fungdo disso, ¢ possivel concluir que o CGE-CE atendeu plenamente a
primeira parte da atribuicdo, ou seja, as metas fisicas do programa para o periodo. Todavia, a
segunda parte, relacionada a ordem de priorizagdo estabelecida, foi cumprida apenas
parcialmente. Considera-se, assim, que o atendimento dessa atribuicdo como um todo
alcancou 93,7% do valor méximo estabelecido para o item, correspondente a 0,3. Ou seja, foi

obtida a pontuacao 0,281, ou 28,1%.

Com relagdo a Atribuicdo IV (Acompanhar a execugdo fisica e financeira das
obras nos Estados, verificando o cumprimento de cronogramas, dificuldades encontradas na
execucao etc), constatou-se que das 52 reunides realizadas pelo CGE-CE no periodo de 2004
a 2008, 69%, ou seja, mais de dois tercos, elegeram como pauta os temas “Avaliacdo do
Programa” e/ou “Priorizagdao de Obras”, em que predominavam caracteristicas como a sele¢ao
e o acompanhamento da execug¢do fisica e financeira das obras e a discussdo dos prazos de
execucdo e das dificuldades encontradas. A apresentacdo do andamento fisico das obras e dos
contratos e convénios era geralmente realizada pela concessionaria e pelo Estado, enquanto a
coordenadoria do CGE-CE realizava a compilacao e tratamento das informacdes recebidas de

ambos, submetendo as questdes e propostas a deliberagdo de seus membros.

Levando-se em conta que a maioria das reunides do CGE-CE deliberou sobre os
temas descritos na Atribuicdo IV, ¢ correto concluir que seu desempenho atendeu aos
requisitos estabelecidos, razao pela qual foi conferido o valor maximo previsto para este item

do IATRIB, equivalente a 0,15, ou 15%.

Para a andlise da Atribuicdo V (V — Identificar e articular agdes de

desenvolvimento rural integrado que possibilitem o uso social e produtivo da energia elétrica),
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recorreu-se novamente aos registros das atas das reunides promovidas pelo CGE no periodo

de 2004 a 2008.

Analisando-se os citados registros, foi possivel constatar que na 23* reunido do
CGE, realizada em 28 de marco de 2006, o tema “Acdes Integradas™ foi incluido na pauta,
sem, no entanto, chegar a ser discutido. Em reunido extraordindria promovida em 25 de maio
de 2006, ou seja, dois meses depois, o tema voltou a ser incluido, ocasido em que o MME, por
meio de seu representante, fez uma apresentacdo detalhada do Plano de Ag¢des Integradas,
incluindo exemplos de ag¢des ja implementadas. Informou ainda que a equipe de Acgdes
Integradas se propunha atuar como facilitadora da integracdo do Programa Luz para Todos
com os programas dos demais ministérios, cabendo a Casa Civil o monitoramento desse
processo. Concluiu dizendo que se colocava a disposi¢ao para apoiar as acdes integradas
priorizadas pelo CGE-CE, oportunidade em que sugeriu o agendamento de uma visita dos
seus membros a sede do MME, para conhecer de perto a politica de integracdo do Governo

Federal.

Na mesma ocasido, ¢ no sentido de dar seguimento aos trabalhos de Acgdes
Integradas no Estado do Ceara, a coordenadoria do CGE-CE propds a realizagdo de uma
Oficina de A¢des Integradas em Fortaleza, em 20 e 21 de julho de 2006. A coordenadoria do
CGE ficou encarregada de fazer a articulag@o junto aos futuros parceiros e providenciar todo o
apoio logistico do encontro. Na 30* reunido do CGE-CE, promovida em 17 de maio de 2007,
ou seja, um ano depois, o Plano de Acg¢des Integradas voltou a ser discutido. Nessa
oportunidade a coordenadoria do CGE informou que em 27 de abril de 2007 recebera a visita
de um parlamentar da bancada cearense, que se colocou a disposi¢ao para apoiar as atividades
de Agdes Integradas do Programa Luz para Todos no Estado. A coordenadoria informou que,
dada a importancia do tema, resolveu convida-lo para que pessoalmente apresentasse suas
propostas em reunido do CGE-CE. Apods agradecer pelo convite, o parlamentar disse haver
participado da equipe do MME responsavel pela elaboracdo do Plano de A¢des Integradas do
Programa Luz para Todos, o qual encontrava-se disponivel no portal do MME. Reafirmou sua
disposi¢do de juntamente com o CGE-CE desenvolver Ag¢des Integradas nas comunidades do
Estado do Ceara atendidas pelo programa, podendo inclusive propor Emendas Parlamentares
visando assegurar recursos para essas acdes. Ainda na reunido, a coordenadoria do CGE-CE
propds a realizagdo de uma Oficina de Formacao de Multiplicadores das Acdes Integradas, a
ser coordenada pela equipe do MME, com a participacdo de representantes das entidades

integrantes do CGE. Posta em votagao, a proposta foi aprovada por unanimidade.
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Na reunido de 17 de abril de 2008, a coordenadoria do CGE-CE fez uma
explanacdo sobre o Acordo de Cooperagdo Técnica celebrado entre o Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome - MDS, o Ministério de Desenvolvimento Agrario
-MDA e o Ministério de Minas e Energia - MME com a finalidade de desenvolver agdes
complementares no ambito do Programa Luz para Todos. Ressaltou que o acordo iria
possibilitar o amparo a execugdo de convénio que por sua vez iria apoiar a insercdo de
agricultores participantes do Programa de Aquisi¢ao de Alimentos, do MDS, e atendidos pelo
Programa Luz para Todos, por meio da aquisicao de tanques de expansao para resfriamento de
leite e capacitacdo de técnicos e produtores pelo MDA. No Ceard esse acordo beneficiaria 40
comunidades e teria parceria com o Governo do Estado, por meio da Secretaria de

Desenvolvimento Agrario (SDA).

A coordenadoria do CGE-CE informou ainda que o Programa Luz para Todos
atendeu a 40 comunidades selecionadas pela SDA para serem beneficiadas com resfriadores
de leite. Apesar de referidas comunidades terem sido atendidas pelo programa, constatou-se
que, até a conclusdo desta pesquisa, poucas comunidades haviam conseguido instalar os

resfriadores de leite, tendo havido até mesmo desisténcia em alguns casos.

Denota-se que o Plano de Agdes Integradas realizou muito pouco em relagdo a
grande caréncia que ainda ha no meio rural cearense, assim como no Nordeste. Os relatorios
do MME apontam para varias agdes integradas bem-sucedidas, porém implementadas em
outras regides, principalmente no Sul, indicando que ali houve uma maior concentragcdo de

esforgos.

Segundo a coordenadoria do CGE-CE, na Regido Nordeste, e em particular no
Ceard, essa integracdo de agdes foi incipiente. Entende que esse resultado deveu-se a grande
quantidade de unidades que precisavam ser eletrificadas na regido (50% do total do pais),

tendo sido dada maior prioridade a execucao das obras de eletrificacao.

Vale observar que a CNU cabia o estabelecimento de politicas e diretrizes para o
uso da energia elétrica como vetor de desenvolvimento integrado no meio rural, ficando sob a
responsabilidade do MME a andlise e encaminhamento das agdes integradas de

desenvolvimento definidas na CNU, para a competente implementagao.

Devido a ineficécia, quase total, das Acdes Integradas do Programa Luz para
Todos no Estado do Ceara, considera-se que a Atribuicdo V ndo foi cumprida a contento,

razao pela qual foi-lhe conferido o valor “zero”.
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Reunindo-se as analises das 5 atribuigdes do CGE-CE e somando-se os valores
obtidos, ap6s multiplicacdo pelos respectivos pesos, chega-se ao valor final do IATRIB,

correspondente a 59,1%.

A analise dos fatores que contribuiram para o resultado final desse indicador
revela que dentre aqueles apontados como causas do ndo cumprimento da totalidade das
atribui¢cdes dadas ao CGE-CE, destacam-se: o insucesso na identificagdo e articulagdo de
acoes de desenvolvimento rural integrado que possibilitassem o uso social e produtivo da
energia elétrica; o ndao encaminhamento de relatdorios mensais de acompanhamento a

coordenadoria regional; e a ndo execugdo das obras segundo as prioridades definidas.

Acerca do insucesso do cumprimento da Atribuigdo V, faz-se necessario observar
que mesmo sendo considerada atribui¢do do CGE-CE, a identificacdo e articulacdo de agdes
de desenvolvimento rural integrado, para ser concretizada, requereria um planejamento muito
mais elaborado do que aquele que norteou as a¢des. Entende-se que a simples identificagao de
necessidades ndo garantiria o atendimento, como foi o caso dos resfriadores de leite, em que
poucos projetos foram concretizados. No entendimento do autor do presente estudo, para que
viesse a alcangar os objetivos propostos, o plano de acdes de desenvolvimento integrado
deveria ter sido conduzido mais de perto pelos 6rgaos detentores dos recursos e com poder de
decisdo necessarios para concretizar essas agdes. Deveria ter havido um maior envolvimento
do MME e outros ministérios, o que acabou nio acontecendo a contento no Ceard, assim

como no Nordeste.

IREGIM — Grau de observancia do Regimento Interno do CGE-CE pela Coordenacio do

Comité Gestor Estadual

Embora semelhante no que tange aos objetivos, o IREGIM diferencia-se do seu
precedente, IATRIB, no tocante a origem dos compromissos estabelecidos, e ao agente
responsavel pela sua consecugdo. Enquanto nesse indicador os compromissos estabelecidos se
originaram externamente, isto ¢, constam do Decreto n° 4.873 e/ou do Manual de

Operacionalizagdo e se aplicam a todos os membros do CGE-CE, no IREGIM, o agente
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avaliado ¢ a sua coordenadoria, enquanto os compromissos que lhes sdo atribuidos tiveram
origem no proprio CGE, a partir do consenso dos seus membros. Dada a importancia do papel
desempenhado pela coordenadoria do CGE-CE na estrutura de implementagao do programa, a
analise da observancia das regras estabelecidas no Regimento Interno assume natureza

igualmente relevante em relagdo aos demais compromissos de origem externa.

O IREGIM ¢ calculado por meio do produto do valor obtido nas avaliagdes quanto
ao atendimento das atribuigdes do CGE-CE, por sua coordenadoria, pelo respectivo fator de
ponderacao, ou peso. As atribui¢des da coordenadoria do CGE encontram-se definidas no art.

3° do seu Regimento Interno, conforme discriminado no Quadro 15.

Em relagdo ao grau de importancia das atribui¢des ali estabelecidas, empregou-se
pela mesma razao, a mesma metodologia utilizada para o IATRIB, isto ¢, adotou-se o critério

de ponderacao das atribuicdes dadas a coordenadoria, conforme apresentado no citado quadro.

Quadrol5 — Atribuigdes da coordenadoria do CGE-CE para o IREGIM — Ponderacgao

Atribuicao Peso

I — Convocar as reunides ordinarias e extraordinarias do CGE e comunicar aos membros a a 0.05
data, a hora e o local de sua realizagdo i

II — Decidir ad referendum do CGE, nos casos de urgéncia e relevante interesse, consultados 0.01
b

um dos representantes do Estado e o representante do Agente Executor

IIT — Resolver questdes de ordem 0,05
IV — Firmar as atas das reunides 0,10
V — Designar substituto para presidir as reunides do CGE, nos casos de seu impedimento 0,01
VI — Representar o CGE-CE em atos externos 0,03
VII - Implementar as delibera¢des do CGE 0,40
VIII - Representar o MME e suas ’re.sponsabilidades execgtirva}s no ambito das agdes do 0.05
Programa de Desenvolvimento Energético dos Estados e Municipios (Prodeem) no Estado >

IX - Manter arquivo e ementario de assuntos de interesse do CGE, bem como das suas 0.10
deliberagdes ’

X - Cumprir e fazer cumprir as atribuigdes consignadas no Regimento Interno do CGE 0,15

e os encargos que lhe forem cometidos pelo colegiado

XI—  Encaminhar as deliberacdes a secretaria executiva do CGE e disponibiliza-las aos 0.05
solicitantes )

Fonte: Regimento Interno do CGE-CE do Programa Luz para Todos
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No que se refere a Atribuicdo I (Convocar as reunides ordindrias e extraordinarias
do CGE e comunicar aos membros a data, a hora e o local de sua realiza¢do), constatou-se que
todas as reunides foram antecedidas de convocagao via e-mail e confirmadas individualmente
por telefone por meio da secretaria do CGE-CE. Com base nessa constatacao, a Atribuigdo |
foi considerada atendida, sendo-lhe conferido o valor maximo definido para esse item do

IREGIM, equivalente a 0,05, ou 5%.

Com relagdo a Atribui¢do II (Decidir ad referendum do CGE, nos casos de
urgéncia e relevante interesse, consultados um dos representantes do Estado e o representante
do Agente Executor), constatou-se que a coordenadoria a exerceu a contento, nas duas unicas
vezes em que houve essa necessidade no periodo de 2004 a 2008. Todas as outras

deliberagdes ocorreram com a participagdo do colegiado.

Nessa condi¢do, a Atribui¢ao II foi considerada atendida, sendo-lhe conferido o

valor méaximo para esse item do IREGIM, equivalente a 0,01, ou 1%.

No tocante a Atribuigdo III (Resolver questdes de ordem), ou, em outras palavras,
dirimir duavidas suscitadas na interpretacdo das regras ou resolver quaisquer questoes
referentes ao programa, em nova consulta aos registros das atas de reunido do CGE-CE,
verificou-se que no periodo sob andlise surgiram diversos problemas relacionados a
implementa¢do do programa, havendo sido debatidos e solucionados no ambito do proprio
CGE, o que leva a considerar que a Atribuigdo II foi plenamente atendida, sendo-lhe conferida

o valor méaximo previsto para esse item do IREGIM, correspondente a 0,05, ou 5%.

Com relagdo a Atribuigdo IV (Firmar as atas das reunides), constatou-se que,
durante cada reunido do CGE-CE, a primeira tarefa da sua coordenadoria consistia na leitura
da ata da reunido anterior, seguindo-se a sua assinatura por todos os participantes. Levando-
se em conta que essa pratica repetiu-se em todo o periodo analisado, considera-se atendida a
Atribuicao IV, sendo-lhe conferida a maxima pontuagdo para esse item, equivalente a 0,10, ou

10%.

No que tange a Atribuicdo V (Designar substituto para presidir as reunides do
CGE, nos casos de seu impedimento), foi constatado que no periodo de 2004 a 2008 nao
houve necessidade de indicar substituto para presidir reunides do CGE-CE, pelo fato de a sua
coordenadoria haver comparecido a todas elas. Considerando-se, portanto, que a Atribuicao
V ndo foi exercida pelo mero fato de ndo ter havido impedimento da sua coordenadoria,

entende-se correto atribuir a esse item a pontuagdo maxima, equivalente a 0,01, ou 1%.
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Com relagdo a Atribuicdo VI (Representar o CGE-CE em atos externos), em
consulta aos registros das atas de reunido e dos relatdrios gerenciais do CGE-CE, constatou-se
que a sua coordenadoria o representou em diversos atos, como audiéncias publicas nas
comunidades; reunides dentro e fora do Estado; e visita a obras e sua inauguracao. Considera-
se, assim, que a Atribui¢do VI foi adequadamente atendida, sendo-lhe conferida a pontuagdo

maxima, equivalente a 0,03, ou 3%.

Com respeito a Atribuicdo VII (Implementar as deliberagdes do CGE), a pesquisa
constatou que das 52 reunides do CGE-CE realizadas no periodo de 2004 a 2008, em
aproximadamente 71% delas, ou seja, mais de dois ter¢cos do total, houve deliberagdes
colegiadas. Em consulta aos registros das atas de reunido, foi possivel constatar que houve
conducdo e atendimento satisfatorio em relacao as referidas deliberagdes cuja implementagao
dependia exclusivamente da coordenadoria. Assim, levando-se em conta que naquilo que
dependia exclusivamente de sua agdo, a coordenadoria do CGE atendeu as deliberagdes
previstas no Regimento Interno, considera-se devidamente atendida a Atribui¢do VII, sendo-

lhe conferida a pontuacao maxima, equivalente a 0,40, ou 40%.

No que diz respeito a Atribuicido VIII (Representar o MME e suas
responsabilidades executivas no ambito das agdes do Programa de Desenvolvimento
Energético dos Estados e Municipios (Prodeem) no Estado), em consulta a coordenadoria do
CGE-CE e aos registros das atas de suas reunides, constatou-se que no Estado do Cearéd nao
houve quaisquer agdes do Prodeem que viessem a requerer a presenga da coordenadoria do
CGE representando o MME. Por esse motivo, considera-se correto considerar atendida a
Atribui¢do VIII, uma vez que esta s6 ndo foi exercida pelo fato de ndo haverem ocorrido
acdes do Prodeem relacionadas ao Programa Luz para Todos. Aplica-se, nesse caso, a

pontuacdo maxima prevista para o item, equivalente a 0,05, ou 5%.

Relativamente a Atribuicdo IX (Manter arquivo e ementario de assuntos de
interesse do CGE, bem como das suas deliberacdes), foi constatado que no periodo analisado
a coordenadoria do CGE-CE manteve documentacdo em meio fisico e midia eletronica,
contendo os registros das atas de reunido e respectivos anexos, planilhas para
acompanhamento de pedidos de atendimento e controle de execucgdo fisica e financeira de

obras, relatdrios gerenciais e outros, os quais foram sistematicamente distribuidos com os

membros do CGE-CE.
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Considera-se, por essa razdo, plenamente atendida a Atribuicdo IX, sendo-lhe

conferida a pontuagdo méxima, equivalente a 0,10, ou 10%.

No que concerne a Atribuicdo X (Cumprir e fazer cumprir as atribuicdes
consignadas no Regimento Interno do CGE e os encargos que lhe forem cometidos pelo
colegiado), destacam-se dois aspectos: cumprir e fazer cumprir. Com relagdo ao primeiro,
restou comprovado que a coordenadoria cumpriu as atribui¢des que lhe foram delegadas pelo
Regimento Interno. Entretanto, houve deliberagcdes aprovadas pelo colegiado, em particular
relacionadas a execugdo das obras priorizadas, que nao foram cumpridas de modo satisfatorio.
Como assinalado por ocasido da analise da Atribui¢do III do IATRIB, constatou-se que o
CGE-CE nao logrou éxito no atendimento as regras estabelecidas no item 5.7.1 do Manual de
Operacionalizagdo no que diz respeito a priorizacdo de obras. Embora no periodo de 2004 a
2008 tenham sido priorizadas 65.763 solicitacdes, somente 57.424 foram efetivamente

atendidas.

A despeito dos esfor¢os despendidos pela coordenadoria do CGE, deve-se admitir
que um importante aspecto da implementagdao do programa nao foi plenamente atendido. De
acordo com os dados informados pela coordenadoria, das solicitagcdes aprovadas e priorizadas
pelo CGE-CE, 12,3% deixaram de ser atendidas, devido a prevaléncia de outros critérios
utilizados na execucdo das obras. Caso o Programa Luz para Todos ndo fosse prorrogado até
2010, cerca de 8.339 solicitacdes ja priorizadas ndo seriam executadas. Portanto, no que se
refere ao fazer cumprir as atribui¢oes consignadas no Regimento Interno, os registros
mostram que as acdes da coordenadoria ndo foram suficientes para garantir a observancia da
ordem de prioridade das obras estabelecida pelo CGE-CE. Por essa razdo, considera-se que a
Atribuicdo X foi apenas parcialmente atendida, sendo-lhe conferidos 87,3% da pontuacao

maxima estabelecida para o item, resultando em 0,131, ou 13,1%.

No tocante a Atribuicao XI (Encaminhar as deliberacdes a secretaria executiva do
CGE e disponibiliza-las aos solicitantes), em consulta a coordenadoria do CGE-CE, verificou-
se que o envio das deliberagdes do CGE ao CGN s6 passou a ser efetuado a partir de julho de
2008. Em razao disso, e considerando-se o periodo de andlise do programa, de 2004 a 2008,
assim como o efetivo tempo de envio das deliberagdes para secretaria executiva do CGN e
disponibiliza¢do aos solicitantes, conclui-se que a coordenadoria do CGE cumpriu apenas
10% da Atribui¢do XI. Ou seja, de um total de dez semestres do periodo em andlise, somente

no ultimo semestre a coordenadoria passou a atender ao que determinava essa atribuigao.
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Devido a essa constatacdo, considera-se que a Atribuicdo XI da coordenadoria do
CGE foi parcialmente cumprida, alcangando somente 10% do valor maximo definido para
esse item, o que resultou em uma pontuagdo correspondente a 0,005, ou 0,5% do valor

associado ao IREGIM.

A soma dos valores obtidos para as 11 atribuicdes, apds multiplicados pelos

respectivos pesos, resultou no valor final do IREGIM correspondente a 93,6%.

Analisando-se o resultado desse indicador, observa-se que, das 11 atribuigdes
cometidas a coordenadoria do CGE-CE, a décima e a décima primeira deixaram de ser
atendidas em sua totalidade, com consequente reducao da pontuagdo final, embora mantendo-

se ainda elevado o nivel geral de atendimento.

IREUNO — Grau de realizacdo das reunides previstas para o CGE

O IREUNO compara o quantitativo de reunides realizadas pelo CGE no periodo
em andlise (2004 a 2008) com o numero de reunides previstas pelo proprio 6rgdo para o
mesmo periodo. A importancia desse indicador reside no fato de que, no ambito estadual,
trata-se do principal forum para a condugdo das ag¢des do Programa Luz para Todos.
Consequentemente, de suas reunides dependem a discussdo e o tratamento das questdes

capazes de influenciar o processo de implementacao do programa.

O IREUNO ¢ obtido pela razdo entre o numero efetivo de reunides do CGE-CE e o
total previsto. Com base nas informagdes levantadas junto a coordenadoria do CGE-CE,
verificou-se que das 56 reunides previstas para o periodo de 2004 a 2008, foram realizadas
52, sendo 49 com quorum. Sete delas foram convocadas em carater extraordinario,

realizando-se com quorum.

Dividindo-se, portanto, o nimero efetivo de reunides (52) pelo total previsto (56),

obtém-se o valor do IREUNO, no caso, 92,9%.

O valor obtido para o IREUNO indica um elevado nivel de reunides realizadas

relativamente a previsdo, o que de certa forma demonstra a ativa participacdo do CGE-CE.
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IREDEB — Grau de realizacao de reunioes deliberativas do Comité Gestor Estadual

A despeito de sua similitude com o IREUNO, o IREDEB apresenta uma importante
particularidade, que o diferencia daquele. Enquanto o IREUNO d4 uma ideia sobre a simples
quantidade de reunides realizadas em comparagdo com o total previsto, o IREDEB relaciona-se
a qualidade das reunides no tocante a sua capacidade para deliberacdo das questdes postas em
pauta. Isto €, apenas as reunides que apresentaram quérum sdo consideradas no calculo do
IREDEB. De acordo com o Regimento Interno do CGE-CE, as reunides s6 poderiam ser
deliberativas nos casos em que fosse atingida a maioria absoluta dos seus membros. Dessa
forma, o IREDEB tem a finalidade de refletir o quantitativo das reunides em condi¢ao de haver

deliberagao.

O IREDEB ¢ obtido pela razdo entre o nimero de reunides deliberativas e o total
de reunides previstas. Para evitar a comparacdo entre situagdes distintas, o céalculo desse
indicador utiliza como denominador a mesma base de referéncia do IREUNO, isto ¢, compara-

se o numero de reunides deliberativas com o total de reunides previstas.

Novamente, com base em informagdes obtidas junto a coordenadoria do CGE-CE,
verifica-se que das 56 reunides previstas, 49 foram deliberativas, isto €, com a existéncia de

quorum. Desse modo, obteve-se para o IREDEB o valor correspondente a 87,5%.

Novamente observa-se que o CGE-CE promoveu significativo ntimero de
reunides deliberativas, principalmente se se levar em conta que as reunides sem quoérum
ocorreram mais no final do primeiro periodo previsto para o programa (2004 a 2008), quando

as principais decisdes e deliberacdes ja haviam ocorrido.

ICOMPA — Grau de compatibilidade das metas planejadas

O ICOMPA possibilita aferir a compatibilidade entre as metas definidas pelo

planegjamento do Programa Luz para Todos e a quantidade de unidades consumidoras
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efetivamente contempladas na fase de execugdo. O ICOMPA tem por objetivo verificar o grau
de precisdo das estimativas iniciais das metas fisicas definidas para o programa,

comparativamente a demanda real.

Ao ser lancado no final de 2003, o Programa Luz para Todos projetou a demanda
a ser atendida adotando como base os dados do Censo Demografico 2000 do IBGE, sendo
entdo estimada a necessidade de atendimento a 2 milhdes de domicilios rurais em todo o pais.

No Cear4, foi prevista uma demanda de 112.000 unidades consumidoras.

Quando a concessionaria local apresentou seu Plano de Universalizacdo a
ANEEL, considerou em sua estimativa as seguintes informacdes: a base de dados da
Contagem Populacional de 1996; o Censo 2000 do IBGE; o seu proprio cadastro por
municipio, para o periodo de 2001 a 2004; os projetos de expansdao executados pela propria
concessionaria; o levantamento de campo dos domicilios ndo atendidos com energia elétrica
nos municipios com universalizagdo prevista para o periodo de 2004 a 2008; as informagdes
da Secretaria Estadual da Satde; as informagdes e dados oriundas de levantamentos realizados
pelas prefeituras; informagdes e dados dos centros de atendimento da concessionaria; € o
cadastro de faturamento da concessionaria. Na Nota Técnica n° 099/2005—SRC/ANEEL43, a
concessionaria havia considerado que em janeiro de 2005 haveria um total de 111.328
domicilios localizados na zona rural ainda ndo atendidos por servigos de energia elétrica. O
calculo do crescimento vegetativo levou em conta o proprio historico de ligagdes, estimando-
se, assim, um total de 186.161 ligacdes a serem executadas na zona rural até o final de 2008.
Desse total, 74.833 envolveriam extensao de rede secundaria (380/220 volts), enquanto

111.328 envolveriam extensao de rede primaria (13.800/7.967 volts).

Por meio da Nota Técnica n° 015/2007-SRC/ANEEL, de 11 de janeiro de 2007, e
apos revisao do seu Plano de Universalizagdo, a concessiondria definiu como meta para a zona
rural o atendimento a 131.163 domicilios no periodo de 2005 a 2006 ¢ a 142.958 domicilios
no periodo de 2007 a 2008, totalizando 274.121 ligagdes rurais até o final de 2008. Essa Nota
Técnica registra que a concessionaria havia celebrado Termo de Compromisso com o MME e
o Governo do Estado do Ceara, com interveniéncia da ELETROBRAS e da ANEEL,

contemplando o atendimento a 112 mil unidades no meio rural at¢ 2008. Desse total, a

# A Nota Técnica 099/2005-SRC/ANEEL tratou da analise da 2° parte do Plano de Universalizagdo de Energia
Elétrica da Companhia Energética do Ceara — COELCE e faz referéncia as metas do Programa Luz para Todos.
A analise da 1? parte do Plano de Universalizagdo da Companhia Energética do Ceara ja havia sido feita através
da Nota Técnica 096/2004-SRC/ANEEL, porém ndo contemplava ainda o Programa Luz para Todos.
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concessionaria ficaria responsavel pelo atendimento a 79.092 unidades, cabendo as 32.908

restantes a0 Governo do Estado do Ceara.

Entretanto, durante o periodo de implementagdo do programa (2004 a 2008),
constatou-se que havia no Ceara uma demanda bem superior aquela prevista. Segundo a
coordenadoria do CGE-CE, tomando-se por base os pedidos de eletrificacdo rural registrados
em Planilha de Dados, estimar-se-ia em todo o Estado uma demanda de aproximadamente 170
mil unidades a serem atendidas com eletrificagdo rural somente pelo programa, € ndo mais as
112 mil, projetadas com base no Censo de 2000 do IBGE. Em consequéncia, um novo Termo
de Compromisso do Programa Luz para Todos foi firmado para o periodo de 2008 a 2010,

alterando a meta inicial para 165.124 unidades.

Segundo avaliagdo da coordenadoria do CGE-CE, o novo quantitativo mostra-se
suficiente para que em dezembro de 2010 o Estado do Ceara venha a ser considerado
universalizado no tocante ao servico de energia elétrica na zona rural. Entretanto, a
confirmagdo do acerto dessa previsdo ainda dependeria de levantamento em campo, ja

iniciado pela concessionaria.

O ICOMPA ¢ obtido pela razao entre a estimativa de unidades consumidoras a
serem atendidas e o total de unidades por atender efetivamente constatado durante a

implementagdo do programa.

Tomando-se por base a meta inicial do programa para o Estado do Ceard, de 112
mil ligacdes, e o quantitativo adicional de 53.124 novas ligagdes a ser atendido segundo o
mais recente Termo de Compromisso firmado entre a concessionaria, 0 MME e o Governo do

Estado, obtém-se o ICOMPA igual a 67,8%.

Significa dizer que a metodologia empregada no planejamento das metas do
programa conseguiu prever apenas cerca de dois ter¢os das efetivas necessidades. Visto de
outra forma, isto ¢, tomando-se como referéncia a previsao inicial de 112 mil unidades, o

acréscimo no numero de ligagdes corresponde a quase metade da meta.

De acordo com o CGN, caso o Programa Luz para Todos ndo fosse prorrogado,

[3

1sso “impactaria no nao atendimento em quase um milhdo de familias que ficariam sem
energia.” O CGN destaca ainda: “Na Regido Norte se concentram as obras mais dificeis de
execugdo, em fungdo das caracteristicas locais e de logistica, e sem a prorrogacdo a meta da

universalizagdo ndo seria cumprida”.
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Em ambito nacional o programa trabalhava com a meta inicial de 2 milhdes de
unidades consumidoras. Segundo dados divulgados pelo MME* até janeiro de 2009 foram
beneficiadas na zona rural 9,5 milhdes de pessoas em todo o pais. Levando-se em conta que o
MME considera a propor¢do de 5 pessoas por familia, equivale a dizer que o numero de

atendimentos chegou a 1.900.000 ligagdes™.

Analisando-se essas informacgdes, e considerando-se que na hipdtese de o
programa nao ser prorrogado, quase um milhdo de familias ficariam sem atendimento,
conclui-se que os desvios no planejamento das metas globais do programa alcangam a mesma
ordem de grandeza daqueles ocorridos no Ceard. Ou seja, para atendimento da demanda

efetiva, tornou-se necessario o acréscimo de quase 50% em relagdo as metas planejadas.

Na seqiiéncia, serdo apresentados os resultados do célculo dos indicadores

associados a Dimensao Metas Fisicas.

IMETAG — Grau de alcance das metas fisicas globais previstas pelo programa para o

periodo de 2004 a 2008

Como sugere a propria denominacdo, o IMETAG tem por objetivo verificar em
que medida foram cumpridas as metas fisicas globais do programa para o Estado do Ceara.
Até dezembro de 2008, o programa deveria alcancar no Estado do Ceard a meta de
atendimento a 112 mil ligagdes de unidades consumidoras. A relagdo entre os resultados
alcancados e as metas propostas de um programa constitui, sem divida, um indicador que

pode contribuir para a avaliacao de sua eficacia, embora nao seja o Unico.

O IMETAG ¢ obtido pela razdo entre o nimero de unidades consumidoras

atendidas no periodo em analise e o total de unidades estabelecido como meta do programa.

* Ver Informativo n° 16, de janeiro de 2009, divulgado pela Assessoria de Comunicagdo do Luz para Todos do
MME. Sitio da Internet http://luzparatodos.mme.gov.br/luzparatodos/Asp/informativos.asp. Acesso em 06 de
maio de 2010.

* Sobre esse aspecto ¢ importante observar que os dados da PNAD 2008 mostram que a média de moradores por
domicilio no Brasil naquele ano era de 3,3. As maiores médias foram as das Regides Norte e Nordeste,
respectivamente com 3,8 e 3,6, moradores por domicilio.
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De acordo com os dados expressos no Relatorio Gerencial de janeiro de 2009 do
CGE-CE, até dezembro de 2008 o Programa Luz para Todos realizou 116.281 liga¢des no

meio rural do Ceara.

Conclui-se, com base nesses dados, que o IMETAG corresponde a 103,82%,
significando dizer que os resultados obtidos superaram em 3,82% as metas estabelecidas para

o periodo de 2004 a 2008.

IMETAA — Grau de alcance das metas fisicas previstas pelo programa para cada ano

Embora apresentando as mesmas caracteristicas do IMETAG, o IMETAA tem
objetivo diferente. Com efeito, enquanto o IMETAG verifica o grau de atendimento das metas
globais no final do periodo previsto para o encerramento do programa, o IMETAA procura
demonstrar de que forma as metas foram atendidas a cada ano, o que o torna revelador da
eficacia do planejamento e da implementacdo. Como seu objetivo consiste em avaliar o
alcance das metas numa base anual, o IMETAA foi obtido mediante calculo individual
referente a cada ano durante o periodo de andlise, ou seja, de 2004 a 2008. As metas anuais
de atendimento utilizadas no calculo do IMETAA para o Estado do Ceard sao,

respectivamente: 18 mil, 25 mil, 30 mil, 30 mil € 9 mil unidades consumidoras.

O IMETAA ¢ obtido pela razdo entre o numero de unidades consumidoras
atendidas a cada ano do periodo em analise e o total de unidades estabelecido como meta do
programa. Por ser anual, o IMETAA apresenta cinco valores no periodo de 2004 a 2008. O
Quadro 16, a seguir, apresenta as metas estabelecidas e os resultados alcangados a cada ano no

periodo.
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Quadro 16 — Metas anuais previstas e resultados anuais alcancados do Programa Luz para
Todos no Estado do Cearé e respectivos valores do IMETAA — 2004 a 2008

ANO META RESULTADO IMETAA
2004 18.000 6.162 34,2%
2005 25.000 23.702 94,8%
2006 30.000 32.092 107,0%
2007 30.000 23.920 79,7%
2008 9.000 30.405 337,8%

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do Relatorio Gerencial do CGE-CE (Jan/2009)

Analisando-se os dados apresentados, observa-se que no primeiro ano de
implementag¢do do programa, ou seja, em 2004, o resultado alcancado correspondeu a apenas
um terco da meta estabelecida para aquele ano. Nos trés anos seguintes, o IMETAA oscilou
em torno dos 100%, sendo que em 2008, ou seja, no final do prazo para Universalizacao
estabelecido pela Resolucado ANEEL 175/2005, alcangou valor equivalente a dez vezes o do

IMETAA004.

Essas informagdes demonstram que num primeiro momento o programa enfrentou
grandes dificuldades na tentativa de execu¢@o das metas anuais. Segundo a concessionaria,
uma dessas dificuldades foi o retardamento do repasse de recursos pelos agentes financiadores
do programa. Como forma de evitar a paralisagdo das obras em campo, a propria
concessionaria resolveu antecipar o aporte dos recursos de responsabilidade dos referidos
agentes, para posterior reembolso. Ocorreram também problemas com a aquisicdo de
materiais utilizados nas redes elétricas, provocados pelo aquecimento do mercado de
materiais, devido a implementacao do programa em todo o pais. Essa dificuldade relacionava-
se a capacidade fabril e ao inflacionamento dos pregos dos insumos. O mesmo teria ocorrido
com a mao de obra das empreiteiras contratadas para execu¢do das obras. Foram relatados

ainda dificuldades de acesso fisico a algumas obras.

Os trés anos seguintes a 2004 se caracterizaram por uma trajetéria de

regulariza¢do do volume de obras executadas. Em 2008, o que se viu foi um esfor¢o extra
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para compensar os déficits do primeiro e do quarto ano do programa, que resultou ndo apenas

no alcance, mas também na superagdo da meta global.

IMETAC — Grau de atendimento das metas priorizadas pelo Comité Gestor Estadual

O item 5.5.2 do Manual de Operacionalizagdo assim define uma das principais
atribuicdes do CGE-CE: “Avaliar as demandas da sociedade e definir as obras de eletrificacao
rural a serem priorizadas segundo os critérios estabelecidos neste Manual”. Trata-se de uma
das mais importantes atribuicdes dentre aquelas cometidas ao CGE, porquanto requer a
observancia de critérios que possibilitem dar-se preferéncia ao atendimento a usudrios com
caracteristicas peculiares. O IMETAC tem por objetivo avaliar o grau de atendimento a essa

exigéncia.

Ao ser criado, o Programa Luz para Todos passou a integrar o Plano de
Universalizagdo do servigo publico de energia elétrica definido na Lei n® 10.438, de 26 de
abril de 2002, considerado o marco legal do processo de universalizacdo dos servigos publicos
de energia no pais. Dessa forma, antes do langamento do programa, as concessionarias do pais
ja tinham a responsabilidade de atender a seus mercados em determinado horizonte temporal.
De acordo com a Resolugdo ANEEL 223/2003, havia dois critérios de atendimento: o
primeiro relacionava-se ao disposto no art. 3°, que definia como obrigagdo da concessionaria,
ja a partir da publicacdo daquela resolugdo, e sem O6nus para o consumidor, o atendimento dos
pedidos de fornecimento que pudessem ser realizados por meio da extensdo das redes de
baixa tensdo; o outro obedecia ao teor do art. 4°, que vinculava a obrigacao de atender a esses

pedidos segundo os horizontes temporais previstos no Plano de Universalizagao.

Segundo a coordenadoria do CGE-CE, por autorizacdo do MME, o Programa Luz
para Todos passou a incluir em suas metas os pedidos de atendimento que se enquadrassem
em qualquer dos dois dispositivos. Em decorréncia dessa determinacao, estabeleceram-se no
CGE-CE duas origens de solicitagdes. A primeira compreendia aquelas solicitagdes
selecionadas e aprovadas a priori, durante reunides do CGE-CE, enquanto a segunda

contemplava as solicitagdes que satisfizessem os critérios de eleigdo previstos no art. 3° da
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Resolugdo ANEEL 223/2003, que eram atendidas pela concessiondria e aprovadas a

posteriori pelo CGE.

No decorrer da implementagdo do programa, verificou-se que havia uma grande
quantidade de solicitagdes priorizadas durante as reunides do CGE, mas que ndo vinham
sendo atendidas. Devido ao significativo volume de pedidos de atendimento cadastrados no
periodo de 2004 a 2008 e a possibilidade de atendimento tanto das solicitagdes priorizadas
pelo CGE-CE, como daquelas recebidas diretamente nas agéncias da concessionaria,
constatou-se que em dezembro de 2008 havia 8.339 unidades priorizadas em reunides do

CGE ainda nao atendidas.

O Grafico XVIII faz uma comparagdo entre os quantitativos anuais de solicitacdes
priorizadas nas reunides do CGE-CE no periodo de 2004 a 2008e os das solicitagdes
efetivamente atendidas no mesmo intervalo temporal. O Grafico XIX faz um comparativo dos
quantitativos de atendimento a solicitagdes aprovadas a priori e a posteriori pelo CGE-CE. A
aprovagdo a priori significa que as obras para atender as solicitagdes eram previamente
selecionadas e aprovadas durante reunides do CGE. J4 a aprovacdo a posteriori significa que
as obras para atender aos pedidos recebidos nas agéncias da concessiondria eram

primeiramente executadas, e s6 posteriormente homologadas pelo CGE.

Grafico XVIII — Distribuicao quantitativa anual das solicitacdes de ligacao
priorizadas pelo CGE-CE e daquelas efetivamente atendidas pelo ProgramalLuz
paraTodos—2004a 2008

25.000

20.000
15.000
= Numero de unidades
consumidoras priorizadas nas
10.000 reunides do CGE
mNumero de unidades
consumidoras priorizadas e
5.000 atendidas
0

2004 2005 20086 2007 2008

Fonte: Elaborado pelo autor com base em dados do CGE-CE.
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Grafico XIX — Distribuicédo quantitativa anual das ligacées préviae
posteriormente aprovadas pelo CGE-CE dentre aquelas efetivamente executadas
pelo ProgramalLuz para Todos— 2004 a 2008
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em dados do CGE-CE.

O IMETAC ¢ obtido pela razdo entre o total de unidades consumidoras priorizadas
pelo CGE-CE efetivamente atendidas no periodo em andlise e o total de unidades

consumidoras priorizadas. O Grafico XX apresenta os quantitativos referentes as duas

situacdes.
Grafico XX - Unidades Priorizadas no CGE - CE
Unidades priorizadas};tendidas (2004-2008)
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40.000
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em dados do CGE-CE.
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Aplicando-se a citada formula do IMETAC, obtém-se o valor correspondente a

87,3%.

Por ultimo sdo apresentados os resultados dos indicadores associados a Dimensao

Qualidade Percebida.

Os indicadores que compdem a Dimensao Qualidade Percebida tém por finalidade
captar a percepcao dos agentes diretamente envolvidos com a implementacdao do programa no
Estado do Ceard no que tange a qualidade dos critérios utilizados para selecao e priorizagdo
do atendimento aos beneficidrios, ao desempenho da execucao de obras e, em ultima andlise,
ao desempenho do proprio CGE-CE. Enquanto no céalculo dos indicadores anteriores foi
utilizada uma abordagem predominantemente quantitativa, os indicadores aqui descritos estao
baseados na avaliagdo desses aspectos, de uma forma critica, por parte daqueles agentes que

participaram do referido processo de implementagao.

O que lhes confere o carater qualitativo ¢ o fato de esta avaliagdo basear-se nas
experiéncias e pontos de vista de cada individuo integrante do programa. A principio, €
razoavel que seja questionada a isencdo desses agentes avaliadores pelo fato de serem eles
proprios membros do CGE-CE, ou pertencentes a 6rgaos estreitamente envolvidos com o
programa. Ocorre, todavia, que esses agentes sdo oriundos de diferentes representagdes da
sociedade, a grande maioria sem vinculo hierarquico com a dire¢do do programa, portanto,

presumidamente insuspeitos para expressar suas opinioes.

IQCRIT — Nivel de satisfacdo dos agentes em relacio a qualidade dos critérios utilizados
para selecio e priorizacio do atendimento aos beneficiarios durante a implementacio do

programa

O IQCRIT tem por finalidade a avaliacdo dos critérios de elei¢do dos beneficiarios
do programa empregados durante sua execug¢do no Estado do Ceara. Para obtengdo das
informacdes que ajudaram a compor esse ¢ os demais indicadores da Dimensao Qualidade

Percebida, recorreu-se a aplicagdo de questiondrios, cujas respostas foram agrupadas e
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analisadas segundo os indicadores a se determinar. Os quesitos foram respondidos mediante

atribuicdo de quatro conceitos: Excelente, Bom, Regular € Ruim.

A exemplo do que foi citado quando da determina¢dao do IaTrIB, Os critérios
utilizados pelo CGE-CE para selecdo e priorizagdo de obras a serem executadas pelo
programa apresentaram, ao longo do periodo de andlise, ou seja, de 2004 a 2008, uma
dindmica propria, influenciada pelo andamento da implantacdo do programa. Dessa forma, de
acordo com a sua coordenadoria, no periodo de 2004 a 2005, o CGE-CE definiu que todos os
municipios cearenses deveriam ser contemplados com obras do Programa Luz Para Todos e
que a quantidade de unidades a ser contemplada em cada municipio deveria ser inversamente
proporcional ao respectivo indice de eletrificacdo. Nos anos seguintes, manteve-se a decisao
de realizar obras em todos os municipios, porém abandonando-se o critério de classificagdo

com base nos indices de eletrificagao.

Outro critério, utilizado no periodo de 2006 a 2007, estabeleceu um quantitativo
de obras voltadas para comunidades que atendessem aos requisitos definidos no art. 3° da
Resolugdao ANEEL 223/2003. Por esse critério, a propria concessionaria decidia quais obras
envolvendo apenas a extensao de redes de baixa tensdo iria realizar. Posteriormente, a
concessiondria submetia a relagdo dessas obras a homologag¢ao do CGE-CE, que as cadastrava
como obras do Programa Luz para Todos. No periodo de 2008 a 2009, manteve-se esse
procedimento, porém nao mais se definiu um quantitativo de obras. Ainda de acordo com a
coordenadoria do CGE-CE, a escolha das comunidades a serem atendidas coube aquele
colegiado, avaliando-se principalmente o atendimento aos parametros do Manual de
Operacionalizagdo do Programa Luz para Todos, a viabilidade economica das obras (baseada
no custo médio dos contratos vigentes), a quantidade de familias a serem atendidas e as

necessidades da comunidade.

Aqui s3o apresentadas a sintese das opinides dos agentes e 0s respectivos
conceitos associados a avaliagdo: o representante da Assembléia Legislativa do Estado do
Ceara - ALEC qualificou os critérios como os melhores possiveis, atribuindo-lhes o conceito
Excelente, enquanto o representante da Associacdo dos Municipios e Prefeitos do Estado do
Ceara - APRECE os considerou um tanto subjetivos, admitindo, porém, que atendiam mesmo
assim, na falta de critérios mais objetivos. Conferiu-lhes o conceito Regular. A coordenadoria
do CGE-CE avaliou que os critérios atenderam ao estabelecido no Manual de
Operacionalizagdo do programa e tomaram por base critérios econdmicos ¢ de eficiéncia.

Atribuiu-lhes o conceito Bom. Os representantes do CGN e da concessionaria nao
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responderam o quesito relacionado a essa avaliagdo. O representante do Conselho de
Consumidores da Coelce -CONERGE avaliou que os critérios respeitaram as orientagdes do
Regimento Interno, associando-lhes o conceito Bom. O representante do Governo do Estado
considerou os métodos adequados, conceituando-os como Bom. Por ultimo, o representante da
Federacdo dos Trabalhadores e Trabalhadoras na Agricultura do Estado do Ceard -

FETRAECE reconheceu a importancia dos critérios, atribuindo-lhes o conceito Regular.

Em resumo, das seis avaliagdes dos critérios utilizados pelo CGE-CE, um
associou o conceito Excelente, trés atribuiram o conceito Bom e duas conferiram o conceito
Regular. Assim, segundo a avaliagdo de 75% dos agentes consultados, o IQCRIT obteve um

conceito médio correspondente a Bom.

A analise das seis avaliagdes mostra que apesar da diferenca de opinides entre os
representantes do CGE-CE, h4 unanimidade sobre o acerto da escolha dos critérios, o que em
grande parte facilitou o processo de defini¢do dos beneficiarios do programa e da ordem de

atendimento das solicitagdes.

IQDEXE — Avaliacdo do desempenho de execucdo das obras pelos agentes concessionaria

e Governo do Estado

De natureza semelhante ao IQCRIT, o IQDEXE tem por objetivo avaliar as
questdes relacionadas com o desempenho na execucdo das obras do programa, incluindo-se a
percepgao e avaliacdo dos dois agentes responsaveis pela execugao fisica das metas, ou seja, a

concessionaria € o Governo do Estado.

O IQDEXE ¢ obtido mediante analise da opinido dos agentes consultados acerca do
desempenho da execucdo das obras do programa no Estado do Ceara. Na obten¢do do
IQDEXE deixaram de ser consideradas as opinides da concessionaria € do Governo do Estado,
como forma de se evitar os vicios e distor¢des proprios da autoavaliacdo, ja que se trata dos

dois principais agentes avaliados no quesito referente a execug@o das obras. Como no caso do
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IQCRIT, os conceitos atribuidos na avaliacdo foram igualmente expressos em quatro

categorias: Excelente, Bom, Regular e Ruim.

Na sequéncia, apresenta-se o resumo das opinides dos demais agentes do CGE-CE
quanto ao desempenho da concessiondria ¢ do Governo do Estado na execu¢do das obras do
programa: o representante da ALEC considerou Bom o desempenho da concessiondria e
Regular o do Governo do Estado; enquanto isso, o representante da APRECE considerou
Excelente o desempenho de ambos. J& a coordenadoria do CGE-CE avaliou a concessionaria
no tocante ao cumprimento de metas atribuindo-lhe o conceito Excelente, conferindo ao
Estado o conceito Regular. O representante do CGN conceituou como Bom o desempenho de
ambos, concessionaria e Governo do Estado. O representante do Conerge atribuiu o conceito
Excelente ao desempenho da concessionaria ¢ Bom ao do Governo do Estado. O representante
da ELETROBRAS considerou Excelente o desempenho da concessionaria, com base no
indice médio de aprovacdo das obras. Entretanto, ndo emitiu opinido sobre o desempenho do
Governo do Estado, alegando ndo vir acompanhando esse aspecto. Por tltimo, o representante
da Fetraece avaliou como Regular tanto o desempenho da concessiondria como o do Governo

do Estado.

Em sete avaliagdes acerca do desempenho na execucdo das obras, a
concessionaria obteve quatro conceitos Excelente, dois conceitos Bom e um conceito Regular.
Por sua vez, em seis avaliacdes sobre o mesmo desempenho, o Governo do Estado obteve um

conceito Excelente, dois conceitos Bom e trés conceitos Regular.

Embora a concessionaria tenha sido mais bem conceituada que o Governo do
Estado no que tange a execu¢do das obras, importa observar que o IQDEXE tem como
objetivo final refletir a opinido dos agentes como um todo sobre esse aspecto. Portanto, a
média dos conceitos obtidos € o que realmente interessa no calculo do IQDEXE. Com base

nessa premissa, o conceito médio correspondeu a Bom.

A principal diferenca entre o desempenho da concessionaria ¢ o do Governo do
Estado reside, segundo o entendimento do autor do presente estudo, nas diferentes
capacidades de mobilizacdo de recursos financeiros e humanos e, consequentemente, de
agilizacdo das obras. Sobre esse aspecto, ¢ importante considerar alguns fatores que
concorreram para a desigualdade de desempenho. Em primeiro lugar, ha significativa
diferenca entre as atividades e especialidades dos dois agentes. Enquanto para a

concessionaria a construcao de redes elétricas, a contratagcao de empreiteiras e o atendimento
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a consumidores constituem encargos inerentes a sua atividade fim e sua especialidade, o
mesmo nao se pode dizer no caso do Governo do Estado. Outro fator igualmente relevante ¢ a
diferenca entre a burocracia legal que rege as a¢des do Estado, em oposicdo a fluidez das
decisdes da concessionaria, propria da iniciativa privada. A exposicao desses fatores nao tem
por objetivo justificar eventuais falhas de gestdo que possam ter ocorrido, destinando-se tao-
somente a ressalvar que seria no minimo esperado que, na comparacdo com o Governo do

Estado, a concessionaria apresentasse melhor desempenho na execucao desse tipo de obra.

IQDAGE — Avaliacdo do desempenho dos agentes responsaveis pela implementacio do

programa

O IQDAGE tem por objetivo fornecer uma avaliagdo geral sobre o desempenho
dos agentes responsaveis pela implementacao do programa, segundo o ponto de vista deles
proprios. Nao necessariamente se trata de uma autoavaliagdo dos integrantes do CGE-CE,
mas sim da percepc¢do de cada agente sobre o desempenho do grupo como um todo no que diz

respeito as atividades executivas e gerenciais do programa.

Como os demais indicadores dessa dimensdo, o IQDAGE ¢ obtido mediante
analise da opinido dos agentes consultados, neste caso, em relagao as atividades executivas e
de gestao voltadas para a implementagdo do programa no Estado do Ceara. Os conceitos
obtidos na avaliagdo foram igualmente classificados em quatro categorias: Excelente, Bom,

Regular e Ruim.

A seguir, apresenta-se o resumo das opinides dos agentes € 0s respectivos

conceitos associados a avaliagao.

A ALEC avaliou que os membros do CGE-CE atenderam bem as expectativas e
ao objeto de sua cria¢do, enquanto a APRECE considerou que a maioria foi participante e

atuante, e que as questdes eram analisadas com critério. Ambos atribuiram o conceito Bom.

A coordenadoria do CGE-CE avaliou que no periodo de 2004 a 2007 todos os
integrantes do CGE-CE tiveram atuacdo decisiva na consolidagdo do comité gestor, o que

propiciou a credibilidade do Programa Luz para Todos no Ceara. Declarou, no entanto, que
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no periodo de 2008 a 2009 foi menos ativa a participagdo de alguns dos representantes dos
poderes publicos. Atribuiu também o conceito Bom. Para a concessionaria, o CGE-CE possui
grande importancia no processo de implementacdo do programa. O esclarecimento das
questdes junto a populagdo beneficiada e o controle com a participagdo dos diversos agentes
promoveram a transparéncia em nivel inexistente em outros programas da mesma natureza.
Atribuiu o conceito Bom. O representante do CONERGE avaliou como ética a participacao
dos membros, uma vez que em momento nenhum testemunhou a preponderancia de critérios e
interesses pessoais nas decisdes sobre priorizagdo e execucdo das obras do programa.
Conceituou o desempenho dos agentes como Excelente. O representante do GOVERNO do
ESTADO avaliou igualmente o CGE como muito importante no papel de concentrador das
informacdes e decisdes, € que seus membros demonstraram grande interesse no inicio do
programa, reduzindo o nivel de dedicagdo apds a defini¢do das demandas. Atribuiu o conceito
Bom. Por ultimo, o representante da FETRAECE avaliou o desempenho dos demais membros
como Regular, justificando que no CGE nao hd uma representacdo paritaria da sociedade
civil, o que d& certa vantagem as representacdes governamentais e privadas nas suas

deliberadas. Citou ainda que ha também representacdes sem uma participagao efetiva.

Das sete avaliagdes quanto ao desempenho dos agentes responsaveis pela
implementa¢do do programa, uma associou o conceito Excelente, cinco conferiram o conceito

Bom e uma avaliou como Regular.

Novamente, com base na média das avaliagdes, o IQDAGE obteve o conceito

Bom.

Apresentam-se aqui, de forma resumida, os resultados da pesquisa para cada uma

das dimensdes utilizadas no processo de avaliacao.

Para a Dimensao Organizacional-Operacional, compreendendo seis
indicadores, cujo proposito foi a comparagdo da estrutura operacional e das atividades
planejadas nos regulamentos do programa, com as estruturas e atividades correspondentes

efetivamente constatadas, obtiveram-se os seguintes resultados:

O IESTRU demonstrou que todas as estruturas previstas no Manual de

Operacionalizagao foram implantadas e consideradas atuantes no processo.

Os indicadores IATRIB, IREGIM, IREUNO, IREDEB ¢ ICOMPA obtiveram os
seguintes valores de compatibilidade entre o que havia sido planejado e o que foi

efetivamente realizado, respectivamente: 59,1%, 93,6%, 92,9%, 87,5% e 67,8%.
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Visto de forma geral, esses resultados indicam que a maior parte das atribuicdes
planejadas pelo programa para o Estado do Ceard alcangou um grau de cumprimento
relativamente elevado, a excecdo do IATRIB e ICOMPA. Neles observou-se que a ineficacia
das agdes integradas de desenvolvimento e uma significativa incompatibilidade entre a
demanda planejada de solicitagdes e a demanda real encontrada, contribuiram para a reducao

do valor alcangado.

Constatou-se ainda que devido a falha no planejamento das metas, o programa
precisou ser prorrogado para 2010, sendo necessario o aporte de novos montantes de recursos
para atender ao acréscimo de aproximadamente 50% no quantitativo de unidades

consumidoras.

Para a Dimensao Metas Fisicas, reunindo trés indicadores — IMETAG, IMETAA ¢
IMETAC -, foram obtidos os seguintes resultados: IMETAG = 103,8%, IMETAAz¢4 = 34%,
IMETAA2005 = 95%, IMETAA2006 = 107%, IMETAA3007 = 80%, IMETAA2008 = 338% e
IMETAC = 87,3%.

O IMETAA apresenta cinco valores, correspondendo cada um deles a um ano do

periodo de avaliagao.

Da analise desses resultados, conclui-se que, em relagdo as metas globais
planejadas e estabelecidas para o Ceara no periodo de 2004 a 2008, isto ¢, 112 mil unidades
consumidoras, o Programa Luz para Todos logrou éxito em seu atendimento, inclusive
ultrapassando em quase 4% os quantitativos previstos. Por outro lado, em relagdo as metas
anuais, observou-se um baixo desempenho no primeiro ano ¢ uma alta performance no altimo
ano. O grande esfor¢o despendido pela concessiondria no ultimo ano do periodo deveu-se,
entre outras razdes, a necessidade de atender as metas compromissadas com a ANEEL no
Plano de Universalizagdo como um todo, ali inseridas também as metas do Programa Luz

para Todos, cujo descumprimento ensejaria penalidades via reducao tarifaria.

Outro resultado observado, apresentado pelo IMETAC, assinala que cerca de 12%
das solicitagdes priorizadas pelo CGE no periodo de 2004 a 2008 haviam deixado de ser
atendidas até dezembro de 2008, correspondendo a 8.339 unidades consumidoras ja
priorizadas pelo CGE-CE, que precisaram ser incluidas no novo Termo de Compromisso para

execugdo em 2009 e 2010.

Os resultados dos indicadores das duas dimensdes apresentadas até aqui

atenderam ao critério de avaliagdo quantitativa da pesquisa.
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Para a Dimensdo Qualidade Percebida, compreendendo os indicadores de
carater qualitativo IQCRIT, IQDEXE e IQDAGE, a avaliacdo quanto a satisfacdo dos agentes,
feita por meio de questiondrio, obteve na média geral o conceito Bom. A média geral foi
obtida mediante analise conjunta de todas as avaliagdes. Foram avaliados os critérios de
selecdo e priorizagdo de atendimento estabelecidos pelo CGE; o desempenho na execu¢do das

obras pela concessionaria e pelo Governo do Estado; e o desempenho de cada um dos agentes.

Ao se concluir a apresentacao dos resultados da pesquisa referente a implementagao do
programa no Ceara, considera-se importante destacar que decorridos quase noventa anos apos
o primeiro registro de utilizacdo de energia elétrica em area rural no Brasil, os dados oficiais
indicam que o pais estd muito proximo da universalizagdo desse servico. A Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios (PNAD) de 2008 registra 98,6% dos domicilios do pais com
iluminacao elétrica, com a seguinte distribuicao proporcional entre as cinco regides: Centro-
Oeste, 99,2%; Nordeste, 97%; Norte, 94,9%; Sudeste, 99,8%; e Sul, 99,4%. O Ceara, em

particular, assinalou 99,4% na zona urbana e 98,5% na zona rural.

Dados mais recentes do MME indicam que até marco de 2010 o Programa Luz
para Todos havia praticamente alcancado a marca de 11,4 milhdes de brasileiros
beneficiados™®. Confrontando-se os dados do MME com as metas fixadas pela Resolugio
ANEEL 365/2009, que definiu os quantitativos de ligagdes de energia previstos para 2009 e
2010, constatou-se que ainda restariam cerca de 766 mil domicilios aguardando ligagdo até o
final de 2010, o que equivaleria, observada a média de pessoas por familia adotada pelo

MME, a 3,8 milhdes de brasileiros ainda sem energia elétrica.

Vale lembrar que por ocasido do langamento do Programa Luz para Todos, em
novembro de 2003, sua meta inicial consistia em atender a 10 milhdes de pessoas em todo o
pais, mediante ligacdo de 2 milhdes de unidades consumidoras. Em margo de 2008, o prazo e
as metas do programa foram revistos, ampliando-se o horizonte para 2010, com acréscimo de

50% nos quantitativos originais.

Considerando-se as novas metas de 2009 e 2010 com o quantitativo de ligacdes
realizadas até marco de 2010, ¢ possivel concluir que até entdo o Programa Luz para Todos
alcangou 75% da meta atualizada para 2010, de atendimento a aproximadamente 3 milhdes

de unidades consumidoras. A pesquisa identificou que as regides Nordeste e Norte tém

* Conforme Informativo n® 24, do MME. Disponivel em:
<http://luzparatodos.mme.gov.br/luzparatodos/downloads/Informativo 24.pdf>. Acesso em: 10 maio 2010.
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enfrentado mais dificuldade de cumprimento das metas regionais. Na Regido Norte, em
particular, a existéncia de barreiras ambientais naturais tem comprometido o avanco de redes
convencionais de energia, o que tem retardado o acesso a toda a populagdo. Em consequéncia,

as localidades mais isoladas vém adotando métodos alternativos de fornecimento de energia.

Na maioria dos Estados, as demandas efetivas de ligagdes superaram as metas
respectivas. Com a prorrogagdo do programa, a Resolugdo ANEEL 365/2009 redefiniu as
metas de 2009 e 2010, resultando para o Estado do Ceara no compromisso de realizar 53.124
novas ligagdes. Somando-se esse quantitativo as metas anuais do periodo de 2004 a 2008, a
meta global para o Ceard até 2010 elevou-se para 165.124 ligagdes. Até margo de 2010, o
programa havia cumprido cerca de 83% dessa nova meta, ja incluidas as ligagdes realizadas

no periodo de 2004 a 2008.

Em reunido do CGE-CE realizada em abril de 2010, a sua coordenadoria e a
concessionaria estadual informaram a possivel existéncia de mais 16.600 unidades, além das
53.124 previstas para 2009 e 2010, e que a inclusdo dessas unidades adicionais no Programa
Luz para Todos estaria sendo negociada com o MME, a concessionaria ¢ o Governo do

Estado.

Outro problema igualmente identificado pelo CGE-CE, e ainda ndo solucionado, ¢
a inexisténcia de contrato para liga¢do de 11.733 unidades consumidoras definidas como meta
para o periodo de 2004 a 2010. Essas unidades sem cobertura contratual seriam, a principio,
de responsabilidade do Governo Estadual, que as financiaria a titulo de contrapartida. Ocorre,
no entanto, que renegociagdes realizadas ao longo da implementacdo do programa,
envolvendo o Governo Estadual e 0 MME, acarretaram redu¢do do montante correspondente
a contrapartida estadual, sem que fossem providenciados novos arranjos, resultando em

significativo nimero de unidades sem defini¢dao da respectiva fonte de recursos.
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CONSIDERACOES FINAIS

A primeira conclusdo desta pesquisa refere-se ao atendimento das metas do
Programa Luz para Todos no Estado do Ceard: a meta de 112 mil ligagdes prevista para o
periodo de 2004 a 2008 ndo somente foi cumprida, como chegou a ser ultrapassada em cerca
de 4%. Entretanto, ao longo da implementacdo do programa no Estado, verificou-se a
existéncia de uma demanda adicional, correspondente a cerca de 60% da meta inicial do

programa.

A segunda conclusdo ¢ que o alcance das metas do programa no Ceara previstas
para o periodo de 2004 a 2008 deveu-se em grande parte a forma como se deu a estruturacao

organizacional e operacional do programa no Estado e a atuacao dos agentes envolvidos.

A terceira conclusdo indica que no Ceard, assim como no Nordeste, o Plano de
Acdes Integradas, ou simplesmente Acdes Integradas, ndo chegou a ser satisfatoriamente
implementado de forma integrada com o Programa Luz para Todos. Isso ¢ extremamente
lamentavel, haja vista que o proprio documento que o inspirou*’ reconhece como premissa do
plano que o acesso a energia, apenas, nao constitui condi¢do suficiente para o
desenvolvimento econdmico e social de comunidades menos favorecidas. O esforgo de
universalizacdo do acesso de energia deveria estar associado a preocupagdo com a
sustentabilidade das comunidades atendidas, especialmente na medida em que o programa

avangasse para areas mais isoladas.

A quarta e ultima conclusdo estabelece que devido a sua forma de atuagdo e
conducdo das acdes, o CGE-CE desempenhou importante papel na implementacdo do
programa no Estado do Ceard. Tal importancia ¢ creditada a capacidade apresentada na
organizacdo e execu¢do das atividades segundo as regras estabelecidas, equilibrando a

influéncia dos diferentes interesses na conducao do programa.

As conclusdes a que chegou o presente estudo indicam, portanto, que o processo
de implementa¢dao do Programa Luz para Todos no Estado do Cearé revelou-se eficaz quanto
a organizacdo e atendimento de suas metas inicialmente previstas para o periodo de 2004 a

2008. A mesma eficacia, porém, ndo pode ser verificada no que tange a precisdo da

*" Plano de Agdes Integradas para Redugio da Pobreza e da Fome, Versio 2, p. 2, MME/USAID/PNUD.
Brasilia, agosto de 2004



130

metodologia utilizada no calculo da demanda real de atendimento. Esse fato foi verificado
tanto no Ceard como na maior parte do pais. O programa também ndo se mostrou eficaz no
tocante a implementacdo do Plano de Ag¢des Integradas de desenvolvimento no meio rural do

Ceara em consonancia com os demais programas governamentais.

Para que se obtivesse sucesso, tais agdes deveriam surgir como resultado do
envolvimento muito mais proximo de agentes governamentais dotados de maior autonomia
decisoria e, principalmente, de recursos, previamente planejados, para que outras politicas

sociais possibilitassem a utilizacao da energia elétrica como eficaz vetor de desenvolvimento.

Devido a importancia da universalizagdo dos servigos publicos, e considerando
que a avalia¢do da implementag¢do do Programa Luz para Todos no Estado do Ceara abordou
apenas um dos trés aspectos comumente utilizados em avaliagdes de programas e politicas
publicas (eficdcia, eficiéncia e efetividade), surge um vasto leque de oportunidades para
estudos futuros, destacando-se: avaliagdo da eficiéncia e da efetividade do Programa Luz
para Todos; pesquisa sobre a integracdo de outras agdes que viabilizem o uso produtivo de
energia elétrica no meio rural; estudo sobre a capacidade de pagamento pelo uso da energia
no meio rural; avaliacdo de outras politicas publicas e programas, como saneamento basico e

gés canalizado.

A titulo de recomendacdo, considerando-se que o Plano de A¢des Integradas ndo
obteve o éxito desejado durante a implementa¢do do Programa Luz para Todos, e dada a sua
importancia inegavel na consecucao do objetivo de proporcionar o desenvolvimento sdcio-
economico das comunidades beneficiarias do meio rural, propde-se que esse plano seja
retomado pelos Governos Federal e Estadual como um programa especifico, de maneira a
aproveitar a infraestrutura de eletricidade ora disponibilizada no meio rural e integrar outras
acoes que estimulem o uso produtivo da energia elétrica. Sugere-se ainda, da parte do
Governo, a analise e acompanhamento da capacidade de pagamento dos usuarios e a
verificagdo da existéncia de eventuais limitagdes técnicas na capacidade de atendimento a
demanda de energia nos locais onde o programa foi implementado, decorrente do uso de
padrdes econdmicos (redes monofasicas). Tais limitagdes poderiam levar ao impedimento da

instalacao de equipamentos maiores, geralmente utilizados nas industrias.

Considerando as constatagdes, o detalhamento dos registros, e os argumentos
expostos ao longo desse estudo, ndo seria exagero afirmar que a implementacdo do Programa

Luz Para Todos no Ceara atingiu consideravel sucesso no que diz respeito ao atendimento as



131

metas propostas e a sua conformacgdo organizacional. Todavia, e com o intuito de produzir
contribuicdo, ou feedback proporcionado pela pesquisa, registra-se a necessidade de
planejamentos mais adequados em relagdo a previsao de demandas e, principalmente, de
acoes integradas de complementaridade voltadas para o desenvolvimento social e econdmico
das comunidades beneficiarias de programas como o Luz para Todos. No que concerne a
esses aspectos, ndo restam davidas quanto a importidncia que representam estas agoes
enquanto vetores fundamentais para atingir as metas de desenvolvimento, que em ultima
analise representa o objetivo final de qualquer programa de universalizacdo de servigos

publicos.
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ANEXO A - Associagdo entre as mudancas nos domicilios e comunidades, € o Programa Luz para Todos (%)
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Melhorou e essa

Melhorou e
essa melhoria

Melhorou, mas

Piorou e atribui

Piorou e atribui

Piorou, mas nao

e melhoria € atribuida P ndo atribui essa essa piora essa piora . . Manteve-se Nao
Discriminagio ¢ atribuida . . atribui essa piora . Total
totalmente ao . melhoria ao totalmente ao parcialmente ao estavel respondeu
rograma parcialmente programa programa programa a0 programa
P ao programa
Qualidade de vida 74,1 17,1 1 0 0,1 0,1 7,5 0,1 100
dos moradores
Condigdes de 70,7 17,4 1,3 0 0 0,1 10,4 0.1 100
moradia
Participacdo em
atividades sociais 16,4 8,8 0,7 0,1 0,2 0,6 72,9 0,3 100
e culturais
Renda familiar 21 14,6 2,8 0,1 0,3 0,8 60,2 0,2 100
Oportunidades de 211 13.1 12 0.1 0.5 13 62,5 0.2 100
trabalho
Area de pla}n'tlo 15.1 6.2 1.1 0,1 0,3 0,8 76,3 0,1 100
e/ou pecudria
Produtividade
agricola e/ou 16,4 8 1,3 0,1 0,2 0,7 73,1 0,2 100
pecuaria

Fonte: Pesquisa do Ministério de Minas e Energia sobre os resultados do Programa Luz para Todos — 2009.
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Discriminagéo

Melhorou ¢ essa
melhoria ¢ atribuida
totalmente ao
programa

Melhorou e
essa melhoria
¢ atribuida
parcialmente
ao programa

Melhorou, mas
ndo atribui essa
melhoria ao
programa

Piorou ¢ atribui
essa piora
totalmente ao
programa

Piorou e atribui
essa piora
parcialmente ao
programa

Piorou, mas nao
atribui essa piora
ao programa

Manteve-se
estavel

Nao
respondeu

Total

Seguranca na
comunidade

16,2

10,9

1,3

0,2

0,8

1,2

69,2

0,2

100

Oferta de
alimentos e
higiene pessoal

22,6

11

1,3

0,2

0,4

0,7

63,7

0,1

100

Oferta de novos
produtos e
servicos

17,5

12,3

0,2

0,5

0,8

67,5

0,2

100

Disponibilidade
de Posto de Saude
/ Pronto Socorro
Médico

12,4

9,7

1,2

0,5

0,5

0,8

74,7

0,2

100

Atividades
escolares no
periodo diurno

29,3

13,7

2,4

0,3

0,5

0,6

53,1

0,1

100

Atividades
escolares no
periodo noturno

32

8,7

1,1

0,4

0,3

0,7

56,5

0,3

100

Facilidade de
acesso a
computadores ¢ a
internet

11,5

2,9

0,8

0,8

0,1

0,8

82,6

0,5

100

Atuacgdo da
associagdo de
moradores ou do
conselho
comunitario

13,7

6,7

0,1

0,6

75,7

0,2

100

Fonte: Pesquisa do Ministério de Minas e Energia sobre os resultados do Programa Luz para Todos — 2009.
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ANEXO B — Anexo I do Manual de Operacionalizagao do Programa Luz Para Todos

Versao 6

ESTRUTURA OPERACIONAL DO PROGRAMA

Comvénio e
Liberacao de
recursos

Drretrizes de usq da energia como

Priondades e
informag fes s

andamentn das obras Verificagao do

cumprimento
de metas

Consulta
das
metas

Contratos
| Recursos

y Prog.
Diretnizes e Ohras
3provagan Relatdrios
Prag Obras

Analise do

Prag Obras Demandas
Relatorios Fiscalizagdo

IMPLANTACAO

Prioridades de obras
Acompanhamento do Programa
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ANEXO C - Questdes formuladas aos Agentes*® envolvidos na implementacio do Programa

Luz Para Todos no Estado do Ceara.

1. Em relagdao ao Regimento Interno do CGE-CE, V. Sa. considera que o mesmo foi:
estritamente seguido, razoavelmente seguido, pouco seguido, desconsiderado.

Justifique.

2. Avalie o desempenho da Concessiondria e do Estado em relacdo a execugdo das obras
para atendimento das metas do Programa? Excelente, Bom, Regular, Ruim, Péssimo.

Destaque os aspectos positivos e negativos observados. Justifique.

3. Como V. Sa. descreveria a importdncia do Comité Gestor Estadual para a

implementagdo do Programa de uma forma geral? Justifique.

4. Que avaliagao V. Sa. faz acerca da participagcdo e atuagdo dos demais membros do

Comité durante a implementagdo do Programa Luz para Todos? Justifique.

5. Como V. Sa. avalia a atividade do CGE no tocante a sele¢do, priorizacdo e execucao
de obras? V. Sa. acha que foram satisfatorias as medidas adotadas para executar o que
havia sido priorizado? Se afirmativo, justifique. Em caso negativo, qual a sua
avaliacdo sobre as solu¢des adotadas pelo CGE para corrigir os problemas? V. Sa.

acha que foram bem sucedidas? Considere o periodo que V. Sa. participou do CGE.

6. Como V. Sa. avalia a importancia para o Programa Luz para Todos das reunides
(ordindrias e extraordinarias) realizadas pelo CGE no periodo que V. Sa. participou do

CGE? Justifique.

7. Em sua avaliagdo, em relagdo a qualidade do atendimento prestado pela
Concessiondria ao interessado que solicitou o atendimento através do Programa, V.

Sa. a considera: Excelente, Bom, Regular, Insuficiente. Justifique.

8. Em relacdo a mao de obra utilizada pelos agentes executores (Concessionaria e
Estado) no periodo de execugdo das obras do Programa Luz para Todos ¢ possivel
afirmar-se: Foi suficiente durante todo o periodo, Foi parcialmente suficiente, Foi

insuficiente, ndo sei. Explique.

48 Agentes: CGN, ELETROBRAS, COORDENADORIA do CGE-CE, CONCESSIONARIA COELCE, ALEC,
FETRAECE, APRECE, CONERGE, e GOVERNO DO ESTADO.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
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Informar sobre a participacdo de V. Sa. em audiéncias publicas relacionadas ao
Programa Luz para Todos durante sua fase de implementag@o. Informar a quantidade,
o local, a data, as representacdes presentes, € os principais assuntos abordados nessas

audiéncias.

Como V. Sa. avalia o cumprimento pelos agentes executores dos prazos estabelecidos

nos cronogramas de execugdo das obras? Explique.

Em sua opinido, que tipo de integracao ocorreu entre o Programa Luz para Todos e

outros programas Governamentais voltados para o desenvolvimento? Explique.

Que avaliagdo V. Sa. faz sobre a influéncia dos agentes externos ao Programa e de
seus interesses (governos e classe politica local, entidades de classe, populagdo, etc.)
sobre as decisdes do Comité Gestor Estadual em relagdo a priorizacao, aprovagdo e

execugao de obras? Explique.

Em sua opinido, V. Sa. considera que ocorreram falhas relevantes no processo de
selecdo, priorizacdo e execucdo de obras? Se afirmativo, descrever quais e de que

forma foram corrigidas.

V. Sa. considera que a quantidade e a freqiiéncia de reunides do CGE foi adequada?

Explique.

Como V. Sa. avalia a qualidade, a quantidade e a utilidade das informagdes
disponiveis durante a implementa¢do do Programa Luz para Todos? Justifique. Obs.:
Ao analisar esta questdo considere os aspectos citados focando a contribuicao de tais
informacdes para a selecdo, aprovagdo, priorizagdo e execucao das obras e o

atendimento das metas.

No que concerne as atribui¢des do Comité Gestor Estadual, de que forma V. Sa.
considera que as instrucdes e orientagdes contidas no Manual de Operacionalizagdo do
Programa Luz para Todos foram atendidas?: Totalmente, Em sua maior parte,

Razoavelmente atendidas, Pouco atendidas. Justifique.

Como membro do CGE, que avaliagdo V. Sa. faz sobre o desempenho dos Agentes
(Concessionaria ¢ Estado) em relacio ao cumprimento de metas durante a

implementagao do Programa? Justifique.

Como V. Sa. avalia o grau de execucdo das obras priorizadas e aprovadas pelo

Comité? Justifique.



19.

20.

21.
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Qual sua avaliagdo sobre o Plano de Acgdes Integradas — PAI, previsto para ser
executado concomitantemente ao Programa Luz para Todos. De que forma este Plano

se deu no Ceara?

Até onde V. Sa. conhece, que acdes complementares ao Programa Luz para Todos
decorreram de acordos/convénios de cooperacdo entre o Governo Estadual e os
Ministérios Federais? Indicar para o Estado do Ceard o tipo e o quantitativo destas

agoes.

Até onde V. Sa. conhece, que acdes complementares ao Programa Luz para Todos
decorreram de acordos de cooperagdo entre outros Ministérios ¢ 0 MME? Indicar

para o Estado do Ceard o tipo e o quantitativo destas acdes.



