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RESUMO

O presente trabalho identificou e avaliou as agfies consolidam a politica de
emprego para pessoas com deficiéncia no Municipidvidracanau, Estado do Ceara. O
trabalho foi realizado com pesquisa quantitativeanltomo com dados qualitativos que nos
apoiaram no entendimento da subjetividade dos sageitos. O metodo de analise utilizado
foi o de Estudo de Caso. Com a pesquisa bibliazaabteve-se aprofundamento dos estudos,
que permitiu um reforco paralelo na analise. A pesgde campo realizou-se no municipio
de Maracanaud. A amostra constituiu-se de 127 pessma deficiéncia, sendo que, destas, 23
foram familiares de deficientes, 02 entrevistatafecom as psicologas do Setor de Recursos
Humanos de duas empresas e 01 técnico do SINE/IDT &cnico da Superintendéncia
Regional do Trabalho. O levantamento dos dados jaos$ sujeitos realizou-se no periodo de
margco a agosto de 2010. Para a coleta de dadaplicado um questionario, realizadas
entrevistas e também utilizado o diario de cammos@eitos da pesquisa foram pessoas com
deficiéncia que estdo dentro e fora do mercadoralmltho, familiares, profissionais que
prestam servicos em 6rgaos publicos e recursosruaside empresas. Na primeira parte do
trabalho tem-se uma abordagem historica das dteserivilizacbes, recorrendo a autores
como Bianchetti (1988), Skiliar (1997) e Cavalcaf#@01). Para refletir sobre pessoa com
deficiéncia e trabalhar com os conceitos de premtmeexclusao e estigma, a fundamentacéo
construiu-se com o estudo de autores como Goffh888) e Sassaki (2006). Para tratar
sobre questbes pertinentes ao trabalho e sua @mg@tna ocupagdo humana na perspectiva
da pessoa com deficiéncia, o embasamento tedridetseom autores como Schruber (2002)
e Carreta (2004). Para finalizar os eixos teérit@halhou-se as questdes de cidadania e
politicas publicas na perspectiva da inclusdo saziamparo legal para a pessoa com
deficiéncia; onde se buscou autores como SilvaQR@0Behring e Boschetti (2006) para
dialogar. Conclui-se que, apesar de ainda existiameira do preconceito e da falta de
conhecimento e qualificacdo a respeito das potéhmites da pessoa com deficiéncia, €
possivel comprovar, como foi demonstrada na expadédo Projeto Aprendiz, sua
capacidade para o mercado de trabalho. Tal prdg@toa um individuo cada vez mais
produtivo, reforgcando a luta pela inclusdo destigstes em todos os sentidos de sua vida.

Palavras Chave: Avaliagdo, Mercado de TrabalhogdPieito, Pessoa com Deficiéncia e
Politicas Publicas.



ABSTRACT

This study identified and evaluated the actiond 8teengthen the employment policy for
persons with disabilities in the City of Maracan@E). The study was quantitative research,
as well as qualitative data that supported us ohetstanding the subjectivity of our subjects.
The analysis method used was the Case Study. Wathtérature we obtained further studies,
which allowed a parallel increase in the analy$ise fieldwork took place in the town of
Marazion. The sample consisted of 127 persons digibilities, and of these, 23 were
families of disabled where we collect the data,ift2rviews with the psychologists of the
Department of Human Resources for two companiesCdntechnical SINE / IDT 01 and
Technical Supervision Regional Labor. The survegatf from the subjects took place from
March to August 2010. For the data collection wagjuestionnaire, interviews were
conducted and also used a field diary. The researojects were people with disabilities who
are in and out of the labor market, families, pssfenals who provide services in public
agencies and staffing companies. In the first pathe work has a historical approach of the
different civilizations, drawing on authors as Bihgtti (1988), Skiliar (1997) and Cavalcante
(2001). To reflect on people with disabilities amdrk with the concepts of prejudice,
exclusion and stigma, the grounds was built withdtudy of authors such as Goffman (1988)
and Sassaki (2006). To address issues pertainitigetevork and its importance in human
occupation from the perspective of people with bilgges, the theoretical basis was given to
authors such as Schruber (2002) and Wagon (20@t)cohclude the theoretical strands,
worked as issues of citizenship and public polioyrf the perspective of social inclusion and
legal support for people with disabilities, where sought to authors such as Silva (2000) and
Behring and Boschetti (2006) for dialogue. We cadel that, despite the presence of the
barrier of prejudice and lack of knowledge and |Isbout the potentials of the disabled
person, it is possible to prove, as was demonstratethe experience of the project
Apprentice, his capacity for labor market. Thisjpob forms an individual more productive,
strengthening the fight to include these subjet®viery sense of your life.

Keywords: Evaluation, Labour Market, Prejudgemd?gpple with Disabilities and Public
Policy.
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1 INTRODUCAO

No mundo atual, o trabalho € um direito de tod@d&b, sendo considerado ndo
apenas como meio de sobrevivéncia econdmica, malséta como meio de participacao
social e realizacdo humana. Entretanto, durantéosiperiodos na nossa historia, até mesmo
o direito a vida era negado as pessoas com defiaién

O abismo da discriminacdo ndo é algo novo nem mewwsomais distintas e
antigas sociedades e civilizagbes. Entre os gregetiminacdo de pessoas com deficiéncia
era por exposicao, abandono ou, ainda, atiraddapttsco” de uma cadeia de montanhas
chamada Taygetos (GURGEL, 2007).

Para os romanos, era permitido aos pais matariascas que nascessem com
deformidades fisicas pela pratica do afogamentdRGEL, 2007).

Essa realidade ainda se verifica nas sociedadesrnag] ainda que em menores
proporgdes. As formas de discriminagédo e precamegitda persistem, embora o avanco do
aparato legal, seja ele internacional ou nacia@sikja contribuindo de forma positiva para a
garantia dos direitos e da participacao sociapgasoas com deficiéncia.

No Brasil, os direitos das pessoas com deficiéaé@ tratados por Cavalcante,
gue afirma:

Na constituicdo brasileira e na legislacdo existemtpessoa portadora de deficiéncia
tem protecao especial. (...) Um dos objetivos fumelatais da Republica Federativa
€ construir uma sociedade livre justa e solid&ia3°, I, CF), bem como promover

o bem-estar de todos, sem preconceito de origara, s&xo, cor, idade e quaisquer
outras formas de discriminacao (art.3°, IV, CFAYBLCANTE, 2001, p. 3 e 4).

A lei 7853/89, que institui 0 apoio as pessoas daficiéncia e sua integracao
social, regula através da Coordenadoria Naciona pantegracdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia - CORDE e da tutela jurisdicional deenesses coletivos e difusos dessas
pessoas; disciplina a atuacdo do Ministério Pubdictipifica os crimes contra a politica
nacional para a sua integracdo. Em seu artigo fiifedgue ao poder publico e seus 6rgaos
cabe assegurar. as pessoas portadoras de defici@énpleno exercicio de seus direitos
bésicos, inclusive os direitos a educacao, a salgegvidéncia social, ao trabalho, ao lazer,
ao amparo a infancia, a maternidade e de outrosdgeerrentes da Constituicdo e das leis,
propiciem seu bem estar pessoal, social e econd@BRASIL, MTE, 2007, p. 78).

Na atualidade, ao observar os dados do InstitutasiBiro de Geografia e

Estatistica — IBGE percebe-se que é significativiimero de pessoas com deficiéncia que
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continua com chances reduzidas de exercer umasgéiofiem relagdo aqueles que nao

apresentam nenhum comprometimento. O Censo de 2006

Constatou que, havia aproximadamente 24,6 milhédwzakileiros com deficiéncia,
0 que correspondia a 14,5% da populacdo. Entre sdesente 9 milhdes (11% do
total), aproximadamente, exerciam atividades remadzs, sendo somente 200 mil
(2,2%) com registro na CTRSIBGE/CENSO, 2006 apud SIMOES, 2008, p.345).

Esses nUmeros mostram que em nosso pais ha urderdnel nimero de pessoas
com deficiéncia, mas a auséncia de acdes eficamesig) fato possibilitem a qualificacao,
reabilitacdo e insercdo no mercado de trabalhotédsepelas demandas.

Segundo o Manual do Ministério do Trabalho e EmpregMTE (BRASIL,
2007):

Estamos superando o viés assistencialista e cardoge excludente para
possibilitar as pessoas com deficiéncia a inclus@tiva, onde 0s mesmos seréo
sujeitos do préprio destino, ndo mais meros beidefis de politicas da assisténcia
social. O direito de ir e vir, de trabalhar e deugar € a mola mestra da incluséo de
qualquer cidadao e, para que se concretize endiEc@essoas com deficiéncia, ha
que se exigir do Estado a garantia de uma sociddaelgjusta e solidaria, por meio
de politicas publicas compensatorias e eficazedA@R MTE, 2007, p.9).

Isto vem sendo concretizado por meio da Lei de S atanforme a Fundacéo
Getulio Vargas - FGV (apud MACAMBIRA, 2009), aorafiar:

O sistema de reserva legal de vagas ou cotasaueqtara a insercéo e participacéo
das pessoas com deficiéncia no mundo do trabalfaia-fe de um mecanismo
compensatorio inserido no combate de acdo afiraajive busca a igualdade de
oportunidade de grupos em relacdo ao contexto Isgomis amplo. Esta
fundamentada no principio de inclusdo que defendeeito de todos aos servigcos
de educacédo, salde e assisténcia social; ao talzalicessibilidade; ao lazer, ao
esporte etc. E o reconhecimento de que todo cigad@inimporta a sua condig&o,
tem direito aos servicos e recursos que melhodateras suas necessidades (FGV,
2003, p.16 apud MACAMBIRA, 2009, p.47).

Dessa forma, o art. 93 da lei n® 8.213/91 (Lei o&a§), ao fixar, para empresas
com 100 ou mais empregados o percentual de 2% @e58ontratacdo obrigatoria de pessoas
com deficiéncia habilitadas ou reabilitadas, est&eacer acao afirmativa decorrente da lei.

Segundo o Guia para a Pessoa com Deficiéncia derGowo Estado do Ceara -
GUIA (CEARA, 2009), o Estado apresenta um percéntugto elevado de pessoas que
enfrentam dificuldades de locomocao e de acessns & servicos devido a algum tipo de
deficiéncia. Do total de 7.431.597 habitantes, 4% &presentam uma deficiéncia. Conforme
dados do IBGE (2000) do estado do Ceard, exist@@8L.97 pessoas com algum tipo de

deficiéncia. Desse total, mais de 153 mil sdo defies visuais e mais de 132 mil sao

! Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
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deficientes mentais. Com relacéo a localizagdorgdiog, a grande maioria reside na Regido
Metropolitana de Fortaleza, seguido pelos residenteregidao Centro Sul do estado. Esse
contingente é formado predominantemente por pestoasaixo poder aquisitivo, com fortes
restricbes de acessibilidade as condi¢Ges objetiegaguto-sustentabilidade, o que concorre
para determinar o encaminhamento de suas demaadaatpndimento por meio das politicas
publicas (CEARA, 2009).

Sousa (2005) enfatiza em seu estudo que o EstadOedcd, apesar de ser
reconhecido pelos seus progressos tecnoldgicoslee rpedernizacdo na administracédo
publica, apresenta visivel descompasso na incleséial das pessoas com deficiéncia. Na
visdo da autora, o Estado ainda ndo organizouigqasitpublicas especificas para este
segmento.

Nossa proposta € avaliar as politicas de empregogopessoa com deficiéncia no
municipio de Maracanau/CE, em funcéo da atuac@widea nesta politica publica a partir de
contratacdo como funcionaria publica no referidanitipio em 2007 no cargo de assistente
social para trabalhar no Centro de Apoio e Desemweinto em Educacdo Especial —
CADEE.

Esta € considerada a Unica instituicdo governarenté&stado do Ceara que
oferece amplo suporte para educacao especial gpendbiliza servicos como: psicoterapia,
terapia ocupacional, fonoaudiologia, fisioterap@jontologia, otorrino, servico social,
informatica educativa, orientacdo em Braile, grugm pais, psicopedagogia, oficina de
artesanato para as maes, coral de surdos, aléstdarezacdo com professores especialistas.
Isso pode ser visualizado como uma importante detegsocial para a comunidade, visto que
no seu histérico de criacdo constam os esforcosidkddos e cidadas que lutam pela
melhoria da qualidade de vida de seus familiares @eficiéncia.

Entretanto, ao observar que havia significativantjdade de adultos com
deficiéncia que frequentava a instituicdo no tulaonoite com condi¢des de trabalhar, mas
fora do mercado formal de trabalho, tal realidaele®yg inquietagcdo enquanto profissional, ao
identificar que os usuarios tém expectativas deessp no mercado de trabalho, embora
muitos ndo consigam insercdo. Este fato foi comdd junto ao Sistema Nacional de
Emprego — SINE, ao Instituto de DesenvolvimentoTdabalho — IDT/CE e a Unidade de
Atendimento Maracanad, para onde foram encaminh2@lapessoas com deficiéncia para o
mercado de trabalho no periodo de 01/01/2009 a4423J09 e, deste numero, apenas 29
deficientes foram colocados no mercado de trab&hbt® quadro indicou que as pessoas com

deficiéncia ndo estdo exercendo de fato e de aioegfue Ihes é assegurado por Lei.
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Tal situagdo potencializou a constru¢ao do objaleste estudo, que consiste em
identificar a relacdo existente entre as acfescgugpdem a politica de emprego para as
pessoas com deficiéncia em Maracanau e a baixec@#tselelas no Mercado de Trabalho,
visto que o municipio dispde de todo aparato lggellegitima esta insercéo.

Este estudo tem como principio o respeito a dimer&ica do ser humano,
independente de suas limitacdes; o0 respeito assidedes das pessoas com deficiéncia,
reconhecendo seu direito de acesso ao trabalho owiwode tornar-se um ser independente,
atil e capaz.

A tematica discutida neste trabalho é de grandwaatia, pois sera detectado o
grau de importancia das politicas publicas de egmppara as pessoas com deficiéncia e de
gue modo elas se percebem neste processo.

Esta dissertacdo esta organizada em seis itersduigéio, objetivos, metodologia,

quadro teodrico, analise da pesquisa empirica ederagdes finais.



14

2 OBJETIVOS
2.1 Objetivo Geral

Avaliar as acdes que compdem a politica de emppaga as pessoas com

deficiéncia no municipio de Maracanau, Estado dar&e

2.2 Objetivos Especificos

a) Realizar um levantamento acerca do perfil sociogcuro das pessoas com
deficiéncia que estdo dentro e fora do mercadoathalho;

b) Identificar os elementos de restricdo e/ou fadled@mo mercado de trabalho para a
pessoa com deficiéncia e a tendéncia das a¢Oestadog

c) Analisar a percepc¢ao das pessoas com deficiénei@sgfdo dentro e fora do mercado
de trabalho sobre a politica de emprego;

d) Avaliar o processo de envolvimento dos oOrgaos pablipara implementacdo das

politicas de emprego para a pessoa com deficiéncia.
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3 METODOLOGIA
3.1 Cenario e Sujeitos da Pesquisa

O locus pesquisado foi o0 municipio de MaracanauA@iizou-se como espaco
para obtencdo dos dados o CADEE. Esta instituig#malha com pessoas com deficiéncia
desde 1989 e na época estava ligada a Associac®aislee Amigos dos Excepcionais -
APAE de Maracanau. Posteriormente passou a seidaayenas pela Prefeitura Municipal
através de sua Secretaria Municipal de Educacaamlente realiza atendimento escolar e
clinico. A autora desta pesquisa trabalha nest#uigsio desde o ano de 2007.

Também foram obtidos dados no SINE-IDT, Unidade ddanau, O6rgao
responsavel pelo encaminhamento das pessoas cdmémgh para as empresas. Foi
contatado o gerente do SINE-IDT, onde foram exmlasaos objetivos deste trabalho e
entregue o oficio de apresentacdo da pesquiszaealipela Coordenacdo do Curso de
Mestrado de Avaliagdo de Politicas Publicas da é&msidade Federal do Ceard. O gerente
enviou e-mail para algumas empresas explicandocaseglade deste estudo, anexando o
oficio da Coordenacéo do Mestrado e o questiomiripesquisa. O gerente do SINE-IDT nao
obteve resposta das empresas. O mesmo nos repasadista de empresas com nomes, e-
mails e telefones dos responsaveis pelos setosegedpectivos recursos humanos. Por uma
guestdo de sigilo resolvemos nédo identificar os ewulas empresas, e sim colocarmos 0s
ramos das atividades, onde estabelecemos contatasseguintes empresas: A (producao de
malhas sintéticas de algoddo e mistas e fios dedatg tecidos em malha de algodao);
Empresa B (fabricacdo de biscoitos); Empresa Cri¢fatio de artigos de cama, mesa e
banho); Empresa D (fabricacdo de fios de algoddpolester); Empresa E (produtos
metallrgicos-botijdes, refrigeradores, freezerbedeuros e microondas); Empresa F (tecido
de malha); Empresa G(fios téxteis de algodao) er&sapH(fabricacdo de fios de algod&o).
Em contato por telefone com as pessoas respongasles setores de Recursos Humanos -
RH das empresas abordou-se o0s objetivos da pesquisa encaminhado o oficio da
Universidade, como também o questionario da pesquis

O retorno deste processo com algumas empresas demé&mpo, pois o RH
precisava repassar as diretorias das empresasqaitar autorizacdo da pesquisa. Tivemos
retorno positivo para a pesquisa com as seguintpsesas: Empresa A (producdo de malhas
sintéticas de algodao e mistas e fios de algo@&ds em malha de algoddo); Empresa B
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(fabricac&o de biscoitos); Empresa C (fabricacéartigos de cama, mesa e banho); Empresa
D (fabricacdo de fios de algodéo e poliéster).

A Superintendéncia Regional do Trabalho, por szaé&® 6rgéo responsavel pela
fiscalizacdo das empresas para o cumprimento dad €otas no ingresso dos deficientes.
Esperavamos que, através deste 6rgao, houvessecooehto dos motivos do baixo ingresso
dos deficientes no mercado de trabalho em Maracanauie as empresas alegam e quais tem
sido as medidas de punicédo deste 6rgéo para cem@esas que nao estdo cumprindo suas
cotas. Entretanto, ao entrar em contato com a @oadbra de Fiscalizacdo, a mesma
informou que ndo estava mais no cargo e deu otootidanova Coordenadora. Com a mesma
foi realizada entrevista. Todavia, os resultaddglob ndo foram os almejados em virtude de
a pessoa estar com pouco tempo no cargo (trés )neses

Também foram coletadas informacdes junto ao setoeclirsos humanos de duas
empresas responsaveis pela selecdo das pessoaeficiéncia e realizadas entrevistas com
as psicologas das empresas B e C, onde se obtdgs gdabre como ocorre o processo de
selecéo das pessoas com deficiéncia; o que norteadalho dessas empresas com as pessoas
com deficiéncia, bem como a concepcdo desses gimofaEs em relacdo ao mercado de
trabalho para as pessoas com deficiéncia.

Os sujeitos da pesquisa, portanto, foram pessaasieticiéncia que estao dentro
e fora do mercado de trabalho. Coletaram-se dad@dgiimas pessoas que tem deficiéncia
intelectual, autismo e paralisia cerebral que r&tdoeno mercado de trabalho; com alguns
membros da familia, pois alguns deficientes ndo ¢éndicbes de responder as perguntas
objetivas e também com profissionais que prestawices e estdo a frente de 6rgaos publicos
como SINE-IDT, Superintendéncia Regional do Trabalsetores de recursos humanos das

empresas.
3.2 Tipo de Pesquisa

A pesquisa trabalhou com a abordagem qualitatopaaatitativa. As informagdes
gualitativas permitiram compreender a realidadeniada pelos sujeitos.

A abordagem qualitativa para Minayo tem como foco:

A experiéncia humana e o reconhecimento de queea#dades humanas sao
complexas; o contato com as pessoas se realizeensproprios contextos sociais;
a relacdo entre o investigador e os sujeitos dbagéa enfatiza relacbes face a face
e a empatia entre ambos; os resultados buscamciepla racionalidade dos

contextos e a logica interna dos diversos e vasiaglupos que estdo sendo
avaliados; os relatérios tendem a apresentar ual@ade dinamica e evidenciar o
ponto de vista dos varios atores frente a um grof@oncluso em projecao para o
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futuro; suas concluses ndo sdo universalizaveithoem a compreensao de
contextos peculiares permita inferéncias mais &@m@ies e comparaveis
(MINAYO, 2005, p. 90).

A decisdo por esta metodologia foi reforcada pelfisnacdes de Baptista.
Segundo a autora:
A realidade é uma construcéo social da qual o tigagor participa. Os fenémenos
sdo compreendidos dentro de uma perspectiva luatérholistica - componentes de
uma dada situacdo estdo inter-relacionados e imflagos reciprocamente, e se
procura compreender essas inter-relagbes em unmrmdeselo contexto. O
pesquisador e o0 pesquisado estdo em interacdo gunogesso multidirecionado no

gual ha ampla interacdo entre o sujeito e o oljetoonhecimento. Os valores estédo
presentes no processo de investigacdo (BAPTIST29,1® 35 e 36).

Foi dispensada especial atencdo as informacdegsagjwak, ja que serviram de
apoio no entendimento da subjetividade dos sujeif@snbém foram trabalhados dados
quantitativos, que se caracterizam pelo empreggudatificacdo nas modalidades de coleta
de informacdes pelo uso de técnicas estatisticamoCdestaca Baptista: “a abordagem
quantitativa, quando ndo exclusiva, serve de fumtidns ao conhecimento produzido pela

pesquisa qualitativa” (1999, p. 34).
3.3 Amostra e Coleta de Dados

Para obtencdo da amostra utilizou-se dados proakiziélo IBGE no que se
referem as informacdes constantes do Censo Denugi@000), mais precisamente com
relacdo as pessoas de 10 anos ou mais de idadedqras de deficiéncia por condicdo de
Ocupacdo na Semana de Referéncia e Sexo (IBGE so€800). Fez-se uso também de
dados do MTE/RAIS (BRASIL-2007).

O numero de deficientes que compuseram a amostmdeferminado segundo
critérios de amostragem aleatéria simples, nos deoiversos considerados: formal e
informal. No formal tomamos por base os dados d&NRRIS, partindo de 546 pessoas com
deficiéncia que estdo com empregos formais.

No universo informal foi estabelecida a diferenga dados do MTE/RAIS (546
pessoas) com a ocupacao total das pessoas conemgficpor condicdo de Ocupacdo na
Semana de Referéncia e Sexo (11.940 pessoas), dadB&E - Censo (2000). Sendo assim,
para o calculo da amostra de pessoas com defigi@cmercado informal, inicialmente foi
feita a diferenca entre o numero total dessas pssstupadas (11.940 pessoas) e 0 numero

delas em ocupacéo formal (546 pessoas), resulndidl.393 pessoas.
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Contemplando a margem de erro estatistico de ®mastra para aplicacdo dos
guestionarios para pessoas com deficiéncia em gogpfermais foi de 60 individuos e para
informais foi de 67 pessoas.

Anteriormente a aplicacao dos questionarios defost foi realizado um pré-teste
do instrumento para proceder aos ajustes que fosseressérios. A aplicacdo dos
questionarios foi realizada pela pesquisadora. Bsguisa das pessoas com deficiéncia
auditiva, recorremos a um intérprete com dominitidgua Brasileira de Sinais - LIBRAS.

O questionario foi aplicado para tracar o perfitisecondmico das pessoas com
deficiéncia inseridas no mercado de trabalho forenembém junto as que estédo fora dele.
No questionario havia duas perguntas abertas, arldeamos opinides subjetivas.

Em relacdo as pessoas com deficiéncia que estdalfomercado de trabalho e
estdo vinculadas ao CADEE, aplicou-se um total dej@estionarios, sendo que 44 foram
com as proprias pessoas com deficiéncia e 23 formmos membros da familia. As pessoas
com deficiéncia ndo tinham condi¢cbes de resporsi@egguntas, pois algumas delas tinham
paralisia cerebral, deficiéncia intelectual e ants

Com relacao ao tipo de deficiéncia das 67 pessoasygjicamos 0s questionarios
tem-se: 11 pessoas com deficiéncia auditiva; 06 defitiéncia visual; 44 com deficiéncia
intelectual e 06 com deficiéncia multipla (02 cosficiéncia intelectual e motora e 04 com
deficiéncia intelectual e paralisia cerebral).

Apoés a aplicacdo dos questionarios com as pessmagsgresentam deficiéncia
intelectual, averiguaram-se os dados com 0s proogudos mesmos na instituicdo para a
correcdo e obtencéo de outras informacgdes, pamsldeles ndo sabiam responder questbes
como: enderego, idade, naturalidade, etc. Em algteeos, mesmo checando-se o0s
questionarios com os prontuarios da instituicampim foram realizadas conversas com as
familias para confirmacao destes dados.

Em relagé&o aos que estdo no mercado de trabaladotglizaram 60 pessoas com
deficiéncia, foram aplicados questionarios com @8spas com deficiéncia da empresa B, 14
questionarios da empresa C, 11 questionarios daesmp e 12 questionarios da empresa D.
A proposta inicial era selecionar 06 empresas eada uma aplicar 10 questionarios com as
pessoas com deficiéncia.

Em virtude da grande dificuldade de acesso a algwmgresas para realizacao
da pesquisa, apesar da tentativa de varios contdofi possivel autorizagcdo nas quatro
empresas acima relatadas. Deste modo, decidiurserdar o numero de pesquisados nas

empresas para que fosse possivel atingir a am@stna.relacao ao tipo de deficiéncia das 60
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pessoas que aplicamos os questionarios tem-se:o0 deficiéncia auditia 08 com
deficiéncia visudl 25 com deficiéncia motora/fisita 07 com deficiéncia intelectdal

As pessoas com deficiéncia exercem diversas atiggjadentre elas revisora,
operador de confeccéo, costureira, operadora dgidfjaajudante de producdo, auxiliar
administrativo, operadora de maquinas, servicaaigentre outros.

Segundo Haguette, “a entrevista pode ser defiroad@ocum processo de interagao
social entre duas pessoas na qual uma delas, evistador, tem por objetivo a obtencéo de
informacdes por parte do outro, o entrevistado” GUETTE, 1990, p. 86).

As entrevistas foram do tipo semi-estruturado. Raraduzi-las, foi organizado
um “topico guia”, que € um dispositivo que tomanfarcomo um conjunto de tdpicos que
funciona como subsidio para o entrevistador (BAUEBRSKEL, 2002).

Sendo assim, com a entrevista semi-estruturadamascobter informacdes mais
subjetivas como tipos de interesses, percep¢cdae somercado de trabalho no municipio e
avaliacdo da politica de emprego para pessoas ebaédcia.

Apoés a aplicacdo dos questionarios em cada empigsagalizada uma preé-
analise das respostas e, com base nisso, escollddnpessoa de cada empresa para realizar
as entrevistas (04 pessoas com deficiéncia que éstBalhando), sendo que 01 possui
deficiéncia visual (cegueira total de um olho deval um acidente doméstico) e 03 tém
deficiéncia fisico-motora (01 tem a perna direienor 5 cm; 01 teve paralisia infantil, uma a
perna atrofiada; 01 blogueio na articulacdo dowatodireito, devido a um acidente e foi
reabilitada pelo INSS).

Com as pessoas com deficiencia atendidas pelo CAD#&i#icamos o0s
guestionarios, mesmo com algumas dificuldadesp jge no periodo da coleta de dados os
professores da instituicdo estavam em greve. Csemy isuitos deficientes ndo iam para aula
no turno da noite, ocasionando atraso na pesqimacomitante, ao processo de coleta de
dados, selecionamos 04 deficientes para as en@revisendo 03 com deficiéncia visual
(cegueira total) e 01 com deficiéncia intelect&stte é bolsista como atleta de natacao.

Também foram realizadas entrevistas com um téamic&INE-IDT agente de

recrutamento e selecdo das pessoas com deficiéncien técnico da Superintendéncia

2 Essa perda auditiva vai desde a perda severaatétal perda leve. Em alguns casos ndo se cazagetbmo
pessoas com deficiéncia que deveriam estar ocupmndga da Lei de Cotas, pois houve mudanca na kei
deficiéncia auditiva leve ndo se enquadra maisdeda com o art. 70, do decreto n® 5.296, de 0201%.

¥ Tém desde visdo subnormal e alguns tém a cegéeita um olho.

* Vao desde a perda de um dedo até uma escoliosealRenos que 05 pessoas com deficiéncia fisieanfor
reabilitadas pelo INSS, devido a acidentes ocaosrido

® Todos eles estéo trabalhando na empresa Peldgio S/
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Regional do Trabalho, este coordenador do proje® messoas com deficiéncia. Com o
SINE-IDT obtivemos informacdes sobre as dificuldadera ingresso da pessoa com
deficiéncia no mercado formal de trabalho; sobraigjestratégias utilizam para minimizar
essas dificuldades e como observam a aceitac@ da totas por parte das empresas. Com a
Superintendéncia Regional do Trabalho esperavammgreender quais sao 0s motivos do
baixo ingresso dos deficientes no mercado de tiabain Maracanal, o que as empresas
alegam e quais tém sido as medidas de punicdo Gegde para com as empresas que hao
estdo cumprindo suas cdtas

Também foram entrevistados 0s recursos humanos uds é@mpresas: as
psicologas das empresas B e C, onde se buscou emmder os critérios utilizados para a
selecédo das pessoas com deficiéncia, bem como najteda o trabalho destes profissionais
com a pessoa com deficiéncia e qual a concepc@s debre o mercado de trabalho em
Maracanau para as pessoas que tem deficiéncia.

Utilizou-se ainda o diario de campo para realiegistros sobre toda e qualquer
informacé&o ndo prevista nos demais instrumentasamento de aplicacdo dos questionarios,
de realizacéo das entrevistas e de visitas as sagre

Durante as entrevistas, fez-se uso de gravadoraceoncordancia dos sujeitos.
Para as pessoas com deficiéncia auditiva que @estavanercado de trabalho, indagou-se aos
profissionais do RH se havia necessidade de seuevintérprete de LIBRAS

Com os deficientes auditivos que sdo do CADEE, aons com a ajuda dos

professores de deficiéncia auditiva. Os questiosddram aplicados em sala de aula.
3.4 Analise dos Dados

O método de analise utilizado foi o estudo de cqee,de acordo com Florestan

Fernandes apud Diniz:

Volta-se a realidade objetiva, investigando e preando os fatos sociais que déo
contorno e conteldo a essa realidade. Na captagdexpressividade humana,
objetividade em atividades quotidianas, o estudecai® propbe a exploracdo e o
aprofundamento dos dados, para a transcendéncieatidade investigada, ao
submeté-los a referéncia analitica mais complexaR{fFANDES, 1963 apud
DINIZ, 1999, p.46).

® Foram obtidas somente algumas respostas, vistoopneo ja relatamos, a coordenadora estava ha pouco
tempo no cargo, nos dando poucos subsidios.

" Para as empresas C eff) levado um intérprete. Na empresa B havia urérprete. Na empresa A foi
acordado que haveria um intérprete, entretantaliam@ombinado, a respectiva funcionaria ndo congeareo

que dificultou um pouco a pesquisa com os defiemiatditivos que tinham perda total. Todavia, fmsgivel
realizar a entrevista, pois como sabiam ler, ostiprarios foram apresentados e eles deram syzsstas, bem
como foi possivel contar com o auxilio de um ereggado de sesséo, que se fez presente duranteacapldos
guestionarios com os deficientes auditivos.
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Afirma Diniz que o estudo de caso é usado quandideseja analisar situacdes
concretas, nas suas particularidades. Seu usogéatte para investigar tanto a vida de uma
pessoa quanto a existéncia de uma entidade decalgtova, nos seus aspectos sociais e
culturais (DINIZ, 1999, p. 46). O autor afirma que:

O estudo de caso € exploratério e tem como prihcifladade a possibilidade de

apreensdo do problema nos seus diferentes tragpsrindo o pensamento ldgico e
estimulando a experiéncia intelectual. Sua impeitatambém esta no fato de néo
fazer do conhecimento descritivo 0 alvo essenaials de promover a ruptura do

senso comum, através de um processo de compreeltsieliementos mais
significativos, investigados com profundidade (MN1999, p. 46).

Para Yin (2005, p. 32), um estudo de caso € umesilgacao empirica que
analisa um fendmeno contemporaneo dentro de seextonda vida real, especialmente
guando os limites entre o fendmeno e o contextees&m claramente definidos.

O autor enfatiza também que o estudo de caso camatégia de pesquisa
compreende um meétodo que abrange tudo tratandmyda lde planejamento, das técnicas de
coleta de dados e das abordagens especificasseat@ mesmos (YIN, 2005, p.33).

Com a pesquisa bibliografica obteve-se um aprofoneddo das categorias de
andlise propostas neste trabalho: pessoa cométefiai onde se abordou o preconceito e 0
estigma; trabalho na perspectiva do trabalho pag@essoa com deficiéncia; cidadania
buscando enfocar o amparo legal e inclusdo sdméah como as politicas publicas, como

citado anteriormente.
3.5 Aspectos Eticos

Em relacdo aos aspectos éticos, os sujeitos fanformados sobre os objetivos
do estudo, onde se explanou que suas opinidesnsegspeitadas e que se no decorrer da
pesquisa optassem por desistir da contribuicdo,e@sd@b seria preservada. Houve o
comprometimento por parte da autora deste trabdéhajue os resultados deste estudo
serviriam apenas para o relatério de pesquisa supsidentidades seriam resguardadas.

Foi entregue a Carta de Apresentacdo e de Compmonda Pesquisadora
(Apéndice G) a cada entrevistado, bem como foicisatlo que assinassem o Termo de
Consentimento dos Sujeitos (Apéndice F), onde astadescritos 0s objetivos da pesquisa e

a solicitagao para gravar as entrevistas. Esseticou com a pesquisadora.
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4 QUADRO TEORICO

Para discutir a problemética da deficiéncia, de rel@cdo com o mercado de
trabalho e a acédo das politicas publicas e susinegmde, faz-se necessario resgatar sua
perspectiva histérica e desenvolver uma andliskexied em dialogo com as seguintes
categorias analiticas determinadas para esse ttoabdéficiéncia, mercado de trabalho e
politicas publicas.

4.1 Marcos Historicos
» Um enfoque nas civilizagfes: os primeiros tempos excluidos

Para entender as questdes relacionadas as pessodeficiéncia, sera feita uma
breve incursao histérica para melhor compreendes eéadividuos no cenario histérico da
nossa civilizagdo. Segundo Gurgel (2007), ndo H&ims de como os primeiros grupos de
humanos na Terra se comportavam em relacédo asagessm deficiéncia. E possivel que
estas pessoas nao tenham sobrevivido ao ambiesiie de Terra. Os estudiosos concluem
que a sobrevivéncia de uma pessoa com deficiémsagrupos primitivos de humanos era
impossivel porque o ambiente era muito desfavoresisas pessoas representavam um fardo
para o grupo. S6 os mais fortes perseveravam eoemam que certas tribos se desfizessem
das criancas com deficiéncia (GURGEL, 2007).

No Egito Antigo, a pessoa com deficiéncia integrawanas diferentes e
hierarquizadas classes sociais. Os estudos acaféhdseados em restos bioldgicos de cerca
de 4.500 a.C. ressaltam que as pessoas com namEnimham qualquer impedimento fisico
para as suas ocupacoes e oficios, principalmentamgarinos e musicos. O Egito Antigo foi
por muito tempo conhecido como a Terra dos Cegoguposeu povo era constantemente
acometido de infec¢des nos olhos, que resultavamegoeira (GURGEL, 2007).

Na Grécia, os filésofos Platdo no livro A Republicarro 1V, 460 c) e Aristételes
no livro A Politica (Livro VII, 1335 b), trataramodplanejamento das cidades gregas
indicando que as pessoas nascidas “disformes” idaveer eliminadas. A eliminacao era por
exposicdo ou abandono ou, ainda, atiradas do tagriee uma cadeia de montanhas chamada
Taygetos (GURGEL, 2007).

Em Roma, as leis da Antiguidade ndo eram favoré®ipessoas que nasciam
com deficiéncia. Aos pais era permitido matar @&ncas que nascessem com deformidades

fisicas, sendo permitido pela pratica do afogamento
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Barby (2005) afirma que nas sociedades némadegjalas dificuldades béasicas
de sobrevivéncia caracterizadas no periodo “pnmwiitigrande parte dos deficientes eram
excluidos, abandonados ou sacrificados. Essasdaoeise deixavam para tras todos aqueles
gue de alguma forma pudessem “atrasar” ou “fragyilip grupo.

Ainda segundo Barby (2005), as grandes civilizacéiesgas mantiveram 0sS
diferentes excluidos do convivio social evitandegregando, abandonando ou sacrificando
seus membros “desviantes”. Mas 0s motivos que isiqmaram as acdes excludentes, a partir
deste momento, estdo relacionados com a elitizdeddeterminadas camadas sociais, que
constroem modelos e padrdes idealizados de pessagugtificar regalias e manter o poder
em poucas maos. Os deficientes, como tantas owiragias sociais tidas como pouco ou
nada produtivas sofreram e ainda sofrem as consei@gédeste tipo de organizacdo social
(BARBY, 2005).

* Os Excluidos na Era Medieval

O periodo marcado pelo fim do Império Romano Odalefséculo V, ano 476)
marcou o inicio da Idade Média e o seu fim deuese a queda de Constantinopla (Século
XV, em 1453). Esta fase da historia foi marcadapyecérias condigdes de vida e de saude
das pessoas. A populacédo considerava o nascimemesgoas com deficiéncia como castigo
de Deus. Os supersticiosos viam nelas poderesiaispee feiticeiros ou bruxos. As criancas
gue sobreviviam eram separadas de suas familinase gempre ridicularizadas. A literatura
da época colocava os andes e o0s corcundas coms flecaliversdo dos mais abastados
(GURGEL, 2007).

Bianchetti (1998), Skliar (2000) e Barby (2005) cdisem em relacdo aos
deficientes na era denominada de medieval que:

A sociedade medieval lidava com a deficiéncia,sitando entre o misticismo e o
ocultismo, a supersticdo e as crencas. E aindaa ggeeja, no intuito de impor seu
ideario, através da coercdo e do medo, acabouzamdbh a existéncia de seres
sobrenaturais como bruxas, fadas, duendes, ads/iehautros seres bizarros, que
foram associados as forcas do mal e passaramrap@ze do imaginario popular e

da historia cultural de muitas sociedades (BIANCHETL998; SKLIAR, 2000 e
BARBY, 2005).

Barby vem demonstrando que a deficiéncia despadqassado e desperta ainda
hoje sentimentos de temor, desconforto, espantariesedade. A forma de explicar a
existéncia destes fenOmenos foi e, muitas vezedinca sendo, pela agao do sobrenatural,

das crencas, dos mitos e da religiosidade. Esteléabu a humanidade a construir uma
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concepgao preformista da deficiéncia, que acometgjeto por obra e vontade do divino,
restando aos seres humanos pouca ou nenhuma aoddigéerferir neste processo (2005).
Em suma, a Idade Média trouxe grande sofrimentwast que de alguma forma
estivessem marcados pela diferenca, ndo apenasiep@sia condicdo os expunha ao
sobrenatural, mas principalmente por ndo se engreaxdrno modelo de homem construido

por aguela sociedade.

» Tempos Modernos: A Exclusédo na Perspectiva Segoegad

A Idade Moderna iniciou-se em 1453 (Século XV) esta periodo, 0 homem
comecou a buscar explicacdes racionais para umarntortreto associando as deficiéncias e
as patologias. Portanto, o deficiente deixou de‘eedemoniado”, digno de ser castigado,
para se tornar o doente merecedor de trataments &eaexclusdo, travestida pelo
recolhimento em ambientes segregadores, continendoso recurso mais utilizado para
atender a estas pessoas, que foram "piedosamerdiziadas em hospitais psiquiatricos
(BARBY, 2005).

A pratica de excluir estas pessoas do convivicatecsegrega-las em instituicbes
tinha como principal objetivo oferecer cuidados imis que garantissem a sobrevivéncia,
tais como alimentos, abrigo e medicamentos, livwaadsociedade de conviver com o
indesejado.

Enquanto “algumas culturas simplesmente eliminawampessoas deficientes,
outras adotaram a pratica de interna-las em gramdgisuicoes de caridade, junto com
doentes e idosos” (SASSAKI, 2006).

Barby explicita que no Brasil isto n&o foi diferent

A pratica de segregar e marginalizar ou excluiiferenga também foi adotada com
a criagdo das rodas dos expostos junto as Caddseecordia, fundada a partir de
1726, com o intuito de garantir a sobrevivéncia dasncas rejeitadas pela
sociedade da época, entre as quais, muitas cociémhefa, foram paulatinamente

sendo substituidos pelas instituices especializadae assumiram também a
filosofia e o carater assistencialista (BARBY, 200542 e 43).

Neste periodo, o deficiente (doente) passou ararspiidados médicos, ou seja, a
deficiéncia, mesmo sendo vista com curiosidadesquaa ser investigada ao invés de temida.
Os médicos comegaram a considerar outras posailégd que justificassem as diferencas,
associando deficiéncia e deméncia as doencas, meamados na idéia de que a deficiéncia
era predeterminada pela hereditariedade (BARBY5R00
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O Seéculo XIX, ainda com reflexos das idéias humasida Revolugdo Francesa,
ficou marcado na histéria das pessoas com defigéRimalmente se percebia que elas nao sé
precisavam de hospitais e abrigos, mas tambémtetieZ® especializada. E nesse periodo
qgue se inicia a constituicdo de organizacfes psttal@ os problemas de cada deficiéncia.
Difundem-se, entdo, os orfanatos, os asilos e res fpara criancas com deficiéncia fisica.
Grupos de pessoas organizam-se em torno da raehditdos feridos para o trabalho,
principalmente nos Estados Unidos e Alemanha (GURGE07).

No Brasil, por insisténcia do Imperador Dom Pedr(l840-1889), seguia-se o
movimento europeu e era criado o Imperial Instilde Meninos Cegos (atualmente Instituto
Benjamin Constant), por meio do Decreto Imperial A28, de 12 de Setembro de 1854. Trés
anos depois, em 26 de setembro de 1857, o Imperapoiando as iniciativas do professor
francés Hernest Huet, fundou o Imperial Institu Surdos Mudos (atualmente Instituto
Nacional de Educacéo de Surdos — INES), que pasatender pessoas surdas de todo o pais,
a maioria abandonada pelas familias (GURGEL, 2007).

» A Contemporaneidade dos Excluidos

O Século XX trouxe avancos importantes para asopsssom deficiéncia,
sobretudo em relacdo as ajudas técnicas ou elemetetnoldgicos assistivos. Os
instrumentos que ja vinham sendo utilizados - cadd rodas, bengalas, sistema de ensino
para surdos e cegos, dentre outros - foram seeapmahdo. A sociedade, ndo obstante as
sucessivas guerras organizou-se coletivamente godrantar os problemas e para melhor
atender a pessoa com deficiéncia (GURGEL, 2007).

Os aspectos legais de protecdo as pessoas coneémgfc segundo Cavalcante,
deram-se com o fim das guerras, sempre que havipraldemas relacionados com o0s
cuidados que os soldados ou civis mutilados nedegasin. Apds a primeira e segunda Guerra
Mundial, a Europa teve que se adaptar e criarnséstede cotas de reserva de mercado de
trabalho para atender aos mutilados de guerraanei ou néo.

Os empregadores que ndo podiam empregar 0s ex-ttdsmtinham a opgao de
contribuir para um fundo puablico que se destinahalilitacédo e reabilitacdo profissional das
pessoas portadoras de deficiéncia. Mais tarde siskema de cotas foi se expandido, e

deixando de atender apenas ex-combatentes (NEG3).20
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Em 1923 a Organizacao Internacional do Trabalhtl-rEcomendou a aprovacgéo
de leis nacionais que obrigassem as entidadescpdl#i privadas a empregar certo montante
de portadores de deficiéncias causadas por gUeAdALCANTE, 2001).

Com o fim da Segunda Guerra Mundial, o0 mundo poecise reorganizar. A
Europa estava devastada, assim como 0s paisegsafiatjue enviaram tropas para derrotar
Hitler. As cidades exigiam reconstrucdo, as criangdds precisavam de abrigo, comida,
roupas, educacdo e saude. Os adultos sobrevivelatesbatalhas tinham sequelas e
precisavam de tratamento médico e reabilitacéo.

Com a Carta das Nacgbes Unidas, criou-se a Organizdgs Nacoes Unidas —
ONU, no ano de 1945 em Londres, visando encamiobiar todos os paises membros as
solucdes dos problemas que assolavam o mundoClasta tinha por objetivo preservar as
geracoes vindouras do flagelo da guerra e reafieni@mos direitos fundamentais do homem,
na dignidade e no valor do ser humano, na igualdad#ireitos dos homens e das mulheres,
bem como promover o progresso social e melhorazoaslicbes de vida dentro de uma
liberdade ampla (ONU, 1945).

Em 1948 a comunidade internacional reuniu-se na isede da ONU, em Nova
York, jurando solenemente nunca mais produzir ascidiades como aquelas cometidas
durante a Segunda Guerra Mundial. Os dirigentesdraisndecidiram entédo reforcar a Carta
das Nagbes Unidas, declarando em um sé documethis tis direitos de cada pessoa, em
todo lugar e tempo. Nascia a Declaracao UniversaDireitos Humanos (GURGEL, 2007).

Foi no bojo do processo de formacdo de movimerdomis em prol de novos
direitos, intensificados no pds-22 Guerra Mundiale as pessoas portadoras de deficiéncias
passam a ser reconhecidas também como sujeitosedesd(BRUMER, 2004).

De acordo com Ribas, as décadas de 1960 e 19%@teon a “contracultura”, os
movimentos de reivindicacdo popular e a retomad@spentdo considerados grupos
minoritarios da Carta das Nac¢es Unidas de 194bpéitir dessas décadas que surgem, entre
outros, os documentos internacionais que dardovo wiés econdmico, social e politico aos
debates atuais sobre emprego e trabalho: a De@tadgs Direitos do Deficiente Mental
(ONU, 1971), a Declaracao dos Direitos das Ped3efisientes (ONU, 1975) e a Convencéao
159 sobre Reabilitacdo Profissional e Emprego ded?es Deficientes (OIT, 1983).

Dentro deste contexto, a Constituicdo de 1988,agrat pressdo social, veio
consolidar varios dispositivos legais em areas cenhacacao, trabalho, assisténcia social e
acessibilidade fisica, de forma a garantir a irfusocial das pessoas com deficiéncia
(SANTOS, 2008).
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Para ratificar o que diz a Constituicao de 19881&=a(2008) destaca que:
Apesar das mudancas legais na Constituicdo de 188&ue diz
respeito ao mercado de trabalho, educacdo, adekxiei fisica e
assisténcia social para as pessoas deficientespai® ainda a
deficiéncia é compreendida como um fenbmeno appatmddgico e
nao como uma expressao da diversidade humana.cBsgaeenséao
dificulta, por exemplo, que a sociedade assuma@onsabilidade em
tratar a deficiéncia com equidade, ao ajustar dsientes sociais as
diversidades corporais ou ao ndao promover politdastrabalho,
educacgédo e assisténcia social especificas, recemih@@s diferencas
dessa minoria (SANTOS, 2008, p.510).
Todo cidadao merece de fato o direito de ter acagsdas as politicas publicas
gue sdo necessarias para o desenvolvimento deueguajspssoa, independente da sua
condicao social, intelectual ou fisica.

4.2 Pessoa com Deficiéncia: Preconceito, Estigm&xclusao

Ao longo desta abordagem serdo trabalhadas asdgeeselacionadas ao
preconceito, estigma e exclusdo em pessoas coaiétheia, dialogando com alguns autores.
Para Goldwasser (1981, p. 30), a idéia de estigagdto aproxima-se da nocdo de
“desvio social”. A classificacdo de grupos deswanpode também ser considerada como
expressao particular de um processo de estigmatizag
Velho (1981, p.11) relata em seu estudo sobre gpodamento desviante que o
problema do desviante, no nivel de senso comuemétido a uma perspectiva de patologia,
ou seja, o individuo desviante tem sido encaradpadir de uma perspectiva médica
preocupada em distinguir o “sdo” do “ndo - sao” dm “insano”. Assim, certas pessoas
apresentariam caracteristicas de comportamentorrfeis’, sintomas ou expressao de
desequilibrios e doencas. Tratar-se-ia, entdo,jaasticar o mal e tratd-lo. No entanto, o
autor enfatiza que é preciso verificar como a sinleiocultural é representada e percebida por
essas pessoas.
Goffman menciona que ha trés tipos de estigma:
Em primeiro lugar, h4 as abominag6es do corpovadas deformidades fisicas. Em
segundo, as culpas de caréter individual, percebidano vontade fraca, paixdes
tirAnicas ou ndo naturais, crencas falsas e rigidasonestidade, sendo essas

inferidas a partir de relatos conhecidos de, pengto, distarbio mental, priséo,
vicio, alcoolismo, homossexualismo. Finalmente,osaestigmas tribais de raca,
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nacéo e religido, que pode ser transmitida atradeénhagem e contaminar por
igual todos os membros de uma familia (GOFFMAN,8.$8 14).

Goffman (1988) analisa a crenca de que alguém comestigma nado seja
completamente humano, pois fazemos varios tiposliseriminacdes quando utilizamos
termos especificos de estigma como aleijado, lwhstan retardado em nosso discurso diario
como fonte de metafora e representacdo de manaracteristica, sem pensar no seu
significado original.

Para Santos (2008) quando uma pessoa com caracasridiferentes daquelas
gue se esperava encontrar em determinado ambiayeegentada ou é vista fazendo parte
dele, essa pessoa € considerada estranha. As pe&sspamarcas corporais especificas ou
com lesdes experimentam a noc¢ao da identidadenkat@or serem consideradas como néo-
pertencentes a determinados ambientes sociais exjpesctativas de relagdes sociais
produzidas pelos processos de sociabilizacao.

Tanaka (2005) enfatiza que o preconceito € umadatihegativa que a sociedade
estabelece em direcdo aquele individuo que elaidmasimperfeito, diferente, estranho,
desconhecido e incapaz, fruto das concepgdes guei @onstruindo ao longo de sua histéria
de vida, por meio das informacdes distorcidas questebendo.

Vale ressaltar que o conceito de inclusdo socist¢utido pelo Ministério do
Trabalho apresentado em seu Manual (2007) assaxpsessa:

A inclusdo social é a palavra-chave a nortear todsistema de protecao
institucional da pessoa com deficiéncia no Brdsilplica a idéia de que ha um
débito social secular a ser resgatado em faceet®®@s com deficiéncia; a remocao
de barreiras arquitetbnicas e atitudinais acarretgrarcepcéo de que os obstaculos

culturais e fisicos sdo impostos pelo conjunto adeslade e excluem esta minoria
do acesso a direitos fundamentais basicos (BRASTEM007, p. 16).

A incluséo social é o processo pelo qual a soce@ad pessoa com deficiéncia
procuram adaptar-se mutuamente, tendo em vista ugpaggcdo de oportunidades e,
consequentemente, uma sociedade para todos. CamBodventura de Souza Santos, 0
universalismo que queremos hoje é aquele que temim@ ponto em comum a dignidade
humana. A partir dai, surgem muitas diferencasdpwem ser respeitadas. Temos direito de
ser iguais quando a diferenca nos inferioriza eitdide ser diferentes quando a igualdade nos
descaracteriza.

As pessoas somente sdo tratadas como iguais quakdtado demonstrar por
elas 0 mesmo respeito e consideragao, e nessdsatipessoas com deficiéncia terdo seus
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direitos de cidadania garantidos quando o Estadom@ver justica partindo do
reconhecimento das caracteristicas especificaa gegsilacdo (SANTOS 2008).

4.3 Pessoas com Deficiéncia e Trabalho
* Olhares sobre a Deficiéncia

Vérios termos tém sido utilizados em cada época gasignar as pessoas com
deficiéncia. SASSAKI (2006) afirma que nenhum terseoa o0 Unico correto, pois em cada
contexto o termo utilizado relaciona-se com os reglala época e do lugar, 0 que esta em
constante mudanca. No entanto, é valido fazer wimaspectiva dos termos adotados, uns
caidos em desuso por serem de carater discrimimatéxemplos: invalido), outros
guestionaveis ou ambiguos (ex: pessoas espeadgaielitros ainda utilizados em alguns
espagcos mais restritos, permanecendo mais espscific determinadas situagfes ou
populacdes (ex: pessoas com necessidades educa@speciais).

Termos como “invalido” e ‘“incapacitado” revelam undesvaloracdo da
sociedade em relacdo a uma pessoa ou populac@&omO tinvalido”, referindo-se a pessoa
com deficiéncia, foi utilizado desde a antiguidadiesante séculos. O termo “incapacitado”,
mais recente, foi usado no século XX até os anas apPoximadamente. O termo
“excepcional”’, em principio, ndo denomina neceasagnte a pessoa com deficiéncia. E mais
utilizado referindo-se a deficiéncia mental, terfodemente difundido pela Associacdo de
Pais e Amigos dos Excepcionais - APAE. Atualmerimmrge também pessoas com altas
habilidades (superdotados e génios), cada um didus® em um extremo da curva da
inteligéncia humana (SASSAKI, 2006).

Este trabalho concorda com Amaral (2003 apud CARRED04) quando relata
gue o termo “deficiente” enfatiza a deficiéncia @atrimento da pessoa. A deficiéncia passa a
ser sinbnimo da pessoa, “ao tornar substantivdaque € qualificativo (AMARAL, 1995, p.
61 apud CARRETA, 2004, p. 36). A pessoa na sudidat®e é considerada como deficiente,
ao invés de a deficiéncia referir-se apenas a uada @¢ondicdo em que estdo presentes
limitagbes, mas também habilidades e potenciaisn Gantento de modificar essa énfase,
adicionou-se a palavra pessoa a esse termo, fieanéo “pessoa deficiente”.

Pretendendo amenizar o foco na deficiéncia, passaa-utilizar ainda o termo
“pessoa portadora de deficiéncia”, o que posteotmtornou-se a abreviacdo PPD. O termo

“portador”, questionavel ou ao menos dubio, abmisaussdo de que a deficiéncia nédo €
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portétil, ndo se carrega, ndo se transporta como aécessario ou desejado em alguns
momentos e em outros n&o. “A deficiéncia se ter@icese porta” (SASSAKI, 2006).

Além destas, outras tentativas também foram emgasgaomo o termo “pessoas
com necessidades especiais”, considerada politit@necerreta por alguns.

No entanto, discute-se que ndo expressa de fatpuagrdo a qual se refere. Que
sdo necessidades especiais? Quem as tem? Aorigdizia generalizacdo, considera-se que
tal mascara a deficiéncia.

Negar as limitagdes impostas por uma deficiéncidepser tdo discriminatorio
guanto exacerbar seu papel na vida da pessoagja@umega-las, a sociedade se

desobriga de promover os ajustes e adaptacéesguitigam a participacao dessas
pessoas na vida da comunidade (ARANHA, 2003 apuce@a2004, p. 36).

Adota-se atualmente o termo “pessoa com deficiEnamantendo o foco na
pessoa, como alguém a ser olhado independenteadiefuiéncia e assumindo a deficiéncia
como condicdo, deixando de lado tentativas de ma$aaEsta pesquisa concorda com o
termo adotado atualmente, corroborado pelas vamageresentadas por Amaral (1995 apud
CARRETA, 2004), ao afirmar que, dessa forma, desgm o “eixo de atributo do individuo
para sua condicao e, simultaneamente, recuperssagpeomo “sujeito da frase”, colocando a
deficiéncia ndo como sinbnima da pessoa, dandoanéter mais descritivo que valorativo.

Esta opcdo também vai ao encontro da posicao agaypor essa populacéo,
apresentada no texto da Convencéo Internacional Patecdo e Promoc¢ao dos Direitos e
Dignidade das Pessoas com Deficiéncia da Orgarmiztgsi Nacoes Unidas (ONU), de 2003.
Tal posicdo fundamenta-se basicamente nas segjustifigativas: ndo esconder ou mascarar
a deficiéncia; valorizar as diferencas e necessgl@dpecificas provenientes da deficiéncia,;
combater o neologismo e idéias que diluem as difag como por exemplo, o termo
“pessoas como eficiéncias diferentes” ou justified como “todos nds somos diferentes”
(SASSAKI, 2006), o que significa se esquivar desaderar ou discutir as reais diferencas
existentes. Essa terminologia também é adotada@miselho Nacional de Apoio a Pessoa
com Deficiéncia - CONAD desde 2004.

Em termos da atual legislacdo brasileira, enquadrae nas disposicOes
estabelecidas no art. 1, parte I, da Convencao58? da Organizacdo Internacional do
Trabalho - OIT, combinado com o art. 4° do decre?03.298/99, com as alteragbes
introduzidas pelo art. 70, do decreto n° 5.296,08H2/2004, é considerada pessoa com
deficiéncia:

Art. 4° E considerada pessoa portadora de deficiéacque se enquadra nas
seguintes categorias:
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I- Deficiéncia Fisica - alteragdo completa ou @drde um ou mais segmentos do
corpo humano, acarretando o comprometimento daéturigica, apresentando-se
sob a forma de paraplegia, paraparesia, monoplegtmoparesia, tetraplegia,
triplegia, triparesia, hemiplegia, hemiparesiaposa, amputacdo ou auséncia de
membro, paralisia cerebral, nanismo, membros cofrmé&ade congénita ou
adquirida, exceto as deformidades estéticas eaadmuproduzam dificuldades para
o desempenho de funcdes;

II- Deficiéncia Auditiva - perda bilateral, parciall total, de quarenta e um decibéis
(dB) ou mais, aferida por audiograma nas frequéri#e500HZ, 1.000HZ, 2.000HZ
e 3.000HzZ;

Ill- Deficiéncia Visual - cegueira, na qual a aade visual € igual ou menor que
0,05 no melhor olho, com a melhor correcéo Opticdaixa visdo, que significa
acuidade visual entre 0.3 e 0,05 no melhor olhm eomelhor corre¢éo 6ptica; os
casos nos quais a somatéria da medida do campal eisuambos os olhos for igual
ou menor que 60°, ou a ocorréncia simultanea deauer das condices anteriores;
IV- Deficiéncia Mental - funcionamento intelectusignificativamente inferior a
média, com manifestacdo antes dos dezoito anositagbes associadas a duas
areas de habilidades adaptativas, tais como: aymicatao; b) cuidado pessoal; c)
habilidades sociais; d) utilizacdo dos recursosataunidade; e) salde e seguranca;
f) habilidades académicas; g) lazer e h) trabalho.

V- Deficiéncia Mdltipla - associacédo de duas ousdsficiéncias. (BRASIL/MTE,

p. 87 e 88).

Conforme apontado no texto da Convencao Internatigara Protecdo e
Promocao dos Direitos e Dignidade das Pessoas @fitiéhcia da ONU (SASSAKI, 2006),
defende-se a igualdade, enquanto direito e digeidpdra todas as pessoas, seja com
deficiéncia ou néo.

Assim, a dignidade humana constitui-se principitalgdos direitos das pessoas
com deficiéncia, rechacando qualquer espécie deimisacdo, ndo obstante o amplo rol
protetivo da dignidade humana, faz-se necessargd@b estatal para sua efetivacao.

Como se refere Santos (2008):

A deficiéncia é, portanto, uma expressdo da dideds humana e
apenas se torna uma questao de injustica quanstoutuea basica da
sociedade ndo consegue tratad-la com equidade, dopas pessoas
com deficiéncia barreiras fisicas ou morais e fleufidlades de acesso
aos ambientes sociais. A expressiva incidénciaedeqas deficientes
na sociedade brasileira transforma o tema da éati@a em uma
guestdo social que exige do poder publico acdessemtido de

promover os direitos de cidadania das pessoas @gx@eximentam,

seja por meio das politicas sociais ou outros unsntos que

garantam a justica (SANTOS, 2008, p.515 e 516).

Em suma a deficiéncia é um conceito relacionadofen8menos sociais que

percorreu um longo caminho nas diferentes sociedagle passou por significados
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diferenciados-comec¢ando pelo discurso mistico aténapreensdo moderna como patologia
ou manifestacdo da diversidade humana. Hoje, matoeepoliticos e tedricos, como o
modelo social da deficiéncia, permitem que as @sssue experimentam a deficiéncia
tenham melhores instrumentos de reivindicacdo payarantia de seus direitos previstos em
sociedades democraticas (SANTOS, 2008).

» Trabalho e sua Importancia na Ocupagdo Humana

A abordagem prossegue enfocando a categoria tabalperspectiva do trabalho
para a pessoa com deficiéncia.

Schruber (2002) relata que ao produzir a sua existgor meio do trabalho é que
o homem se difere profundamente dos animais, gdigzaua sua capacidade para projetar,
avaliar, redirecionar com vista a um determinadetoto. Por isso, de acordo com o autor,
pode-se afirmar que o trabalho € uma acéo dirigaidinalidades conscientes, a resposta aos
desafios da natureza na luta pela sobrevivénciatrdlmalho, o ser humano age sobre a
natureza na luta pela sobrevivéncia, cria um mundgo, ou seja, elabora a vida
sociocultural. Também desenvolve suas potenciaglaal criatividade, além de se auto-
realizar (Brasil/CORDE, 1997 apud SCHRUBER, 20021).

Na época da filosofia classica foi extremamentenzdda a “contemplacédo das
idéias”, conforme definia Platdo, em detrimentotiddralho bracal, reservado a classe mais
baixa, a dos escravos. Aristételes assim explieaeaisténcia de cidadaos escravos: “Todo
aquele que nada tem de melhor para nos oferecer gse de seu corpo e dos seus membros
é condenado pela natureza a escraviddo. E melrmefss servir que serem abandonados a si
préprios” (ARANHA, 1994, p.150 apud SCHUBER, 200222).

Antes de tudo, o trabalho € um processo de quiiparn o0 homem e a natureza,
processo em que 0 ser humano com sua prépria agfalsiona, regula e controla seu
intercambio material com a natureza (MARX, 1984).

O valor dado ao trabalho no contexto da sociedapiatista ficou assim definido
por Adam Smith: “cada homem vive do seu trabalhm salario que recebe deve pelo menos
ser suficiente para se manter”, isto €, o precauta mao de obra ndo poderia superar 0
necessario para a sua sobrevivéncia. Por outro datétylorismo aperfeicoou as idéias de
Adam Smith, propondo um método cientifico, racicraido a producdo, ou seja, maxima
producdo em menos prazo (CORDI ET AL, 1996 apud BGBER, 2002, p. 22).
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A idéia era combater a suposta “preguica”’. Contudn,dmago desta questdo
estava o lucro em detrimento da dignidade do thaollr. Para Cordi ET AL (1996);
Schruber (2002), esta situacao trouxe a exploraz&ofrimento, a alienacdo e a insatisfacao:
O trabalho nas sociedades industriais est4 cadaneéz alienado do homem em
relacdo a sua natureza. O homem moderno apesavededonquistado uma série de
direitos e liberdades, de certa forma guarda algsenaelhanca com a alienacao do
escravo ou do servo. Milhdes de individuos assalas produzem riquezas, mas sé
acumulam miséria. Mesmo entre aqueles que acumaltos salarios, é facil
constatarmos o elevado grau de insatisfacdo, pétka de identidade entre a sua
vontade e as tarefas que executa. Os altos indeedcoolismo, uso de drogas,
violéncia sexual e suicidios em paises considerdéssnvolvidos, como Japao,

Inglaterra ou EUA, atestam esta insatisfacdo (CORDIAL 1996, p. 159 apud
SCHRUBER, 2002, p. 23 e 24).

Nesta mesma perspectiva, Antunes (2000, p. 19aftjue com a crise estrutural
que assola a (des) socializacdo contemporaneardiegst forca humana que trabalha;
destrogcam-se os direitos sociais; brutalizam-senee® contingentes de homens e mulheres
que vivem do trabalho; torna-se predatéria a relggé@ducao/natureza, criando-se uma
monumental sociedade do descartavel, que jogdddoaque serviu como embalagem para as
mercadorias e 0 seu sistema, mantendo-se, entretacitcuito reprodutivo do capital.

Concordando com Schruber (2002), considera-se gsignificado do trabalho
pode ser determinado de formas diferentes, istaa@representacdo cognitiva depende néo so
da cultura como das caracteristicas individuai®® meios sociais em que estes se véem
inseridos. Para o autor o trabalho é uma ativigadencialmente humana e sua caracteristica
principal é sua acao transformadora e a capacidadeodificacdo de um dado aspecto da
realidade. Trabalhar € sempre desafiar a realidadeurando supera-la. Nesse sentido,
aquele que trabalha busca se inserir no espacal, saftimando-se como um individuo dentre
muitos (ARENDT, 2000 apud SCHRUBER, 2002, p. 2%k 2

De acordo com Tomasini (1996, apud SCHRUBER, 20fi#}p homem é em
potencial um trabalhador; o trabalho se constituitividade vital do homem, é a fonte de
objetivacdo do ser humano e a partir dele os hotnansformam o mundo e se transformam
enquanto sujeitos sociais. O trabalho define aigdnchumana e situa a pessoa no complexo
conjunto das representacdes sociais, definindesggmdo homem nas relagdes de producéo,
nas relacdes sociais e na sociedade como um t@MABINI, 1996 apud SCHUBER, 2002,

p. 25 e 26).

Dessa forma, o trabalho para a pessoa com defigiéesteve sempre na
perspectiva da negacédo e da segregacao, como roldkashi e Dakuzaku (2001 apud
CARRETA, 2004).
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Nos séculos XVI e XVII, as instituicBes asilaresfo criadas como local onde:

Eram internados todos aqueles que ndo podiam fzme da sociedade, isto &,
todos aqueles que ndo tinham condigbes de participgprocesso de producéo,
circulagdo e acumulo de riquezas: velhos, pobregessoas com deficiéncia
(AKASHI & DAKUUZAKU, 2001 apud CARRETA, 2004, p. 38

Morangas (1972 apud SASSAKI, 2006, p. 58) relentu@ a humanidade, num
passado ndo muito remoto, considerava uma crueldadéia de que pessoas deficientes
trabalhassem. A idéia era incompativel com o geudeasenvolvimento até entdo alcancado
pela sociedade. Empregar pessoas com deficiérecieisto como uma forma de exploracao
que deveria ser condenada por lei. Tais crenca® eesultantes ndo sé da ideologia
protecionista para com as pessoas com deficiémaa,também do fato de que a medicina, a
tecnologia e as ciéncias sociais ainda ndo haviescotberto as possibilidades laborativas
destas pessoas.

Em 1822 foi criada a primeira instituicdo a deséramatendimento meédico e
treinamento profissional a essa populagédo, o UetiTécnico Industrial de Munique, na
Alemanha, apontando mudancga na concepc¢ao sobebaho e a pessoa com deficiéncia,
sendo agora considerada capaz de realizar umdaateviprodutiva (SILVA, 1987; AKASHI,
1992 apud CARRETA, 2004, p. 39).

Um marco internacional importante é a fundagéo wstituicio Goodwill
Industries, no ano de 1907, em Boston, promoveramatho remunerado as pessoas com
deficiéncia. Como nos descreve Silva (1987), otolgeda Goodwill Industries era oferecer
oportunidade de sustento financeiro as pessoaslieboéncia sem emprego ou sem qualquer
fonte de rendimento, a partir de atividades como:

Recondicionamento de roupas, sapatos, méveis dedoarcomo velhos e outros
artigos, cuidando a Goodwill Industries de venaefos esses artigos por pregos

muito médicos a populagdo mais pobre (SILVA, 1987304 apud CARRETA,
2004, p. 39).

Com o aumento da populacdo de pessoas com deizi@novenientes das
grandes guerras e com o aumento do numero de tesdde trabalho provenientes do
advento da industrializacdo, desenvolveram-se pnogs de reabilitacao tanto fisica (médica)
quanto profissional (SILVA, 1986; SOARES, 1991; @ @ARRETA, 2004, p. 39 e 40).

Em 1921 a Organizagdo Internacional do TrabalholF Qublicou relatérios
colocando a questdo do emprego compulsério aosaneie de guerra. Em 1955, colocou a
questdo do trabalho as pessoas com deficiéncia.réedmendagdes incentivaram a criacao
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de programas de atencdo a essa populacéo, taotdEg@ldo quanto por organizagbes nao
governamentais (DAKUZAKU, 1999 apud CARRETA, 200440).

No Brasil, foi por volta de 1950 que se iniciouratiga da insercdo de pessoas
com deficiéncia no mercado de trabalho competitarante cerca de 30 anos (1950-1980),
0 caminho principal para a colocacao profissionaineos centros de reabilitacao profissional,
onde havia um setor especifico de orientagdo giofial. Este setor ndo sO orientava e
participava do processo de avaliacdo do potenahbbrativo dos clientes que faziam
reabilitacdo, como também acompanhava a fase mhartrento profissional e, finalmente,
efetuava o ingresso no emprego. Neste mesmo pefmdambém importante no esfor¢o de
colocacao profissional a participacdo de escolpecsss, centros de habilitagdo, oficinas
protegidas de trabalho e centros ou nucleos despr@ializacdo (SASSAKI, 2006, p. 70).

A partir da década de 1980, foram surgindo outessiithos para a insercao das
pessoas com deficiéncia na forca de trabalho. secas;0es de pessoas com deficiéncia, ndo
s6 as que ja existiam, mas também as que surgeadedntdo, passaram a desempenhar um
destacado papel na abertura do mercado de tradaitha eégide de seus direitos de cidadania.
Recentemente, o surgimento de centros de vida emdiemte vem ajudando a consolidar a
garantia destes direitos, principalmente oferecé&sdpessoas com deficiéncia oportunidades
de conquistar o poder de fazer escolhas e de tdew@sdes a fim de melhor assumirem o
controle de suas vidas (SASSAKI, 2006, p. 71).

Carreta (2004) afirma que nesse contexto, a pessoa deficiéncia torna-se
potencial de trabalho, agora possivel e desejaeelenos em principio, pois na pratica isso
nao significa consequente garantia de ingressoetoado de trabalho.

Assim, a partir da habilitacdo ou reabilitacdo, @@ssivel a pessoa com
deficiéncia integrar-se socialmente. No caso deaatggdo profissional, freqliientemente
realizada em situacdo segregada, a pessoa adyuima serie de habilidades, aproximando-
se 0 maximo possivel das exigéncias externas, im ggsleria se inserir ou retornar ao
mercado de trabalho. A concepcdo ai presente éadadipma de servigos, fortemente
constituida na idéia de “normalizacdo”, ou sejaapa pessoa com deficiéncia se integrar,
precisaria ser normalizada, preparada a partir eteices oferecidos pela sociedade. A
mudanca deveria ocorrer por parte da pessoa coitiéefa. A sociedade ndo precisaria
mudar para promover essa integracdo, a ndo serofmfa dos servicos de atendimento
(CARRETA, 2004, p. 41).
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Com a Lei n° 8.213, de 24/06/91, chamada Lei dasC@ disposicdo sobre os
Planos e Beneficios da Previdéncia Social, passeer as seguintes providéncias através do
artigo 93 que relata:
A empresa com 100 (cem) ou mais empregados esigadara preencher de 2%
(dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos seugosacom beneficiarios
reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéhalilitadas, na seguinte proporcéo:
I- até 200 empregados- 2%
[I- de 201 a 500- 3%

[ll- de 501 a 1.000- 4%
IV- de 1.000 em diante- 5% (MTE, p. 86)

O sistema de reserva legal de vagas ou cotas &dwopara a insercdo e
participacdo das pessoas portadoras de defici@docraundo do trabalho, trata-se acima de
tudo de um mecanismo compensatério, que se encamegido no contexto de acéo
afirmativa que busca a igualdade de oportunidadgrdeos em relacdo ao contexto social
mais amplo. Esta fundamentado no principio de g@@ugue defende o direito de todos aos
servicos de educacdo, salude e assisténcia sogidlalalho, a acessibilidade; ao lazer,
esporte, etc., e no reconhecimento de que toda&@ijando importa a sua condicdo, tem o
direito de acesso aos servigcos e recursos que nmakraderem as suas necessidades (NERI,
2003).

Esta lei tem com principal objetivo oportunizapndds as pessoas com deficiéncia
a acessibilidade ao trabalho de forma fystade se busca o empoderamento e a vida
independente de todas as pessoas com deficiérgtia. thmbém é defendido pelos

movimentos que lutam por essa causa.

4.4 Cidadania e Politicas Publicas: Perspectiva dmclusdo Social e o Amparo Legal

para a Pessoa com Deficiéncia

Dando continuidade a abordagem tedrica, sera hratbalo conceito de cidadania,
buscando enfocar o amparo legal e inclusdo sd&ad,como as politicas publicas.

Foi com a Constituicdo Federal de 1988 que o tameecou a ser uma demanda
social respondida pelo Estado que se transformoresponsavel por garantir a igualdade e a
justica as pessoas com deficiéncia. O longo periliedauséncia de politicas e programas que
promoveriam os direitos dessa minoria pode ser oeemplido tanto pelo predominio do

modelo médico como recurso explicativo da defid&mo Brasil, quanto pela compreensao

®Esse acesso se d4 com a homologac&o da deficiéatiznda por atestagédo médica.
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da deficiéncia como um fenémeno ligado ao azar auma experiéncia privada sem a
necessidade da intervencéo do Estado para ggtestifga social (SANTOS, 2008).

Historicamente, as politicas de atencdo a defi@éma Brasil apresentam cunho
paternalista e tutelar relacionado a mera disgdmde beneficios, sem reconhecer os direitos
das pessoas com deficiéncia como cidadas. Foi $emaepartir da década de 1990, com o
fortalecimento do movimento pela autonomia e ir@dusocial, que as politicas publicas
voltadas a essa area passaram a investir em egtraggias, como as cotas, conforme a Lei
n°® 8.213/91 e a acessibilidade conforme a Lei r®aB300 (TANAKA, 2005).

Entretanto, foi somente com a regulamentacédo d&.B&3/89 e a instituicdo da
Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa dRwaade Deficiéncia e o Decreto n.
3.298/99, dez anos depois, que se concretizaram,n@sso ordenamento juridico, os
principios de ndo discriminacéo e igualdade detap@lades, baseados em conceitos amplos
de inclusdo social, visando dar apoio e suporteafigma de suporte) ao portador de
deficiéncia para a vida em comunidade (NERI, 2pQ3).

Para que possamos entender a abordagem da indasi@b se faz necessario
trabalharmos o conceito de cidadania, que segunéb Marshall (apud BEHRING, 2000, p.
26-27), comporta:

As liberdades individuais, expressas pelos diretioss- direito de ir e vir, de

imprensa, de fé, de propriedade -, instituciondlizapelos tribunais de justi¢a; os
direitos politicos- de votar e ser votado, digagsaticipar do poder politico por
meio do parlamento e do governo; e os direitosasncicaracterizados como o

acesso a um minimo de bem-estar econémico e deasegy com vistas a levar a
vida de um ser civilizado.

J. M. Barbalet (apud BEHRING, 2000, p. 27), nagétaentre politica social e

cidadania chama atencao para alguns elementos:

((1) Esta ndo é uma relacdo imediata, ja que digaoléocial € o centro de um
conflito de classe e ndo apenas um meio paraldilai+ desfazé-lo; 2) Ainda que
seja desejavel pelos segmentos democraticos qua eskgdo-politica
social/cidadania- se estabeleca plenamente, poder heontradicdo entre a
formulacao/execucdo dos servicos sociais e a cogdede direitos. Donde nao ha
uma necessaria identidade prética entre politicaalse direito social, ou seja, um
altissimo grau de seletividade no &mbito da elbdéue institucional, por exemplo,
pode ser contraditério com a perspectiva univedeatlireito social; 3) O conceito
de direito social de cidadania pode conter ou nd@oelemento de critica e de
proposicao da politica social na perspectiva daasopliagdo. Ha que qualificar,
portanto, a relacdo entre cidadania e direito boods pautas de luta dos
movimentos sociais.

E importante observar que a autora mostra queagamidos direitos sociais no

Brasil resultou da luta de classes e expressaral@agiio de forcas predominante entre elas.
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Por um lado, os direitos sociais, sobretudo trastalé e previdenciarios, sdo pauta de
reivindicagdo dos movimentos e manifestacdes daselatrabalhadota Por outro,
representam a busca de legitimidade das classemalties em ambiente de restricdo de
direitos politicos e civis - como demonstra a es@andas politicas sociais no Brasil nos
periodos de ditadura (1937-1945 e 1964-1984), guiastituem como tutela e favor: nada
mais simbdlico que a figura de Vargas como “paiplasres”, nos anos 1930.
A distancia entre a definicdo dos direitos em lgui@ implementacao real persiste
até os dias de hoje. Tem-se também uma forte ihdtade dos direitos sociais, denotando a
sua fragilidade, que acompanha uma espécie debilidtae institucional politica
permanente, com dificuldades de configurar pactass rduradouros e inscrever direitos
inalienaveis (BEHRING e BOSCHETTI, 2006, p. 78 .79
Qualificar e precisar a concepcéao de direitos,dadéa e politica social pressupde
discutir os limites e as responsabilidades dositdgeno capitalismo e a particularidade
brasileira: um pais historicamente heterbnomo, slih@do econdémica e politicamente aos
ditames do capitalismo mundial, que € determinaaloppliticas de ajuste definidas pelas
agéncias internacionais (BEHRING e BOSCHETTI, 2006194 e 195). Neste sentido, &
preciso entender que os direitos no capitalismacafazes de reduzir desigualdades, mas nao
sdo e ndo foram até aqui capazes de acabar cotnutuesde classes e, portanto, com o
motor da producdo e reproducdo das desigualdagélegig a existéncia e persisténcia da
pobreza e das desigualdades sociais sdo determipaldaestrutura capitalista de apropriacao
privada dos meios de producdo e da rigueza soainm@oduzida (MARX, 1984) e nao
apenas pela distribuicdo equanime de seus produtos.
Baseada nesta perspectiva considera-se aproprieste &rabalho a concepcéo de
cidadania relatada por Behring e Boschetti que:
Pressupde instituir direitos que se pautem pelggisis principios: universalizacao
do acesso aos direitos, com superacdo da l6gideatmadista do seguro social que
ainda marca a previdéncia, de modo a fazer dogadirema via para a equidade e
justica social; qualificacdo legal e legitimacaa gliticas sociais como direitos,
pois s6 por esse angulo é possivel comprometertad@&scomo garantidor da
cidadania; orcamento redistributivo, com énfaseardribuicdo de empregadores e
no orcamento fiscal de modo a onerar o capital somkrar os trabalhadores,
tornando os direitos sociais redistributivos; d@smagao radicalmente democratica,

descentralizada e participativa, de modo a soeialia participacdo politica
(BEHRING E BOSCHETTI, 2006, p. 196).

® Os movimentos sociais que lutaram pelos direitas Blassoas com Deficiéncia no Brasil organizaram-se
durante o século XX, a partir da década de 197€esesovimentos foram: as Sociedades Pestalozzi, as
Associacdes de Pais e Amigos dos Excepcionais- ARAEadas para a assisténcia de pessoas coméeiizi
intelectual) e os Centros de Reabilitagdo, comasodiacdo Brasileira Beneficente de ReabilitagdBBR e a
Associacao de Assisténcia a Crianca DefeituosaCBA
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Conforme Silva (2000, p. 67), toda politica pubkcama forma de intervencéo na
realidade social, envolvendo diferentes sujeitamtamto, condicionada por interesses e
expectativas em torno de recursos. Pode tambéroeeebida como um conjunto de acdes
ou omissbes do Estado decorrentes de decisdes -den@bes, tendo como limites e
condicionamentos 0s processos econdmicos, poligce®ciais. Seu desenvolvimento se
expressa por momentos articulados e, muitas vepespmitantes e interdependentes, que
comportam sequéncia de acdes em forma de resposi@spu menos institucionalizadas, a
situacOes consideradas problematicas, materiabzaagdiante programas, projetos e servicos.
Vista como mecanismo que contém contradi¢cdes, apddrse, aqui, a percepgdo da politica
publica como mero recurso de legitimagdo politisacomo intervencdo estatal subordinada
tdo somente a logica da acumulacéo capitalista.

Desse modo, ha concordancia com Pierre Rosanval@®b (apud ZALUAR,
1997) quando afirma que devemos tentar articulashasnados direitos sociais ou coletivos,
gue estendem a uma categoria de pessoas consglprafladicadas, de alguma forma, com
os direitos e deveres individuais.

Para Zaluar (1997), as politicas publicas devergamocupar de prevenir a
exclusdo mais do que de reinserir os excluidogride uma sociabilidade positiva mais do
gue remediar a negativa, embora no quadro deattsé 0 posto tenha que ocorrer na politica
de reinsercdo. E imprescindivel que tenhamos umbadania ativa, ou seja, ndo se trata
apenas do direito a vida, mas do direito a vidasearedade, com participacédo civil e politica.

Pereira (apud DEGNNSZAJH; RAICHELIS, 2000) defirmifica publica:

Como linha de acéo coletiva que concretiza direstsais declarados e garantidos
em lei. E mediante as politicas pablicas que séildiidos ou redistribuidos bens e
servigos sociais, em respostas as demandas daadeiePor isso, o direito que as
fundamenta é um direito coletivo e néo individuaimbora as politicas publicas
sejam de competéncia do Estado, ndo representdasdee@utoritarias do governo
para a sociedade, mas envolvem relacdes de reicipdece antagonismo entre essas
duas esferas (PEREIRA, 1996, p. 130 apud DEGNNSZA&RHMCHELIS, 2000, p.
59).

Isto se concretiza quando analisamos a Lei Orgasécaissisténcia Social —
LOAS (n° 8.742/1993), que dispde sobre a organalgi Assisténcia Social e da outras
providéncias. Das definicbes e dos objetivos emA#l®, diz que a assisténcia social é
direito do cidadao e dever do estado, é politic&eguridade Social ndo contributiva, que
prové os minimos sociais, realizada através de amjuito integrado de ac¢des de iniciativa

publica e da sociedade, para garantir o atendindent@cessidades basi¢aMOES, 2008).
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Um dos objetivos da assisténcia social é a hatlitee reabilitacdo das pessoas
portadoras de deficiéncia e a promoc¢éo de suaragi@g a vida comunitaria (Art.2° IV), bem
como a garantia de 1 (um) salario minimo de beioeficensal a pessoa portadora de
deficiéncia e ao idoso com 65 anos que comprovempoeasuir meios de prover a propria
manutencdo ou de té-la provida por sua familia. 28wt e Art. 20). Este beneficio € chamado
de Beneficio de Prestacédo Continuada — BPC (SIMQESS).

Para efeito de concessao deste beneficio, a pgsstadora de deficiéncia é
aguela incapacitada para vida independente parabaltio (8 2°). Considera-se incapaz de
prover a manutencdo da pessoa portadora de defecién idosa a familia cuja renda mensal
per capita seja inferior a ¥4 (um quarto) do salérioimo (§3°) (SIMOES, 2008).

Sassaki (2006, p. 63) relata que, no Brasil, aug&d no trabalho para as pessoas
com deficiéncia vem sendo praticada em pequendagscaalgumas empresas, mesmo sem
saberem que estdo na realidade adotando uma abordaglusivista. Tudo comegou com
e/ou nos instrumentais de trabalho, com apoio desjuEmpregadores que reconheciam a
necessidade da sociedade abrir espacos para peesoaeficiéncia com qualificacdo para o
trabalho e desejavam envolver suas empresas mg@si® emprega-las.

Segundo, ainda, o Manual do Ministério do TrabalMTE, a inclusédo social das
pessoas com deficiéncia deve ser um dos objetiassociedades que defendem os valores
da solidariedade e da integracdo, além do respei&s diferencas pessoais. A acessibilidade
exerce papel fundamental nessa inclusdo. A empiegara conscientizar todos 0s seus
empregados, mediante treinamentos e execucao de pafa eliminar barreiras e promover a
acessibilidade (BRASIL, MTE, p. 40 e 41).

No livro “Responsabilidade Social e Diversidade @aganizagdes: contratando
pessoas com deficiéncia”, a especialista em gesgoessoas Melissa Bahia mostra que as
empresas se tornam verdadeiramente inclusivas dalaem que suas motivacdes ndo se
restrinjam ao cumprimento da Lei de Cotas e, sime, $¢ fundamentem na crenca de que a
contratacdo de pessoas com deficiéncia e o congegétendimento as suas necessidades
especiais beneficiam a todos, inclusive as prommpresas e refletem conceitos altamente
valorizados no século 21 (BAHIA, 2006 apud SASSAKE9).

O Brasil tem uma norma de responsabilidade sodirma 16001) criada pela
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNTe @stabelece requisitos minimos
relativos a um sistema de gestdo da responsalelidadta certificacdo visa atender a
crescente preocupacdo da sociedade com temasaasoei ética, a cidadania, aos direitos

humanos, ao desenvolvimento econémico sustentavei@usao (BRASIL, MTE, p. 52).
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Para a empresa socialmente responsavel, a coéwvatdgs pessoas com
deficiéncia ndo é vista apenas como uma obrigaegal.l A inclusdo passa a ser um
compromisso e um dos itens de sua politica de nssjpdidade social (BRASIL, MTE, p.
52). Muitas empresas ja entenderam que a incluasigpessoas com deficiéncia é um grande
aprendizado para o desenvolvimento de politicaprdenocdo e respeito a diversidade no
ambiente de trabalho (BRASIL, MTE, p. 52).

Atualmente, a Politica Nacional para Integracdo Resssoas Portadoras de
Deficiéncia no Mercado de Trabalho e na sociedadgeral € disciplinada pelo Decreto n.
3.298/99 do Poder Executivo Federal, que compreamae conjunto de orientacdes
normativas que objetivam assegurar o pleno exercics direitos individuais e sociais das
pessoas portadoras de deficiéncia (art. 1°), oasdov/os seguintes principios:

a) Desenvolvimento de acdo conjunta do Estado soddade civil, de modo a
assegurar a plena integracdo da pessoa portadomeft@éncia no contexto
socioecondmico e cultural; b) Estabelecimento deamismos e instrumentos legais
e operacionais que assegurem as pessoas portddataficiéncia o pleno exercicio
de seus direitos basicos que, decorrentes da @ogti e das leis, propiciam o seu
bem-estar pessoal, social e econdmico; ¢) Respgaitqpessoas portadoras de
deficiéncia, que devem receber igualdade de opdddes na sociedade por

reconhecimento dos direitos que lhes sdo assegyraskem privilégios ou
paternalismos (art. 59, I, Il e lll). (CAVALCANTE001, p. 6).

O Decreto n. 3.298/99, no Art. 45 diz que serdolementados programas de
formagé&o e qualificagéo profissional voltados aspagportadora de deficiéncia no ambito do
Plano Nacional de Formacao Profissional - PLANFOR.

Paragrafo Unico. Os programas de formacéo e quajdb profissional para pessoa
portadora de deficiéncia terdo como os obijetivos:

I- Criar condicdes que garantam a toda pessoaduwoeade deficiéncia o direito a
receber uma formacéo profissional adequada;

II- Organizar os meios de formacao necessariosqaatificar a pessoa portadora de
deficiéncia para a insergdo competitiva no merdabdoral; e

llI- Ampliar a formacdo e qualificacdo profissioredb a base de educacéo geral
para fomentar o desenvolvimento harmoénico da pepso@adora de deficiéncia,
assim como para satisfazer as exigéncias derivaalgsogresso técnico, dos novos
métodos de producdo e da evolucao social e ecoadBRASIL, MTE, 2007, p.
96).

A fiscalizacdo do cumprimento da lei cabe aos auelktfiscais do trabalho junto
as empresas, no que se refere ao cumprimento idlat€w referente ao trabalho das pessoas
portadoras de deficiéncias (art.36,85°, do DeanéBo 298/99). No caso do descumprimento
desta Lei, pode ser lavrado auto de infracdo comorseqiente imposicdo de multa

administrativa. Igualmente € possivel o encaminimaonge relatorio ao Ministério Publico do
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Trabalho para as medidas legais cabiveis (art.9,088 art. Da Instrucdo Normativa
n°20/01).

O Estado pela forca da lei muitas vezes é insufieipara o estabelecimento de
politicas publicas. A morosidade na implementagdprdgramas, projetos e servigos se deve
a falta de vontade politica para a alocacdo dergesuA prevencédo e a fiscalizagdo como
deveres do Estado nem sempre sao realizadas atodés populagdes (LOY, 2000, p. 218 e
219).

E pertinente a declaracdo de Sousa (2005) que aafiaber aos 6rgdos e as
entidades do poder publico assegurar a pessoa efiniédcia o pleno exercicio de seus
direitos basicos, inclusive dos direitos a educagésaude ao trabalho, ao desporto, ao
turismo, ao lazer, a previdéncia social, a assis@ésocial, ao transporte, a educacao, a
edificacdo publica, a habitacdo, a cultura, ao ampanfancia e a maternidade e de outros
que, decorrentes da Constituicdo e das leis, pempicseu bem-estar pessoal, social e
econémico (SAO PAULO, 2003 apud SOUSA, 2005, p. 43)

Os movimentos das pessoas com deficiéncia e sadesatém buscado efetivar e
reestruturar medidas em todos 0s sistemas sociadiante programas e projetos de

sensibilizacdo e conscientiza¢do de convivénciaaadmersidade humana.



43

5 O DEFICIENTE NO CONTEXTO DO MUNICIPIO DE MARACANA U

Maracanau localiza-se no Estado do Ceara, regiadeSte do Brasil, fazendo
parte da Regido Metropolitana de Fortaleza e dist@® km do centro da capital do Estado,
com uma area de 98 Kmz2. Entre os municipios quador a Grande Fortaleza, Maracanau €
o terceiro colocado em termos de contingente pomral, abaixo somente de Fortaleza e
Caucaia. Possui uma populagéo de 179.732 habitames 179.170 moram na zona urbana e
562 situam-se na zona rural, com uma taxa de wheio de 99,68%%

Maracanal sofreu um vertiginoso crescimento popmiat motivado
principalmente por ser o maior pélo industrial dea@, pela construgdo de varios conjuntos
habitacionais que exerceram forte atracdo juniasse trabalhadora de Fortaleza, expulsa de
seu habitat pela falta de condicbes de sobrevigéadorcada a se abrigar na periferia do
Distrito Industrial.

Possui a segunda maior arrecadagao do Estadaalcada fundamentalmente no
setor industrial (76,30%). No municipio estao ilestas 134 empresas sendo: 09 no Distrito
Industrial — DI 2000; 95 no Distrito Industrial &ertaleza - DIF | e 30 no Distrito Industrial
de Fortaleza IIl - DIF lll, de acordo com Secrediafrabalho e Desenvolvimento Econémico
de Maracanau - STDE.

Segundo o Plano Municipal de Educacao (2008-2(Majacanau apresenta um
contingente grande de pessoas com deficiénciegztghor trazer no bojo de sua histéria
problemas relacionados a hanseniase, tuberculogm dluxo migratorio intenso. Esta
afirmacéao se ratifica através dos dados do IBGEQRM®mnde de uma populacdo de 179.732
habitantes, 31.727 s&o deficientes, sendo que sde®tél8 possuem deficiéncia mental
permanente; 869 possuem deficiéncia fisica-tetgéple paraplegia ou hemiplegia
permanente; 451 tém deficiéncia fisica (falta dermembro ou parte dele) de perna, braco,
mao, pé ou dedo polegar; 22.605 sédo portadoregfamédcia visual (incapaz, com alguma
ou grande dificuldade permanente de enxergar)37p88suem deficiéncia auditiva (incapaz,
com alguma ou grande dificuldade permanente de)oen@.392 registram deficiéncia motora
(incapaz, com alguma ou grande dificuldade permtande caminhar ou subir escadas)
(IBGE, 2000).

Diante dos dados estatisticos do IBGE (2000) adiitedos, constata-se que

existe uma grande quantidade de pessoas com defai@ Municipio.

0 v/er site: www.prefeiturademaracanau.gov.br
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5.1 Quem séao as Pessoas com Deficiéncia: Os Sugeda Pesquisa

Através de um gquestionario (Apéndice A), foram tamles dados que permitiram
analisar o universo das pessoas com deficiénagtesida pesquisa, segundo variaveis como
sexo, idade, estado civil, escolaridade, renda tip deficiéncia, naturalidade, ocupacéo,
composicdo familiar e outras variaveis mais diretat® relacionadas a situagédo habitacional,
bem como a condi¢do de salude e organizacao comanita

As informacdes coletadas constituem parte de unobjtivos da pesquisa que
nos permitiram caracterizar o perfil socioecondéndes pessoas com deficiéncia que estéo

dentro e fora do mercado de trabalho.

Com relacdo a caracterizacdo das pessoas com édefai foi avaliada a
necessidade de identificar os sujeitos, pois ermmimis muitas pessoas com deficiéncia que
sao alunos do CADEE que néo teriam condicbes ¢gmmegr as perguntas, tendo em vista
tratar-se de pessoas com deficiéncia intelectaadlisia cerebral e autismo. Em virtude deste
fato, foram aplicados 23 questionarios com os fame$ das pessoas com deficiéncia que sao
alunos do CADEE. Das 104 pessoas com deficiénsquigadas, 60 fazem parte do mercado
de trabalho, 44 estudam no CADEE e estéo fora doade de trabalho.

Tabela 1 — Deficientes e sua relacdo com o Mundbrdobalho

DESCRICAO FREQUEN NAO TRABALHAM
CIA TRABALHAM

Pessoa com Deficiéncia 104 44 60

Alunos do 23 23 00

CADEE/Grupo Familiar

TOTAL 127 67 60

Fonte: Dados coletados na Pesquisa de Campo delimaperiodo de marcgo a julho/2010.

Na Tabela 2 séo apresentados os tipos de defigiéDois deficientes auditivos
que foram entrevistados, 20 estdo no mercado Oell@a e 11 estdo fora do mercado de
trabalho. Dos que estédo trabalhando e que posseeta puditiva, encontramos casos que
vao desde a perda severa total até a perda levaldtms casos, ndo se caracterizam como
pessoas com deficiéncia que deveriam estar ocupmanedga da Lei de Cotas, pois a perda é

muito leve e ndo se enquadra mais na Lei.

Dos deficientes visuais, 08 estdo trabalhando @&t trabalham. Os que néo
trabalham tém perda total da visdo. Aqueles quoetsabalhando tém visdo subnormal e

alguns tém a cegueira de um olho.
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Com relagédo a deficiéncia motora/fisica dos 25esidtados, todos estdo no
mercado de trabalho e suas deficiéncias vao degagda de um dedo até uma escoliose.
Tem-se 05 pessoas com deficiéncia que foram reat@b pelo INSS devido a acidentes

ocorridos.

Dos 51 deficientes intelectuais entrevistados, apddiV estdo no mercado de
trabalho e esses estdo trabalhando na empresé&riedfzfio de biscoitos) apds participarem
do Projeto Aprendiz. Dos 06 que tém deficiénciatipia, 04 possuem paralisia cerebral e
deficiéncia intelectual, 02 tém deficiéncia intélet e fisica. Destes, nenhum esta no

mercado de trabalho.

Para confirmar 0 que esta exposto nesse cenaroamos com Santos
(2008), que afirma que as pessoas com deficiéndieereaam duplamente os efeitos da
vulnerabilidade social. Primeiro, por ndo seremoméecidas socialmente como sujeitos
produtivos, pela dificuldade de insercdo no meradeltrabalho. E segundo, pela dificuldade
e mesmo impossibilidade de garantirem sua autoneoowadmica e social 0 que resulta em
exclusao e isolamento ao néo fazerem parte dadsm@eprodutiva por meio dos processos de

sociabilidade promovidos pelo mundo do trabalho.

Tabela 2 - Tipos de Deficiéncia e sua relagdo cdvtundo do Trabalho

DESCRICAO | FREQUENCIA [NAO TRABALHAM  TRABALHAM
Auditiva 31 11 20
Visual 14 06 08
Motora/Fisica 25 00 25
Intelectual 51 44 07
Maltipla 06 06 00
TOTAL 127 67 60

Fonte: Dados coletados na Pesquisa de Campo dmlimaperiodo de marco a julho/2010.

As informac0es referentes ao tipo de deficiéncia €gtd no mercado de trabalho
e as empresas onde estdo atuando sdo encontradabela 3. Percebe-se que as pessoas
com deficiéncia motora sdo mais contratadas pelgwesas, por outro lado, trata-se de
deficiéncias fisicas leves, fato que pode justifc@ontratacdo, pois a empresa nao teria que
fazer nenhuma adaptacéo para essas pessoas seliddagino trabalho. A Tabela 3 mostra
ainda que os que tém a menor quantidade de pessoasieficiéncia sdo os deficientes
intelectuais. Esta é a deficiéncia mais estigmdéiz&la maior preconceito para a contratagéo
e € necessario mais atencdo e treinamento comicedéd intelectual, embora se forem

ensinados eles conseguem se adequar.
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As diversas expressoes da deficiéncia, tais comepassentadas por restricdes de
habilidades mais leves ou as deficiéncias gravage®m do Estado acles e instrumentos
legais que permitam a construcdo de uma protegéal s pessoas deficientes (SANTOS
2008). Para tanto precisamos promover a acessitidighlena da pessoa com deficiéncia ao
mundo do trabalho, neutralizando ac¢des discrimifegopreconceitos, inadequacdes fisicas,
legais e culturais. Bem como fortalecer politicasias de apoio as pessoas com deficiéncias

gue ndo consigam ingressar no mercado de tral@ihm é o caso do CADEE.

Tabela 3 - Empresas pesquisadas por tipo de Defiaié

TIPO DE DEFICIENCIA

EMPRESA Def. Auditiva | Def. Visual | Def. Intelectual| Def. Mobra | TOTAL
Empresa A 05 00 00 06 11
Empresa B 04 07 07 05 23
Empresa C 06 01 00 07 14
Empresa D 05 00 00 07 12
TOTAL 20 08 07 25 60

Fonte: Dados coletados na Pesquisa de Campo dmlimaperiodo de marco a julho/2010.

Na Tabela 4 ha informacdes sobre os deficientesngoeestdo no mercado de
trabalho e sdo alunos do CADEE; estdo na instiung@ turno da noite e alguns deles vao
acompanhados pela mée ou algum responsavel. Ndiacaticom as familias, percebeu-se
gue as mesmas nao acreditam na potencialidadeildos para o mercado de trabalho. O
maior numero de deficientes atendidos na instituigdo os deficientes intelectuais. Foi
encontrado um percentual de 39% de pessoas cogiédefa com BPC - as familias que
dispdem do beneficio temem que o filho ndo consiadequar ao mercado de trabalho.
Quando aplicamos o questionario com o deficientidantual, perguntamos se o fato de ele
nao estiver no mercado de trabalho lhe traria alguejuizo. Observamos que a grande
maioria gostaria de trabalhar para ajudar a fandli@omprar as suas proprias coisas.

Entretanto, alguns deles diziam que ndo podians,igam perder o beneficio.

Como analisa Santos (2008), que as pessoas comiédeia cuja inclusdo néo
seria promovida pelas politicas de incentivo aaglstrno mercado de trabalho apenas, o
Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) foi criadmo uma politica social capaz de
atender aos direitos das pessoas pobres com def&i§ue necessitam de assisténcia social
no Brasil. Promover justica para as pessoas cori&lefia significa garantir a protecao dos
direitos de cidadania, por meio da politica dastééscia social a todas aquelas que, por suas

restricbes de habilidades,n&o farédo parte do mdadwmbalho.
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Tabela 4 — Alunos do CADEE por Tipo de Deficiéncia

TIPO DE DEFICIENCIA CADEE
Deficiéncia Auditiva 11
Deficiéncia Visual 06
Deficiéncia Intelectual 44
Deficiéncia Motora 00
Deficiéncia Multipla 06
TOTAL 67

Fonte: Dados coletados na Pesquisa de Campo dealimaperiodo de margo a julho/2010

Na Tabela 5 sdo apresentados os dados sobre &fanedos deficientes. A que
apresenta um namero significativo de pessoas cditié&eia possui entre 17 e 27 anos de
idade (70 pessoas); 0 que leva a concluir que &sops com deficiéncia estdo na faixa etaria
considerada jovem. Entretanto, nesta faixa etfiemas 22 pessoas com deficiéncia estdo no
mercado de trabalho. Dos que estdo entre 28 ed®/ &amos 18 pessoas com deficiéncia que
estdo trabalhando. Dos que estdo entre 38 e 47 temes 16 pessoas com deficiéncia

trabalhando e dos que estédo na faixa de 48 a =7 temoos apenas 04 pessoas trabalhando.

Carvalho (2008) aponta que a populacdo com deicéno Brasil apresenta
idade média de 46,4 anos, 18 anos a mais do qupwagdo geral. A Tabela sugere a
necessidade de maior investimento para promovaclasiéo trabalhista como um requisito

basico para o objetivo maior da integracao dasopsssom deficiéncia na sociedade.

Tabela 5 - Faixa Etaria dos Deficientes

DESCRICAO | FREQUENCIA | NAO TRABALHAM TRABALHAM
17-27 anos 70 48 22
28-37 anos 27 09 18
38-47 anos 25 09 16
48-57 anos 05 01 04
TOTAL 127 67 60

Fonte: Dados coletados na Pesquisa de Campo dmlimaperiodo de marco a julho/2010.

Segundo a Tabela 6, dos entrevistados que paraopaa pesquisa, 43% sao
mulheres e 57% sao homens. Das 55 mulheres emadass 27 estdo no mercado de
trabalho. Dos 72 homens entrevistados, 33 estaonancado de trabalho. Um dado positivo é
gue as mulheres estdo conseguindo ingresso no doedm trabalho, e, segundo alguns
depoimentos, esta abertura esta sendo possiveiod@wdeficiéncia que possuem.
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De acordo com Neres (2003), os dados oficiais amique, com relacdo a
variavel sexo, € observado que a incidéncia de hema populacdo de trabalhadores formais
de pessoas com deficiéncia € maior do que a ddsenes| sendo de 65,76% contra 34,26%
para as mulheres. Este fato também vem sendo mawfor na nossa pesquisa 57% contra

43% para as mulheres.

Tabela 6 - Sexo dos Deficientes

DESCRIGAO | FREQUENCIA | NAO TRABALHAM | TRABALHAM
Feminino 55 28 27
Masculino 72 39 33
TOTAL 127 67 60

Fonte: Dados coletados na Pesquisa de Campo dmlimaperiodo de marco a julho/2010.

De acordo com Carvalho (2008) se utilizando dossladiciais do IBGE (2000)
considera que as grandes regides nacionais, coror npagevaléncia de pessoas com
deficiéncia sdo na regidao Nordeste (16,8%), segladaegides Norte (14,7%), Sul (14,35%),
Centro-Oeste (13,9) e Sudeste (13,1). Os estadws rmaior proporcdo foram: Paraiba
(18,7%); Rio Grande do Norte e Piaui (17,6%); Peinaco (17,4%) e Ceara (17,3%); por
sua vez, os com menor percentual foram: Sao Paul@%); Roraima (12,5%); Amapa
(13,2%); Parana (13,5%); e Distrito Federal (13,4%)

Dos entrevistados na pesquisa, 47% s&o naturaisapigal. Mas ha também
alguns dos estados de Alagoas, S&do Paulo, PernanManaus e Para. Das 60 pessoas com
deficiéncia que estdo no mercado de trabalho, flden em Fortaleza e moram nos bairros:
Carlito Pamplona, José Walter, Parangaba, Parquéa J2osa, Quintino Cunha, Autran

Nunes e Presidente Kennedy. S&o registrados 4atdéis do municipio de Maranguape.

Tabela 07 — Municipio/Estado de Origem dos Defigign

DESCRICAO | FREQUENCIA | %
Fortaleza 60 47
Maracanau 23 18
Outros Municipios 33 26
Outros Estados 05 04
N&o sabe 06 05
TOTAL 127 100

Fonte: Dados coletados na pesquisa de campo ialimaperiodo de marco a julho de 2010
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Quanto ao estado civil, a Tabela 8 demonstra g&e (22) dos entrevistados séo
casados. 74% (94) dos entrevistados sao soltseoslo 51 com deficiéncia intelectual. Esta
deficiéncia é mais estigmatizada. Percebe-se gqoesésda em virtude da super protecdo da
familia, bem como pelo medo das pessoas com d#fiei@le se relacionarem. Para alguns

familiares, € como se a pessoa com deficiéncitetttal fosse assexuada.

Tabela 8 - Estado Civil dos Deficientes

DESCRICAO | FREQUENCIA %
Solteiro 94 74
Casado 22 17
Separado 02 2
Unido Estavel 09 7
TOTAL 127 100

Fonte: Dados coletados na Pesquisa de Campo delimaperiodo de marc¢o a julho/2010.

A Tabela 9 demonstra que das pessoas com def@jédd% (24) dos
participantes da pesquisa concluiram o ensino méeiodo que 23 pessoas que estdo no
mercado de trabalho, apenas 01 ndo esta porqueset® em preparacao para ingressar na
universidade, bem como tem beneficio e, no momentmesmo nao quer trabalhar, mas
estudar. A grande maioria (72) dos entrevistadoafeducacéo de Jovens e Adultos — EJA.
Dessas, 62 pessoas com deficiéncia sdo alunos mtooGke Apoio e Desenvolvimento de
Educacdo Especial - CADEE e estdo fora do mercadwatbalho. Com relacdo ao ensino
superior incompleto, 01 pessoa com deficiénciataadparcial nos dois ouvidos comegou a
fazer o curso de matematica pela Universidade ®alécarau - UVA, entretanto, ndo teve

condicdes financeiras de concluir o curso.

De acordo com os dados oficiais segundo Carvalf08)2 a escolaridade das
pessoas com deficiéncia (3,95 anos de estudo) érmqar a média nacional (4,81 anos). Isto
pode ser averiguado com os dados da nossa pesindsaapenas 19% dos pesquisados

concluiram o ensino médio.

Tabela 9 — Relag&o entre Escolaridade e inserc&tencado de Trabalho nos Deficientes

DESCRICAO | FREQUENCIA [NAO TRABALHAM | TRABALHAM
Ens. Fundamental 18 02 16
Ens. Médio completo 24 01 23
Ens. Médio incompleto 12 02 10
Superior completo 00 00 00
Superior incompleto 01 00 01
EJA 72 62 10
TOTAL 127 67 60

Fonte: Dados coletados na Pesquisa de Campo dalimaperiodo de margo a julho/2010.
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Na Tabela 10 verificou-se que 64% (81) dos defterentrevistados estudam,
sendo que dentre os que estudam e trabalham emmostrl4 pessoas com deficiéncia, onde
08 estdo no EJA, 01 estda no Ensino Fundamentags@ no Ensino Médio e 02 estdo
fazendo os cursos: 01 técnico em seguranca ddhioabadl no pré-vestibular. Dos 67 que
estudam e estdo fora do mercado de trabalho eaowrdr62 pessoas com deficiéncia que
estdo no EJA junto ao CADEE, 02 (deficientes awvdl#) estdo no Ensino Fundamental e 03
(deficientes visuais). Desses, dois (02) recebdasale pré-vestibular através da linguagem
de Braille. H4 ainda um aluno que recebe aula demecao e Braille, pois perdeu a visao

guando adulto.

Tabela 10 - Deficientes na Escola e relacao coneadlo de Trabalho

DESCRICAO | FREQUENCIA |NAO TRABALHAM | TRABALHAM
Sim 81 67 14
N&o 46 00 46
TOTAL 127 67 60

Fonte: Dados coletados na Pesquisa de Campo delimaperiodo de margo a julho/2010

Com relacdo a principal ocupa¢édo das pessoas cbhoédeia, constatamos na
Tabela 11 que as sessenta (60) pessoas com defcaue estdo no mercado de trabalho
exercem diversas atividades, entre elas revisperador de confeccado, costureira, operador
de fiacdo, ajudante de producdo, auxiliar admetistw, operador de maquinas, servicos
gerais entre outros.

Foram encontrados 39% com o Beneficio de Prest@gatnuada — BPC. Este &
um beneficio assistencial concedido para as pesswmageficiéncia que ndo tem condi¢cdes
de ingressar no mercado de trabalho e cuja fapdssui renda per capita de ¥ do salario
minimo.

Em relacdo ao primeiro emprego: do total de 60cubeftes, 25 responderam que
sim e 35 responderam que o trabalho atual ndorégn@ipo emprego. Com relagéo ao tempo

de trabalho no emprego atual, as respostas varid@am més até 28 anos.
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Tabela 11 — Origem da Renda dos Deficientes

DESCRICAO | FREQUENCIA | %
Trabalho formal 60 a7
Trabalho informal 01 1
Beneficio de Prestacao 50 39
Continuada
Aposentadoria por Invalidéyz 01 1
Bolsista de natacid 02 2
Informal/BCP 02 2
N&o tem BCP 11 8
TOTAL 127 100

Fonte: Dados coletados na Pesquisa de Campo dmlimaperiodo de marco a julho/2010.

Com relacao a renda familiar, a Tabela 12 trazegsistes dados: 77 familias de
deficientes recebem de 01 a 02 salarios minimosteBe36 pessoas com deficiéncia estdo no
mercado de trabalho e é esta renda que susterdmiliaf Por conta da deficiéncia, os
entrevistados estdo tendo mais acessibilidade acade de trabalho, pois as empresas
precisam cumprir a cota para deficientes. Por issdfaz necessario que cada vez mais 0s
orgéos publicos que fiscalizam as empresas facamprouas determinacdes legais da Lei de
Cotas. Argumenta Santos (2008) que durante muitpde houve por parte do poder publico
um siléncio politico sobre a inser¢cdo dos defigento mercado de trabalho. As politicas
publicas para a criacdo de novos postos de tralpalifzopessoas deficientes, a implementacéo
e efetivacdo da legislacdo que reserva cotas Es@ gegmento populacional no servico
publico ou em empresas de médio e grande portessponcipais mecanismos que devem ser
acionados para permitir a inclusdo de pessoasetgis no mundo do trabalho.

Dos 41 entrevistados que estdo fora do mercadorat®lho, 12 familias
sobrevivem do Beneficio de Prestacdo Continuada.alfjuns casos, o pai trabalha de
pedreiro. Esta renda é, no entanto, instavel, thzeom que a familia considere o beneficio

como sua principal forma de sobrevivéncia.

' Um deficiente possui aposentadoria por invaligezgeu a visdo com 34 anos em virtude de um prebtgra
teve na sua retina deslocada. O mesmo trabalhavdastria téxtil e manuseava muitos produtos quos)i
argumento apresentado para a sua perda da visao.

2 Duas pessoas com deficiéncia (intelectual) sasidiab como atletas de natacéo da empresa CocaoBdia
recebem % salario e tém carteira assinada. Treihe® vezes por semana no SENAI e competem contasatle
Duas (02) pessoas com deficiéncia tém beneficig,trahalham no setor informal para melhorarem seradas,
sendo uma deficiente intelectual (trabalham limpanthtos, sendo ajudante de servente) e outra Vfgual
vendedora de joias e confec¢ao).

13 Onze pessoas com deficiéncia sem beneficio, néngedram nos critérios de obtencdo dos mesmgsnal
devido a renda familiar que néo é compativel, emlpmssuam grau de deficiéncia avangado. Outrosediim
nivel de deficiéncia, no caso o intelectual quéteondi¢des de trabalhar, entretanto as emprégamsito
resistentes para contratar o deficiente intelectual
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Dos 34 entrevistados que tém renda familiar erera @3 salarios minimos, 19
estdo no mercado de trabalho e 15 estdo fora deadwede trabalho. No conjunto da familia,
a pessoa com deficiéncia tem representado umailnagéo significativa. Para muitos
membros da familia, aquele deficiente era um incimadoje ele tem sido uma pessoa
fundamental para o sustento da casa.

Dos 15 que tém renda familiar entre 03 a 04 saamdnimos, 05 estdo no
mercado de trabalho e 10 estdo fora do mercadoaleltto. H4 um deficiente que recebe
entre 04 e 05 salarios minimos e esta fora do merda trabalho. Nesse caso, a renda da
familia é proveniente do pai de uma pessoa comngiélefiia (Sindrome de Dawm). O mesmo
€ aposentado da Rede Ferroviaria Federal - REFESA.

Tabela 12- Relacdo entre Renda Familiar e insatedoeficientes no Mercado de Trabalho

DESCRICAO | FREQUENCIA |NAO TRABALHAM TRABALHAM
01 SM a 02 SM 77 41 36
02 SM a 03 SM 34 15 19
03 SM a 04 SM 15 10 05
04 SM a 05 SM 01 01 00
TOTAL 127 67 60

Fonte: Dados coletados na Pesquisa de Campoadalio periodo de marco a julho/2010.

Conforme demonstra a Tabela 13 foram identifica@®®ntrevistados que nao
fazem parte do Programa Bolsa Familia. Das 31 psssam deficiéncia que recebem bolsa
familia 18 estdo no mercado de trabalho e 13 néo d@sabalhando (muitos deficientes
perderam o Programa Bolsa Familia, pois ja tinhaBeoeficio de Prestacdo Continuada
BPO.

Tabela 13 — Familias de Deficientes beneficiadas edrograma Bolsa Familia

DESCRICAO | FREQUENCIA \ %
Sim 31 24
N&o 86 68
N&o sabe 10 8
TOTAL 127 100

Fonte: Dados coletados na Pesquisa de Campo delimaperiodo de marcgo a julho/2010.

A composicao familiar apresentada na Tabela 14rmastseguintes informacodes:
27% (34) dos entrevistados possuem familias compogbr trés pessoas e, nessas, 17
deficientes estdo fora do mercado de trabalhorest@ntes que estdo no mercado de trabalho.
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Quanto as familias compostas por quatro pessoas;sde27% (34) dos
entrevistados, sendo que 17 estdo fora do meroadwadalho e 17 restantes que estdo no

mercado de trabalho.

O nucleo familiar composto por 09 pessoas (01)pésentada pela pessoa com
deficiéncia que néo estd no mercado de trabalhobeneficio de prestagdo continuada, bolsa
familia, renda familiar de trés salarios minimas@a com pai, mae, irmaos (03), sobrinhos

(02) e cunhada. Com relacéo a detalhes sobre oglegnfamiliares ver (Apéndice H).

Tabela 14- Composicao Familiar dos Deficientes

DESCRICAO | FREQUENCIA \ %

01 pessoa 02 02
02 pessoas 11 08
03 pessoas 34 27
04 pessoas 34 27
05 pessoas 23 18
06 pessoas 13 10
07 pessoas 08 06
08 pessoas 01 1
09 pessoas 01 1
TOTAL 127 100

Fonte: Dados coletados na Pesquisa de Campo dmlimaperiodo de marco a julho/2010.

Com relacédo as principais caracteristicas da Pessoa Deficiéncia que
compuseram a amostra da pesquisa, observamos dreasde um grupo de jovens, onde
55% estdo na faixa etaria de 17 a 27 anos; 74%dé&ros; 57% s&o do sexo masculino;
40% tém deficiéncia intelectual; 47% sé&o naturaicapital do Estado (Fortaleza); 57% tém
escolaridade através da Educacdo de Jovens e AdWdA; 64% ainda estudam; 47% estéo
no trabalho formal; 39% tém Beneficio de Prestdgdntinuada; 60% tém a renda familiar de
01 a 02 salarios minimos; 24% recebem Bolsa Familidz% convivem com 3 ou 4 pessoas

na familia.
» Situagéo Habitacional e Infra-Estrutura

Na Tabela 15 trabalhamos a forma de ocupacdo dadmoe observamos que
moram em casa propria 79% (100) dos entrevistagkrgjo que 45 estdo no mercado de
trabalho e 55 estdo fora do mercado de trabalhoramode aluguel 13% (17) dos
entrevistados, sendo que 10 estdo no mercado lighoae 07 estdo fora do mercado de
trabalho. Os 4% (05) entrevistados moram coabitaskrsdo que 04 estdo no mercado de
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trabalho e 01 esta fora do mercado de trabalho4%9g5) entrevistados moram em casa
cedida, 01 esta no mercado de trabalho e 04 est@dd mercado de trabalho.

Sobre 0 uso da unidade habitacional, 126 pessoasiebiciéncia afirmam que o
uso era somente residencial e 06 pessoas com éefiwi que era mista (existéncia de

pequeno CoOmércio).

Tabela 15 — Tipo de Propriedade da Moradia e relagén o Mercado do Trabalho

DESCRICAO | FREQUENCIA |[NAO TRABALHAM TRABALHAM
Propria 100 55 45
Alugada 17 07 10
Cedida 05 01 04
Co-habitada 05 04 01
TOTAL 127 67 60

Fonte: Dados coletados na Pesquisa de Campo delimaperiodo de marcgo a julho/2010.

Quanto ao tipo de piso da residéncia (ver Tabelabh<o) constatamos que 62%
(79) tém piso de cimento e 38% (48) de ceramicaresa existéncia de unidade sanitéria,
100% dos entrevistados tém unidade sanitaria, sgneaestas 122 pessoas com deficiéncia
as possuem dentro de casa e 05 pessoas com defidi@m a unidade fora de casa. 100%

utilizam o servigo energia elétrica nas residéndesspessoas com deficiéncia.

Tabela 16 - Tipo de Piso das Moradias

DESCRICAO | FREQUENCIA | %
Chéao Batido 00 00
Cimento 79 62
Ceramica 48 38
Tijolo 00 00
TOTAL 127 100

Fonte: Dados coletados na Pesquisa de Campo delimaperiodo de marc¢o a julho/2010.

Com relagdo ao meio de transporte utilizado pe&ssgas com deficiéncia, 0s
dados na Tabela 17 apresentam as seguintes infdesiag grande maioria das pessoas com
deficiéncia (80%) que estdo dentro e fora do mera trabalho tem o 6nibus como o
transporte mais utilizado, seja o 6nibus da emppasa irem trabalhar, seja o 6nibus da

instituicio CADEE para irem a escola.
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Tabela 17- Transporte utilizado pela Pessoa contiBetia

DESCRICAO | FREQUENCIA \ %
Onibus 102 80
Bicicleta 17 13
Moto 02 02
Automdével 04 03
Topic 02 02
TOTAL 127 100

Fonte: Dados coletados na Pesquisa de Campo delimaperiodo de margo a julho/2010

Para muitas pessoas com deficiéncia que estuda@ABEE, o Unico local de
sociabilidade ¢ dentro desta instituicido. E nestpagd que se socializam, namoram,
estabelecem suas afinidades. Por isso, para aegraanbria € o local mais prazeroso. Sao
poucos os deficientes que possuem um transportelsee sua familia. Apenas 04 pessoas

com deficiéncia possuem automével e 02 tém moto.

» Condicdo de Saude da Pessoa com Deficiéncia

A grande maioria das pessoas com deficiéncia 74%on&o fazem nenhum tipo
de acompanhamento (como fisioterapia, fonoaudialqegicologia, terapia ocupacional etc.).
Esse tipo de acompanhamento é oferecido pelo Sisténico de Salde - SUS e pelo
CADEE, porém a demanda ndo consegue suprir a afest&s servicos. Desses, 50 estdo no
mercado de trabalho e 44 estdo fora do mercadoratalito. Dos 2% (3) que tem
acompanhamento psicolégico e dos 4% (5) que tem@aohamento fonoaudioldgico, todos
estdo fora do mercado de trabalho. Dos 13% (16)Xemeacompanhamento de fisioterapia,
03 estdo no mercado de trabalho e 13 estédo fonaedcado de trabalho. Dos 3% (4) que tem
acompanhamento com neurologista, 03 estdo no nwerdadirabalho e 01 esta fora do
mercado de trabalho. Dos 4% (5) que disseram “sytredo estes acompanhamentos:
psiquiatra (01), otorrino (01), oftalmologista (&Lyprtopedista (02).

Podemos observar que as pessoas com deficiénciestfe fora do mercado de
trabalho tém mais oportunidade de cuidarem de addes E importante salientar que a
maioria das pessoas com deficiéncia que estudaAREE ingressou na instituicdo ainda
crianca e foi acompanha por diversos profissior@mo psicélogo, fonoaudidlogo e

terapeuta ocupacional.
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Tabela 18- Tipo de Acompanhamento Médico e Terageatrelacdo com o Mercado de
Trabalho

DESCRICAO | FREQUENCIA |NAO TRABALHAM | TRABALHAM
Psicologo 03 03 00
Fonoaudidlogo 05 05 00
Terapeuta Ocupacional 00 00 00
Fisioterapeuta 16 13 03
Neurologista 04 01 03
Outros 05 01 04
Nenhum 94 44 50
TOTAL 127 67 60

Fonte: Dados coletados na Pesquisa de Campo delimaperiodo de marc¢o a julho/2010.

Na Tabela 19, verificamos que 18% dos sujeitos esqyusa informaram que

utilizam equipamentos auxiliares e que 82% nao usam

Tabela 19- Uso de Equipamento Auxiliar pelos Defités

DESCRICAO | FREQUENCIA \ %
Sim 23 18
N&o 104 82
TOTAL 127 100

Fonte: Dados coletados na Pesquisa de Campo dmlimaperiodo de marco a julho/2010.
Os equipamentos citados foram: oculos (05), plandhtopédica (03), bengala
(06), aparelho auditivo (04), carrinho andador (@ayeira de roda (03) e muleta (01).

Esse dado é importante na andlise do tipo de splugr apresentada pelo poder
publico e privado para solucionar a dificuldadeirdgesso e de otimizacdo de sua condicdo
de saude para atuac¢do no mercado de trabalhoufordado, indica também que no mercado
de trabalho poucos séo os que fazem uso de equip@srauxiliares, demonstrando mais uma

vez o alto grau de seletividade do mercado deltralpsmra com os deficientes.
» Organizacdo Comunitaria

A Tabela 20 apresenta o conhecimento dos defigergerente ao Conselho
Municipal dos Direitos das Pessoas com DeficiénctaMDPD. 28% (36) das pessoas com
deficiéncia sabiam da existéncia do CMDPD e, de&®sstdao no mercado de trabalho e 14
estdo fora do mercado de trabalho. Dos que resppamdgue ndo conheciam o CMDPD, 72%

(91), 38 estdo no mercado de trabalho e 53 estaa@@omercado de trabalho.
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Dos entrevistados, 02 sdo conselheiros, sendo Ijten® deficiéncia visual e ndo
esta no mercado de trabalho e 01 tem deficiénteéettual e estd no mercado de trabalho (no

momento esta afastado devido as atribuictes dallra

Tabela 20 - Conhecimento sobre a existéncia dodllmm$/lunicipal dos Direitos das Pessoas
com Deficiéncia por parte dos Sujeitos da Pesquisa

DESCRICAO | FREQUENCIA | %
Sim 23 18
N&o 104 82
TOTAL 127 100

Fonte: Dados coletados na Pesquisa de Campo dmlimaperiodo de marco a julho/2010.

Perguntamos se gostariam de participar do CMDPEf @8) disseram que sim e
52% (66) disseram que nao. Alguns justificaram feta de tempo, mas acham importante a
existéncia do Conselho. As pessoas com deficimi@o sabem sobre seus direitos e que
existe uma legislacédo especifica que os amparag @iai n° 8.213/91 (Lei de Cotas), que

garante ao deficiente a inser¢cdo no mercado dalti@b

Tabela 21 - Opinido dos Deficientes sobre os Orgéitsicos

DESCRI(;AO OTIMO BOM RUIM OUTROS TOTAL
SINE/IDT 26 24 01 09 60
Superintendéncia 03 18 o1 38 60

Regional do Trabalho

Fonte: Dados coletados na Pesquisa de Campo delimaperiodo de marc¢o a julho/2010.
Na Tabela 21, indagamos junto as pessoas com &lfefiai qual era sua opinido

sobre os 6rgdos publicos como SINE-IDT e a Supmmrdé@ncia Regional do Trabalho. As
pessoas com deficiéncia inseridas no mercado #ellia atribuiram conceitos “6timo” e
“bom” ao SINE-IDT de Maracanau, mas relataram qoecp conhecem o trabalho da

Superintendéncia Regional do Trabalho.
5.2 Os Sujeitos da Pesquisa e sua Vivéncia em réla@o Preconceito

Para facilitar a identificacao e a posicao dosigmgentrevistados e envolvidos na
pesquisa, foram construidas as seguintes nomeradaf@essoa com Deficiéncia Auditiva -
PDA, Pessoa com Deficiéncia Visual - PDV, Pessoa Beficiéncia Motora - PDM, Pessoa
com Deficiéncia Intelectual - PDI, Pessoa com Déficia Multipla — PDMUL, Técnico dos

Orgéaos Publicos - TOP e o profissional de Recursosanos - RH.
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A analise dos discursos das pessoas com deficifmdratada de forma separada.
Inicialmente trabalhou-se com os deficientes qu@&oedentro do mercado de trabalho e, em
seguida, com os que estdo fora do mercado dehmbalinculados ao CADEE.

Ao longo do texto serdo identificados e qualificad@s grupos de deficientes:
para aqueles que estdo dentro do mercado de twalmlim encontradas duas condicoes
especificas e diferenciadas de ingresso — agueiesadentraram o mercado de trabalho
atraves da Politica de Cotas e aqueles que ingaessdravés do Projeto Aprendiz, ambos de
carater governamental. O terceiro grupo refereesed@ficientes que ndo se encontram no
mercado de trabalho, mas em atendimento no CADEE.

Nos periodos histéricos apresentados no texto,nado®®s que as pessoas com
deficiéncia foram vitimas do preconceito, do estiggtda exclusdo que se perpetuaram até os
tempos atuais. Ressignificaram-se na sociedadecroporanea e apresentam uma face
mascarada que o texto vai procurar analisar & pldi depoimentos coletados.

Para o grupo incorporado ao mercado de traballreanpceito € assim descrito:

No comeco existiu. As pessoas olhavam de manefeaedie, mas ai com a
convivéncia comecaram a mudar (PDV1).

Bom, o primeiro desafio era eu me aceitar. Eu tigha me aceitar a principio de
tudo. Depois que eu entrei na empresa eu cativedes e fui logo informando:
olha, eu tenho um problema, ndo posso tal coisa,podso fazer isso, e se teve
alguma discriminacao eu néo puder ver, mas quaiduei aceita, eu fui (PDM2).

E, alids, eles nem percebem, quando eu digo quedsficiente, ai eles dizem:
Deficiente o qué? Que eu nao vejo. Os meninosneea$nas eu tenho que mostrar a
deficiéncia que eles ndo percebem nado. L4 no nteu t&m dois, no setor que eu
trabalho tem dois né, ele € mudo né e surdo. Asédm eu t6 na maquina que ele
vai passando eu fico gritando pra quando cair uisaceo chdo que ele néo ver, ai
eu percebo que ele ndo ouve e eu vou atras defenBtatem nao, eles tratam todo
mundo igual (PDM3).

N&o. Pelo menos na empresa que eu estou no monm&wotem nenhum
preconceito, muito pelo contrario, as pessoas datantentam ajudar da melhor
forma possivel, no caso assim, ndo posso passtr tampo em pé, eles oferecem
um banco. Nunca no 6nibus eles deixam a gente esep#re tem um lugarzinho
pra gente se sentar. Gracas a Deus na empresaggéedata trabalhando agora nao
tem nenhum preconceito (PDMUL4).

Esse grupo nédo se reconhece vitima de precon&stoebe-se que o0 mesmo é
discreto. A empresa necessita cumprir a Lei de<GCatao contratar a pessoa com deficiéncia,
o faz selecionando pessoas homologadas, mas cooédef leve, para que os interesses
econdmicos da empresa ndo sejam alterados suladtaeicie. Assim, é feita uma selecdo que
considere os interesses da empresa, que inclueecessidade de pouca adaptacdo na sua

estrutura fisica e humana com custos minimos.
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Concordamos com Tanaka (2005) ao considerar que ramogdo da
empregabilidade de Pessoas com Deficiéncia é wm fagponderante para que se alcance o
objetivo maior, de inclusdo dessa populacdo nadade. Isso se deve ao fato de ainda haver
muito preconceito em relacdo a capacidade produiavgpessoa com deficiéncia, o que
demanda a disseminacao da diversidade no contelxtwal e da oportunidade para que as
pessoas outrora excluidas do mercado de trababsgapodesenvolver todo o seu potencial.
Tanto o poder publico quanto a sociedade em geradrd ser responsaveis pelas acdes que
garantam essa inclusao.

Perguntamos aos deficientes que n&o estdo no memadtrabalho se na
percepcdo deles h4 alguma diferenca para as empadsatirem os trabalhadores “ditos
normais” e as pessoas com deficiéncia e eles almma

Tem que ter experiéncia as vezes, e também as eézesdo querem. Tentei e
tentei e nunca dava certo, pedi a Deus e deu agai@ (PDI5).

Eu acho que eles pensam que a gente ndo sabenéaizerPorque a gente é cego,
ndo consegue fazer nada, vai € prejudicar (PDV7).

Eu percebo como eu ja disse inicialmente que oopaatis forte é a questao do tipo
de acessibilidade ndo sdo respeitados. Muitos dmatam é...com incentivo dos
amigos, da familia procuram emprego, mas quandgeché a realidade é bem
diferente. No caso do cadeirante de rodas ter a@edsterminados lugares, nao tem
como essa pessoa exercer determinadas funcded@dadas a ela. Entdo acho que
esse € o principal ponto de bloqueio com relagdenagresas e as pessoas com
deficiéncia. Eu acho que se as empresas ela psseumainvestir mais nos tipos de
acessibilidade de modo geral, as pessoas comélefiaiiam ter mais estimulo pra
procurar o seu direito dentro do mercado de trabaitomar mais iniciativa como
qualquer outra, porque eu acho que limitacdes todado tem. A diferenca da
pessoa com deficiéncia é porque a limitacdo detaais exposta, eu sou cega e
pronto. Mas se eu vou aprender a conviver com vacéou conhecer as suas
limitacdes. Eu acho que o mercado de trabalhoesteque aprender que existe a
concorréncia e que independente de ser deficieatend todo mundo tem
capacidade de exercer uma funcdo (PDV8).

Para os deficientes que estdo no CADEE, ou semdim mercado de trabalho, o
grau de deficiéncia é mais comprometedor. Na caymedeles, existe discriminacédo e maior
dificuldade de acessibilidade ao trabalho paragasssom determinadas deficiéncias, como
0s cadeirantes, por exemplo, pois as empresasmtemiae fazer diversas adaptacOes
necessarias para receber uma pessoa com cadegdagde como colocar rampas em todas as
suas instalacoes.

Os depoimentos acima vém confirmar o que Neri (R0&3fatiza, que a
integracdo das pessoas com deficiéncia no progessotivo € um dos maiores obstaculos
para a sua inclusdo social. Ha ainda preconceaito®kcéo a sua capacidade contributiva em

um conceito competitivo que hoje orienta o mundopresarial. Este preconceito esta
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relacionado ao desconhecimento acerca das reawbitidades da pessoa com deficiéncia se
inserir como agente ativo do processo de produd@sde que lhe sejam dadas as
oportunidades de desenvolvimento de todo o seungiate

Segundo o Manual do Ministério do Trabalho e Empr@§RASIL, 2007), a
acessibilidade exerce papel fundamental no procesanclusdo. A empresa devera
conscientizar todos os seus empregados, mediabtartrentos e execucdo de acdes para
eliminar barreiras e promover a acessibilidade.nfpresa pode melhorar, por exemplo, o
acesso ao local de trabalho para pessoas com rdéeréipos de deficiéncia, incluindo
facilidades para entrar e se movimentar no esteibe@to, além de acesso a banheiros e
lavatorios. O acesso a informacdo também é fundaineh empresa deve disponibilizar
manuais e instrucdes relativos ao posto de trapakdorma a serem compreendidos por
pessoas com diferentes tipos de deficiéncia.

Politicas publicas voltadas para o acesso da pessoaeficiéncia no mercado de
trabalho vém trabalhando a incluséo social, temmoocobjetivos os valores de solidariedade
e da integracdo, além do respeito pelas diferemghgiduais. Entretanto, a concretizacéo
dessas politicas ainda tem um grande caminho ampergara que se efetive de fato e de
direito.

Para os entrevistados que estdo no mercado déhtralmacomportamento das
empresas para admitirem pessoas com deficiéneigpsessam nos seguintes discursos:

Estdo admitindo entre aspas, porque ainda existeopceito. Porque muitas
empresas ndo acreditam muito na capacidade. Eagstela coisa: sera que vai da
certo? Existe essa duvida. S6 queemapresa Bhdo foi bem assim, rampresa
B gracas a Deus desde que comecou até hoje ndairodnada (PDV1).

Bem, eu ndo posso dizer ‘as empresas’, mas eu plimsona empresa D. L4 na
empresa Deu nao encontrei muita dificuldade, no primeiro di& entrevista a
psicéloga que conversou comigo foi logo me perquddase eu era homologada e
isso me facilitou bastante a minha entrada |4, f&to de eu ter 29 anos na época
gue eu entrei, eu ndo tinha curso, eu ndo tinhactdgde nenhuma, mas logo de
cara ela disse assim: Ela é homologa. E eu jdagggndo na frente de todo mundo,
e eu vi que isso dai teve alguma coisa a ver, digugma oportunidade pra mim ter
entrado & (PDM2).

A homologacdo é um atestado expedido por um mésipecialista na area de
uma determinada deficiéncia, onde ele atesta pasade prova junto a Superintendéncia
Regional do Trabalho que aquela pessoa se enqoasdrdisposi¢cdes estabelecidas no art.1,
Parte I, da Convencado n°159, da OIT, combinado e@rt.4°, do Decreto n°3. 298/99, com
as alteracdes introduzidas pelo art.70, do Decr®5296, de 02/12/2004.
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A pessoa com deficiéncia que é homologada no aselégéo para o mercado de
trabalho expede o atestado para os Recursos Hurdaremapresa, informando que a pessoa é
deficiente e que tém condi¢cdes de ingressar noaderde trabalho. Com o documento de
homologacao, a empresa analisa se aquela def@ipade ser incorporada em sua demanda.

Portanto, ha dois critérios para a empresa contoatieficiente: ser homologado
como deficiente e estar dentro dos critérios dessiloidade da empresa. Este segundo
critério mascara a existéncia e pratica de predmngeor parte das empresas, pois,
justificando a falta de acessibilidade, reduz @sros de ingresso dos deficientes limitando o
acesso aos que possuem deficiéncia leve. Cumpteinda Cotas, mas de forma subliminar.

Observamos que a principal razdo para a contratdedse funcionario ainda
estava situada na obrigatoriedade determinadalgela® 8.213. Assim, parece que a lei
acabou funcionando como uma valvula impulsionagara a abertura de novas vagas dentro
das empresas e serve como ponte de acesso mdis papa que as pessoas com deficiéncia
possam alcancar o caminho do mercado de trabalho.

O depoimento dos profissionais dos recursos humentécnicos dos 0Orgaos

publicos confirma a existéncia “nao dita” de prezmito nas empresas:

Eu ndo tenho especialmente esse dado, mas o q@mta @&, 0 que a gente
acompanha da fiscalizagdo é que as empresas pnefegeeles que tém uma
pequena deficiéncia, aquelas deficiéncias maistaadas, como deficiéncia mental,
eles ainda séo relutantes, eles preferem as defia@mais leves (TOP12).

E realmente tem. Vamos dizer assim tem certo poaitin Existe, ndo vou dizer
gue nao existe. Eles inicialmente dizem assim: Algpe vai entra uma pessoa
assim, trabalhando. E na verdade ndo €, porqus angente realmente faz um
mapeamento e direciona essas atividades, maseel@sente as vezes nao recebem
muito bem. Eu tenho conversado com algumas pessesse acompanhamento que
a gente vem tentando fazer, eles também se sentelmides, embora 0 nosso
objetivo seja incluir. Trabalhar os supervisoresapacolher essas pessoas, eu sinto
gue existe ainda muito preconceito (RH9).

Existe. De modo geral existe preconceito. Infelimteea gente teve um problema no
passado onde um colaborador destratou uma pessotenudeficiéncia. Mas a
pessoa foi desligada da empresa, porque a gentenadi®m, ndo passa a mao na
cabeca, a gente ndo tem esse principio de dese@REl10).

N&o, pela minha percepcdo ndo. Até entdo quandenpsesas solicitam é porque
realmente elas tém que ver a possibilidade de werda trabalho pelo fato. Mas a
gente vé que ndo tem nenhum preconceito, ndo teblgana nenhum, ele colocar
essa pessoa. A gente até vé que é um funcionaro gqoalquer outro, cumpre seu
horério, cumpre seus dias, ter seu salario digesadforma (TOP11).

Os entrevistados afirmam que o0 preconceito aindstece que € perceptivel no

momento em as empresas selecionam as pessoas fioldndea leve. Os deficientes que
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trabalham, de fato, s&o deficientes, mas essasi@uwefias ndo implicam em mudancas

substantivas nas empresas para o acesso dos mesmos.

Os deficientes com comprometimento mental, por @e@mnao foram

encontrados nas empresas pesquisadas, salvo asarBpre

Tanaka (2005), também analisa que a Lei acabouosemd importante
instrumento de reivindicacdo dos direitos da pessoa deficiéncia, embora a Lei por si s
nao resolva os problemas que essa populacdo riacesentar para chegar ao mercado de
trabalho. Ha que se reconhecer que os primeiraopdsram dados com a aprovacao de uma
legislacdo que visa beneficia-la nas questdes ioeladas ao trabalho. Entretanto, a
dificuldade de participacéo da pessoa deficientgatmalho ndo decorre da falta de leis e de
fiscalizacdo, mas da caréncia de acdes e recungogapilizem a concretizacdo daquilo que é

preconizado dentro dos dispositivos legais.

5.3 Politica de Emprego para as Pessoas com Defigi&a em Maracanau: A Percepgao
dos Sujeitos da Pesquisa

A percepcdao dos sujeitos da pesquisa sobre o nedeattabalho para as pessoas

com deficiéncia em Maracanau foi expressa nos stggudiscursos:

Olha, aqui no municipio de Maracanau, eu sou SiE&spaesse ano que passou de
2009, foram descobertos uns cursos no SENAI mebtaitas empresas abriram as
portas. Se juntando assim, eu acho que todos datéio oportunidade. No geral
todas as industrias de Maracanau (PDV1).

Aqui no municipio eu ndo consigo ver bem nédo, neg®i que eu me empreguei eu
comecei a ver as pessoas com deficiéncia no prdm@imlho. Pessoas que tém
problema na mao, problema no pé, auditivo, nédo, fglee tem problema de
escoliose. Dai eu comecei a perceber que essampeadm oportunidade (PDM2).
Agqui em Maracanal eu acho que ta bom, porque eastasl vezes que eu fui atras
eu consegui. Pra mim eu achei bom, t& melhor (PDM3)

Eu acho que agora td tendo uma oportunidade boague,antigamente nédo
conseguia pelo preconceito por ser deficiente res Byora gracas a Deus ta tendo
essa oportunidade e ta sendo muito boa (PDMULA4).

Embora estejam no mercado de trabalho, as pessoasieficiéncia leve nao
percebem que passaram por um processo seletiverdifado pelas empresas, que excluem
0S casos de pessoas com grau de deficiéncia ghas@poram-se num nNoOvo grupo e

aproximam-se dos “ditos normais”, distanciando-ge deficientes mais graves. Ha o risco,
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nesses casos, de passarem a atuar de forma irdixatia, perdendo o horizonte da luta
coletiva com os deficientes em geral.
Para os deficientes que estdo fora do mercado amallio, os seguintes

depoimentos sao expressos:

Tem que aumentar mais também, as vezes eles ndenguéem que dar mais
chance, porque tem muita gente na rua e surge age dessas de emprego, tem
muita gente desempregado (PDI5).

E assim. Posso dizer assim que o municipio ta m@steuito na politica publica.
Precisa, mas a gente ta fazendo com todo mundigjeateés e profissionais geral
mesmo. A gente vai conscientizar, que nos ndo salefisientes ndo na verdade,
somos capazes de fazer tudo, tudo que vocé imagigante faz, logo precisa de
qué? Precisa de preparo, vocé vai la com uma pesagaceber a gente, nés somos
capazes de tudo, nés somos igual a todos (PDV6).

O depoimento € forte e mostra a determinacao eoxalarizacdo da pessoa com
deficiéncia. Demonstra a importancia do processom@da de consciéncia na perspectiva do

reconhecimento da sua capacidade para o mercadabdého.

Pra mim é bom. Gostaria que todos pensassem rifs@. ter alguma coisa,
artesanato pra gente fazer. Fizesse um curso, ssentdguma empresa, porque €
muito ruim a pessoa parada. Eu no momento estaapgPDV7).

Eu acho que o mercado de trabalho de Maracanal,relagio as pessoas com
deficiéncia tem muito a desejar ainda. Primeirogper ainda ndo ha muitas
oportunidades de emprego; segundo porque os psigeficientes tém muitos tabus
a serem quebrados, pois se prendem ao salariceraditio que eles recebem do
governo e ndo querem deixar de receber. Por issgadiatras de emprego. E o tipo
de acessibilidade que existem ndo sdo respeitadosio a acessibilidade

arquitetdnica. Como é que um cadeirante vai senfover dentro de um prédio que
ndo é adequado para ele? Acessibilidade de congdimicaomo é que um surdo vai
se comunicar se ndo tem a libras? Um cego vai @amover se ndo tem folhas
escritas em braile né? Pra orientar os pavilh6esrmpresa, e outro tipo de

acessibilidade como a metodoldgica que envolveuasidnarios no processo de
desenvolvimento da empresa? Entdo, eu acho que pesgo ainda precisa ser
estudado e melhorado no nosso municipio (PDV8).

Percebemos no discurso anterior os limites pamclasao social de fato e de
direito. Entretanto, a Lei n°® 10.098/2000 estalelearmas gerais e critérios basicos para a
promocdo da acessibilidade das pessoas portaderadeficiéncia ou com mobilidade

reduzida, que possui as seguintes defini¢coes:

I. Acessibilidade: possibilidade e condicdo de radea para utilizacdo, com
seguranca e autonomia, dos espacos, mobiliariogu@gamentos urbanos, das
edificacdes, dos transportes e dos sistemas e mdeia®municacdo, por pessoa
portadora de deficiéncia ou mobilidade reduzida.

Il. Barreiras: qualquer entrave ou obstaculo qumeitdi ou impega o acesso, a
liberdade de movimento e a circulagdo com segurdagaessoas, classificadas em:
a) barreira arquitetbnica urbanistica: as existenés vias publicas e nos espagos de
uso publico;
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b) barreira arquitetbnica na edificacdo: as extseemo interior dos edificios

publicos e privados;

c) barreira arquitetdnica nos transportes: aseniss nos meios de transportes;

d) barreira nas comunicac¢des: qualquer entrave lsiaculo que dificulte ou

impossibilite a expresséo ou o recebimento de ngensapor intermédio dos meios
ou sistemas de comunicacdo, sejam ou nao de Ma$&a2007, p.41).

Apesar da existéncia de uma legislagéo, o seu ¢omapto ndo se faz e ndo ha
vigilancia para a sua aplicacdo, fato que podeesultar na ampliacdo do acesso de
deficientes moderados e graves ao mercado detiabal

Tanaka (2005) vem referenciando, que a simpleséexig de leis, por si s, ndo
se constitui uma medida segura para garantir osacesa permanéncia da pessoa com
deficiéncia no trabalho. Mesmo que o seu direitdrabalho j& esteja assegurado por lei, na
pratica, a jornada ainda € bastante longa, poistes®i alguns fatores que precisam ser
analisados antes de se pensar em uma inserca@efadficiente dessa populacdo no mercado
de trabalho. Dentre eles, o preparo profissionsba@al da pessoa com deficiéncia que esta
buscando o mercado de trabalho e também as cordégbriturais, funcionais e sociais do
ambiente que ir4 recebé-la como funcionaria, pam mAoO se corra o risco de admiti-la
simplesmente por benevoléncia ou mera obrigatateda lei.

Os profissionais dos recursos humanos e o téceidvgfio publico afirmam:

O mercado de trabalho; ele é muito amplo, aqui épdto industrial. E uma
dificuldade, porque assim, existem vagas. O qupeecebo é que ndo tem pessoas
para suprir essas vagas. Pessoas que a gentediateque estejam qualificadas, que
estejam preparadas para ingressar no mercadolddhtvzaMas assim, com certeza
vagas tém, principalmente por conta das cotasagueEmpresas precisam cumprir.
Entdo assim, eu tenho a dificuldade de fechar ahantota. Gracas a Deus eu
consegui fechar a cota essa semana. A gente foMinatério do Trabalho,
fechamos a nossa cota. O nosso trabalho é mansas gmessoas, trabalhar,
acompanhar, fortalecer realmente para que elaatagnsbem, para que elas ndo vao
para outra empresa por qualquer coisa, ndo. Ew gaaimente incentivar, motiva-
las, fazer com que elas se sintam bem na empred49)E

Olha é bom, 6timo. E tanto que a gente tem as neetaslas elas gracas a Deus
foram atingidas, devido a quantidade de pessoas @ente chegou a encaminhar.
Muitas delas estdo devidamente enquadradas no @enta encaminha para as
empresas. Eu acho que tem que ter rotatividadeyté tjue tem pessoas que passam
um ano ou dois anos e saem devido a alguma cojsauréa compra de uma casa,
mas dai do que a gente encaminha, muitos deles {iE@P11).

Olha. Como em Maracanau tem muitas indistrias eta precisa ser cumprida.
Entdo, assim, tem uma demanda grande, mas infelientem essa questdo da
qualificacdo ou até as vezes o colaborador da pegso deficiéncia ndo se sente
tdo bem em alguma empresa e ainda fica um poucguéstdo da rotatividade.
Entdo assim os nossos colaboradores com deficiengiante tem esse cuidado
maior, ndo que a gente ta tratando de forma diferanas a gente tem todo um
aparato, faz todo um trabalho, realizando uma &uanual no dia do portador com
deficiéncia pra justamente a gente conseguir mantersso quadro e manter essa
rotatividade (ERH10).
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Os depoimentos dos profissionais trazem trés qeestinportantes: a
qualificacdo, a rotatividade dos deficientes e onmumento das cotas para evitar a
notificacdo pelo governo. Mas a acao governamelgdbrma parceira com o setor privado
mostra-se com limitacbes para garantir o avanc@alica publica. A sensibilizacdo se
restringe a tentativa do cumprimento da cota eabizeggdo de atividades no dia do portador
de deficiéncia. O debate sobre o carater da quedfio a ser realizado para garantir novos
ingressos e o papel de cada parceiro parece néopertancia.

Isso vem reafirmar o que Ramalho (2005), enfaizpequena participacao das
pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho gersgdo de riquezas para o0 pais nédo
decorre da falta de um sistema legal protetivo, siesda caréncia de acdes, estimulos e
instituicdes que viabilizem, de forma concretapranfacdo, habilitacéo, reabilitacdo e insercao
das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho.

Neri (2003) ratifica ainda, que no Brasil precisade um tripé basico: educacao,
reabilitacdo, e estimulos as empresas. A princpedstdo € a necessidade de combinar
elementos de regulacao legal com os elementogideués econémico.

Maracanau, por ser um polo industrial importardée) perspectivas de trabalho
para as pessoas com deficiéncia. Entretanto, Sg2€86) considera que € pertinente levar
em conta outros fatores. A autora argumenta ques megentemente, as pessoas com
deficiéncia tém sido excluidas do mercado de thabglor outros motivos como, por
exemplo: falta de reabilitacéo fisica e profissipfata de escolaridade, falta de meios de
transportes, falta de apoio das proprias famili@ite de qualificacéo para o trabalho.

Fazendo um paralelo com a referéncia de Sassalb)20 entendimento dos
deficientes pesquisados sobre como podem atuanpherar o seu ingresso no mercado de

trabalho assim se expressa:

O que elas devem estar fazendo, além da qualiicagkhs devem procurar
guestionar, ndo ficar na duvida, porque se acont#égama coisa e guardar isso ndo
vao ter um bom rendimento no trabalho. Tem que emav, questionar, dialogar.
Eu sou assim eu ndo guardo nada, principalmenterseisa ruim. Vou mesmo,
falo, se eu néo tiver certa, eu pe¢o desculpaemasu esclarecer (PDV1).

Eu aprendi que a gente deve conhecer mais. Eucagho conhecimento nos levara
além daquilo que nés pensamos (PDM2).

Procurar seus direitos da gente né, estudar, $éicaura PDM3).
Eu acho que é a pessoa tentando fazer o maximdvebs® seu trabalho né,

tentando melhorar cada vez mais pra que as pegs@as que Vocé tem capacidade.
N&o so de ta ali, mas de evoluir mais na emprd3M{.4).
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Os deficientes que estdo fora do mercado de tralkatficam caminhos tanto
individualizados como coletivos para afirmar e gé#radireitos para 0 seu ingresso no

mercado de trabalho:

Eu acho que o deficiente deve procurar as empriggad,esse movimento da greve
gue os professores fazem, procurar os governates, isso. E porque a nossa
deficiéncia visual € muito acomodada (PDV7).

E como eu disse, elas devem deixar de se prendbersficio. Devem procurar

estagios. Enfim, procurar se impor, porque assindrgdos publicos, ndo soé eles,
mas todos os 6rgédos. Eles so procuram de acordcacoecessidade. Que nem o
cadeirante for procurar um emprego numa determiaagesa ela ndo vai procurar
se adequar, porque as empresas elas visam muitcra Entdo quando elas nao
véem nenhuma necessidade elas ndo gostam de @dstan sistema é capitalista
essa caracteristica é muito forte, entdo a pesswmadeficiéncia deve procurar os
seus direitos, 0s seus deveres na sociedade.

-Ha! O qué que eu posso fazer pra ter esse direito?

-Ha, venho buscar o beneficio, eu tenho jeito azarfisso?

Eu posso crescer como profissional, ganhar atéanelb que eu ganho hoje, ser
uma pessoa como qualquer outra. Gerar economianteidade, no municipio e

ter uma vida melhor (PDV8).

Ja o profissional de recursos humanos e o técn&cardado publico assim

analisam a situacdo do deficiente:

Assim, primeiro a escola publica hoje ja é defitgguara a crianca comum. Até vi
uma reportagem ontem que as escolas estdo muilciedéds com a falta de
professores. A pessoa com deficiéncia € pior aipdeque ela ndo tem acesso a
onibus, calcadas. Cadeirante ndo tem como chegacda, a dificuldade é muito
grande. Entdo primeiro é isso, a falta de prepaopdssoa com deficiéncia,
justamente por ela néo ter acesso ao ensino fumdainm&u, por exemplo, quando
fiz faculdade n&o tinha nenhum deficiente. Entacéw? que estdo muito afastados
nessa questdo de aprendizagem, de estudo, deioggdld. Hoje eu estava lendo
nessa reportagem que eu tava te falando, ele wiaatf hoje so teve uma colega
deficiente. O interessante de verificar é issolta fde qualificacdo e de insercédo da
pessoa com deficiéncia no meio social. Ele ficacesa, de coitadinho, e ndo vai
trabalhar porque é deficiente. Para que va trahadti@ se acomoda nisso, falta de
incentivo dele préprio de buscar alguma coisa (THP1

Eu acredito que € a questdo da qualificacdo. Eo aafteramente, num sei, a
prefeitura, alguns 6rgdos relativos a essa are@ridev fazer esse trabalho,
deveriam fazer exatamente esse link da qualificagdi8o assim se tivesse
realmente um centro onde a gente pudesse montsde de parte de informacao
basica, eles ndo sabem. As vezes a gente abrivagaae coloca que eles tém que
ser homologados, eles ndo sabem o que é homolggartdse assim o Vagner no
SINE tenta trabalhar algumas pessoas que buscamedae sentido de informar a
parte burocratica mesmo da coisa. Do que é quet@&lesjue fazer, procurar um
médico, se homologar. Por qué? Pra empresa, pcamiagem da cota, s6 vale se
tiver todo documentado, entdo desde essa parteabasiuitos ndo tém essa
informacdo. Acredito também, o trabalho junto cosnfamilias, porque as vezes
realmente elas dificultam a entrada dessa pesso®raado de trabalho. Num sei se
porque algumas pessoas tém uma renda em relagfo pra isso tudo (ERH10).

Ha afinidades entre os deficientes e os técnicas puntos avaliativos de

limitagbes para o ingresso do deficiente no merasedrabalho. Destacam a preocupacéo
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com a informacéo, a qualificacdo, a capacitacadoordecimento, a busca pelos estudos, a
necessidade de condicbes de acessibilidade nassampcontratantes. E embora alguns
depoimentos apontem caminhos sugestivos para uawapmtitica grupal e organizada, em
nenhum momento anunciou-se a existéncia e a pat@o politica em organizacdes
representativas desse segmento social. O grupamatlmite da informacéo governamental,
de seus 6rgdos especializados na execucdo dagobe a mesma possui deficiéncias no
ambito da comunicacdo e da capacitacdo, estaspsedugem na pouca consciéncia de
direitos por parte dos técnicos e dos sujeitosefiaiéncia.
Para os deficientes fora do mercado de traballdesejo de ingresso assim se

expressa:

Gostaria, porque o habito de trabalhar faz a pessszer. Vocé se sente util, vocé

gera economia na cidade em que vocé vive e voaEnagr Vocé convive com

outras pessoas, Vocé convive com varios €é... Tigogente né, entdo as pessoas,

elas vdo aprendendo a conviver com vocé e apreadsraitar vocé como vocé é. E
uma forma de inclusdo (PDV8).

Os discursos mostram que o trabalho € espaco d@bdioade, de
reconhecimento da capacidade laboral. Para asgsessm deficiéncia isto é significante,
pois constréi a afirmac¢do humana, o reconhecimgatmntribuicdo social e econdmica.

Algumas pessoas com deficiéncia ndo estdo no nemadrabalho devido ao
Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC. A pesqdesatificou 12 familias que vivem
exclusivamente deste beneficio. A insercdo no mderade trabalho preocupa algumas
familias, pois a empresa ndo garante o traballiorde permanente, mesmo havendo decreto
gue garanta o retorno da volta do beneficio patefwiente que ndo consegui se adaptar ao
mercado de trabalho, entretanto familias tém megaeferem a permanéncia do beneficio. O
Beneficio pode, entdo, acomodar a familia com sppatecdo, como afirma uma técnica
governamental:

E ai vai perder o beneficio se entrar na empregand® sei como € que é essa
guestdo, mas eu sinto que as vezes a familia néiegse trabalho de incentivar, de
estar no mercado de trabalho. Eu j& tive pesso@sassim, a mae ndo queria que o
filho tivesse trabalhando na empresa, e eu chameversei, e hoje ele ainda esta la.
Mas no inicio foi dificil pra ele ficar |14, porque mae dele ndo queria que ele
trabalhasse. Entdo as vezes a super protecaopageindssim o trabalho junto com

a familia, um trabalho de qualificacdo dessas dasdeformacfes basicas até um
trabalho sobre o mercado de trabalho, de emprédmdbd, postura. Entdo assim o
basico para que essas pessoas pudessem ter unoa pagfie elas vém bastante

despreparadas. Até pra uma entrevista, elas n&adarh, ndo sabem. Eu acho que
a questdo da qualificacdo (RH9).
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As politicas publicas sdo complexas, burocraticanoeosas e esse direito ao
beneficio, para muitos, foi uma conquista, poise@ormente, a familia que tivesse um filho
deficiente sofria para conseguir manter financegmate aquela crianca. Apos a obtencéo do
beneficio, houve facilidade para cuidar melhor danca, e, dessa forma, houve uma

valorizacéo da pessoa com deficiéncia dentro ddigam
5.4. A Lei de Cotas: Limites e Possibilidades

A politica de cotas insere-se na politica de am@bade oportunidade, a qual
reconhece que as desigualdades tém origem emdsd®ores sociais. Trata-se de uma agao
afirmativa que visa atingir a igualdade de opodades, oferecendo meios institucionais
diferenciados para o acesso das pessoas portatmmaficiéncia ao sistema juridico e de
servicos e, portanto, a viabilizar-lhes o gozoexercicio de direitos fundamentais, sobretudo
no que concerne ao direito de toda pessoa seddratamo igual. E o que dispbe, por
exemplo, a Lei 7.853/89 ao estabelecer a politeagional para as pessoas portadoras de
deficiéncia (NERI, 2003).

Os primeiros paises que adotaram o sistema de twi@® a Inglaterra e a
Holanda, depois os paises que aderiram foram aigGreaxemburgo, Espanha, Irlanda,
Bélgica, o Japao entrou na década de 1960. Em Md@sia, Filipinas, Angola, Tanzania,
Egito e Turquia também aderiram. Nessa década spéitses optaram pelo sistema de cota-
contribuicdo, foi 0o caso da Republica Checa, RegalbEslovaquia, Hungria Polbnia,
Romania, Marrocos, Tunisia, Tailandia e Vietnd. déeada de 90, coube aos paises da
Europa Oriental também aderir ao sistema de cbiaR|(, 2003).

Paises como Estados Unidos, Canada, Dinamarca, Kelendia, Australia,
Suécia e Finlandia ndo aceitam o sistema de catasportadores de deficiéncia. Alegam que
0 proprio fato de estabelecer cotas € uma formdistgiminacédo, pois o sistema de cotas
afirmaria, implicitamente, que os portadores ndo t&ndicdes de competir no mercado de
trabalho. Além do mais argumentam que a exist@eieotas voltadas para PPD’s implicaria
na existéncia de medidas similares para as denagsias (NERI, 2003)

Na América Latina, somente Brasil e Honduras adatasistema de reserva de
cargos para empregar portadores de deficiéncianepnesas privadas. Na Argentina existe
uma lei que obriga todos os 6rgdos publicos de @&iekires a admitir pessoas com
deficiéncia em 1% dos seus cargos. Existem leidasgs na Venezuela e no Uruguai. Na

Argentina, porém, existem incentivos para as enagresivadas que contratam pessoas com
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deficiéncia, existe uma lei que reduz em 50% astriboicdes previdencidrias dos
empregadores. Em outros paises latinos o goveareas reducdes fiscais e outras formas de
incentivos tributarios (NERI, 2003).

No Brasil a Lei de Cotas € uma politica publicataad para efetivar os direitos
do deficiente. Ela define para empresas com cemais empregados o percentual de 2% a
5% de contratacdo obrigatéria de pessoas com éwdiei habilitadas ou reabilitadas no seu
quadro de funcionarios. O Estado, através da Sipadéncia Regional do Trabalho, vem
intervindo junto as empresas na fiscalizacdo dopcumento da Lei, mas existem algumas
que néo estao cumprindo essa determinacao legal.

As pessoas com deficiéncia expressam o conhecimsehte o direito de ingresso

no mercado de trabalho através da Lei de Cotasfaoniar:

Eu conheco muito pouco, assim, porque antes tem igue INSS. Muitos
deficientes buscam o Ministério do Trabalho. Masdigio assim o pais, o governo,
ele esta mostrando que a gente tem que se amar poaigie a gente também é
capaz, porque esta abrindo as portas pra trabélparque a gente tem capacidade,
essa é minha visdo. Se eu ndo visse assim eudapeacidade, eu ndo quero assim.
Trabalhando faz bem. A minha mente depois que ewecei a trabalhar melhorou
muito, porque a minha visédo principalmente sobreeocado de trabalho € boa, eu
ajudo pessoas la na fabrica, ndo com deficiénciavdres dizem assim: eu nédo
conseguia fazer isso ai (PDV1).

Ja ouvi falar. Foi assinada uma lei pra o defieignabalhar. Pelo menos 5% em
cada empresa (PDV7).

Conheco, se ndo me falha a memoria, eu creio qudds®agas pra pessoas com
deficiéncia. Mas é importante ressaltar que muiagpresas as vagas ndo sao
preenchidas. Porque como eu falei inicialmente essgas com deficiéncia se
prendem ao beneficio e ndo procuram a conquistap@sunidades de emprego que
h& pra eles (PDV8).

As pessoas com deficiéncia tém pouco conhecimetnie & Lei de Cotas. Ela é um
instrumento de poder e através dela as empresaigmdestar trabalhando na
perspectiva inclusiva, bem como seria capaz debeece utilizar todas as

potencialidades humanas e com isso sendo coeremte @s valores do

empoderamento, da inclusdo e da diversidade.

Os técnicos dos 6rgdos publicos quando questionadbse como percebem a
aceitacdo da Lei de Cotas por parte das empresias affrmam:

Bom, a nossa obrigacdo é verificar se as emprasas eumprindo a cota do PCD,
gue é a lei 3813. Ela tem que ter de 200 funciosgsra cima. A empresa tem que
ter de 2% a 5% com pessoas com deficiéncia nowsarg funcional (TOP12).

Olha, nesse caso é muito complicado, porque quandé fala de cota, né, é
determinar aquela cota, vocé ser obrigado a colpaela porcentagem. Até a gente
vé de forma por outra, a gente vé que tem muitéisieletes que ndo se enquadram
de acordo naquele quadro, naquela posi¢do quebedfn tem muitas empresas que
relevam essas possibilidades, devido ao grau delagisiade, a tipologia da
deficiéncia (TOP11).
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A maioria aceita, ndo tem problema, elas tém assigque a gente chama de acéo
inclusiva, tem toda responsabilidade social. E tamla chamada acgdo afirmativa,
gue essa boa vontade da empresa de prestar essasdaial, ndo é favor social, é

essa obrigacdo, mas auxilia, ndo s6 o fato deagtipar e ndo se opor pra isso, ja
chamamos de acao (TOP12).

Nés verificamos quais sdo as empresas que tentatabee empregados, acima de
100 funcionarios, e mandamos uma correspondéndie, rgs chamamos de
notificacdo, pra ela comparecer aqui no prazo q@erde marca, estabelece um
prazo, ela vem. Se tiver ela apresenta, se ndoaigente da um prazo pra que ela
cumpra essa cota (TO12).

Para a técnica da Superintendéncia Regional doalfrab o procedimento
adotado quando a empresa ndo cumpre a cota serfaa concessdo de novos prazos para
aguelas que expressam boa vontade de agir. Naleamatras, € aplicada a autuacao.

Existe ainda o sistema de denuncia para que asgsessem deficiéncia possam
denunciar o descumprimento da Lei de Cotas. MashAatasos de denuncias por parte das
familias junto a Superintendéncia Regional do Traba

N&o, infelizmente ndo. Porque assim o nimero diidefes, o que as empresas
mais colocam € que existe falta de preparo doscidefes, elas ndo estédo
encontrando esses deficientes para serem admitidesido encontram, eles néo
estao preparados, por isso que foi criado essetpréjprendizagem com Pessoas
com Deficiéncia. E um projeto piloto que s6 dezalies iniciaram, e hoje esta em
todo Brasil. E muito interessante porque o apremgiiza como funcionario na

instituicdo de ensino de ensino, de aprendizagerfazeo estagio na empresa,

quando ele termina o curso ele ja € admitido nodgquduncional da empresa
(TOP12).

A fiscalizacdo do ndo cumprimento da Lei de Cotdsecaos auditores fiscais do
trabalho, onde é lavrado um auto de infracdo catoreseqiente imposicdo administrativa.
Igualmente, é possivel o encaminhamento de reteadriMinistério Publico do Trabalho para
aplicacdo das medidas legais cabiveis (MTE, 20047

Essa multa na vigéncia da portaria MPS n°119/200dé pariar de acordo com:

- De R$1.156,83 a 1.388,19 para empresas de 1@D0a

empregados;
Il- De R$1.388,19 a R$1.503,87 para empresas dea2600
empregados;
- De R$1.503,87 a R$1.619,56 para empresas0dea51000
empregados;
IV- De R$1.619,56 a R$1.735,24 para empresas coin Hi¥d0

empregados (BRASIL/MTE, 2007, p. 48).

Avalia-se que no Estado do Cearad néo existe a mpdregorosa para o nao
cumprimento da cota, ao contrario do Estado deP&&to, onde as empresas sdo multadas e

0 que se arrecada com a multa € investido na t¢apacidas pessoas com deficiéncia. Um
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exemplo desta medida foi a compra de um 6nibusréime equipado com diversos cursos
para qualificar as pessoas com deficiéncia.

Vale ressaltar que o Ministério Publico do Trabalbim como funcdo atuar no
processo de incluséo trabalhista das Pessoas choéDea, visando a integracao do pessoa
com deficiéncia no mercado de trabalho. Este assupapel de agente politico na promoc¢ao
e na implementacéo da inclusdo social deste segnd@npopulacdo, que sofre as barreiras
sociais de um processo continuo de exclusédo (NERB).

N&o se identificou nas pessoas que ingressaram ercado de trabalho a
realizacdo de cursos profissionalizantes. Ja ogiel#ies que estdo fora do mercado de
trabalho e sdo atendidos pelo CADEE realizarangntemente, um curso de confeccao de
biscoitos e salgados em parceria que a Secre@Aasisténcia Social do municipio:

Fiz um curso de biscoito, foi muito proveitoso, fouito bom. Até a professora
Ldcia esta ajeitando pra logo, logo ter outro cymsogente estar fazendo. E pensar

logo, logo pra gente estar fazendo pra gente megam@ estar trabalhando no
comércio. Que € isso que a gente quer (PDV7).

Mas, eu ainda néo fiz nenhum curso profissionale&o momento eu estou muito
dedicada ao ensino médio, porque tanto eu estemdazo ensino médio, quanto o
cursinho pré-vestibular. Mas participo de confel@nc como: conferéncia da
educacdo, a do meio ambiente pra me tornar umaogeswsis influente na
sociedade, pra conhecer os meus direitos e os dexeses que eu tenho na mesma
(PDVS).

De forma geral, os deficientes ndo participam deaci#acdes, sendo este um
problema recorrente nos depoimentos dos que estidd mercado de trabalho.

Os deficientes que estdo no mercado de trabalheemm indagados sobre o
atendimento prestado pelo SINE/IDT, 6rgao respaisg®lo encaminhamento das pessoas
com deficiéncia no mercado de trabalho considenagnogservigo:

Foi étimo, foi muito bom. Fui muito bem atendidaclusive tem um guiché de
prioridade, ndo enfrenta fila, isso ajuda muit@oBsegui logo o emprego (PDV1).

Eu acho excelente, porque eu fui muito bem receliittafaz um acompanhamento
minuciosamente. Eles perguntam bastante, converdartie. Faz tudo valer dentro
da lei, gostei muito do trabalho deles (PDM2).

Comigo funcionou legal. Achei bom demais o trataimeyue eles dao a gente la né
(PDM3).

O trabalho do SINE/IDT Unidade Maracanau foi benaliado por todas as
pessoas entrevistadas, que demonstraram satisfagfos servigos da entidade.
Para os deficientes que estdo no mercado de tcabpH#rguntamos sobre o

atendimento prestado pela Superintendéncia Regamadlrabalho, 6rgdo responsavel pela
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fiscalizagdo das empresas no cumprimento da garaas pessoas com deficiéncia no

mercado de trabalho:

Ja. Inclusive na fabrica eles vao. Eles estao serfipcalizando, estdo sempre
olhando. Prestam atenc&o até no equipamento ddhoalse é seguro, como € que a
gente esta trabalhando. Eles estdo sempre perdontales se preocupam muito
(PDV1).

Eu ja ouvi falar, mas como funciona eu néo sei (RPM

Nunca ouviu falar (PDM3).

N&o. Nao ouvi falar (PDMUL4).

Diferentemente do SINE/IDT, os entrevistados tinlmaco conhecimento sobre

esse 6rgdo. Porém, os deficientes que fizeram garRrojeto Aprendiz opinaram sobre essa

instituicdo e, de modo geral, atribuiram a ela artopidade de qualificagédo profissional e

insercdo no mercado de trabalho.

Sobre 0 que norteia o trabalho das empresas jsnpessoas com deficiéncia, 0s

técnicos afirmaram:

A gente procura fazer nosso trabalho, mas logictareendendo a realidade dessas
pessoas. Por exemplo, uma pessoa deficiente fisicaydo vou colocar ela no
estoque, onde ela vai carregar peso. Entdo arges dou fazer um mapeamento.
Essa pessoa eu posso colocar na qualidade, ondeaielajudar fazer alguns
apontamentos. Ela vai ficar sentada, ela ndo vwaegar peso. Entdo eu procuro
fazer uma selecdo parecida com que tem com as gesbtas normais, mas
logicamente atendendo a necessidade de cada utm denrealidade das pessoas
(ERH9).

NOs temos a lei da cota né, dos 5% dos colaborsd&eai no ano nos fomos
convidados para esse projeto do Ministério do Thabpra ta fazendo esse processo
de inclusdo. Mas assim é norteada a parte da cagiste todo um trabalho
desenvolvido na empresa, de sensibilidade, seimsiffio com as areas, com as
pessoas, com 0s setores, de ta realmente trazepidijeto, trazendo as pessoas, e
melhorando o maximo possivel a permanéncia dasoaesdentro da empresa
(ERH10).

Sobre o processo de selecdo do deficiente pelaesmpys profissionais dos

recursos humanos das empresas afirmam:

A gente procura fazer uma coisa parecida com cegeacda empresa. Logicamente
agregando algumas necessidades com relacdo a mesaodeficiéncia. Por qué?
Porque antes de eu abrir a vaga, eu vou olharaldatempresa onde realmente a
gente pode colocar. Faz tipo um mapeamento da semprem relagéo a essa pessoa
gue vai entrar, pra quando eu for buscar eu redbrgaber o que eu vou buscar.
Entdo depois que eu faco esse mapeamento na empiesgue realmente é
necessidade, das vagas e tudo, eu vou buscarr&a &hga geralmente no SINE, e
coloco alguns cartazes, ja levei até mesmo parARBEE. Cartazes com relagao ao
gue a gente esta tendo vagas para pessoa conédeificido trabalho também. La
tem um grande movimento de pessoas, em alguns Sjrg@dusive no SINE,
principalmente. Entdo a gente faz um trabalho nfoitee com o pessoal do SINE,
onde tem o Vagner la que cuida sé desse pessoatleficiéncia. O contato deles
Ia, entdo entra em contato com o Vagner. Ele cadgans deficientes especificos



73

em relagdo a nossas vagas e me encaminha porlgetprimeiro momento, eu vou
conversar com elas, realmente ver o que elas bagtando e tudo, e ver realmente
se esta dentro do que a gente esta buscando tarsbéatende a necessidade da
empresa, depois € o processo normal. Se preciseaswde alguma pessoa fazer
algum teste especifico, faz. No segundo momentcerdegvai conversar com
supervisor da area, que esta solicitando tambéndioEam gente procura fazer um
trabalho parecido com o trabalho que a gente faz @® outros processos seletivos
normais, s6 que com um cuidado a mais (ERH9).

Nos divulgamos as vagas para as pessoas com defici&azemos a divulgacao
interna e externa. Entramos em contato com muitastiicdes com SINE, a
associagdo dos surdos né. Tem um suporte també&ENAIl. E no ano passado a
gente teve um projeto de inclusdo de pessoas cdiniédeia pra qualificar essa
ma&o de obra junto com o SENAI e o Ministério dobedao (ERH10).

O processo de selecdo tem sido efetivado de foumaafos tenham acesso as

informacgdes, buscando divulgar ofertas de vagasaoinstituicdes e 6rgdos que trabalham

com esse publico. Mas o critério passa principatmeelos interesses do contratante,

havendo, dessa forma, um processo seletivo irorauzido pela empresa.

Para os profissionais, o trabalho desenvolvido mpresa com as pessoas com

deficiéncia:

Eu vejo que ainda tem muita coisa pra fazer. Gragasus a gente tem uma cabega
muito aberta nesse sentido, pra gente poder lssasdénformacbes. Porque eu ndo
acho que a empresa hoje esta preparada. Ness#osafguns supervisores, a gente
tem que trabalhar esse acolhimento a essa pedsoaszes as pessoas entram na
empresa, e eu sinto que elas tém alguma dificuld@aieexemplo, um surdo ele tem
alguma dificuldades, porque nem todo mundo estdapaelo para se comunicar com
ele. Eu sei que é um trabalho muito forte que d@egeam que fazer com relacdo aos
supervisores, auxiliares, aos instrutores, praapsa pessoa possa se sentir melhor
dentro da empresa. Entdao, assim, nem todas asagessm deficiéncias fisicas eu
vou ter suporte pra receber. A empresa ndo vairtex estrutura pra receber um
cadeirante, pra receber uma pessoa pouco mais comefida. E um trabalho muito
importante que a gente tem a fazer dentro da empEesacho que a empresa nao
esta totalmente preparada para isso (ERH9).

Olha, a maioria deles tem uma capacidade, as de@ndendo do colaborador,
dependendo do setor, até melhor do que outras gesiias normais. Nés temos,
por exemplo, os deficientes intelectuais que efesomicentram mais nas atividades
embora tenham aqueles que realmente tém uma coag&mtmais dispersa né, uma
atencao mais dispersa. Mas a gente tém colabogaéoo supervisor diz: Fernanda,
prefiro trés vezes assim do que um normal. Ent&imaa gente tem tido esse

retorno também da chefia, também dos colegas. dixisiasos e casos, claro que
tem aquele caso que a pessoa realmente tem méechim mais debilitada, mais

isso ndo quer dizer que ela ndo vai cumprir. Masoeinos casos até supera a
expectativa dos setores que recebem (ERH10).

Os profissionais desenvolvem sensibilidades noessgr do mercado de trabalho

da pessoa com deficiéncia e o senso critico demuias acdes ainda precisam ser realizadas

para que ela possa, de fato e de direito, ocupaegEco no mercado de trabalho.

Sobre como se d& a relacdo dos funcionérios “nsfn@@m as pessoas com

deficiéncia intelectual:
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Assim com os intelectuais € a primeira vez négwaim o projeto. Entdo, assim, as
pessoas gostam muito deles, acabam tendo um caRohgue a gente determinou
pra cada deficiente desses, pra cada colaboradoressa deficiéncia intelectual,
gue como a gente nunca tinha tido, precisava deuidado melhor, uma atencéo
maior né. A gente determinou um “tio” e uma “tiag, rdigamos assim. Mas assim
eles se aproximam muito dos colaboradores. Todpdeque passa é com essas
pessoas, entdo elas acabam que é uma... Segundepaimento que foi trazido
aqui pra gente: que é um aprendizado diario, egé qle fez algumas pessoas
“mudar” la fora né, 14 no seu ambiente familiar, dau no seu ambiente de
vizinhanga que conhecia e néo tinha contato, urtatmtéo grande com uma pessoa
desse nivel. A partir dai essas pessoas comegarabémn a refletir, e pensar, e a
ver a coisa de outra maneira. Entao essas foraituagdes que foram chegando pra
mim (ERH10).

As politicas publicas se constituem em diretrizegr@m observadas nas praticas
de empregabilidade, revestindo-se de importanai@dida que balizam os direitos e deveres
do individuo na busca de um emprego. Dessa forsnpgléticas referentes a empregabilidade
ndo devem somente inserir, mas avaliar a qualidadsa insercéo, assim como seus efeitos
na organizacao, na vida dos funcionarios e nadadeem geral (TANAKA, 2005).

Politicas publicas de reconhecimento da diferermgamo o caso analisado,
oferecem possibilidades de mudangas comportamemagegmentos sociais que extrapolam
0 espaco laboral. Atingem a subjetividade humarasteram visdes de mundo e praticas

sociais em espacos como o familiar.
5.5 Projeto Aprendiz: Uma Alternativa Viavel?

Dois importantes problemas tém sido o acesso lilmitainformacéo e a falta de
qualificacdo. Entretanto, projetos como o Aprentim buscado superar esta falha nas
politicas de inclusdo para as pessoas com defiaié@creferido projeto € estabelecido na
CLT e modificado pela Lei n® 5.598/2005. As empsesam sete ou mais empregados, salvo
excecoOes legais, estdo obrigadas a contratar adotes e jovens aprendizes. Trata-se de um
contrato especial de trabalho por tempo determinddono maximo dois anos, em que o
empregador se compromete a assegurar ao maior @enidnor de 24 anos, inscrito no
programa de aprendizagem, formacdo técnico-profiasimetddica compativel com seu
desenvolvimento fisico, moral e psicolégico. As gm@s com deficiéncia contratadas na
condicéo de aprendiz ndo se aplica o limite den@®4 de idade.

O Ministério do Trabalho e Emprego coordena as s¢@atadas para a
implementac&o da Lei do Aprendiz por meio da fizegho e orientacdo das empresas e das
instituicbes que promovem a aprendizagem.

As organizacOes formadoras que podem oferecer sutsoaprendizagem sao:

Servico Nacional de Aprendizagem - SENAI; Servi@cidnal de Aprendizagem Comercial -
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SENAC; Servico Nacional de Aprendizagem Rural - 8RN Servico Nacional de
Aprendizagem do Transporte - SENAT,; Servico Nadiome Aprendizagem do
Cooperativismo - SESCOOP; Escolas Técnicas de Edadarofissional; entidades sem fins
lucrativos (aquelas que tenham como objetivo astssgiia ao adolescente e a educacéo
profissional).

O ingresso das pessoas com deficiéncia do munidipiMaracanal no Projeto
Aprendiz se da através do SENAI — Fortaleza, quaerdebem capacitacdo duas vezes por
semana e por trés dias ficam na empresa estagmrdmeio dos contatos realizados pelo
SENAL.

O avanco dessa experiéncia é perceptivel parsspimiiais de RH da empresa B,
que adotou os deficientes do Projeto Aprendiz cpnogeto piloto. Avaliam que ha acordos
para conciliar os interesses entre a empresa eot@rgovernamental. Ha também
acompanhamento durante todo o processo de inclusi@senvolvimento dessas pessoas na
capacitacdo e no estagio. Nesta experiéncia, fa@rratadas 23 pessoas com deficiéncia,
bem como houve uma quebra de paradigma, pois,edetds, dez possuem deficiéncia
intelectual. A empresa fez um planejamento especifiara receber e conviver com as

pessoas com deficiéncia, conforme expde a profiabae RH:

Pronto. A gente fez um ano agora que foi contengpleske projeto, onde essas
pessoas com deficiéncia estavam fora do mercadoaenfqualificadas. O qué que
foi essa qualificacdo? Elas tinham a parte tednwsSENAI e a parte pratica na
empresa. Entdo passavam esse ano e essas pesstmamuavaliadas durante todo
esse periodo e efetivadas dentro da area. Antesaibr o0 projeto, foi criada uma
matriz de cadeira, de curso digamos assim, em lgsepeecisavam cumprir pra ta
aprendendo e praticando dentro da fabrica (ERH10).

Sem davida, foi muito satisfatério. A gente teve aoompanhamento. O SENAI
deu muito suporte nesse sentido, de ta avaliamio éacapacidade realmente dessas
pessoas se adaptarem no processo, na incluséo, taathém o desenvolvimento
mesmo emocional, cognitivo, que todas essas quegpdeerdo estar sendo
trabalhadas (ERH10).

Quando a gente foi implantar esse projeto que i@ demanda maior a gente teve
uma reunido com todas as chefias para apresenpaojeto. E tivemos reunido
depois com todos os colaboradores pra avisar,@raugicar, pra sensibilizar dessa
necessidade, desse trabalho que a empresa tavealgsaedo (ERH10).

O Projeto Aprendiz mostra que é possivel uma ieteg&io do Estado dentro das
empresas privadas; que, com compromisso e pag#&paos direitos sociais podem ser
viabilizados. A possibilidade de ampliacdo da denaia, de concretizacdo da cidadania de
segmentos historicamente excluidos do mundo daaltrabparece tomar forma nessa
experiéncia quando os “gargalos” comecam a seadiwat de forma direta pelos parceiros

envolvidos.
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Para técnicos governamentais, a atuacao parceirenéque na qualificacdo sdo
destacados como importantes para fortalecer otproje

Ja foi iniciado sim, esse projeto que teve agomarajeto Aprendiz, a gente vé
bastante as politicas publicas realmente assinentide de ajudar. La no dia da
apresentagdo estava o representante da FIEC, eseapante da SENAI e o
representante governamental do Cid falando solimel@séo dessas pessoas, entdo
assim € visto que existe essa necessidade. Jduinioi trabalho, o SENAI hoje tem
uma estrutura que esta iniciando esse Projeto Amevocé vé que o Ministério do
Trabalho esta bem engajado, com relacéo a incerdiva essas pessoas busquem
essa qualificacdo, busquem essa visdo do mercad@lu@ho. Eu acho assim as
prefeituras engajadas, isso ai ia fortalecer aimdés 0 ingresso dessas pessoas
(ERH9).

Os 6rgaos publicos, assim essa idéia do ministfmidrabalho do projeto de ta
buscando essa parceria do SENAI, que trabalha cedueacédo, que trabalha com
essa questdo do treinamento com a qualificagdo,adsim uma experiéncia
maravilhosa. E eu acho que é por ai, se ndo temmkficacdo a gente tem que
buscar aonde existe e o SENAI realmente foi um gd@rcimportante nesse
momento pra gente (ERH10).

Na concepcdo destes profissionais, a parceria dgdo® publicos com as
empresas é fundamental, principalmente na quajldica esse tipo de projeto como o
Aprendiz precisa ser ampliando principalmente parpessoas com deficiéncia.

Para as pessoas com deficiéncia, esse projeto faito mbem aceito.
Principalmente para os que tém deficiéncia intabcfoi uma oportunidade de mostrar que é
possivel trabalhar, de ter uma vida independeniscdmdo acima de tudo uma melhor

qualidade de vida.

5.6. Os Deficientes com a Palavra

Finalizamos este capitulo com as considera¢cdesentsvistados, onde foram

feitas varias referéncias positivas:

Eu gostaria de falar assim, aquelas familias qoe d§uelas pessoas devem se
dedicar ao maximo, que levem para o Ministério dabalho, porque é muito
importante, porque é um crescimento. A deficiérai@ deixa de lado, porque
guando comeca a fazer o que gosta, a trabalharocqoe gosta, aprende muito
rapido, vai esquecer até que é deficiente e sedieg@oio da familia, vai ser melhor,
chegar e perguntar: esta gostando do trabalho?eOvagé faz la? Faca melhor,
continue assim, cresce muito. Eu queria agradestargportunidade, principalmente
pela minha idade, agradecer pelo curso foi muiatifgrante pra mim e gostaria que
0s empresarios abrissem mais portas, pra que oasta, desse continuidade a esse
projeto, porque nds ndo somos deficientes, somgsops que era um pouco
esquecidas, mas que agora esta sendo mais lenbiEmo essas oportunidades, s6
vai melhorar (PDV1).

A mensagem é que eu superei meus obstaculos, p@ap@e mim era muito

impossivel ingressar no mercado de trabalho aoan®8, com dois filhos, sem
experiéncia nenhuma, sem apoio de ninguém, porgeEleava que para entrar no
trabalho tinha que alguém la dentro indicar ter gigeiém falar para vocé ter que
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entrar. Eu tive que me aceitar a principio de twudopnhecer as minhas limitacdes e
ir adiante, me amar primeiramente e poder compartib que eu poderia fazer por
alguém e pela sociedade (PDM2).

Que néo desistam, va atras, va a luta, porque tdiio do Trabalho tai, as portas
estdo abertas e que ndo deixe de ir atras, vaapfevai ser um vencedor também
(PDMUL4).

Gostaria de dizer que os deficientes visuais téenigam frente, tem que protestar.
Porque se ndo protestar ndo vai vim nada pra reis. rBcebendo esse beneficio,
minha vida seria outra. Eu sofri muito, mas gragd3eus recebo o beneficio do
governo (PDV7).

N&o. O que eu gostaria de dizer que as pessoadefiéncia que tem condicdo de
trabalhar, procurem ndo se prendem a empecilho agdemilia ponha ou ao
comodismo do salario. NOs pessoas com deficiénmiaos normais dentro das
nossas possibilidades, nds temos sonhos, nés t@etas pra alcancar, e esse € 0
perigo da inclusdo, nds temos que fazer a diferentatar pelo nosso lugar de
direito na sociedade (PDV8).

Constatamos que medidas importantes estdo sendad@asme que varios
dispositivos legais que visam salvaguardar ostdse? oportunidades de acesso em diversos
ambitos da sociedade, inclusive de ter um empriegam promulgados. Assim, indmeros
foram os avancos ocorridos em relacdo as gardetiass sobre os direitos de acesso dessa
populacao ao trabalho. Entretaa®pessoas com deficiéncia ndo poderdo, de modm asg
sentirem incluidos socialmente se retiramos deles capacidade de autodeterminacdo e
interacdo nos quaisquer meios de producéo, semaraoorn o fato de que seu desempenho e
atuacdo no trabalho estdo diretamente conectadosga dignidade e igualdade, principios
sagrados encontrados em qualquer Estado Democdétibareito (TANAKA, 2005).

Foi avaliado que as pessoas com deficiéncia estdo processo de
empoderamento, tomando consciéncia de seus djrettmsstruindo dentro das suas
possibilidades e limites uma nova perspectiva da.vi

Esta pesquisa analisou a necessidade das pessvasiefwiéncia, de fato,
exercerem sua cidadania, buscando se inserir ncad@de trabalho, pois este processo traz
consciéncia de seus direitos, melhora sua qualidadéda; € a tomada de decisdes, € assumir
o controle de sua vida. Inclusdo para o mercadoatd@lho é ir além do medo; € multiplicar
sonhos; é cidadania.

A responsabilidade social da empresa faz-se fund@n@a perspectiva da
inclusd@o social, pois é através dela que a socéedaal pessoa com deficiéncia procuram se
adaptar mutuamente. Para isto, as politicas pgbéigkarcem um papel fundamental. Quando
o Estado intervém na perspectiva de equiparacdoomtetunidades, isto tem como

consequéncia uma sociedade para todos.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo da construgdo histérica das sociedadamehs e mulheres passaram
por adaptacdes as condicOes oferecidas pelo mditeai®, social e politico, enfrentando
situacOes hostis e toda sorte de dificuldades.nmAgsivolvidas pela luta da sobrevivéncia,
construiram organiza¢des sociais, material e idgmdmente complexas, permeadas pelos
elementos do mundo natural e sobrenatural, repees®s pelos mitos, rituais, costumes e
supersticoes.

Neste contexto, as pessoas com deficiéncia foratadass de acordo com as
concepcdes e valores caracteristicos dos meioal sotiistorico em que viviam, passando
pela fase do exterminio, marginalizacao e segrega¢é o momento da inclusdo social.

De todas as barreiras enfrentadas pelas pessoadefmmncia, a mais dificil de
ser eliminada tem sido a barreira “invisivel” degnceito e do desconhecimento de suas
necessidades. Elas provocam conceitos erronecsnudisacao, rejeicao e super protecao.

Para o homem, o trabalho sempre representou umessidade basica de
sobrevivéncia, porque trabalhando ele desenvoles sytiddes, quer sejam elas fisicas,
intelectuais ou moral. O exercicio de uma atividaebelutiva que resulte num bem concreto é
significativo na vida do homem, ndo apenas pelormetfinanceiro, mas por possibilitar-lhe
realizagbes na sua vida social e pessoal.

Assim, o trabalho para as pessoas com deficiéraiaimportancia central. E a
prioridade para impulsiona-las a buscarem igualdiedéireitos, bem como a autovalorizacéo
e a plena aceitacéo de suas limitagcdes.

Destacando-se que o objetivo deste estudo foi ideddificar e avaliar as agdes
gue compBem a politica de emprego para as pessmasdeficiéncia no Municipio de
Maracanau, pode-se ponderar que hoje existe umslalgfip que ampara a pessoa com
deficiéncia para o mercado de trabalho.

Nesse sentido, o grupo delimitado como sujeitopatajuisa foi constituido de:
pessoas com deficiéncia que estdo dentro e foraedoado de trabalho, familiares, técnicos
de orgaos publicos e recursos humanos de empresas.

Os dados foram colhidos através da aplicacdo dstiqonério com questdes
fechadas e de realizacdo de entrevistas de cadaditativo. A pesquisa constituiu-se num
Estudo de Caso.
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Foi ainda realizada uma pesquisa bibliografica,eosel obteve aprofundamento
das categorias de andlise tedrica propostas nesiellto: pessoa com deficiéncia, onde
abordamos o preconceito e 0 estigma; trabalho rep@etiva do trabalho para a pessoa com
deficiéncia; cidadania, buscando enfocar o ampgal le incluséo social e politicas publicas.

Os resultados apontam alguns elementos que compoealidade das pessoas
com deficiéncia. As principais caracteristicas pesglas foram: um grupo de jovens, onde
55% estdo na faixa etaria de 17 a 27 anos. Saogwessle, se forem capacitadas, tém as
condicOes para exercer uma profissdo; 74% saoirselte esta predominancia pode estar
relacionada ao estigma que sofrem quando nédo sens@apazes de ter uma vida amorosa
independente, bem como diante da super protecdanuéia; 57% sdo do sexo masculino;
40% tém deficiéncia intelectual. Observamos que efici@ncia intelectual é a mais
estigmatizada, onde ha um maior preconceito pae antratacdo. As pessoas com
deficiéncia intelectual tém condi¢bes de desenvdhabilidades sociais, de comunicagéo,
habitos e atitudes de trabalho; caracteristicdas.eessenciais ao pleno desenvolvimento de
questdes relacionadas ao trabalho; 47% séao natlaatspital do Estado (Fortaleza); 57%
tém escolaridade através da Educacdo de Jovensl®#&\d EJA; 64% ainda estudam; 47%
estdo no trabalho formal; 39% tém Beneficio de tR¢géd® Continuada; 60% tém a renda
familiar de 01 a 02 salérios minimos; 24% recebeisd®8Familia e 27% convivem com 3 ou
4 pessoas na familia.

No municipio de Maracanau, a pesquisa identifia@s tontextos em que as
pessoas com deficiéncia sdo encontradas e tratiedéema diferenciada. Um primeiro se
refere aquelas que ingressam no mercado de trahtthas da Lei de Cotas; um segundo se
situa no contexto da CADEE, programa governamemésienvolvido pela Prefeitura de
Maracanau e, um terceiro € encontrado no Projeterfiiz, experiéncia governamental que
se diferencia das demais.

As pessoas com deficiéncia que estdo no mercadi@laho através da Lei de
Cotas nao se reconhecem vitimas de preconceiteréepcdo de sua deficiéncia € nula e isso
se explica por ela ser discreta. Neste quadro mesi@ pessoas que apresentam deficiéncia
de grau leve. As empresas contratantes sao obsigadamprirem a Lei de Cotas e realizam
um processo seletivo de forma a escolherem pessaasdeficiéncia “leve” com as condigbes
de adaptacdo a sua respectiva realidade. Estg&texclui os deficientes graves, como os

casos de deficiéncia intelectual e cadeirantes.
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As pessoas com deficiéncia leve, ao adentrar ncaderde trabalho através da
Lei de Cotas, constroem para si um novo discureaue ndo se sentem com deficiéncia e
que se aproximam dos “ditos normais”. A timida adase 6rgdos publicos para exigir do
setor privado investimentos em equipamentos e sjP&ces para a incorporacao de pessoas
com deficiéncia com graus diferenciados (médiosagas); a aceitacdo dos 6rgdos publicos
das condi¢cOes impostas pelas empresas privadas @piicacdo da Lei de Cotas beneficia
principalmente o setor privado. Os deficientes gde se enquadram nessas condicOes
continuam fora do mercado de trabalho por ndo eptaseem qualificacdes para o mesmo.

Existe todo um aparato legal que beneficia a pessoa deficiéncia. O seu
cumprimento deixa lacunas, pois ndo h& vigilan@aapsua concretizagdo, que poderia
resultar no aumento do acesso de deficientes namkeeagraves no mercado de trabalho.

Com relacéo as limitagGes para o ingresso do defieino mercado de trabalho,
0s técnicos dos 6rgdos publicos e dos recursosrusridas empresas tém afinidades neste
ponto avaliativo. Abordam a preocupacdo com a mépéo, a qualificacdo, a capacitagao, o
conhecimento, a busca pelos estudos, a necessittad®ndicdes de acessibilidade nas
empresas contratantes. Alguns relatos indicam Ipibdades para uma acao politica grupal,
organizada, mas em nenhum momento anunciou-sest&msin e a participacdo politica em
organizacdes representativas deste segmento social.

As pessoas com deficiéncia tém pouco conhecimemie sa Lei de Cotas. Ela é
um instrumento de poder e através dela as empmesdsriam estar trabalhando na
perspectiva inclusiva, bem como seriam capazesaiber e utilizar todas as potencialidades
humanas e, com isso, tornarem-se coerentes coal@ey do empoderamento, da incluséao e
da diversidade.

Com relacdo aos profissionais dos recursos humdamsmpresas, percebemos
gue desenvolvem sensibilidades no ingresso do oherde trabalho das pessoas com
deficiéncia, bem como o senso critico de que muié&sas ainda estao por se fazer para que o
deficiente possa, de fato e de direito, ocuparespaco no mercado de trabalho.

O segundo contexto identificado na pesquisa seerefes deficientes atendidos
pelo CADEE, ou seja, estéo fora do mercado deltrab® grau de deficiéncia dos mesmos é
mais comprometedor e, na concepcao deles, existgirdinacdo e maior dificuldade de
acessibilidade ao trabalho para pessoas com detatas deficiéncias, como os cadeirantes.
Para o ingresso desses deficientes, seria ne@ssadaptacdo dos espacos de trabalho pela

empresas, fato que nado acontece.
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Um fato relevante analisado é que muitas pessaasdeficiéncia que ndo estao
no mercado de trabalho recebem o Beneficio de @&@stContinuada - BPC. A familia
prefere que ele mantenha o beneficio, ja que aesapndo garante o trabalho de forma
permanente e ndo ha garantia pelo Estado de remefoirdo beneficio com o desemprego do
deficiente.

O terceiro contexto identificado na pesquisa resere@o Projeto Aprendiz, que
vem atuando no ambito da qualificacdo de deficeeptaa torna-los aptos a ingressarem no
mercado de trabalho. Tal experiéncia vem de enz@nproblemas identificados na pesquisa
e relatados nos depoimentos. Trata-se da necessiéagdma agao incisiva e parceira entre 0s
grupos envolvidos para reduzir as limitacdes qupethem o ingresso de um contingente
maior de pessoas com deficiéncia no mercado dalt@bSao considerados limitantes a
informacéo, a qualificacéo, o dialogo sobre dii participacdo da familia no processo de
qualificacéo e de acesso ao mercado de trabalho.

Assim, ao concluir este estudo, vale salientarajBeojeto Aprendiz mostra que é
possivel uma intervencédo do Estado dentro das sagpmivadas e que com compromisso e
participacdo, os direitos sociais podem ser viadmlos. A possibilidade de ampliacdo da
democracia, de concretizagdo da cidadania de segsneistoricamente excluidos do mundo
do trabalho parece tomar forma nessa experiéna@adguos “gargalos” comecam a ser
tratados de forma direta pelos parceiros envolvidos

As pessoas com deficiéncia estdo em processo dedengpnento, de tomada de
consciéncia de seus direitos, de construcdo delascsuas possibilidades e limites de uma
nova perspectiva de vida. Mas ha ainda um papebritaupte do Estado no cumprimento dos
direitos conquistados, que se materializaréo cqareeria dialogada de uma nova sociedade

a se fortalecer com base na ampliacdo da demo@acda direitos constitucionais.
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APENDICE-A
QUESTIONARIO
PARA AS PESSOAS COM DEFICIENCIA

1 — Identificacdo (pessoa com deficiéncia) Data: / /

1.1- Cddigo do Sujeito da pesquisa:

1.2- Endereco: - BaBro/Local
1.4-- Tipo de Deficiéncia: ( )auditiva ( )visuél) motora ( ) intelectual ( ) multipla
15-Sexo: ()M ()F 1.6- Idade: 1.7- Naturalidade:

1.8- Estado Civil: ( )Casado(a) ( )Solteijo(a( )Unido estavel ( )Separado(a)

( )Divorciado(a) () Viuvo(a) outros:

1.9- Escolaridade: ( )Nao alfabetizado ( )Eostandamental ( ) Ensino Médio
incompleto  ( )Ensino Médio completo  (uUpSincompleto  ( )Sup. completo

1.10- Estuda atualmente: ( )Sim ( )Nao i8eespecificar:

1.11- Trabalha: ( )Sim ( )Nao  Se nadrgéalhou antes:

1.12 - ( )Formal ( )Informal  1.13 - Atilade exercida:

1.14 - Tempo de trabalho no atual emprego: E o primeiro
emprego

1.15 - Renda Mensal Bruta (em SM):

1.16- Recebe Beneficio de Prestacdo Continuada/BREim ( )N&o
1.17- Recebe Bolsa Familia: ( )sim ( )ndoe sim o valor R$

2 — Situacao Socio-Econdmica Familiar

) *Esco-
Nome Vinculo| sexo | Idade |laridade |Ocupagdo |Renda




90

Legenda:

* 1-Nao alfabetizado 2- Ensino Fundamental EBsino Médio incompleto 4-Ensino
Médio completo 5- Sup. Incompleto 6- Sup. Contl€ - ndo soube informar

3 — Situacao Habitacional / Infra-estrutura
3.1- Moradia atual:

3.1.1 - Forma de Ocupacao: ( )Propria ( )Alugaga ( )Cedida
( )Coabitada Outro;

3.1.2- Uso da Unidade Habitacional: ( )Residenci@l

)Misto

3.1.3 - Tipo de piso: ( )Tijolo ( )Cimentd )Chéo batido ( )Ceramica ( )Areia

Outros:

3.1.4 - Unidade sanitaria: ( )Nao ( )SimSe sim, Dentro de casa( ) Forade Casa( )
3.2 - Transporte utilizado: ( )Onibus ( )Trem ( )Topic ( )Moto-taxi )Bicicleta ()
Animal () Automével ( )Nenhum Outros:

3.4 — Na residéncia tem energia elétrica: ( )Nao ( )Sim

4 — Condigbes de Saude

4.1- Vocé faz algum acompanhamento terapéutico: ( ) psicélogo ()
fonoaudidlogo ( ) Terapeuta Ocupacional ( ) Fisioterapia

Outros:

4.2 Necessita de um equipamento auxiliar ou protese para desenvolver suas
atividades:

()Sim ( )Nao

Se sim,

qual?
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5 — Organizagdo Social/Comunitéria

5.1- Vocé sabe da existéncia do Conselho MunicipalDireitos da Pessoa com Deficiéncia?
( )Sim ( )Nao

5.2.1- Se sim, participa: ( )Sim ( )Nao

5.2.2- Se néo, por qué? 2.55Gostaria de participar?

()Sim () Néo

5.3-PERGUNTAS PARA DEFICIENTES QUE ESTAO NO MERCADO DE

TRABALHO

5.3.1- O que representa para vocé que tem umaéiefia estar no mercado de trabalho?

5.3.2- Para vocé trabalhar sua empresa teve qeediguma adaptacéo?

5.3.3- Dé sua opinido sobre o atendimento pregiatbs 6rgaos Sine/IDT e Superintendéncia
Regional do Trabalho/SRT:

SINE/IDT: ( )Otimo  ( )Bom ( ) Ruim (olitros
SRT:( )Otimo ( )Bom ( )Ruim ( )oosr

5.4-PERGUNTAS PARA DEFICIENTES QUE ESTAO FORA DO MERCADO DE
TRABALHO
5.4.1- O fato de vocé ndo esta no mercado de haliia traz algum prejuizo?

5.4.2- Para que vocé possa trabalhar em uma enpm@saiso que seja feito alguma
adaptacao nela? Se sim, qual?

6- Observacoes:

Responséavel Pela Entrevista:
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APENDICE-B i
ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA DEFICIENTES QUE ESTAO NO MERCADO
DE TRABALHO

1- Gostaria que vocé me falasse um pouco de sua emaQ € seu dia a dia, suas
atividades, o que faz da vida?

2- Qual a sua opiniao sobre o mercado de trabalhogopessoa com deficiéncia aqui em
Maracanau?

3-Vocé conhece a Lei que garante a pessoa coméiefi@ esta inserida no mercado de
trabalho? Cite o que vocé conhece desta Lei.
4-O que vocé acha do atendimento prestado peld/IBinergédo responsavel pelo

encaminhamento das pessoas com deficiéncia no doedestrabalho?

5-Vocé participa ou ja participou de algum cursespado pelo Sine/IDT ou por outra
instituicdo? Se sim, qual?

6- O que vocé acha do atendimento prestado pelaritgndéncia Regional do Trabalho
orgéo responsével pela fiscalizacdo das empresasmmprimento da garantia das pessoas
com deficiéncia no mercado de trabalho?

7- O que vocé observa em relagcdo ao comportant@astempresas para admitir pessoas
com deficiéncia?

8- Vocé percebe que h& alguma discriminacdo desdr@mpresa por vocé ser uma
pessoas com deficiéncia? Se sim, de quem e dequa? Se ndo, por qué?

9- No seu entendimento, como as pessoas com aeigipodem atuar mais para que

melhore o seu ingresso no mercado de trabalho?

10- Vocé gostaria de acrescentar mais alguma coisa?
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APENDICE-C )
ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA DEFICIENTES QUE ESTAO FO RA
MERCADO DE TRABALHO

1- Gostaria que vocé me falasse um pouco de sua emag € seu dia a dia, suas

atividades, o que faz da vida?

2- Qual a sua opiniao sobre o mercado de trabalhogppessoa com deficiéncia aqui em
Maracanau?

3- Vocé gostaria de estar no mercado de trabalho@uéar

4-Vocé conhece a Lei que garante a pessoa coméiefi@ esta inserida no mercado de
trabalho? Cite o que vocé conhece desta Lei.

5-Vocé participa ou ja participou de algum cursafipsionalizante? Se sim, qual?

6- Vocé percebe que h& alguma diferenca para asesagpadmitirem os trabalhadores
“ditos normais” e as pessoas com deficiéncia? 18ede que forma? Se ndo por qué?

7- No seu entendimento, como as pessoas com ahef@ipodem atuar mais para que
melhore o seu ingresso no mercado de trabalho?

8- Vocé gostaria de acrescentar mais alguma coisa?
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APENDICE D
ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA RECURSO HUMANOS DAS EMPR ESAS
EMPRESA:
SETOR: PROFISSAO:

1- Gostaria que vocé me falasse do seu trabalho de gerdl!?

2- Como ocorre o processo de selecao do deficienienacgmpresa?

3- O gue norteia o seu trabalho para as pessoas danéga aqui na empresa?

4-De sua opinido sobre o trabalho desenvolvidoanegipresa com as pessoas com
deficiéncia?

5- Como vocé ver a relagdo dos funcionarios “nafric@in as pessoas com deficiéncia?

6- Vocé percebe que ha alguma discriminacdo detfgrempresa para com as pessoas
com deficiéncia? Se sim, de quem e de que formafAa&epor qué?

7-Como vocé avalia o mercado de trabalho para aopesom deficiéncia aqui em
Maracanau?

8- No seu entendimento como os orgao/instituicheem atuar para melhorar o ingresso

das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho?

9-Vocé gostaria de acrescentar mais alguma coisa?
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APENDICE-E
ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA CONSELHEIROS/AS E TECNIC OS/AS DOS
ORGAOS PRETADORES DE SERVICO A PESSOA COM DEFICIENCIA
ORGAO/INSTITUICAO:
FUNCAO:

1- Gostaria que vocé me falasse do seu trabalho de gevdl!?

2-Descreva um dia tipico de trabalho/atuacdo sewateadimento das pessoas com
deficiéncia que buscam o mercado de trabalho.

3-0O que norteia o seu trabalho/atuacao para asggesem deficiéncia?

4-Como vocé observa a aceitacdo da Lei de Cotaggrte das empresas para as pessoas
com deficiéncia?

5-Vocé percebe que ha alguma discriminacao no merma trabalho para as pessoas com
deficiéncia? Se sim, de quem e de que forma? SgDaqué?

6-Como vocé avalia o trabalho desenvolvido por égjéo/instituicdo?

7-Como vocé avalia o mercado de trabalho para aopesom deficiéncia aqui em
Maracanad.

8-Vocé gostaria de acrescentar mais alguma coisa?
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APENDICE-F
TERMO DE CONSENTIMENTO DOS SUJEITOS

I-DADOS DE IDENTIFICACAO DO PARTICIPANTE

Nome:

Documento de Identidade n° xo 8é ) F( )

Data de Nascimento: / /

Endereco Bairr
0 Cidade Cep

Telefone Email

DADOS SOBRE A PESQUISA CIENTIFICA

Titulo do Protocolo de PesquisaAvaliagdo da Politica de Emprego para Pessoa com
Deficiéncia no Municipio de Maracanad.

Pesquisadora Francisca Edinalda Lima dos Santos. Rua EsperdnttO, Vila Uniao,
Fortaleza-CE, CEP 60.410.620-telefone (085)8601%28%)32472404

Cargo/Funcaa Assistente Social do Centro de Apoio e Desenwwvito de Educacgao
Especial/l CADEE em Maracanau. Aluna do Curso de tddstProfissional em Avaliacdo de
Politicas Publica da Universidade Federal do Ceara.

Avaliacao de risco da pesquisando havera risco para 0s sujeitos envolvidosesgyisa.
Duracgéo da pesquis®5 meses

I-REGISTRO DAS EXPLICAQOES DO PESQUISADOR AOS SUJEITOS DA
PESQUISA

A presente pesquisa objetiva avaliar a Politic&iprego para a Pessoa com deficiéncia
no Municipio de Maracanad.

Informamos que a principal técnica de pesqgaisser utilizada sera a entrevista semi-
estrutura, que realizaremos com algumas pessoasieficiencia que estdo dentro e fora do
mercado de trabalho, técnicos que estdo a frerg&a dmlitica, bem como o Recursos
Humanos de duas empresas. Esperamos identificaem®ntos de restricdo e/ou facilidade
no mercado de trabalho para as pessoas com defeci€énqual a tendéncia das acbes em
estudo, analisaremos a percepcédo das pessoas (iorénde& que estdo dentro e fora do
mercado de trabalho sobre a politica de emprego, @@mo avaliaremos o processo de
envolvimento dos érgdos publicos para implementalgsia politica. Para que 0S Nnossos
objetivos sejam alcancados, solicitamos o consention prévio das pessoas que serao
entrevistados para documentar todas as falas atdevgravador.

Cabe registrar que ndo havera nenhum tipo de fisico ou moral que possa prejudicar
qualquer participante, e que os resultados desiguisa sO serdo utilizados para cumprir 0s
objetivos da mesma, que poderdo contribuir para omakior compreensao da politica de
emprego para as pessoas com deficiéncia, na pevspde uma melhor qualidade de vida
para este segmento. Informamos também que tod@e téverdade para retirar seu
consentimento a qualquer momento e deixar de gatida pesquisa, sem que traga qualquer
prejuizo. As falas colhidas durante as entrevis&rdio tratadas de modo confidencial e
sigiloso. Isto significa que nenhuma pessoa tegaidentidade revelada e que as falas nao
serdo publicadas sem prévia autorizacao.

CONSENTIMENTO POS-ESCLARECIDO
Declaro que ap6s convenientemente esclarecidopesiguisadora e ter entendido o que me
foi explicado, concordo em participar do protocdéopesquisa.



Local Data

Assinatura do Sujeito da Pesquisa

Assinatura da Pesquisadora
Fca. Edinalda Lima dos Santos
CRESS 2926
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_ APENDICE-G
CARTA DE APRESENTAGCAO E DE COMPROMISSO DA PESQUISDORA

Fortaleza, de de 2010

Caro/a entrevistado/a,

A presente pesquisa objetiva avaliar a Raliie Emprego para a Pessoa com deficiéncia
no Municipio de Maracanad.

Para que esta pesquisa tenha validade @ant imprescindivel que vocé responda cada
questao da entrevista cuidadosamente e de forroarairSua participacdo contribuira para a
efetivacdo de reflexdes pertinentes acerca dalesfiestudada, destacando qual € a visao das
pessoas com deficiéncia que estdo dentro e foraetloado de trabalho, técnicos que estdo a
frente desta politica, bem como o Recursos Humath@s empresas.Isso oferecera
oportunidade para avaliar a funcdo da inclusaabao mercado de trabalho para as pessoas
com deficiéncia.Além do mais, os achados da pesquostribuirdo para preencher lacunas
deixadas por trabalhos anteriormente realizados.

Por motivo de seguranca e para dar qualidadesso trabalho gravaremos as entrevistas,
caso Vocé autorize este procedimento.

Garanto que as informacdes fornecidas durantentrevista terdo carater sigiloso,
garantindo-se seu anonimato. Solicito que preeadssine o termo de Consentimento.

Apresento os agradecimentos pela sua valaasgabuicéo.

Atenciosamente,
Francisca Edinalda Lima dos Santos
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APENDICE H
A composicao familiar apresentada na Tabela 14mmest seguintes informacdes: 27% (34)
dos entrevistados possuem familias compostas gopéassoas e, nessas, 17 deficientes estédo
fora do mercado de trabalho.
Detectamos que tém como vinculos familiares:

a) 08 pessoas com deficiéncia moram com pai e madopspre 01 tem deficiéncia
auditiva, 05 tém deficiéncia intelectual, 01 terfia@éncia visual e 01 multipla;

b) 03 pessoas com deficiéncia moram com a mae e ifaasendo que Oltem
deficiéncia intelectual e 02 mdltiplas;

c) 01 pessoa com deficiéncia mora com a mée e sobhtietmodeficiéncia intelectual;

d) 01 pessoa com deficiéncia mora com a méae e amigadéficiéncia intelectual,

e) 01 pessoa com deficiéncia mora com a esposa e,itaréaeficiéncia visual;

f) 01 pessoa com deficiéncia mora com a esposa e tihodeficiéncia visual;

g) 01 pessoa com deficiéncia mora com a mée e pagdtastaleficiéncia intelectual;

h) 01 pessoa com deficiéncia mora com a mae e tiagédiciéncia visual.

Dos 17 restantes que estdo no mercado de trabdditectamos os seguintes

vinculos familiares:

a) 03 pessoas com deficiéncia moram com a mae e ifmasendo que 01 tem
deficiéncia visual e 02 tém deficiéncia auditiva;

b) 03 pessoas com deficiéncia moram com a mae e eqralp que 02 tém deficiéncia
motora e 01 tem deficiéncia auditiva,

c) 06 pessoas com deficiéncia moram com a esposdi(lod €a), sendo que 03 tém
deficiéncia motora e 03 auditiva;

d) 01 pessoa com deficiéncia mora com a méae e sehtieim deficiéncia motora;

e) 01 pessoa com deficiéncia mora com o pai e irnnd deeficiéncia motora;

f) 01 pessoa com deficiéncia mora com a esposa e, segraeficiéncia motora;

g) 01 pessoa com deficiéncia mora com o irmao e cunhac deficiéncia auditiva;

h) 01 pessoa com deficiéncia mora com a filha e netadeficiéncia auditiva.

Quanto a composicao familiar composta por quatssqees, tem-se 27% (34) dos
entrevistados, sendo que 17 estdo fora do mercadmblalho. Detectamos que tém como

vinculos familiares:



d)

f)
g)
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08 pessoas com deficiéncia moram com pai, maeadi(d), sendo que 03 tém
deficiéncia auditiva, 04 tém deficiéncia intele¢t®1 multipla;

03 pessoas com deficiéncia moram com pai, maerenbobsendo que 02 tém
deficiéncia auditiva e 01 deficiéncia intelectual,

02 pessoas com deficiéncia moram com esposa {lbps,fsendo que 02 tém
deficiéncia auditiva,

02 pessoas com deficiéncia moram com mae e irrt@&mogjeficiéncia intelectual;
01 pessoa com deficiéncia mora com a mée e pri@wosdeficiéncia auditiva;

01 pessoa com deficiéncia mora com a mée e pri@wosdeficiéncia auditiva;

01 pessoa com deficiéncia mora com irma, cunhadenha, tem deficiéncia visual.

Dos 17 restantes que estdo no mercado de tralcalmocomposicao familiar de

guatro pessoas, detectamos 0s seguintes vincohigafas:

a)

b)

d)

f)
9)
h)

05 pessoas com deficiéncia moram com pai, maea&(mmsendo que 02 tém
deficiéncia auditiva, 02 tém deficiéncia intele¢t®1 tem deficiéncia motora;

04 pessoas com deficiéncia moram com esposa {lbps,fsendo que 01 tem
deficiéncia auditiva e 03 deficiéncia motora,

02 pessoas com deficiéncia moram com mae e irrméndp que 01 tem deficiéncia
auditiva e 01 tem deficiéncia motora;

01 pessoa com deficiéncia mora com a esposaditiara, tem deficiéncia motora;
01 pessoa com deficiéncia mora com a avo e filiens deficiéncia motora;

01 pessoa com deficiéncia mora com a mae, irmabringa, tem deficiéncia motora;
01 pessoa com deficiéncia mora com a esposa alestgam deficiéncia auditiva;
01 pessoa com deficiéncia mora com a mée, irmé@mg@, tem deficiéncia
intelectual,

01 pessoa com deficiéncia mora com mae e sobritdrasieficiéncia intelectual.



