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PEDROSA, Veronica Maria Benevides. Public policy oEombating violence against child
and adolescent: Evaluation of project’s establishme “School that protects” in the

Public School of Fortaleza. 2011. 180 f. Writing (Mstering in Public Policy Evaluation)

Universidade Federal do Ceara.

RESUMO

Esta pesquisa avalia a concepcédo, a implementag@oimpactos do Projeto Escola Que
Protege como politica publica de enfrentamentoi@éncias contra crianca e adolescente na
Rede Municipal de Ensino de Fortaleza. Foi investigo formato do Projeto desenvolvido
pela Secretaria Municipal de Educacdo/SME, em 2803@yés da estratégia de formacédo de
Profissionais da Educacdo para o enfrentamento @aBiplas formas de violéncias
identificadas no contexto escolar. Investigamo®dilpsocioecondémico destes profissionais,
as situacoes de violéncias identificadas por slegs atitudes e formas de identificacdo das
violéncias, sua relacao profissional com o Consglitelar bem como sua prética pedagogica
a partir da formacéo. Realizamos pesquisa docanerde campo no periodo de janeiro a
maio de 2011. Aplicamos questionario com a popolagéestigada, os/as Profissionais da
Educacao, formados/as pelo referido projeto, ézaabs entrevistas de aprofundamento com
os/as Conselheiros/as Tutelares. Os dados quamtstatoram submetidos a tratamento
descritivo, usando frequéncia absoluta e relataaglas simples, cruzamentos e indicadores
de referéncia. Os dados qualitativos foram anasadm base nos marcos regulatorios e em
autores/as que discutem e teorizam a problemasicactEncia e suas interfaces. Entre os/as
Profissionais da Educacao, foi identificado queaonia € composta de mulheres, na faixa
etaria de 41 a 50 anos, casadas e tém escolapdadtaninante de pds-graduacao no nivel de
especializacdo. A renda mensal predominante éadg Salarios minimos. A maioria trabalha
na mesma escola do periodo da formacéo e exerasmanfuncado. Consideram positivo o
fato de terem participado da formacgédo pelo Pragetdiado e percebem como mais dificil a
tarefa de notificar e acompanhar os casos de wv@lgéridentificados por eles/elas. Os/as
Conselheiros/as Tutelares compartilham da mesnauldiide e ambos apontam obstaculos
na efetivacdo do Projeto em decorréncia da faltesdeitura fisica e de pessoal em suas
instituicbes e da pouca articulacdo entre os osgaws do Sistema de Garantia dos Direitos
da Crianca e do Adolescente/SGD. Concluimos queeyamn mudancas positivas nas acoes
de identificagdo e notificacdo das violéncias e prasicas pedagdgicas dos/as Profissionais
da Educacédo apos terem participado da formacaaajet® e que existem diversas lacunas
que dificultam as acdes de enfrentamento as vialénoo contexto escolar, entre elas
relacionadas aos/as gestores/as das escolas o s#mtestarem mais comprometidos para
favorecerem as atividades de prevencdo e enfrentan@&s violéncias, assim como a
necessidade da melhoria da relacdo profissionak discolas e Conselhos Tutelares. A
pesquisa aponta ainda que a dimensao do ProjetdaE3ce Protege deve ser para além da
estratégia de formacdo dos Profissionais da Edocagéa vez que estes encontram
dificuldades no SGD para efetuarem o0s encaminhawmenecessarios as acgbes de
enfrentamento as violéncias.

PALAVRAS-CHAVE: Avaliacdo de Politicas Publicas. dléncias. Escola. Crianca e
Adolescente. Profissionais da Educacéo.



PEDROSA, Veronica Maria Benevides. Public policy ofcombating violence against
child and adolescent: Evaluation of project’s estalshment “School that protects” in the
Public School of Fortaleza. 2011. 180 f. Writing (Mstering in Public Policy Evaluation)
Universidade Federal do Ceara.

ABSTRACT

This research evaluates the design and implementatithe Project "School that Protects” as
a coping strategy to prevent violence against ofiicand adolescents in the Public School of
Fortaleza. The format of the Project developedhms Municipal Education / EMS in 2007
was investigated through strategic training of edion professionals to face the multiple
forms of violence identified in the school contéite investigated the socioeconomic
profile of these professionals, the violence sitret identified by them, their attitudes and
ways of violence identification, their professiomralationship with the Guardian Council as
well as their pedagogical work acquired during thienation We conducted desk and field
research during the period from January to May 2Q@Llestionnaire was applied to the
population investigated and to Education Persotragled by this project. Further interviews
were conducted with the Guardian Councils. Quantéadata were analyzed descriptively,
using absolute and relative frequency, simple &aldeosses and benchmarks. The qualitative
data were addressed by analyzed on the basis wfitery frameworks and on authors who
discuss and theorize the problem of violence asdinterfaces. Among the Education
Personnel, it was identified that the majority eamen, and they are aged 41 to 50 years old.
They are married and they are predominantly pcsthgated at the level of expertise. Their
earnings are from 3 to 5 minimum wages. Most ohthgork at the same school of the
training period and they remain in the same fumctichey considered positive the fact that
they participated in the training program evaluased realize how difficult the task of
reporting and monitoring of cases of violence idestt by them. The Guardianship Board
share the same difficulty, and both point to thetatles to make the project effective due to
the lack of physical infrastructure and staff am@itt institutions and poor coordination
between the agencies of the Guarantee System &@hie and Teenagers Rights / SGD. We
concluded that positive changes occurred in thentiigation and reporting actions of
violence and their pedagogical practices of EdooaRersonnel after they have participated
in the training program, and there are several dhps hamper the actions to combat the
violence, including the ones related to school rgarathat need to be more involved to favor
prevention activities and coping with violence itiged in the school context, as well as the
need to improve the working relationship betweemosts and Guardianship Councils. The
research also shows that the size of the Projedto™ that protects” must be beyond the
training strategy of the Teaching Profession, siticese are difficulties in SGD to apply
the necessary referrals actions to combat thengele

KEYWORDS: Evaluation of Public Policy. Violence.t&wl. Children and
Adolescents. Education Personnel.
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INTRODUCAO

“Dentro das atuais coordenadas do espaco e do tengmui nos vamos
equilibrando sobre este fio de vida...
Que rede de seguranga, pensamos nos,oshde esperanca e medo, que
rede de seguranga nos aparara?”
Mario Quintana

Contextualizacdo do Tema

A problemética da violéncia contra crianca e adaete tem sido atualmente
tema de estudos e pesquisas tanto no ambito acaéamo em instituicdes governamentais
e ndo governamentais que trabalham pela garansiadideitos humanos destes sujeitos. E
também destaque na midia, que divulga informacdbsesdiversas formas de violéncias
como: homicidios, assaltos, furtos, rede de nafiotrs e corrupcdo de policiais e politicos
banalizando e espetacularizando essa problemafalapratica mediatica contribui para
alimentar 0 medo e a inseguranca da populacdo;ppadazir a segregacao entre as classes
sociais e invisibilizar as condi¢des historicas d#sigualdades vivenciadas pela sociedade
brasileira, como também o limitado atendimento plaliticas sociais que se configuram na
precaria oferta dos servi¢cos basicos e na violdeabreitos humanos garantidos na Constituicao
Brasileira de 1988.

As desigualdades socioeconémicas estdo ainda mesn 28,80% da populacéo
que vive abaixo da linha da pobrézsonde encontram-se criancas e adolescentes ituagio
gue necessita de forte intervencado estatal pavaemreas diversas formas de violéncias atraves

de politicas publicas eficazes que atuem nas caggasurantes dessa adversa realidade social.

A nivel internacional e no decorrer do século XXafo realizados inUmeros
eventos voltados para o debate sobre crianca esamdolite. Em alguns o Brasil participou.
Estesapontavam para a preocupacdo em assegurar ogslifeimanos destes sujeitos.

Citamos: Criacdo do Comité de Protecdo da Infameial919; Declaracdo de Genebra sobre

! Familias abaixo da Linha da Pobreza (ou em polabsaluta) possuem renda familiar menor que Y:isalar
minimo. Fonte www.institutotravessia.com/dadossemmomicos. Acessado no dia 17/maio/2011.
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os Direitos da Criangca em 1924; IV Congresso Paneam® da Crianga em 1927; aprovacéao,
pela segunda vez, da Declaragao de Genebra paetd&de das Nacdes em 1934; movimento
internacional a favor da criacdo do Fundo Intewvaali de Emergéncia das Nacbes Unidas
para a Infancia/lUNICEF em 1946; Declaracdo Uniledss Direitos Humanos em 1948;
Declaracéo dos Direitos da Crianga em 1959; Catébrdo Ano Internacional da Criangca em
1979; reuniao de diversas ONGs para elaborar umavedgéo Internacional sobre os
Direitos da Crianca, possuindo o estatuto de ctamsjunto a ONU em 1983; adocdo da
Convencao sobre os Direitos da Crianca pela Assem@leral da ONU e aberta a subscricao
e ratificacdo pelos Estados em 1989; aprovacadatmRle Acdo para o decénio 1990-2000
pela Capula Mundial de Presidentes em favor dangid&em 1990. Impulsionados por este
plano, diversos paises o adotaram como marco deéngia para os Planos Nacionais de
AcCad’.

No Brasil, a luta em defesa dos direitos da crianda adolescente ganhou forca
a partir da Lei Federal n° 8.069, de 13 de julh@@R0, ao instituir o Estatuto da Crianca e do
Adolescente/ECA e passou a regulamentar os dired#éosrianca e do adolescente. Nesse
documento se esbocou o Sistema de Garantia dosoBicee Criancas e Adolescentes/SGD,
de acordo com o paradigma da protecdo intégRairém, neste percurso de mais de duas
décadas de caminhada e a partir do ECA, mantéro-paia um panorama grave de violacdes
de direitos destes sujeitos. Esse panorama apoata @ evidente necessidade de
funcionamento efetivo do SGD para atuar em todasivs de governo e da sociedade civil
organizada e assim, fazer valer a garantia dogasiraumanos de criancas e adolescentes.

Sobre 0 SGD esbocado no ECA, Nogueira Neto ( 20042) esclarece que:

Em verdade, o Estatuto, em nenhum momento, é saf@hente claro quanto a esse
“sistema de garantia de direitos”; trata-se maisig@ inferéncia, especialmente a
partir dos artigos 86 a 90 e de uma transposi¢cao ndadelos, internacional e
regional (interamericano). Esse sistema nasce rmais do espirito da Convengéo
sobre os Direitos da Crianca do que propriamentexto do Estatuto.

2 Consulta em 16/03/11, no site: pt.wikipedia.orgi@mncado_Internacional_sobre_os_Direitos_da_Crianca

% Protecéio Integral: Essa chamada doutrina, tddacitagamente em boa parte dos textos produzidespaito

do novo direito da crianca e do adolescente, nalader € um esforco de sistematizacdo doutrinaria,
prevalentemente latino-americana, embasadora dess® direito da crianca, nascente entre nos.
www.mp.mg.gov.br/portal/public/noticia/index/id/1Z8. Consulta em 22/08/11.
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Assim percebemos uma lacuna no ECA em relagcdo do. B@sse sentido,
reconhecendo a necessidade de fortalecimento ds$sma, em 2006, o Conselho Nacional
dos Direitos da Crianca e do Adolescente/CONANDi#aws da Resolucdo 113, aprovou
0S parametros para a institucionalizacdo ¢alemimento do SGD, estabelecendo a

seguinte configuragao:

Art. 1° - O Sistema de Garantia dos Direitos da Criaecado Adolescente

constitui-se na articulacdo e integracdo desténcias publicas governamentais
e da sociedade civil, na aplicacdo de instruagenormativos e no funcionamento
dos mecanismos de promocdo, defesa e controle gafetivacdo dos direitos
humanos da crianca e do adolescente, nos niveisratedstadual, Distrital e

Municipal.

Tal formato determina que o poder publico e a slade civil trabalhem de forma
integrada na elaboracdo e acompanhamento dasaelftiiblicas voltadas para a crianca e o
adolescente. No entanto, essa integracdo € umialgsa& demanda um esforco coletivo de
todos os sujeitos que compdem o0s organismos do $GBobretudo, das instancias

governamentais que detém o controle dos recunsasdeiros para este fim.

Dentre os organismos que compdem este sistemaaoddoacom suas funcdes
estdo: 1. Promogédo - Conselhos dos Direitos dan€aiee do Adolescente (Nacional,
Estaduais e Municipais), Secretarias de Governadbsis e Municipais, e, Fundos da
Crianca e do Adolescente (Nacional, Estaduais eid¥hais); 2. Atendimento - Secretarias de
Governo Estaduais e Municipais, executoras deigmditde saude, educacado, assisténcia,
cultura, profissionalizacdo e protecao especiddNdG’s que mantém programas nessas areas;
3. Controle, vigilancia e fiscalizacdo - Ministériblico, Conselhos de Direitos, Redes,
Comités, Foruns DCA,; 4. Exigibilidade e Defesa nigierio Publico, Conselhos Tutelares,
Varas da Inféncia e da Juventude, Defensorias ¢a#k ONG’s de defesa de direitos; 5.
Responsabilizacdo - Seguranca Publica (DCA e DBCAjstica (Varas da Infancia e da
Juventude, Varas especializadas em crimes conénaces e adolescentes e Varas Criminais),

Defensorias Publicas e Centros de Defesa.

“ As siglas das Delegacias Especializadas de Pméetianca e ao Adolescente variam conforme odBsta
qual pertencem. Em Fortaleza temos a Delegaciaidad¢a e do Adolescente/DCA e a Delegacia de Candbat
Exploracao da Crianca e do Adolescente.
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Estes organismos, que compdem o SGD, configuramReda de Protecdo dos
Direitos da Crianga e do Adolescente e devem emtigculados conforme determina o

CONANDA atraves do seguinte paragrafo da Resoldg&o

8§ 1° Esse Sistema articular-se-a com todos os sistemzcionais de
operacionalizagdo de politicas publicas, especiaieneas areas da salde, educacéo,
assisténcia social, trabalho, seguranca publiplanejamento, orcamentaria,
relacdes exteriores e promocado da igualdadéoezacdo da diversidade.

A operacionalizacdo das politicas publicas impleadas pelo Governo Federal
atraves do Ministério da Saude, da Secretaria kg Direitos Humanos, do Ministério do
Turismo, do Ministério da Educagdo/MEC, dentre asitpor meio de programas e projetos
gue sdo executados pelos estados e municipiosohinciomo forma de contribuir para a
garantia dos direitos de criancas e adolescentende atender as suas necessidades para que

estes sujeitos tenham um desenvolvimento saudavel.

Podemos dizer que a rede prestadora de servigatigigio a populacéo infantil &
grande, carecendo de uma préatica sistemética deagi@ qualitativa dos programas e
servigos (CRUZ, 2006, p. 18)s ac¢bes que sao implementadas pelos governossfeaaase
federal, distrital, estaduais e municipais e deskidas pelas proprias organizacdes
governamentais, e, também, pela sociedade cividnizgda, através das ONGs, abrangem
uma grande variedade de intervencdes para gardatidireitos, incluindo o direito a
educacdo, a saude, ao lazer, a cultura e a comiév&amiliar e comunitaria conforme
preconiza o ECA. Porém, para que estas politicaicas funcionem de forma integrada e
contemplem toda a populacdo de criancas e adotescgne continua com seus direitos
violados e negligenciados, além do fortalecimen&s @struturas dos organismos que
compdem o SGD ¢é preciso que este sistema estef@mrstante articulacdo entre si, com os
proprios organismos que o compdem, na operaci@gdiiz de tais politicas publicas em

defesa dos direitos de criancas e adolescentes.

Dentre as tematicas que mobilizam os atores daelumtalefesa dos direitos da
crianca e do adolescente, destacamos a problent@gaioléncias. Esta se manifesta de
multiplas formas como: violéncia fisica, violéngigsicoldgica, violéncia sexual, exploracdo
do trabalho infantil, violéncia doméstica, neglig@ne etc.. A discussao destas multiplas

formas de violéncias abre um leque de situacdeuavem diversos autores que cometem
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desde a violéncia privada, passando pelas viol&nciarpessoais, familiares, publicas e até
violéncias mercantilizadas que se configuram emdgs redes de violadores de direitos de
criancas e adolescentes, com fins lucrativos quanatnos ambitos: municipal, estadual,
nacional e internacional como o trafico de drogde pessoas para fins de exploracao sexual
e de trabalho escravo. Estas violéncias atingentipalmente as criancas e adolescentes das
camadas mais pobres do pais que sonham em terresettondicdes de vida.

O Brasil € um pais em desenvolvimento que aindavigencom acentuadas
desigualdades entre as classes sociais. Tais dé@seos econdmicos e sociais se traduzem
em pobreza e desrespeito aos direitos sociaisteazrando-se como uma grande violéncia
estrutural que vem contribuindo para o aumentaldasais violéncias. Persiste, além da fome
e da miséria, o desemprego, o trabalho precéaricpreseqiientemente, a falta da estrutura de
um lar para muitas familias e para criangas e adefges“A rigor, 0 mundo do trabalho esta
perpassado de tensdes, de desmontes, de flexgbdigade exclusdes que se expressam numa
extrema vulnerabilidade e inseguranca” (CARVALHO1Q, p. 176). As familias que estédo
neste contexto acabam expondo também as criarg@slescentes a exploracao do trabalho

infantil como forma de sobrevivéncia.

Nesse cenario de violéncias o grande desafio éaquexdes de violadores de
direitos de criancas e adolescentes; quer no donties familias que séo levadas a expor 0s
filhos aos diversos tipos de exploracdo do trabadfemtil, que leva a outras violéncias; quer
no contexto dos aliciadores que se organizam eroabds lucro gerado pelo narcotrafico,
pelo trafico de pessoas para fins de trabalho wscoa de exploracdo sexual, sejam
desarticuladas pelo SGD e pelos sistemas de opesadicacido das politicas publicas, num
esforco coletivo para articular e fortalecer assede protecéo, defesa e garantia dos direitos

da crianca e do adolescente.

As secretarias de governo estaduais e municipais, @peracionalizam as
politicas publicas sociais, tém papel importantatemdimento e promocédo de direitos dentro
de suas instituicbes. Estando a Escola vinculadse@&etaria de Educacdo, ela € parte
integrante desse processo, enguanto instituicdo edecacdo formal que trabalha
conhecimentos e valores com criancas e adolescantesestdo sob sua responsabilidade,

enquanto instituicdo executora de politicas publgtzriais no contexto da educacéo.
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A partir de 2004, o MEC vem implementando o Profescola Que Protege que
se caracteriza como uma politica publica de erdreanto as violéncias contra criangas e

adolescentes no ambito escolar, com o objetivo de:

Formar profissionais para atuar na defesa dogahrde criancas e adolescentes em
situagGes de violéncia fisica, psicoldgica, negla@® abandono, abuso sexual,

exploracdo sexual comercial e trafico para essesdim uma perspectiva preventiva

(FALEIROS, p. 15, 2006).

No entanto, somos testemunhas de que nas escalmsahdemanda significativa
por orientacdes e intervencdes para analisar éveesas recorrentes situacdes de violéncias
identificadas no contexto escolar, que chegam a Sl&amente da escola através dos
gestores escolares ou via SER, através de outrd¥eissionais da Educacdo. Foi
vivenciando este contexto, que optamos por pesguisaPrograma de Mestrado em
Avaliacdo de Politicas Publicas a tematica de atdreento as violéncias contra criancas e

adolescentes no ambiente escolar, através do ®@Egebla Que Protege.

Assim, foi considerando a tematica das violéncias contexto escolar e a
implementacdo do Projeto Escola Que Protege corfiicpopublica de intervencdo nessa
problematica, que constitui as seguintes questéies @ estudo realizado: Quais as atitudes
desses/as profissionais depois de terem particidadormacao do referido Projeto? De que
modo eles/as identificam, notificam e encaminhamsitasicoes de violéncias identificadas em
criangas e adolescentes no contexto escolar? Quelb@do profissional da escola com o
Conselho Tutelar nos procedimentos de notificagioaminhamento e acompanhamento dos
casos de violéncias? O Projeto Escola Que Protegeilmuiu para a melhoria da pratica
pedagogica dos/as Profissionais da Educacéo niolaelas prevencao e do enfrentamento das

diversas situagdes de violéncias por eles ideatfs?

Outra questao que impulsionou a escolha do Pr&stola Que Protege para ser
avaliado no Programa de Mestrado foi a compreemgiaue nele estd contemplada a
formacdo de Profissionais da Educacdo. Estes/ategaram com diversas situacfes de
violéncias na escola e devem estar aptos/as aaeah um trabalho de prevencdo dessas
violéncias identificadas por eles/as no contextmlas. Sao os/as Profissionais da Educacao
gue convivem com as multiplas responsabilidadeseqwelvem a questdo da violéncia no

contexto escolar, desde a abordagem a criancada@scente, passando pelo didlogo com a
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familia até os processos de notificacdo, encamiehtome acompanhamento dos casos de
violagao de direitos contra criangas e adolescgumtés ao Conselho Tutelar.

No entanto, considerando a abrangéncia e a cordplixida probleméatica das
violéncias contra crianca e adolescente, questisecacerca da estratégia de implementacéo
e de concepcado do projeto com foco apenas na escoéaformacdo de Profissionais da
Educacdo. O seu desenho viabiliza uma implemenmtegd intervencdes adequadas para o

enfrentamento das mdltiplas formas de violénciasra@rianga e adolescente?

Neste sentido, este trabalho deteve-se a analisanaica do enfrentamento as
violéncias contra criangcas e adolescentes, na Rede&ipal de Ensino de Fortaleza, através
da avaliacdo da concepcdo e da implementacdo detd’rBscola Que Protege como
estratégia de enfrentamento as violéncias contaagas e adolescentes na Rede Municipal de
Ensino de Fortaleza, implementado pela SME, em ,200& natureza se denomina Curso de
Formacdo Continuada para Professores/as da RetleaPvhnicipal de Ensino - Escola Que

Protege.

Justificativa

Apesar das garantias democréticas, claramentessgz@a Constituicdo Federal
de 1988, no ECA e na Lei de Diretrizes e Bases diac&;ao Brasileira/LDB, 9394/96,
relativas a garantia dos direitos de criancas deadentes, a problematica das multiplas
formas de violéncias contra crianca e adolescamesg manifesta também na escola, seja no
ambito da violéncia interna ou das outras formawid€ncias identificadas em criancas e
adolescentes por Profissionais da Educacéo, nextonescolar, continua existindo de forma
crescente e por isso, tem sido objeto de acddgaoti sociedade civil organizada, de acéo
governamental e objeto de estudo de pesquisaderesiadiversas areas do conhecimento
(Guerra 2008; Cruz, 2006; Nogueira Neto, 2007;iFae2006).

Na saude, dados epidemioldgicos apontam para areat® notificacdo destas
situacOes de violéncia vivenciadas por criancasladeacentes se configurando como uma

prova concreta da violacdo dos direitos destestasij@ da conseqiente necessidade de
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implementacdo de politicas publicas que possamrtegvesta situacdo, que também se
caracteriza como um grave problema de saude puimi&rasil.

Documentos e publicacbes chamam atencéo pararesiema de saude publica
apontando que: “a violéncia contra criancas e adeldes € uma realidade dolorosa,
responsavel por altas taxas de mortalidade e dbidaole nessa faixa etaria. Este fato exige

uma resposta séria e urgente para sociedade” BRE802, p.5).

Outra questdo que nos chama a atencdo é a amplk@ude abrangéncia
transdisciplinar e territorial da probleméatica daséncias que demanda o envolvimento e
comprometimento dos diversos setores que vivenampuas consequéncias em varios paises
do mundo, conforme registra o Ministério da Salmlafamar que: “os servicos de saude néo
podem deixar de enfrentar, ao lado de outros setgeernamentais e ndo governamentais,
esse grave problema, que hoje faz parte da agemdsalte publica de varios paises”.
BRASIL (2002, p. 5).

Em artigo publicado na Revista Ciéncia e Saudeti®alé2007), sobre o perfil da
violéncia contra criancas e adolescentes, segueglistios de Conselhos Tutelares: vitimas,

agressores e manifestacdes de violéncia, foranigadidos os seguintes dados:

As faixas etérias mais acometidas foram de 2 aab9 @ 10-13 anos, muito embora
tenha sido verificada prevaléncia significativa mkgligéncia, violéncia fisica e

psicoldgica entre os lactentes (menores de 1 asehn como da violéncia fisica e
sexual entre os adolescentes.

Estes dados revelam que as violéncias perpassatadas as idades, abrangendo
desde os lactentes até os/as adolescentes. Retagfdrdm que as violéncias se manifestam
de diversas formas e vdo mudando conforme os estégidesenvolvimento destes sujeitos e
indicam que, quanto menor a idade da crianca, muderavel ela esta para sofrer violéncias
como a significativa prevaléncia de negligénciareerds criancas menores de um ano,

justamente num periodo de desenvolvimento em doialénente dependente de cuidados.

Essa realidade conflituosa € um dos grandes dssafio implementacdo e
consolidagédo de politicas publicas que garantamiretos da crianca e do adolescente de
forma articulada nas diversas instituicdes respaisgor assegurar estes direitos, sobretudo

na familia e na escola. Esta deve cumprir o devdfsiado com a educacio escolar. E nestas
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instituicbes que estes sujeitos permanecem popsopgriodos convivendo com familiares e
Profissionais da Educacdo que interferem diretaaneat sua formacéo, e, sdo responséaveis

legais por sua educacgao conforme preconiza a LDB:

A educacéo, dever da familia e do Estado, inspiredaprincipios de liberdade e
nos ideais de solidariedade humana, tem por fiaddico pleno desenvolvimento do
educando, seu preparo para o0 exercicio da cidadarsaa qualificacdo para o
trabalho (Art. 2° da Lei de Diretrizes e Bases dadacdo Nacional/ LDB).

No contexto familiar as violéncias ocorrem muitazes silenciosamente, desde
os primeiros anos de vida da crianca sendo d#ial identificacdo inicial, o que contribui
para o crescente aumento dessa pratica que clmgeezes, a ser fatal e a deixar seqlelas
por toda existéncia. As diversas formas de violqgue acontecem na familia enquadram-se
na violéncia domeéstica e “tem na familia sua edalgyivilegiada. Como esta pertence a
esfera do privado, a violéncia doméstica acabawestindo da tradicional caracteristica de
sigilo.” (Guerra, 2008, p. 32). Nesses casos, igerate os pais, responsaveis e adultos
tendem a acabar com as divergéncias de idéiascerdportamentos e com o conflito de
geracdes, por meio da dominacao adultocéntricandasicdo de sua vontade, ou por meio
de gestos e ac¢des violentos”. (BRASIL, 2002, p.13).

Somente quando a crianca participa de outrasuitgiés € que se torna possivel a
identificacdo das violéncias por ela sofrida. Qupassoas que comecam a fazer parte da sua
convivéncia podem perceber o0s sinais e 0s sintdisiass e comportamentais que indicam a
ocorréncia das violéncias praticadas contra elasBsoléncias podem ser identificadas nas
instituicdes de diversas formas como: pelo atendgimaas unidades de saude que recebem
estas criangas com marcas no corpo e traumas,swat®s irreversiveis; por vizinhos que
presenciam ou escutam as agressoes fisicas esyegbgior Profissionais da Educac&o no
contexto escolar que percebem desde as marcagpwaté as mudancas de comportamento

como tristeza, apatia, sono e medo de voltar Esa.c

E no espaco escolar, que criancas e adolescenssanpaa conviver com as
diferencas e permanecem por grande parte de temmm@ato com outras criancas e sob os
cuidados dos/as Profissionais da Educacéo. Esiefdabrece um ambiente propicio para
identificagdo e prevencdo das multiplas situac@siaéncias por elas sofridas. Mas, os/as

Profissionais da Educacao, assim como de outras,aralitas vezes ndo conhecem a maneira
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correta de agir diante das situacfes de violéneigsando conhecem, encontram obstéculos,
sentem medo e nem sempre estdo preparados/asopan ds atitudes necessarias para
protecdo e defesa dos direitos da crianca e deswmite. Mesmo conhecendo e sabendo
como agir, eles dariam conta de, sozinhos, enfremtaa problematica das violéncias da

sociedade que se refletem na escola? Esta € urs@gugle levanto diante da implementacao

do Projeto Escola Que Protege/PMF.

No decorrer da minha vida profissional, como edomaeém diferentes niveis e
modalidades de ensino, tanto em instituicbes paklicomo em instituicdes privadas,
exercendo tanto a funcdo de professora como a dudei orientadora educacional, a
preocupacdo com a questdo da violéncia contra gerian adolescente, identificada e
vivenciada no espaco escolar, sempre me inquietoe &z refletir sobre qual € o papel da
escola neste contexto, sobre como a escola paset@nar de fato, um espaco de promocgao
dos direitos destes sujeitos no sentido de ideatife prevenir situacbes de violéncias

identificadas pelos diversos Profissionais da Eciic@ue atuam no contexto escolar.

Tal preocupacao se acentuou quando passei a assfunigdo de Conselheira do
Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da Caan¢cdo Adolescente/COMDICA de
Fortaleza, representando a Secretaria MunicipaEdecacdo/SME, onde fazia parte da
Comisséao de Politicas Publicas e Orcamento da rianqual tinha, entre suas fungdes, que
analisar programas, projetos e processos de palipgblicas para crianca e adolescente, bem
como fazer pareceres e solicitar encaminhamen®gig@m analisados, votados e deliberados
pelo colegiado. Nesta experiéncia, constatei qaecensideravel a demanda de instituicbes
nao governamentais que desenvolviam projetos coamgars e adolescentes em diversas
situacOes de violéncias, desde o abandono deg@tospelas suas proprias familias até as

questdes de drogadicdo, exploragéo do trabalhotindeexploracdo sexual comercial.

Foi na funcdo de orientadora educacional da SMibathando na Coordenacéao
do Ensino Fundamental e Médio, mais especificameat&quipe de Temas Transver3ais
gue passei a atuar diretamente com a tematicafdmtmento as violéncias, ao ser indicada
para acompanhar o desenvolvimento do Projeto E€goéaProtege, na sua primeira versao

em 2004, apenas como intermediadora da equipe afesgionais que ja desenvolvia o

®> A Equipe de Temas Transversais acompanha os pnagr& projetos implementados no ambito da SME
referentes as tematicas contidas nos referidossteespecificados a seguir, de acordo com os Paxsnet
Curriculares Nacionais: Etica, Meio Ambiente, Otamdo Sexual, Pluralidade Cultural, Saude, e, Tnaba
Consumo.
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projeto, cujo formato, ja chegou pronto do MEC rexrStaria de Educacdo e Assisténcia
Social/SEDAS, hoje SME, e, mais tarde, em outrom&io do projeto em 2006,
implementado pela Universidade Federal do Ceara/Uds©@mpanhei fazendo parte da
Comisséo Gestora como representante da SEDAS jantarcom uma equipe técnica, com
um/a representante de cada SER, contribuindo neemardestas instituicbes, desde o
planejamento da formagdo do projeto, passandopgpettiesso de composicao das turmas, até
0 apoio logistico na execucdo da formacdo. Finaienenlaborando também com outro
formato de projeto executado pela SME em parcenia @ Instituto Municipal de Pesquisas,
Administracdo e Recursos Humanos/IMPARH, em 200&,fqi escolhido como recorte para

este estudo.

O acompanhamento do Projeto Escola Que Protegeeam\a@rios formatos e
mais especificamente no ultimo formato acima citadprogramado pela SME em 2006, que
foi executado em 2007, cuja reprogramacao teve rdnanparticipacdo na elaboracdo do
projeto junto a equipe da SME que compde o grup® Temas Transversais, €, na sua
execucdo, na condicdo de formadora na tematicaeraée & sexualidade e na criacao,
orientacdo e acompanhamento dos féruns escllémesma experiéncia que oportunizou-me
a participar das discussdes com os/as Profissial@aisducacédo durante o seu processo de
formacdo, bem como assistir suas preocupaclOes exesses em apropriar-se dos
conhecimentos sobre as violéncias, a fim de fartaéam suas praticas pedagodgicas e
enfrentarem seus medos e anseios relativos a sepbdade de fazerem a identificacdo, a
notificacdo e o encaminhamento dos casos de viaErmmr eles observados no espaco

escolar.

Diante da realidade aqui exposta e, somando-séivddades profissionais que
venho desenvolvendo na area da educacao ao longuntia atuacéo profissional na SME,
que tem possibilitado diversos olhares e indagapées o contexto de violagdo dos direitos

humanos de criancas e adolescentes, no sentidofcentamento as multiplas formas de

® Os Foruns Escolares fizeram parte da metodolagi@minacéo do Projeto Escola Que Protege execytido
SME. Eles foram inspirados no Programa Etica e @idm promovido pelo Ministério da Educacio em gréac
com a Secretaria Especial de Direitos Humanosneyéen desenvolvidos nas escolas. No Projeto Escata Q
Protege fiz adaptacdes de acordo com a tematicanftentamento as violéncias envolvendo os cursistas
(Profissionais da Educacao) para desenvolverenes@das em que atuavam, como estratégia de enwsltom

da comunidade escolar nas discussdes sobre asoradé Cada cursista participou do desenvolvidogréke
féruns com os seguintes seguimentos: ProfissiateaEducacéo, estudantes e pais ou responsaveializagdo

dos féruns pelos cursistas foi requisito para feeajdo da formacéo.
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violéncias sofridas por estes sujeitos, considesapmortuna e necessaria a avaliacdo da
concepgao, da implementacdo e dos impactos retadtaa intervencdo do Projeto Escola
Que Protege/PMF como politica publica de enfrenteam@s violéncias contra criancas e

adolescentes na Rede Municipal de Ensino de Fpatale

Procedimentos Metodologicos

Tipo do Estudo

Os procedimentos metodoldgicos utilizados forarstod® documental e de campo,
numa abordagem quanti-qualitativa, onde recolhesth@ssos tipos de informacdes através de
técnicas e instrumentos elaborados, especificanpamée esta pesquisa, em fontes primarias e
secundarias, assim como em documentos, relatgpoklicacbes de estudos realizados
anteriormente, no ambito académico e em organisiaaenais e internacionais, bem como em
dados epidemioldgicos e estatisticas oficiais pods nos ambitos; municipal, estadual e

nacional.

Na abordagem qualitativa, foram registradas ass falas/as Profissionais da
Educacao, através de suas respostas as perguettes alo questionario (apéndice 1), como
também as falas dos Conselheiros Tutelares atavéstrevista (apéndice I). Nesta abordagem
inspirou-se nas palavras de Minayo relativas aedfile da pesquisa social” (1994), procuramos
compreender “0 universo da producdo humana que ggdesumido no mundo das relacdes,
das representacdes e da intencionalidade e é dlajgtesquisa qualitativa que dificilmente pode

ser traduzido em ndmeros e indicadores quantititiINAYO, 2011, p.21).

A abordagem qualitativa contribuiu com a invest@gagontida nos objetivos
especificos 4 e 5 de investigar a relacdo da Esmmia o Conselho Tutelar nas agbes de
notificagcdo, encaminhamento e acompanhamento ks ade violéncias contra criangas e
adolescentes identificados no contexto escolae ggndlisar a interferéncia do Projeto Escola
Que Protege e 0 uso do ECA nas préticas pedaga@ipsées Profissionais da Educacédo a partir
da formacéo do Projeto Escola Que Protege.
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Na abordagem quantitativa os dados contribuiramstabelecimento de parametros
para a construcao de agrupamentos para atendelbjatigos especificos 1, 2 e 3 de caracterizar
o perfil sdcio-econdmico dos/as Profissionais dacadao formados pelo Projeto Escola Que
Protege/PMF, elencar as situa¢fes de violéncidsacomancas e adolescentes, mais recorrentes,
relatadas por Profissionais da Educacao formadtms P®jeto Escola Que Protege/PMF e
examinar as atitudes e as formas de identificagdostiuacdes de violéncias contra criangas e
adolescentes realizadas por Profissionais da E#@loctaymados pelo Projeto Escola Que
Protege/PMF. Os dados quantitativos, somados adesdgualitativos fundamentaram as

analises, hipoteses e conclusdes deste estudo.

Com o objetivo de avaliar a concepcéo e a impleagéotdo Projeto Escola Que
Protege/PMF como politica publica de enfrentameaso violéncias contra criancas e
adolescentes na Rede Municipal de Ensino de Fratatemetodologia adotada neste trabalho
apoiou-se na abordagem quanti-qualitativa com iaaggdlo de questionario aos/as Profissionais
da Educacao participantes da formacao do refend@tB que, na primeira parte, coletou os
dados quantitativos através das perguntas fechadas segunda parte, os dados qualitativos
através das perguntas abertas que, juntamente copalizacdo de entrevistas com os/as
Conselheiros/as Tutelares, aprofundou as questdeseqvolvem as politicas publicas de
enfrentamento as violéncias contra criancas e schies, que estdo sob a responsabilidade
destes/as profissionais que, por sua vez, depetie@mma estrutura adequada de trabalho para o
bom desempenho de suas fungoes.

Assim, para responder aos objetivos propostos pesiguisa, empenhamo-nos em
realizar os dois tipos de abordagem na coleta diesdgualitativos e quantitativos, concordando
que: “Entre eles ha uma oposicdo complementar quando bem trabalhada tedrica e
praticamente, produz riqueza de informacbes, apdaimento e maior fidedignidade
interpretativa” (MINAYO, 2011, p.22). Trabalhamos, entdo, confesincconfrontando e
avaliando os dados quantitativos e qualitativoa paxiliar de forma complementar e interativa

no diagndstico da avaliacdo da politica publicajaestao.

Técnicas de Coleta e Dinamica da Pesquisa de Campo

No primeiro momento foi realizada uma pesquisa oharial e bibliografica, em
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oficios, relatorios e publica¢des disponiveis nar@enacdo de Ensino Fundamental e Médio da
SME, bem como em publicagbes contidas no site d&€ MBbre os diferentes formatos de
execucdo do Projeto Escola Que Protege implementado territorio brasileiro e, mais
especificamente, no municipio de Fortaleza, a Bndefinirmos o recorte do formato do Projeto
para estudo, este denominado: Curso de Formacain@uta para Professores Escola Que

Protege.

A escolha deste recorte se fundamentou pelo fate dermato de Projeto ter como
publico alvo os/as Profissionais da Educacdo da Rédhicipal de Ensino de Fortaleza e por
estarem, estes/as profissionais, com suas atigdadiadas para o ensino de criancas e
adolescentes, atuando eles em sala de aula ouvetad®s de planejamento e acompanhamento
das atividades curriculares e pedagdgicas da esaslian, definimos o projeto a ser investigado
e a populacdo da pesquisa, que € o mesmo publioodal formacdo do projeto, ou seja,
Profissionais da Educacdo que concluiram a forma&aw Profissionais da Educacao
consideram-se: diretores/as, vice-diretores/asergigores/as, orientadores/as educacionais,
coordenadores/as pedagdgicos/as e professoreggzegancem ao quadro do magistério da
Secretaria Municipal de Educagé&o de Fortaleza.

A pesquisa documental continuou na SME, nos arqui® Departamento de
Prestacdo de Contas/DPC, para melhor compreenséreatiaacdo da formacdo dos/as
Profissionais da Educacdo, na Rede Municipal din&re Fortaleza. No DPC localizamos a
pasta de prestacdo de contas do Projeto Escol@@tege/2007, contendo o convénio da PMF
com o FNDE de n° 811172/2005, relativo ao recehtionda recurso financeiro, no valor de R$
84. 356,29 (oitenta e quatro mil, trezentos e @ntgie seis reais e vinte e nove centavos) para
sua execucdo e, o convénio da SEDAS (hoje SME)°d#3/2007, relativo a execucado da

formacao realizada pelo IMPARH e prestacao de saldganesmo.

Neste convénio, podemos verificar a relacdo dgsfafissionais formados e as
escolas onde eles/as trabalhavam na época da &mnmgumero de participantes concludentes
e desistentes da formacao, a relacdo dos facil@as que ministraram as aulas, os conteudos
abordados e a metodologia aplicada na formacaobdmanha uma descricdo detalhada dos
recursos financeiros aplicados na execucao dot®ro@ativos aos custos de pagamento dos/as
facilitadores/as e demais profissionais envolvidiss lanches, vale transporte e material de
expediente. No segundo momento, apos a idenéificdesta parte da populacdo da pesquisa, foi

elaborado questionario e realizado um pré-testegaliar se era possivel captar todos os dados
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necessarios a consecucao dos objetivos da pespuisa, de acordo com essas respostas, outras
questdes relevantes poderiam surgir. O pré-testglioado em seis Profissionais da Educicéo
Depois da analise dos questionarios do pré-tesftmmulamos os itens referentes ao local de
trabalho dos pesquisados no momento da formac@ongomento atual. Também, na primeira
parte, e na quarta e Ultima parte do questiondsidtens referentes a interferéncia da formacao
na pratica pedagogica dos/as Profissionais da E8oce contexto escolar em que atuam e em

outras instituicbes das quais estes/as profissidazeém parte, além da escola.

Em seguida comegamos um processo de comunicacicacpopulacdo dos/as
Profissionais da Educacao. Através da relacdodaontis documentos do DPC e suas referidas
escolas, localizamos as SERs através das escaagldibnes de contato das escolas foram
localizados na Coordenacao de Informacgéo e Pefglitsda SME. Fizemos contato telefénico
com cada escola envolvida no Projeto buscando Bs#issionais da Educacéo para falar sobre
a pesquisa, e, caso estes quisessem participacarmama visita na escola e aplicar o
questionario. Foi nesse momento que eles solicitayae o0 questionario fosse enviado por e-
mail. Essa estratégia, apontada por eles/astdacditrabalho de aplicagdo dos questionarios, no
gue se refere ao tempo e aos custos financeirosieslomcamento e xerox.

Sobre essa possibilidade do uso da internet, cemarso na pesquisa enquanto

meio de obter dados empiricos via e-mail, FOINA®Qafirma que:

A metodologia usada na pesquisa por meio de erwidc-Mail € semelhante a
metodologia usada na obtencdo de dados por memuektionarios enviados por
correio, diferenciando-se apenas em alguns podtdgar E-Mail €, sem duvida, um
dos modos mais eficientes na relacéo custo bemelicse adquirir dados.

Desta forma respaldamo- nos para coletar dados-miail, utilizando as formas
assincronas que “sdo aquelas que nao dependemnum tisico ou da presenca do
pesquisador para cumprir sua funcdo de captac@ladies, pois, fazem uso das mais novas
tecnologias para maximizar o cybertempo”. FOINAO@0O

Na populacdo de 235 Profissionais da Educacdo queluiram a formacéo,

’ Foi escolhido um/a Profissional de cada SER, qawam participado da formagdo do Projeto e quevasta
participando do Encontro de Elaboracdo das DiestriZurriculares do Ensino Fundamental da SME, nielHo
Meridional, no dia 11/11/10, no turno da manha.
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conseguimos falar com 147. Apenas quatro disserae egtavam impossibilitados/as de
responder ao questionario por motivo de problereasadde deles/as ou de familiares sob seus
cuidados. Enviamos entdo, um total de 143 quesidmnapos a autorizacdo de seu envio.
Tivemos um retorno de 69 questionarios responddés Profissionais da Educacéo afirmaram

guerer continuar colaborando com a pesquisa coefdascrito na Tabela 1.

SER PE QE OR PD PN D
[ 27 27 11 09 02
I 13 13 07 07 -
1T 20 20 07 03 -
v 15 15 05 04 01
v 46 42 21 12 08
VI 26 26 16 10 02
TOTAL 147 143 69 45 13

Tabela 1 - Demonstrativo do retorno dos questionans

Legenda: P E — profissionais encontrados
Q E — questionarios enviados
Q R — questionarios respondidos
P D — profissionais disponiveis
PND — profissionais néo disponiveis

Neste momento, definimos que teriamos uma amasttardter aleatorio, de acordo
com o retorno dos questionarios enviados por e-rsl questionarios foram enviados no
periodo de 17/01/11 a 07/05/11, justificando essgd periodo pelo fato de muitas escolas
entrarem em recesso nos meses de mar¢o a akeiladestperiodo em que encerrou o ano letivo
de 2010. Este encerramento tardio do ano leti20d6 ocorreu em decorréncia da reposicao de
aulas dos periodos acumulados em que os/as Rméisstda Educacao realizaram greve. Assim,
0 cronograma da pesquisa e o desenho metodolagrenasn modificacdes pela falta de acesso
a muitos profissionais, por um periodo de dois s)eseque ocasionou um retardamento na

coleta de dados.

Outra dificuldade neste percurso foi a localizagés/as Profissionais da Educacao
gue haviam mudado para outra escola ou para a NE$ses casos, embora houvesse um
cadastro deles/as na escola de origem, fonte desdpge a diretoria acessava e passava 0S
contatos residenciais e de celular, ficava difatdr com eles/as porque muitos estavam em sala
de aula os trés turnos e nado atendiam o celulaficaua muito tarde para ligar para suas
residéncias. Desta forma, fizemos alguns contaisdimais de semana, sdbados e domingo pela

manha.
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Os questionérios s6 foram enviados com o consemtiindos/as profissionais, e,
apoés a explicacao dos objetivos da pesquisa eausmizacao, passavam o endereco eletrénico.
Mesmo diante destes obstaculos tivemos um retoen69d(sessenta e nove) questionarios
respondidos, representando uma amostra significdv48,25%. Destes, 56 retornaram por e-
mail e 13 foram entregues em maos. Em decorrémcisignificativo nUmero de retorno dos
questionarios aplicados, para facilitar a visughpee sistematizacdo dos dados, foi necessario, a
construcdo de uma tabela por SER, contendo todibsngsdo questionario conforme Apéndice
I,

Em duas escolas da SER VI, oito profissionais prafa responder o questionario
no papel impresso. Numa delas o diretor foi bussaguatro cépias na SME e na outra a
professora pediu para enviar por FAX, fez as quefjpas, respondeu juntamente com as
colegas e pediu que fosse pegar na casa delageaMoma escola da SER V, o diretor recebeu
por e-mail, imprimiu, fez as copias e respondeu esndemais colegas, depois mandou pela
esposa dele para pegarmos no trabalho dela. Enmeseoéa da SER | a coordenadora recebeu
por e-mail, mas preferiu imprimir e foi deixar oegtionario na SME, enriquecido de relatérios
de encaminhamento de casos de violéncias corsrazes e adolescentes ao Conselho Tutelar.

Vale ressaltar que em todos os contatos realizados os/as Profissionais da
Educacao, das diversas formas, por telefone, eenpgssoalmente, foram observadas uma boa
receptividade e interesse em colaborar com a psquclusive na identificacdo e localizacéo
de alguns/mas profissionais que haviam mudadoa# de trabalho e a escola ndo tinha mais

cadastro dos mesmos.

Assim, realizamos a coleta de dados quantitativparte dos dados qualitativos,
através da aplicagdo do questionario, de formatotesado auto-aplicativo dividido em quatro
partes, contendo questbes fechadas e questdfegsabariguestdes fechadas, correspondentes a
primeira, segunda e metade da terceira parte dstigu@rio, responderam a maior parte dos

objetivos especificos propostos na pesquisa.

Nas questbes abertas, os respondentes relataranastuamles em relacdo as
notificacdes e encaminhamentos realizados ap@néfidacdo das situacdes de violéncias, bem
como a interferéncia do Projeto nas suas pratiegmgbgicas e suas impressdes sobre a
execucao da formacao. Esta etapa foi muito ricentarmacoes e deu suporte para investigar as
guestdes a serem esclarecidas no restante dosvasbjespecificos propostos, chegando a
dispensar as entrevistas previstas para este firimPoutras questdes relevantes surgiram nas
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respostas abertas do questionario, referentes @ortsu das acdes de notificacéo,
encaminhamento e acompanhamento das situagoesl@lgcias identificadas e comunicadas ao
Conselho Tutelar pela escola, que muitas vezesuseay da falta de funcionalidade deste
orgdo. Este fato provocou uma flexibilidade no ejJamento da pesquisa que explicaremos a

seqguir.

No terceiro momento de coleta de dados, especiiorgualitativos e através da
entrevista, a dindmica do plano de pesquisa mulentrevistas que seriam realizadas com
os/as Profissionais da Educacgéo que respondergoreationario e fizeram a opc¢ao de continuar
contribuindo com a pesquisa, disponibilizando-ga garem entrevistados/as, foram realizadas
com os/as Conselheiros/as Tutelares. Essa mudenigawem virtude do motivo acima exposto
e do destaque que estes/as Profissionais foraro temdedida que as situacdes de violéncias
identificadas por Profissionais da Educacdo preama das acdes de notificagéo,
encaminhamento e acompanhamento. A¢cfes estas mapoixm suas atividades preventivas
nas escolas e esbarram nas obrigacdes do Consedhiar,Tho sentido de garantir os direitos de
criancas e adolescentes em situacdes de viol&st@drgao recebe as notificacdes, analisa e faz

0s encaminhamentos necessarios.

Desta forma, surgiu a necessidade de ouvirmos Gsfaselheiros/as Tutelares para
identificarmos as causas que dificultam as susilaties profissionais, no sentido da garantia
dos direitos das criancas e adolescentes juntoodaes assim investigar as indagacdes contidas
no objetivo especifico relativo a relacdo profisaloda Escola com o Conselho Tutelar. Vale
ressaltar que foi bastante oportuna esta modificagddesenho da pesquisa em decorréncia da
greve dos/as Profissionais da Educacdo em buscaettores condicbes de trabalho e da
implementacdo do piso salarial, deflagrando tambgéra situacéo de violéncia vivenciada por

estes/as profissionais. Este fato impossibilitoeaizacao das entrevistas com paissionais.

Assim, a populacdo da pesquisa ficou composta pfisslonais da Educacao da
Rede Municipal de Ensino de Fortaleza que partiaipada formagéo do Projeto Escola Que
Protege e que atuam na educacéao infantil e noehsndamental no ambito das escolas, das
SERs e da SME, tendo como suporte de complemenpacaaoleta dos dados qualitativos, os
Conselheiros/as Tutelares que recebem as notifisadds situacdes de violéncias contra
criancas e adolescentes identificadas por Prafissada Educacdo e devem fazer os demais

encaminhamentos e acompanhamentos das referigisigis de violéncias.

Para realizar as entrevistas com os/as Conseltasirdsitelares, fizemos contato
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com o COMDICA que nos forneceu os enderecos eotedsfdos seis Conselhos Tutelares de
Fortaleza e nos apontou possiveis nomes de Coingslhe que participam mais na
representatividade dos conselhos no que é rekasiyamliticas publicas de defesa dos direitos da
crianca e do adolescente. Também foram fornecidostetefones celulares desses/as
Conselheiros/as. Através dos celulares, realizao®sprimeiros contatos em virtude da
dificuldade de contato com eles/as por telefone i@ Conselho, pois 0s mesmos estdo sempre
realizando atendimento individual no proprio cohgel ou em visitas domiciliares e

institucionais, averiguando as denuncias de violdgadireitos de criancas e adolescentes.

As entrevistas foram realizadas com seis Conse#tiag Tutelares, representando
20% de um total de trinta Conselheiros/as. Estesgt&o distribuidos/as nas seis SERs de
Fortaleza, ficando cinco Conselheiros/as em cadasélloo Tutelar de sua respectiva SER.
Entrevistamos um/a Conselheiro/a de cada Consadhproprio local de trabalho, com excecao
da Conselheira do Conselho Tutelar I, que prefgiuentrevistada no Conselho Municipal de
Educacdo/CME de Fortaleza, sob a justificativa peoweitar o tempo, uma vez que iria
participar de uma reunido |4, e, por ser um lugais tmanquilo e adequado para a entrevista. As
entrevistas ocorreram de acordo com a agenda dowfaelheiros/ds

Finalmente, ao tentar atender ao Ultimo objetiyieellico desta pesquisa, através
das respostas abertas da quarta parte do questiana visa analisar a interferéncia do Projeto
Escola Que Protege na prética pedagogica dos/assknoais da Educacéo a partir da formacéao
recebida, conseguimos abranger a totalidade d@acd dados quantitativos e qualitativos
relacionados com os objetivos do Projeto em egéuditados.

Vale ressaltar que a populagéo participante farinhda acerca dos objetivos da
pesquisa e sO depois decidiu aceitar ou ndo deleipar (Apéndice IV, Carta de Apresentagao
e de Compromisso da Pesquisadora). Assim, resmsitaom autonomia e evitamos futuros
problemas causados pela falta de ética ha pestldisanos preocupamos também em garantir a
confidencialidade e a privacidade, a protecao dasgdes autorizadas também verbalmente no
inicio da entrevista, garantindo a utilizacdo ddermacdes para uso exclusivo da pesquisa

(Apéndice V, Termo de Consentimento dos SujeitAs$im, cuidamos para que as relacdes

® Ordem e datas das entrevistas de acordo com iidjatmle das agendas de trabalho dos Conselhiitetares: C
T 1, 18/05/11, as 16:30 min.; C T VI, 19/05/11,1&h; C T IV, 20/05/11, as 9h; C T I, 20/05/11,1d%; C T I,
20/05/11, as 14h; C TV, 20/05/11, as 16h.
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estabelecidas com a populacdo participante destquisa fossem pautadas pela ética

profissional.

Andlise dos Dados

Aqui comegamos uma etapa fascinante e surpreengiemtieaz muitas descobertas,
mas, a0 mesmo tempo, muitas outras indagacGesimesrsa partir destas novas descobertas. E
como abrir uma “Caixa de Pandora” na versao mitcdédda curiosidade de conhecimentos, que
nos foi proibido abri-la, pois muitos males deladsa mas ela nos mobiliza e nos aguca a
curiosidade para tentarmos desvendar os mistéglasgnardados sem medo do que vira, mas,

na certeza de que o sentimento de esperanca sseaMado.

Assim trabalhamos na esperanca de que, 0 que @steap de cada numero e de
cada discurso que constata a dura realidade dec@mldos direitos de criancas e adolescentes,
tenha sido interagido de forma coerente, a fimed¥ehdarmos parte dos males que compdem a
“grande caixa” da tematica das violéncias contiancas e adolescentes nesse recorte de

identificacdo delas no contexto escolar, por Rioimais da Educagéo.

Nesta etapa, constatamos que, 0 que esti apontachala nimero, pode ser como a
forca do zero, a direita ou & esquerda, de acanshostia posi¢cdo junto aos outros numerais que
dele se aproximam e também as falas escritas restdga abertas do questionario, e, as
expressas claramente ou as escondidas nas eftsdlia respostas abertas do questionario e das
entrevistas, encaixando-se nos lugares por ondss@uiga conduz confirmando, negando ou

apontando outros dados que surgem no desenrcaiatise.

Comecaremos, entdo, detalhando a estrutura doan#esgi e a sua relacdo com a
analise dos dados que correspondem aos objetivossd@isa. O questionario tem um total de
vinte e quatro itens e € composto de quatro padasprimeira parte, temos a identificacao
territorial das SERSs, do local de trabalho no &ntét SME atualmente, e, do local de trabalho
na época da formacdo. Além da necessidade da fickgfio do territério onde os/as
Profissionais da Educacgéo atuam, existe outra@pesie vai se relacionar indiretamente com a
quarta parte do questionario referente as prafiedagogicas destes/as Profissionais que é a

interferéncia do Projeto na préatica pedagogicaambexto escolar e em outras instituicdes onde



34

atuam estes/as Profissionais.

Na segunda parte do questionario, composta denq, itesponderemos ao objetivo
especifico 1 desta pesquisa que se propde a cemacte perfil socioeconbmico dos/as
Profissionais da Educacdo formados pelo Projetml&sQue Protege. Na terceira parte do
questionario, composta de 8 itens, coletamos o®sdagie correspondem aos objetivos
especificos 2 e 3, referentes as situagbes déngiak mais recorrentes identificadas pelos/as
Profissionais da Educagcéo e suas atitudes e fodwmaglentificagcdo destas situacdes de

violéncias.

A guarta parte do questionario é composta de S item perguntas abertas. Aqui
tentamos atender ao objetivo especifico 5 destqu@es O primeiro item, indaga sobre a
interferéncia do Projeto Escola Que Protege nacprgdedagdgica dos/as Profissionais da
Educacgéo no contexto escolar e o segundo, solar@mrdica pedagogica em outras instituicbes
das quais eles fazem parte. No final do questionaroletamos as impressées dos/as
Profissionais da Educacédo acerca do Curso Escota Rpotege/PMF para embasarmos a

avaliacao do referido Projeto.

As entrevistas foram semi-estruturadas, baseadas rmieiro previamente
elaborado, para que houvesse maior entendimententitica em estudo e melhor orientacao
sobre a pesquisa para os/as respondentes. Atragfs tcnica, “que combina perguntas
fechadas e abertas, em que o entrevistado temsébipdade de discorrer sobre o tema em
qguestdo sem se prender a indagacao formulada” (VANARO11, p. 64), obtivemos informacdes
acerca das condi¢cfes de funcionamento do Consetbtaile da sua relagcéo profissional com a

Escola.

Para a andlise das entrevistas, tratamos os dalétsdos da seguinte forma: leitura
de documentos especificos sobre a politica que sendéematica da pesquisa; transcricdo das
gravacOes das entrevistas; leitura preliminar daemad transcrito, leitura subsequente do

material coletado, definicdo da(s) categoria ergis) e producéo da analise dos dados.

Ao analisarmos as entrevistas, faziamos um exerdemelhante “aos dos
passarinhos quando estdo construindo seus ninh@salpagar as crias que estdo por vir’. Na
medida que os discursos das entrevistas eramaaisvoavam como palhinhas nos bicos dos
passaros” em direcdo a dissertacdo para entrersedados j4 analisados dos questionérios e

formar a estrutura necessaria ao preenchimentmbto.n
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Neste momento, o desafio de escrever torna-sepansabilidade maior do trabalho
e, mais uma vez recorremos a Cardoso (1994, poiddg afirma que: “é seguramente no ato de
escrever, portanto na configuracdo final do proddesse trabalho, que a questdo do

conhecimento se torna tanto ou mais critica”.

No processo final de analise e interpretacdo desdadde construcdo do texto da
dissertacédo, preocupamos- nos com as dimensfésgsol éticas da pesquisa, na tentativa de
cometermos 0 minimo possivel de algum viés. Cormielmos a leitura de Howard Becker
(p.136), especificamente em seu texto “De quedsatlomos?”, onde o autor afirma que:

Tomamos partido de acordo com o0 que ditam NOSSOYrOMISSOS pessoais e

politicos, usamos nossos recursos tedricos e técpara evitar as distorgdes que se
poderiam introduzir em nosso trabalho, limitamossas conclusdes cuidadosamente,
reconhecemos a existéncia da hierarquia de cridditdd, e encaramos da melhor
maneira que podemos as acusacdes e duvidas qespeoarao.

A pesquisa foi finalizada com a apresentacdo dagdtaelos das andlises realizadas,
tendo como referéncia os teoricos estudados e@scias dos/as interlocutores/as observados/as
e escutados/as. Concordo com Holanda (2006), mwaafque:tanto do ponto de vista técnico
como no plano operacional ou formal, os resultadagesquisa precisam ser apresentados em
um ou mais relatorios” Desta forma, encaminharei os resultados para &,3dara a
Coordenacédo de Ensino Fundamental e Médio, pa@ensos de Defesa, Foruns e Conselhos

de Direitos da Crianca e do Adolescente, bem care@s Conselhos Tutelares.
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CAPITULO | - CRIANCA E ADOLESCENTE NUM MUNDO
CONTEMPORANEO

“Se a gente pudesse escolher a infancia que tefadeo, com que enternecimento
eu nao recordaria agora aquele velho tio de perna phu, que nunca existiu na
familia, e aquele arroio que nunca passou aos fusddo quintal, e onde iamos
pescar e sestear nas tardes de verdo, sob o zunimmgiietante dos besouros...”

Adolescente, olha! A vida é nova...
Avida é nova e anda nua
- vestida apenas com o teu desejo!
MarQuintana

1.1. Conceitos de crian¢a e de adolescente

Nos estudos sobre a crianga e 0 adolescente eamcmsrdiversos olhares que
perpassam desde a etimologia destas palavras avés@es: pedagodgica, antropoldgica,

sociologica e filoséfica da condicéo de ser criamda ser adolescente.

De acordo com Ariés, um dos pioneiros no campostigdes e pesquisas sobre a
historia da crianca, “até por volta do século Jélarte medieval desconhecia a infancia ou
ndo tentava representa-la. E mais provavel queho@ivesse lugar para a infancia nesse
mundo” (1978, p. 17). A infancia ndo foi percebjua um longo periodo da histéria da

humanidade, passando a ter importancia somenteiaduafinal século XVI:

A descoberta da infancia comecou sem divida ndsédl, e sua evolugdo pode
ser acompanhada na histéria da arte e na iconagta$i séculos XV e XVI. Mas os
sinais de seu desenvolvimento tornaram-se partioelste numerosos e
significativos a partir do fim do século XVI e data o século XVII (1978, p. 28).

Aries explica que os fenbmenos biolégicos da ceHaegam sentidos com
indiferenca, fato que justificava a longa duraca@aoimfancia. “A idéia de infancia estava
ligada a idéia de dependéncia... SO se saia daciaf@ao se sair da dependéncia, ou, ao
menos, dos graus mais baixos da dependéncia (327&1). Além do sentimento de

indiferenca pelos fenbmenos bioldgicos, havia umtisento superficial da crianca pela
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familia e pela sociedade que foi denominado dedpegcédo”, usado para as criangcas nos

seus primeiros anos de vida. Assim:

As pessoas se divertiam com a crianca pequena comoum animalzinho, um
macaquinho impudico. Se ela morresse entdo, conii@sneezes acontecia, alguns
podiam ficar desolados, mas a regra geral eraa# fuito caso, pois uma outra
crianca logo a substituiria. A crianca ndo chegavaair de uma espécie de
anonimato (1978, x).

Este sentimento de “paparicagcédo” pelas crian¢assqtgiu no meio familiar, foi
considerado o primeiro sentimento de infancia. ‘€yusndo, que exprimia a tomada de
consciéncia da inocéncia e da fraqueza da infaecfr conseguinte, do dever dos adultos
de preservar a primeira e fortalecer a segundaie$A1978, p.123). Esse sentimento surgiu
“dos eclesiasticos ou dos homens da lei, raros éole XVI, e de maior numero de
moralistas no século XVII, preocupados com a dis@pe a racionalidade dos costumes viam
nelas frageis criaturas de Deus” (p.105). Segundator, esses moralistas preocupavam-se
em preservar e disciplinar as criancas e, no séx¥Mbl esses dois elementos foram
incorporados na vida familiar, juntamente com apupacdo com a higiene e a saude fisica.
Investigando a correspondéncia do General de Mggtajue nasceu em 1722 e casou-se em
1754, com sua mulher, Aries constatou que haviagmnarade preocupacdo com a vida de seus
filhos:

Desde a “paparicacdo” até a educacdo. Havia taminéangrande preocupagéo com
sua saude e até mesmo com sua higiene. Tudo @qeéesa as criancas e a familia
tornara-se assunto sério e digno de atencdo. Né&magpm futuro da crianca, mas
também sua simples presenca e existéncia eramsdignareocupacdo - a crianga
havia assumido um lugar central dentro da fanil@¥8, p. 105).

Verificando a etimologia da palavra “infancia”, idéicamos a marca da negacao
do direito de falar a crianca. Ela vem do Latnfantia, formado poiin-, negativo, maigari,
“falar”. Sobre essa negacdao, essa falta, Kohamafgue:

A infancia esta marcada desde a sua etimologiaipar falta ndo menor, uma falta
que ndo pode faltar, uma auséncia julgada inadmissa partir da qual um
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linguagem, um direito e uma politica dominantessegnam uma exclusdo. Em
razdo de uma falta, a infancia ficou de fora, assemo a deficiéncia, a
estrangeiridade, a ignoréancia e tantos outrossiadt¢2007, p. 101).

Para Kohan, o olhar para a infancia na perspedtvalta deve ser modificado
nos idearios pedagdgicos, nos discursos filosofeeasaberes cientificos da modernidade.
“Essa mudanca de percepc¢ao vai gerar outras muglangaespacos outorgados a infancia no
pensamento e nas instituicbes pensadas para datllf2007, p. 101). Na tentativa de ajudar
a inverter esse olhar de falta, auséncia e incdgdeisobre a infancia e colocéa-la no lugar dos
inicios afirmativos, Kohan faz uma rota pelos regss da infancia na filosofia, percorrendo
trés etapas intituladas: “A infancia educada pitadfia”, “Outras infancias afirmadas pela
filosofia” e “Infancia e estrangeiridadade, numaime da filosofia, e numa crianca que
filosofa”.

Na primeira etapa, a infancia educada pela filasooran faz referéncia a
pensadores como: Platdo, Aristételes e Kant. Nét montuadas algumas questdes que

permitem apreciar modos diversos de infancia gézsofos da educacdo em um certo lugar:

Esse lugar aberto por Platdo e Aristoteles pardéadia foi consagrado e ampliado

por certas vozes do ideario iluminista modernoe halinfancia deixa de ser apenas
uma etapa da vida para representar, de um modogeeat e paradigmatico, uma

possibilidade evolutiva do ser humano. Trata -sarda possibilidade a ser superada
na medida em que é necessario abandonar a infém@alcangar o bem-estar que a
razao e a ciéncia prometem (KOHAN, 2007, p. 109).

Segundo Kohan, na segunda etapa, outras infantiasmdas pela filosofia, sdo
discutidas nos pensamentos dos fildsofos contemposaF. Nietzsche, J. - F. Lyotard, G.
Agamben, G. Deleuze e J. Derrida. Neles é mantisl@®mo registro da primeira, mas “muda
significativamentetanto a forma dos saberes filoséficos sobre a @daquanto os seus
desdobramentos para pensar uma educacao da infélucla-se o signo da etimologia dando

lugar a diversas criagdes conceituais”. (KOHAN, 202 103).

A terceira etapa, infancia e estrangeiridade, nofante da filosofia, e numa
crianca que filosofa, foi desenvolvida sob os aties das duas anteriores para que possa

emergir a jJuncao da infancia com a filosofia nuelagédo de movimento e expressividade:
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A infancia ja ndo é objeto, mas sujeito, ja ndeceBspda, mas pensante; e a nobre
filosofia, que estava antes no inicio pensandmi@tmfancia, agora € pensada pela
prépria infancia. Assim, nessa secdo, a filosofianfo é mais o produto do
pensamento, mas a prépria experiénca do pensanzeatvidade de pensar de um
infante que se adentra no mundo da filosofia eodym; e a infancia ja ndo é mais
uma categoria, um conceito ou um produto de pens@mmas uma forca de dois
sujeitos diferentemente infantis... Nessa formaealacdo, as duas, a infancia e a
filosofia, ganham vida, movimento, expressividagiegam juntas, inquetas, abertas
(KOHAN, 2007, p. 103).

Reforcando esse pensamento da infancia com expdsste, com vida, com um
sujeito pensante, Cruz define a infancia como “empo precioso em si mesmo. Ela ndo tem
0 seu valor justificado apenas por ser um temppreparacao para que, no futuro, a pessoa
tenha um bom desempenho escolar, seja um bom oidéda crianca j4 é um
cidadao!)’(2008, p. 13). Essa autora defende aidéi que a infancia seja vivida de forma

intensa e prazerosa no proprio momento da suaagiat no presente.

Apos o periodo da infancia, a crianca entra numpaede transicdo onde ela nao é
mais crianca, mas também ainda ndo é adulta. Eesmioite. Também o significado da
palavra adolescente tem uma marca. Nao de falt@ eomfancia, mas talvez de excessos e
preocupacdes. Pesquisando na intéraeetimologia das palavras crianca e adolescente,

encontramos uma fabula que pode expressar essgéan

A idade em que vocés se encontram se chaf@acia e vem do Latimnfantia,
formado porin- , negativo, maidari, “falar’. Se bem que isso é apenas teorico;
vejam o caso da Valzinha ali, que dizem que fata sarar desde que saiu da sala de
parto... Depois dessa parte da vida, os pais d&w#o ver o que é bom para tosse,
pois ai vai comecar adolescénciae prefiro nem pensar no que é que vocés vao
aprontar. Tal palavra vem do Latiadolescere “crescer”, formada poad-, “a”,
maisalescere “ser nutrido”, dealere, “alimentar, nutrir’. Agora que se aquietaram
um pouco, podem pegar suas mochilinhas e saingasa(14 de abril de 2008).

A fabula, além de demonstrar a forma autoritaria qoie os adultos “cuidadores”
tratam as criangas inquietas, também ja traz nad die alerta em relacdo a expectativa de
gue os adolescentes dardo trabalho a quem cuigs e$ pais de vocés vao ver o que é bom
para tosse”. Embora todos os adultos ja tenhamaldtescentes, ha sempre um receio em

? Site: origemdapalavra.com.br/palavras/infanciasettado em 17/07/11.
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lidar com os adolescentes, que estdo sob seuglosidaois 0os adolescentes que os adultos ja
foram um dia, ndo seriam os adolescentes que podeser hoje. Mesmo que féssemos
adolescentes por varias vezes, ndo seriamos o negwlescente em cada uma delas. Para
ilustrar esse pensamento recorro a famosa fraf@dofo grego Heraclito: “um homem néo

toma banho duas vezes no mesmo rio”.

Retornando a Aries, encontramos a explicacdo patagimento da adolescéncia
relacionado ao prolongamento da infancia para mamteriangca na escola, “quando uma
etapa intermediéria, antes rara e dai em diante wazl mais comum foi introduzida entre a
época da tunica com gola e a época do adulto recath a etapa da escola, do colégio”
(1978, p. 123). O autor afirma que é em torno dastuicdes que as classes de idade se

organizam em nossa sociedade. Assim:

A adolescéncia mal percebida duran#nzien Régimese distinguiu no século XIX
através da conscricdo, e mais tarde, do servigtamib écolier - o escolar - e esta
palavra até o século XIX foi sinbnimo de estudamstendo ambas empregadas
indiferentemente: a palavra colegial ndo existiaéclier do século XVI ao XVIII
estava para uma infancia longa assim como o cénstws séculos XIX e XX esta
para a adolescéncia (Aries, 1978, p. 123).

Em relacdo a etimologia da palavra adolescenteiatprapeuta e psicanalista
Léa Michaan’ afirma que temos na origem da palavra um elenygni® pensar esta etapa:

Esta palavra vem do latim ad (a, para) e olesecesger) significando a condi¢do ou
processo de crescimento. Adolescéncia também deevadolescer, origem da
palavra adoecer. Adolescente do latim adolescégajfisa adoecer, enfermar...
Aptiddo para crescer (ndo apenas sentido fisicg t@mbém psiquico) e para
adoecer (em termos de sofrimento emocional, cotnaasformacdes biolégicas e
mentais que operam nesta fase) (Publicado em 15abdié de 2010. Em:

http://leamichaan.wordpress.com/category/adolescent

Nesta fase do desenvolvimento, ocorrem muitasfoamacdes fisicas e psiquicas
gue interferem no comportamento e no modo de w@e sentir o mundo. Este mundo de

adultos que ndo os trata mais como criancas, mastajunbém néo os trata ainda como

1 Um Espaco Para Pensar em link Permanente para #&ilDArte em Lidar Com Adolescentes

http://leamichaan.wordpress.com/category/adolescent
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adultos. Se, de um lado ja ndo precisam mais dmstacuidados e ja se tornaram
independentes sob muitos aspectos, de outro, a@dgpodem fazer muitas outras coisas
como entrar em certos locais proibidos para mendeedezoito, dirigir e etc. Todas essas

mudancas provocam sentimentos que permeiam asidagstom intensas emocoes:

Os adolescentes vivem intensas emocdes, ora sexsintierdis e salvadores do
universo, ora transformando-se em fracassados &pames. Estes jovens, ou
sentem-se os melhores, ou os piores, ndo possubsgarnimento do meio termo,

néo experimentam o teste da realidade, eles vivaitormais nas suas fantasias do
gue no mundo real. Eles estdo com os hormoniax @dl pele e precisam de fortes
emocOes, ou entdo o oposto disso — séo capazesramnecer durante longos

periodos trancafiados em seus quartos, sem animgo raaa, “simplesmente” se

adaptando a nova condicao de ser (MICHAAN, 2013), p.

Neste contexto, cabe aos adultos, ndo s6 o dedafmprender a lidar com os
adolescentes, mas também de compreender o seusanies justificativas para a forma
como eles se comportam e se comunicam com o mundone 0s proprios adultos
responsaveis por eles. “Os adolescentes procurgtarcaos adultos, nas entrelinhas da
comunicacao cotidiana, os sinais que refletem oontodno sao vistos e julgados, o que pode

ajuda-los a perceber e definir sua identidade emédgédo.” (CALHAU, 2010, p. 5).

Michaan aponta algumas formas sobre como funciooaradolescentes: 1- O
adolescente na escola, ou em casa, quer provoeart@slades, seja o professor, orientador,
bedel, diretor ou os pais; 2- Estes jovens precisaasseguramento; 3- Ele precisa de
desafios; 4- Os hormoénios podem atrapalhar a ctrag@o nos estudos, ou o oposto, podem
ser utilizados, justamente, para vitalizar a emergolocada no aprendizado; 5- Os

adolescentes estdo completamente voltados ao ra&er para a realidade (2010, p.2).

Nessa perspectiva do comportamento destes seresstficese adaptando a uma
nova condicdo de ser, que provocam as autoridapes,precisam reasseguramento e de
desafios, que estdo com os hormonios a flor da pelgue sédo completamente voltados ao
prazer, concordamos com a afirmativa de Michaastd'®® a etapa mais dificil e a0 mesmo

tempo emocionante do desenvolvimento humano” (2010,

Até o momento falamos de conceitos e definicdesridaca e de adolescente, de
uma forma geral, que valem para definirmos seusifgigdos e seus comportamentos na

condicéo de ser crianga e de ser adolescente. tadntepncompreendemos que existem muitas
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infancias e muitas adolescéncias a serem descsbwtadiferentes mundos em que estes
seres habitam. Assim, faz-se necessario uma coatecdo da crianca e do adolescente no

Brasil.

1.2. Contextualizando Crianca e Adolescente no Briks

Segundo o ECA, Lei Federal 8069/90, a condi¢cdo &taara ser crianca e ser
adolescente no nosso pais, de acordo com o Aé. ‘Tonsidera-se crianga, para os efeitos
desta Lei, a pessoa até 12 anos de idade incommpéetmlolescente aquela entre 12 e 18 anos
de idade.” Perante a Lei esta divisdo gera limgasm direitos e deveres individuais e
coletivos destes cidadaos e das diversas instisigsponsaveis pelo seu desenvolvimento

fisico, mental, moral, espiritual e social .

O marco legal do ECA (década de 1990), com a aidgdegislacdo nacional de
promocao e protecdo dos direitos de criancas eeschites, € muito recente na historia do
Brasil. Para falar de crianca e adolescente hopeéso lembrar um pouco da forma como
estes sujeitos vém sendo tratados na histéria @ogpeevelia dos interesses econémicos.e
culturais da classe dominante. Pelo fato de tratsarmem mais detalhes este resgate histérico

das politicas publicas no préximo item, faremosgus apenas uma breve explanacao.

Historicamente, o pais tem um vasto cenario deén@hs contra criancas e
adolescentes. Desde a sua ocupacdo em 1500, coposi¢édo da cultura dos colonizadores
portugueses a populacédo que ja habitava anterivenoeterritorio, sobretudo, a domesticacao
de criangas indigenas pelos Jesuitas, passandegrgmhoso periodo da escravidao onde as
criancas comecavam a trabalhar desde cedo e, &% me&scidas, eram separadas de suas
maes que se tornavam amas de leite.das criangas @la realeza, passando pelo periodo da
Roda que escondia, em péssimas condi¢cdes, os ilidgismos nascidos fora do casamento,
até a criacdo dos asilos de meninos desvalidos8ah. As criancas e adolescentes pobres
eram completamente negligenciadas até o final dsiBmpério.

Somente no final do século IX e no decorrer do IséXX este cenario de

violacdo de direitos da crianca e do adolescenteBrasil, comeca a ser lentamente
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modificado. “Abandonae, cada vez mais, aquela linha tradicional, memgafdantropica e

caritativa, onde a acao se configurava como umadsendo mundo adulto, apaziguando
consciéncias e legitimando o higienismo dominantema linha castradoramenteutelar’

(NOGUEIRA NETO, 2007, p.9). Mesmo diante destas amgds ainda temos um contexto de
desigualdades nas infancias e adolescéncias doNmigsicio da segunda década do século
XXI, pensar em crianca e adolescente no Brasiifsignpensar no plural, pois muitas séo as

infancias e adolescéncias que habitam o0 nosso pais.

Desde as mais cuidadas e amparadas com os seltssdimssegurados e
efetivados, que representam uma minoria, habitasdares da classe concentradora de renda
e detentora das riquezas do pais, passando peadasafjitam os lares da classe assalariada
com condi¢cbes dignas de sobrevivéncia com direitaltura e lazer, pelas que habitam os
lares da classe que se equilibra na “corda bambasatrio “esticado” e “suado” para
garantir as condi¢cdes minimas de sobrevivénciadigmdade humana, e as que habitam os
lares da classe que “se vira” no mercado inforn@resegue sobreviver oscilando entre o ter
e 0 nao ter o que comer amanha, chegando as gitanhas ruas mendigando trocados e
sobras de tudo que ndo € mais consumivel pelo®spud, mais dolorosamente ainda
vendendo de si mesmas 0 que serve de cCONsSUMO Pparpied as veem COMO Mmeras
mercadorias sendo exploradas pelos traficantesaddires e pela propria familia que n&o tem
melhor perspectiva de vida, sobrevivendo “com nsudoanhdes”, sem a minima dignidade
humana, tendo negligenciados os seus direitoserds “a vida, a saude, a alimentacéo, a
educacao, ao esporte, ao lazer, a profissionabzagaultura, a dignidade, ao respeito, a

liberdade e a convivéncia familiar e comunitar{&CA, Art. 4°, 2008).

Nesse sentido, concordamos com Nogueira Neto qualedeconhece que temos
vérias infancias e adolescéncias ao afirmar quara‘Palar de crianca e adolescente, no
mundo e no Brasil, é necessario contextualizada: se pode falar de uma Unica infancia e
adolescéncia e sim de varias”. (2007, p. 8). Bstdas infancias e adolescéncias sao relativas
ao lugar onde moram, aos sistemas que entremeiaidassdestas criangas e adolescentes, a
cultura da qual elas fazem parte e se incorporenodo de ser delas e de toda sua rede de

convivéncia. Desta forma:
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N&o se pode esquecer que tais criangas e adoles@stdio em lugar geografico, em
uma classe social, em um sistema étnico-racial, usna ambiéncia cultural
ideolégica de género; isto é, sdo de uma geragaonfomento no ciclo vital) e
estdo em uma geracédo, parte de uma sociedadeiggmlizak tdo paroquial, e tdo
cheia de injusticas (NOGUEIRA NETO, 2007, p. 8).

No atual contexto do sistema capitalista as crengaadolescentes sofrem
influéncias de seu modelo de producdo e consunde tudo é tratado como objeto e pode
ser vendido ou comprado. “E a descartabilidadendescadorias, é a descartabilidade dos
trabalhadores supérfluos, é a descartabilidade pssoas, € a descartabilidade dos
sentimentos e afetos...” (CARVALHO, 2010, p. 171A)do é consumido e descartado e deve
obedecer a um padrdo imposto pela midia que énsadée pelos donos do capital nas

propagandas de seus produtos, e, voltada paréefmta capital globalizado.

Estipulam-se modelo de beleza feminina baseadoditadura da magreza”.
Também impde-se 0 modelo de beleza masculina dua de meninos musculosos, sarados,
depilados, “bombados” pelos anabolizantes. Menmasieninos adoecem e morrem em
consequéncia do uso inadequado de produtos preibglee sdo facilmente adquiridos nas
academias, nos saldes de beleza e demais estaimlens comerciais, na tentativa de se
adequarem aos padrOes de beleza estipulados pdita tMduma rapida procura na internet

encontramos noticias que constatam estes fatos:

Uma menina de 12 anos morreu eletrocutada aoautilima chapinha de cabelo. O
acidente ocorreu na ultima quarta-feira (12), norbado Janga, em Paulista, na
Regiao Metropolitana do Recife. Segundo informagi®gpolicia, Ingrid Regina da
Paix&o Silva, foi vitima de uma descarga elétrizanglo usava o equipamento. A
garota ainda chegou a ser socorrida para a Pdalelifiorres Galvdo, mas nédo
resistiu aos ferimentos e faleceu (Publicada em 08139
360graus.globo.com/NWS,496172,4,94, NOTICIAS,7).

Morreu nesta madrugada, no Hospital de Osasco, nraadé& S&o Paulo, uma
adolescente de 16 anos que teve uma parada caslipoatamente apds utilizar
anabolizante. O consumo do produto, de acordo c@uolieia, aconteceu em uma
academia de Praia Grande, no litoral sul do estdimifer Stefani Silva Ramalho
teve morte cerebral detectada na Ultima terca-félrdfamilia autorizou neste
domingo a doacdo de 6rgdos da jovem logo apés arelaps serem desligados.
(Publicada em 29/11/2009, oglobo.globo.com/adolgsge
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O corpo da crianca e do adolescente que é alvoigiénecia das familias,
religides e outras instituicbes de poder para ¢rotenda sexualidade como sendo “aquilo que
esta em jogo numa luta entre os filhos e os paise @ crianca e as instancias de controle”
(FOUCAULT, 2010, p. 147), tornou-se também alvopdaler econémico conforme explica

Foucault:

Através de uma exploracao econémica (e talvez éggxd) da erotizacao, desde os
produtos para bronzear até os filmes pornografic@amo resposta a revolta do
corpo, encontramos um novo investimento que naonams a forma de controle-

repressdo, mas de controle-estimulacdo: “Fique. mmas seja magro, bonito,

bronzeado!” (grifos do autor).

O padréo imposto se expande pelas sociedades ides paos e pobres, de forma
global. Sobre a globalizagdo, Santos afirma quegltdalizacdo € o processo pelo qual
determina condicdo ou entidade local estende anfué&ncia a todo o globo e, ao fazé-lo,
desenvolve a capacidade de designar como locah @omdicdo social ou entidade rival”
(2006, p. 438). A influéncia da globalizacdo estdsente na cultura da nossa sociedade e
interfere na vida das pessoas desde as formasndamo como a alimentacdo e o modo de
vestir-se, até a expressdo do comportamento nessds/ grupos sociais, inclusive na escola.
Até as tragédias mais barbaras envolvendo criaecaslolescentes sdo copiadas e se
reproduzem nas diversas instituicbes de convivétesdes sujeitos, inclusive na escola. A

exemplo, quem pode esquecer a tragédia em Realengo?

Na manha desta quinta-feira (7), um homem de 24 an@diu a escola Tasso da
Silveira, em Realengo, na zona oeste, e atirour@ord alunos. Até as 13h, a
Secretaria Estadual de Saude confirmou a morte efe ctiancas. O atirador,
identificado como Wellington Menezes de Oliveirg matou apos efetuar os
disparos. Policiais encontraram uma carta em qei@dkava que iria se suicidar.
Também de acordo com os policiais, ele seria emealla escola” (atualizado em
07/04/2011, www.portalodia.com).

Novos comportamentos geram novos fatos que ndeiarona nossa cultura, no
NOSSO pais, nas nossas escolas, mas passam paideato cenario brasileiro e a aumentar as
preocupacdes e reflexdes em torno das violéncigsai® A tragédia na Escola Municipal
Tasso da Silveira no Rio de Janeiro, a principdmog um debate na nossa sociedade sobre a
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violéncia no espaco escolar. Mas, como as muitaaowuioléncias expostas pela midia, foi
tomando o seu lugar de mais uma violéncia e sendpaola pelas novas violéncias que vao
surgindo, ddo manchete e fazem a audiéncia dosigaia meios de comunicacdo mantidos
pelos donos do capital. Qual reportagem relaciondol&ncia com a realidade politica e
socioecon6mica do nosso pais? “A violéncia, aptadansedutoramente sob forma de
dendncia ou alerta, mostra a ameaca, o sofrimastgportavel, ao mesmo tempo que encobre
outras problematicas”(SZPACENKOPF, 2003, p. 224).

No caso de Realengo as problematicas encobertpasgam desde a falta de
seguranca nas escolas publicas, passando pelepaspdos/das Profissionais da Educacao
para lidarem com as questfes estruturais da vialéate as questdes de comportamentos
doentios de alunos com necessidades educacionasi@s, no caso ex-aluno, com um
quadro de esquizofrenia parandide, uma deficiémaatal, conforme concluiu o psiquiatra

forense Talvane de Moraes:

Aguela fisionomia é muito mais do que a perplexéagdquizofrénica. Ndo tem um
gesto, uma emocao demonstrada. Ele fica como qugetamlo. Ele escreveu uma
novela, vestiu o personagem criado por ele, queodgarorista, interpretou e néo
saiu mais dele. Morreu no papel (Atualizado em 42011 em
www.gl.globo.com/Tragedia-em-Realengo)

O caso é muito mais complexo do que a justificatilea mente doente de
Wellington Menezes de Oliveira que alegou ter dofthullying na escola em que estudava, a
mesma em gque cometeu a tragédia. Seus tiros atimgiredominantemente as meninas e isto
ndo foi por acaso. E mais uma questdo intrigargeraefletida no contexto das violéncias

contra a mulher. Por que as meninas foram o seugiaccipal?

A tragédia foi friamente planejada e teve a colat®o de muitos, embora de
forma néo intencional, para acontecer. Ele peraosies de relacionamentos, comprou
facilmente as armas, entrou facilmente na escolaydrias vezes, e teve livre acesso a todas
as ferramentas necessarias para cometer a tragédeliicou invisivel para a sociedade por
muito tempo, como invisiveis permanecem as outralsigmaticas camufladas pela midia. E
possivel que a tragédia em Realengo vire filme cani@gédia em Columbine ocorrida da
regido de Colorado, nos Estados Unidos, em 199&)hendo dois alunos do Instituto

Columbine que atiraram contra varios colegas eepsafres e mataram 15 pessoas.
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A tragédia norte-americana foi fonte de inspiraglm um dos documentarios mais
importantes de Michael Moore "Tiros em Columbin®'tbbra ganhou um Oscar de
melhor filme documentario e tem sido admirada eidéeggla quase por igual. "Tiros
em Columbine" estreou nos Estados Unidos em 11lufieb@ de 2002 (Atualizado
em 7 abr. 2011 www.odia.terra.com.br)

Nao hé limites para as oportunidades de expansampital. “Os adolescentes
sdo um alvo cobicado pelo comércio. Telemdveis,icalontemporanea, jogos eletrdnicos e
roupas "da moda" sado populares entre adolescatdsde os Ultimos anos do século XX.”
(www.wikipedia.org/wiki/AdolescenciaAté mesmo as tragédias que chocam a humanidade
podem gerar um bom lucro nas bilheterias dos cieen@a comportamento local é
influenciado pelo comportamento global e ainda deio, favorecendo a expansao do

capital.

E como a invasdo cultural discutida por Paulo Ereda teoria da acéo
antidialégica. Essa invaséo “é a penetracao quanfars invasores no contexto cultural dos
invadidos, impondo a estes sua visdo do mundo,aenguhes freiam a criatividade, ao
inibirem sua expansé&o.” (1987, p. 149). A violénse manifesta nesta invasao cultural de
forma “indiscutivelmente alienante, realizada man@ate ou ndo, € sempre uma violéncia ao

ser da cultura invadida, que perde sua originatidadse vé ameacado de perdé-la.” (p. 149).

Sobre as implicacdes da expansao do capital Caradiltina que:

Uma delas é o drama urbano que bem se express@sagsarancas, instabilidades e
riscos de todas as ordens; reconfiguragdo da pmbrem a implantagdo, nas
cidades, da desmedida e da barbarie da indiferencaelagdo a miséria; crises
climaticas e ambientais, desastres ecoldgicos tingean 0s espagos das cidades;
caos do transito a encarnar um padréo predatéridedenvolvimento/crescimento
capitalista; as violéncias de toda ordem que gnass® tecido urbano,
comprometendo as formas de sociabilidade a criclaess e crescente privatizacao
do publico (2010, p. 180).

A autora destaca ainda a questdo da exclusaodagyaes no mundo e no Brasil
ao afirmar que: “Especificamente, no Brasil, éagrié o drama das juventudes, com elevados
indices de “mortalidade juvenil’ que dizima jovemp®bres, sobremodo negros, que
perambulam nas diversapetiferias da vida (CARVALHO, 2010, p. 180). Estes jovens,
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sem oportunidades de estudo com qualidade e de;@dsseaum mercado de trabalho que
garanta a sua sobrevivéncia com dignidade, ficamadgem da sociedade e sdo facilmente
absorvidos pelo mercado informal do crime orgaroz#&driscam, muitas vezes, suas vidas
em atos infracionais para adquirir o par de témisoocelular da moda e se adequar aos
modelos de consumo e de comportamento globalizZadditadura do modismo impde que

nossas criangas e adolescentes, sem nenhum lgoiteumam cada vez mais e comprem
objetos semelhantes (de marcas famosas e carag$tase de forma similar e com produtos

caros sem se importarem com a questéo social.” AL 2010, p. 4)

As criancas e adolescentes que assimilam e in@rpoesses modelos
globalizados de ser e de viver, tém suas vidasdidaa. Além de estarem perdendo as
tradicdes culturais de suas raizes familiares réaeais, que também sé@o descaracterizadas
na globalizacdo, ndo é permitido a elas o diretsetem e de se reconhecerem como pessoas
em formacéo, diferentes dos adultos, com uma gt propria e caracteristica da geracao a

qual pertencem.

O reconhecimento da identidade geracional espacitie criancas e de

adolescentes € um processo que ainda esta emug@stconforme esclarece Nogueira Neto:

O processo de construcao do conceito de identidedacional traspassa toda a
Histéria, no mundo e no Brasil, e desemboca nos dkahoje com a identidade de

criancacidadd, de adolescent@laddo, reafirmando mais ainda, politica e

juridicamente, essa idéia de identidade especifisaim, é de se reconhecer que,
nos tempos de hoje, h4 uma infancia, uma adolelscéama juventude, como
“identidades”, reconheciveis, em processo de aagétre de afirmacao (2007, p. 7).

Neste cenario de violéncias contra crianca e acetes no Brasil, marcado pela
imposi¢cao do modelo adultocéntrico sobre suas \8dasda expansao da sociedade do capital,
a perspectiva emancipatoria da crianca e do adwisscembora seja um processo que ainda
esta em construgdo, se configura numa alternativa efetivar o reconhecimento legal do

ECA de que criancas e adolescentes sdo sujeittisaites.
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Especificamente na luta pela emancipacdo da pdpulagfanto-adolescente,
necessario se torna que se garanta tanto ideatitiade de direitds isto é, sua
condicdo de sujeito de direito§ quanto sualiberdade de ser diverso e singular
ou seja, sua condicdo de pessoa em crise (saudatelrem crise!), quanto a sua
esséncia humana e identidade geracional (NOGUEIRARQ 2007, p. 13).

No entanto, garantir a “identidade de direitos’cdancas e adolescentes no pais
décadas de implementacdo do ECA e as mais de égadat de mundializacdo do capital
onde “somos confrontados com questfes da modemjud as quais as respostas modernas
sdo absolutamente insuficientes, como a questadeqdalade, da justica e da igualdade”
(CARVALHO, 2010, p. 171). E como trilhar um caminksecorregadio onde, a cada dois
passos conquistados na garantia de direitos hun@dmasiancas e adolescentes, dois mil
passos sao perdidos na trilha da civilizacdo daatagnquanto o movimento em prol dos
direitos humanos anda de locomotiva Maria Fumagauadializacdo do capital percorre o
mundo de trem bala.

1.3. Politicas Publicas de Enfrentamento as Violéras contra Criancas e Adolescentes

O Estado tem func&o primordial no processo decisde implementacdo das
politicas publicas. “Quando pensamos em politicdsdigas, logo nos vém a cabeca as varias
funcdes sociais possiveis de serem exercidas psladd tais como: saude, educacéao,
previdéncia, moradia, saneamento basico, entreautNa pratica se trata disso.”
(FERNANDES, 2003p. 1). No entanto, é tarefa dificil compreenderaliar todo processo
anterior e posterior & pratica de implementac&patiicas publicas.

O Brasil € um pais que implementa varias politipablicas atendendo aos
interesses de diversos grupos em situacdo de polerede discriminacdo social, mas a
desigualdade econdmica continua em evidéncia efastdeva ao questionamento sobre a
efetividade destas politicas e sobre a forma cotas edo elaboradas, priorizadas e
fiscalizadas em termos da alocacdo de recursos adohnistracdo destas politicas. Em
relacdo as politicas de educacdo, saude e asg@astéo@l Fernandes esclarece que:
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Constitucionalmente estd estabelecido e regulamentpor leis ordinarias
respectivas em cada uma das areas que a gestas pebticas sera realizada por
meio de conselhos estaduais e municipais paritanos seja, compostos pelo
Governo, pelos profissionais de cada area respeetipor membros da sociedade
civil que representam os cidaddos. Ou seja, aidéfinda agenda da politica de
saude, educacao e assisténcia social, pressupdesanga destes trés setores -
governos, profissionais e usuarios ou cidadaos,juptes vao discutir, fiscalizar o
funcionamento da politica, estabelecer conflitashegar a consensos em torno da
alocacao de recursos e dos mecanismos de gerénaiaistrativa.

Embora com a patrticipacdo de profissionais, uss&igoverno na definicdo da
agenda politica, diversos fatores interferem paeeagpte mecanismo de controle de execugdo
das politicas aconteca de forma correta. As mataaorrup¢éo, da burocracia e da geréncia
administrativa inadequada estao presentes no padoesso também interfere nos campos de
intermediacao e interesse destes participantekbaracdo e execucdo das politicas publicas.
Desta forma, “trabalhar com politicas publicas exiguita investigacdo para se chegar aos
motivos mais préoximos da verdade que ajudem a @pporque apesar do Brasil possuir
uma rede de politicas sociais ainda permanece canta tdesigualdade social.”
(FERNANDES, 2003p. 19).

No contexto da infancia e da adolescéncia, atéicoirla década de 1930, o
Estado brasileiro pouco investiu em politicas madi de atendimento a esses sujeitos.
Quando surgiram as primeiras iniciativas nesseickenhavia a marca do atendimento de
baixa qualidade numa linha de assistencialismo rdrae das criangas e adolescentes
oriundas de familias pobres ou abandonadas povasogicon6micos ou morais, como o fato
de serem filhos de mées solteiras ou de relaciom@siora do casamento que ndo se
enquadravam nos conceitos morais da época. Estaxas e adolescentes “sobrantes”

ficaram muito tempo desassistidas pelo Estadoa@agias pela sociedade brasileira.

Conforme afirma Vicente Faleiros: “somente em 18@il criado o asilo de
meninos desvalidos. As meninas desvalidas indigemtam acolhidas na Santa Casa desde
1740. No final do século XIX, havia trinta asilos drfaos, sete escolas industriais e de

artifices e quatro escolas agricolas”. (FALEIROE)&, p. 46).

Este autor explica ainda que apdés a ProclamacéRegaiblica os asilos se
expandiram por iniciativa privada, pois o Estada égreja romperam relacdes e assim,
“predominou a politica da omissdo do Estado, apésardiscursos de preocupacdo com a

infancia abandonada.” (p. 48). Ja identificamosi,aginda no final do século XIX, a
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incoeréncia entre o discurso politico e a implegit de politicas publicas para criangas e
adolescentes por parte dos representantes oficdistado brasileiro.

Desta forma, as primeiras ac¢des politicas voltadesanca e ao adolescente no
Brasil tinham um carater disciplinador e suas pp&s preocupacdes eram voltadas a
assisténcia e ao controle dos considerados althsetnde criminalidade a eles atribuidos.
Essas preocupacgdes se estendiam a salude, numtcatgdngienismo, e & segurancga publica,
num contexto de manter a ordem. Nesse sentido,tad&<riou diversas instituicdes de
filantropia, higienismo e manutencg&o da ordem pardrolar os “sobrantes” e “desordeiros”

gue ameacavam a seguranca nacional. Conformedzaleir

Em 1902, o Congresso Nacional discutia a implaotagiuma politica chamada de
“assisténcia e prote¢cdo aos menores delinqueries’1903, foi criada a Escola

Correcional 15 de Novembro. Em 1923, foi autorizadariagdo do Juizado de

Menores e, em 1924, criaram-se o Conselho de Assist e Prote¢cdo aos Menores
e 0 Abrigo de Menores. Em 1927, toda essa legslfméaonsolidada no Cédigo de

Menores (2006, p. 49).

Sobre o Cadigo de Menores de 1927, onde o Estapomde com a internacao
dos menores que estdo fora da familia ou pertercéamilias consideradas incapazes de
cuidar deles, destacamos a questao da exploracatddale-obra de adolescentes pobres,
pois nele era autorizado o trabalho a partir dasedanos, se estivessem frequentando o
ensino primario, ou a partir dos 14 anos, se nfizessem. Nesse sentido, Lilian Cruz chama
atencdo que: “Para integra-los ao mercado de haleah preciso tira-los da delinqiiéncia e,
entdo, educa-los com o objetivo de incutir-lhebediéncia” (CRUZ, 2006, p. 40).

Na era Vargas, de 1937 a 1945, foram criadas a&palghs de menores “para
onde eram enviados 0s meninos encontrados nacar@ss@lerados suspeitos de vicio e crime”
(FALEIROS, 2006, p. 50). Este autor menciona aiadeariagdo do Servico Nacional de
Assisténcia aos Menores/SAM, que funcionou de #4964, e era vinculado ao Ministério
da Justica e Negocios Interiores, “para extirp@maaca dos meninos “perigosos e suspeitos”.
Nos internatos do SAM, predominava a acao “reprassio desleixo contra os internos em
vez da acdo educativgfrifos do autor). Nesse periodo foi criado tamh@iepartamento
Nacional da Crianca/DNCr, “que lutou contra as dddiras”, mulheres que cuidavam de

criancas, e eram consideradas causadoras de doeelgapobreza e falta de condi¢cbes
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higiénicas” (p. 50). O DNCr, junto com a Legido 8laira de Assisténcia/LBA, estimulou a

criacdo de creches. Neste periodo, 0 governo oealitversos convénios com instituicoes
privadas para o atendimento de criancas e adokescempagava um valor mensal por crianca
atendida. Aqui percebe-se a marca da corrupcaopgteanece ainda hoje no Brasil de

acordo com os escandalos financeiros que sao admsicotidianamente pela midia:

Ainda durante o periodo de atuacdo do SAM e do DNBGuve ampliacdo dos
convénios com instituicdes privadas para o atenulionde criancas e adolescentes,
com a atribuicdo deer captas,ou seja, 0 pagamento de um valor mensal por
crianca atendida... Esses convénios permitiam scicnento de grande numero de
obras sociais, embora, em sua maioria, com a ndaceorrupcao. As entidades
falseavam o numero de atendidos para receber nmdusicb (FALEIROS, 2006, p.
51).

No ambito do Ministério da Educacao e Cultura, @cadéo da populacéo infantil
também era ignorada. As creches surgiram com o DN@rLBA e tinham uma proposta
educativa para pobres no contexto das politicagsdisténcia, higiene e segurancga publica,
eram filantrépicas e domiciliares. “Somente em 19@binstituida a Coordenacdo Preé-
Escolar, hoje Coordenacédo Geral de Educacao IH@o&DI” (CRUZ, 2008, p. 7). Esta
autora chama a atencdo para a vinculacdo dascpslfiiiblicas de educacgéo para infancia ao
atendimento das necessidades béasicas, num modetiudacao infantil de massa:

Somente em 1981 é que o MEC, através do MOBRAIgoam Programa Nacional
de Educagédo Pré-Escolar, que também adotou prepost&/NICEF para criancas
dessa faixa etaria provenientes de populacao da baida. Portanto, esse programa
vinculou a educacdo ao atendimento de necessidaisas de alimentacdo e
guarda das criancas definindo outra vez as pexffaribanas e as regiées Norte e
Nordeste como areas prioritarias para esse atentintpie seguia o modelo de

baixo cust CRUZ, 2008, p. 7).

Ainda na década de 1970, pouco depois das primgiraativas de politicas
publicas educacionais para a infancia, um seguribgG de Menores foi criado em 1979,
Faleiros afirma que “criou-se um novo Cddigo de bdbtem, no qual a excluséo era vista como
“doutrina da situacéo irregular”, o que significgsatologia social, ou seja, uma doenga, um
estado de enfermidade e, também estar fora dasasdrf2006, p. 52). A prevaléncia da

doutrina da situacéo irregular perdura até o filtakéculo XX, onde se inicia a doutrina da
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protecdo integral & crianca e ao adolescente qpartia do ECA, passam a ser considerados

sujeitos de direitos.

Destacamos neste contexto de transicdo da doudanaituacdo irregular no
Codigo de Menores para a doutrina da protecao radtego ECA, a influéncia dos
movimentos sociais nas mudancas politicas do fiaigeriodo de 1975-82 corresponde a um
dos mais ricos da histéria do pais no que diz rEs@elutas, movimentos e, sobretudo,
projetos para o pais (GOHN, 2001, p.113). Sobresessovimentos populares no Brasil

Santos afirma que:

O Brasil conheceu na década de setenta e de oitentaotavel florescimento de
NMSs ou de movimentos populares... Provavelmenteidde ao carater
semiperiférico da sociedade brasileira, combinaala movimentos semelhantes
aos que sao tipicos dos paises centrais (movineeeiogico, movimento feminista

- ainda que as reivindicacbes concretas sejanni@is}i com movimentos proprios
orientados para a reivindicacdo da democracia enéesssidades basicas (2003, p.
265).

Dentre esses movimentos do periodo de 1975-82aadestse: Movimentos pela
Redemocratizacdo do Pais; Movimentos Feministas;irivento pela Anistia; Movimento
Sindical; Movimento Estudantil; Movimento de Prafeses e Outros Profissionais da
Educacao, Saude, e Outros Servigos Sociais Publitmgmento dos Sem-Terra; Movimento
das Favelas. “Os moradores das periferias, dasafaveorticos e outros mundos saem da
penumbra e das paginas policiais para se tornasedemositarios das esperancas de ser novos
atores histéricos, sujeitos de processos de lit@ote de transformacédo social” (GOHN,
2001, p.114).

Diversas conquistas ocorreram no pais relativasdaegos da populacédo e aos
direitos da crianca e do adolescente. Também osmmeatos em prol da constituinte (1985-
88), apds a abertura politica, influenciaram nasisées politicas do pais em favor da
democracia e da garantia das necessidades basicaspdilacdo brasileira, provocando
grandes avancos na legislacdo: A crianca e o amwitss foram acolhidos na Constituicao
Federal de 1988 que:
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privilegiou o reconhecimento e a garantia dos sdretos, acolhendo nos seus
artigos 227 e 228, de maneira precisa e fiel, atidau da Protecdo Integral,
consagrada pela Convencdo das Nacdes Unidas ssbi@ir@itos da Crianca,
reconhecendo, a infancia e & adolescéncia, osadireiliberdades fundamentais de
todo o cidadéo (artigo 5° — loc. cit.) e mais akyomtros direitos especiais, a serem
atendidos com prioridade absoluta (NOGUEIRA NET@)?2, p. 29).

Até a criacdo do ECA em 1990, muitos grupos so@aBNGs atuavam na luta
pela defesa dos direitos da crianca e do adolesd@entre esses movimentos dois merecem
destaque: o Movimento Nacional de Meninos e Mentd@fkRua/MNMMR. e o Forum de

Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescenterf@CA.

O MNMMR foi criado em 1985. Esse movimento surgiunco objetivo de lutar
por direitos de cidadania para criancas e adolessenteve grande importancia por comecar
a denunciar a violéncia institucional “provocad&strutura social caracterizada na omissao
completa por parte do Estado em relacdo as palisogiais basicas. Enfatizou porém, a
violéncia exercida pelos aparatos da repressaoteot® do Estado: policiais e delegacias de
policia” (GOHN, 2001, p.138). O F6rum DCA foi criacem 1988. “Forum Nacional
Permanente de Entidades N&o-Governamentais de éDéfes Direitos da Crianca e do
Adolescente. Congregando 34 entidades, o Forunusargartir de articulagdes ocorridas no
processo Constituinte” (GOHN, 2001, p.140).

No ambito governamental, ocorreu articulacdo Caarg Constituinte de
liderancas através do FOorum Nacional de Dirigest®duais de Politicas Publicas para a
Crianca/FONACRIAD. “Esta articulagéo de lideranghs setor publico desempenhou um
significativo papel na mobilizagdo dos governos dlaislades federadas e das bancadas dos

Estados nas duas Casas do Congresso Nacional” (CRI0B, p.43).

O ECA ja traz em sua estrutura a garantia da fgaatido popular nas politicas de
assisténcia e nas diretrizes das politicas de iatentb quando determina a criagcdo dos
Conselhos de Direitos da Crianga e do Adolesceate esferas: nacional, estaduais e
municipais, como 6rgaos deliberativos e controlaslgrcom formagéo paritaria composta de
OGs e ONGs, cabendo aos municipios a administracérecucdo das politicas publicas

voltadas para a crianca e o0 adolescente.

Retomando as acdes na area da educacdo, somefitealndo século XX a

crianca € incorporada na educacdo basica a partiedde Diretrizes e Bases da Educacéo



55

Nacional/LDB, em 1996. “Entre as consequéncias ndegracao da educacéo infantil ao
sistema de ensino estdo a sua inclusa®lano Nacional de Educacé® a elaboracdo dos
Referenciais Curriculares Nacionais para a Educagdéatantil” (CRUZ, 2008, p. 8). Esta

autora esclarece ainda que:

Entre a promulgacdo da Constituicdo e a implantaigdcegulamentacdo da LDB
aconteceram importantes transformacdes na concédymgfonodnica de Estado e de
politicas sociais: enquanto a Constituicdo havla aprovada num contexto social e
politico ainda pouco influenciado pela nova ordemn@mica mundial, a aprovagao
e implantacdo da LDB ocorrem num outro momentodhisi, em que diversos
fatores provocam mudangcas nas concepgdes de Estade politica social,
guestionando o modelo de social democracia e Estadem-Estar Social (p. 8).

Mesmo com as garantias democraticas conquistad&onstituicio Federal de
1988, no ECA e na LDB, o Estado ainda esta permdadgmliticas publicas que destoam dos
principios legais e se configuram numa violénctauasral representada pelo atendimento de
baixa qualidade e até mesmo pela falta de atentmé® criancas e adolescentes nos

equipamentos publicos de salde, educacao, assstéeic..

Para vencer essa realidade, o governo federal wgstementando projetos, tais
como: Escola Que Protege, Sentinela, PETI (Progien&rradicacdo do Trabalho
Infantil) e PAIR (Programa de Ac¢des Integradas &eRaciais de Enfrentamento a
Violéncia Sexual Infanto-Juvenil no Territério Bitago) (FALEIROS, 2006, p. 67).

Outros programas que estéo relacionados mais mieete com o enfrentamento
as violéncias também merecem destaque como: odPnagile Educacdo contra a Exploracéo
do Trabalho de Crianca e Adolescente/PETECA e grBnoa Nacional de Seguranca Publica
com Cidadania/PRONASCI. O PETECA é desenvolvidoanwito das escolas publicas
municipais e estaduais com a estratégia educagivaventiva da problematica da exploracéo
do trabalho de criangca e adolescente, envolvendd’rofissionais da Educacdo e os
estudantes. O PRONASCI é desenvolvido pelo Mintda Justica e atua no combate a
criminalidade no pais, articulando as politicaselguranca com acdes sociais; priorizando a
prevencdo e buscando atingir as causas que lewaoiéacia, sem abrir mao das estratégias

de ordenamento social e repressao qualificada (GatRRONASCI, 2007).
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Especificamente sobre as politicas e estratégigsameocédo de direitos humanos
geracionais, para a crianca e o adolescente, ddcacom o ECA, Nogueira Neto aponta duas

linhas de atuacao:

A primeira linha tem um carater de atendimentoiahjéntegrado, emergencial e ao
mesmo tempo alavancador da inclusao moral e sdeiatus beneficiarios (vitimas
de violacdes de direitos): “cuidados & cuidadoreAfl. estdo os programas de
abrigamento (ou abrigo), de colocacédo familiar,odientacdo sécio familiar, de
localizacédo de desaparecidos, de prevencéo/apaliwoné psicossocial a vitimas de
maus tratos, abusos, violéncias, exploragfes efervicos e programas de protegéo
especial. Ai estdo, igualmente, os programas denatédo, semiliberdade, liberdade
assistida etc. — programas socioeducativos. A skegumplica na facilitagdo do
acesso aos servicos publicos basicos (educacaddg,spiiotecdo no trabalho,
previdéncia, seguranca publica etc.) e no assegumamdo sucesso deste
atendimento publico para um publico com “necessdadspeciais”. ai, seus
beneficiarios estarao sob acompanhamento esp20@r( p. 45).

Os programas de transferéncia de renda como batedadoolsa familia que tém
como requisito a manutencdo da criangca na esatehém focalizam suas acgbes para a
crianca e o adolescente. Mas todos esses progestésdirecionados a pessoas pobres. “Os
programas sociais selecionam os usuarios pela @as@éa renda, ou se centram em prover
renda, atuando de forma desvinculada de um conjd@tprogramas fundamentais para a
insercao e inclusdo social” (SPOSATI, 2003, pA7gutora esclarece ainda que “esses modos
patrimoniais de gestdo do social permanecem neitermilénio, confundindo dadiva com

direito.” (p. 8). E um retorno ao assistencialigpnesente no Codigo de Menores.

No governo Lula, o assistencialismo se manifestéonmlaramente na politica
publica de transferéncia de renda, através do &mgrBolsa Familia. Essa politica
compensatoria, conforme afirma Bava (2009), namarets mais pobres da condicdo de
pobreza, “mas aliviam seu sofrimento. Se essasiqasliacabarem, eles voltam a condi¢édo
anterior, murcha o comércio local, todos saem peloleos conflitos recrudescem, os canais

institucionais da democracia ndo serdo capazesodegsar os conflitos.”

Neste contexto, € importante ressaltar que adqaditle atendimento dos direitos
da crianca e do adolescente ndo podem ser conamdioin as politicas respaldadas no

paradigma da doutrina da situacgéo irregular. Nessgdo Nogueira Neto afirma que:
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A atual Politica de Promocéo dos Direitos Humanes@onais (e ai, os direitos da
crianca e do adolescente) se firma na doutringpdatécdo integral”. E, a0 mesmo
tempo, a Politica de Assisténcia Social constréinowo caminho de negacao do
clientelismo, do “primeiro damismo”, do assistefisimo. Novos paradigmas para
ambas, mas, que confirmam a autonomia de cada200&,(p. 48).

Este autor chama atencdo para o aprisionament@sgpgemas tradicionais da
politicas setoriais (saude, educacdo, assistémuimlsetc.), onde cada setor exerce uma
autonomia isolada. “Outro ponto importante diz eftspa questdo da multissetorialidade, da
interinstitucionalidade, da transversalidade, qréeeveria assegurar como carater dominante
da politica de promocdo dos direitos humanos dancai e do adolescente” (p. 49). As
politicas sociais setoriais diferem da politicaviga no ECA,; é preciso levar em conta outros

critérios na elaboracao de politicas para criare@dogescente:

Os modelos de formulagdo para essa politica egegifevista no Estatuto da
Crianga e do Adolescente (art. 86) ndo sdo os usl#as politicas sociais setoriais.
Deversea buscar referéncias metodolégicas para essa facdnfhormatizacao de
diretrizes programaticas, em outras politicas #stEEriais, como a indigena, a de
meio ambiente, a de relacdes exteriores etc..efe preciso ousar nesse campo e se
estabelecer diretrizes ndo para areas de pol#&tasiais determinadas, aglutinadas
num texto, mas levanese em conta outros critérios: por exemplo, cicles d
vida224, focos situacionais225, eixos estratég@®s2geracbes de direitos
fundamentais, cortes geograficosiesclando critérios, de maneira menos ortodoxa.
(p. 130).

Nesse sentido, Sposati também reforca a importafeiamterssetorialidade nos
modelos de formulag&o de politicas plblicas aonafirque: “E preciso construir modelos de
politicas sociais para o terceiro milénio que aeésnde praticar o reducionismo ou o

focalismo operem a inter-setorialidade, a ter@icadade e a equidade.” (2003, p.14).

Estes modelos propostos para formulacdo e implap@&ntde politicas publicas
apontam para uma perspectiva de efetivacdo dastgaralemocraticas conquistadas na
legislacdo brasileira para atender aos interesselkvdrsos grupos que se mobilizaram nesse
sentido. “O Estado ter4 que intermediar e negastes interesses, na busca de estabelecer
critérios de justica social visando ao discernirogralitico sobre suas fungbes sociais e qual
o alcance delas. (FERNANDES, 2003, p. 1). No entastige-se uma nova pratica politica

no pais para que essas conquistas saiam do pppeh gue o Estado priorize os segmentos
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sociais dominados, no caso a criangca e 0 adolesceatn coloca-los na condicdo de
inferiores dependentes de assistencialismo, masjééos de direitos com reconhecimento
de suas identidades de “crianca cidada” e de “adefge cidadao”, protagonistas de suas

proprias vidas, independente da condi¢cédo socigldhfazem parte.
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CAPITULO Il — CONCEITUANDO VIOLENCIAS

DESCOMBINADO
Verdnica Benevides

Cairam as asas do anjo
pintadas de dourado.
Num mundo angelical
desfez-se o combinado
gue anjo era sagrado.

Caiu a mascara do palhaco
pintada de alegria.

Num mundo engracado
desfez-se o combinado
gue tristeza ndo existia.

Caiu a estrela da fada
pintada de azul.

Num mundo encantado
desfez-se o combinado
gue feitico era malvado.

Caiu o encanto do sedutor
pintado de furta cor.

Num mundo disfarcado
desfez-se o combinado
gue amor aceita a dor.

2.1. Poder e Violéncia: Uma Contraditéria Combinacé

De acordo com a afirmativa contida em materialagédico do Projeto Escola
Que Protege para Formacao de Educadores, no caipiitilado Violéncia: Uma Relacéo de
Poder, admite-se a existéncia de um poder violento:

Atualmente no Brasil, 0 marco tedrico adotado pamaceituar a violéncia contra
criancas e adolescentes tem por base a teoriaddy.pdD poder é violento quando
se caracteriza como uma relacao de forca de alguéna tem e a exerce visando a
alcancar objetivos e obter vantagens (dominac@zeprsexual, lucro) previamente
definidos. A relacdo violenta, por ser desigualrudsra-se num processo de
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dominagdo, por meio do qual o dominador, utilizasdacdo e agressodes, faz do
dominado objeto para seus ganhos (Faleiros, 20@3,)p

Na tentativa de compreender esse pressuposto giasséa no processo de
dominacdo onde o dominador faz coacdo e agresséesacacterizam uma relacéo violenta e
gera, segundo o autor, um poder violento, percebeque a violéncia praticada € uma
pedagogia perversa de submissdo de criancas eseeluies em instituicdes como a familia, a
escola, igrejas e servigos de saude e de assasstguneideveriam cuidar desses sujeitos e nao,

violentar os seus direitos sob a falsa argumentdeaon poder sobre eles.

No entanto, como preceitua o Art. 4° do ECA (200&9), o poder exercido por

estas instituicbes deve ser de protecéo e defesa :

E dever da familia, da comunidade, da sociedadegeral e do poder publico
assegurar, com absoluta prioridade, a efetivac@oditeitos referentes a vida, a
saude, a alimentacdo, a educacdo, ao esporte,zag & profissionalizacao, a
cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade@naivéncia familiar e comunitaria.

O dever de assegurar a efetivagcdo dos direitosrid@cas e adolescentes,
concedido aos adultos responsaveis por estesasufigie ser caracterizado como um poder
legitimo, de defesa e garantia de direitos e ndmocum poder violento ou arbitrario que
viola os direitos destes que devem estar sob &ituale cuidado a qual ndo deve ser

confundida com situacéo de dominacao.

Essa contraditoria combinacdo dos conceitos derpodm®léncia € discutida por
Arendt:

Ademais, nada, como veremos, é mais comum do qumndinacdo da violéncia
com o poder, nada é menos freqliente do que endostedn sua forma mais pura e,
portanto, mais extrema. Disso ndo se segue quedade, poder e violéncia sejam
0 mesmo (2010, p. 63).

Embora seja comum, a associacdo de violéncia calargw que separar estes
conceitos, considerando os seus diferentes sigddi;, para ndo se correr o risco de justificar
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0 consentimento da pratica da violéncia pelos tietes do poder. Nesse sentido, a autora
afirma ainda que: “Todavia, deve ser admitido quarticularmente tentador pensar o poder
em termos de comando e obediéncia e assim equuzdar e violéncia” (ARENDT, 2010, p.

64). Desta forma, pode-se considerar que a violénciapad@ie ser usada como argumento
para manter o poder, ou para o fato de o responsiv@der sobre a crianca e o adolescente

e assim justificar o uso da violéncia contra estgsitos.

Analisando a questdo da violéncia no ambito ddipaliArendt destaca sua natureza

instrumental:

O poder é de fato a esséncia de todo governo, @ wé&@éncia. A violéncia é por
natureza instrumental; como todos os meios, elgpredepende da orientacdo e da
justificagdo pelo fim que almeja. E aquilo que sita de justificagdo por outra
coisa ndo pode ser a esséncia de nada (2010, p. 68)

Poder e violéncia sdo opostos; onde um domina atseénte, 0 outro esta ausente.
A violéncia aparece onde o poder est4 em risco, d@sada a seu proprio curso,
conduz a desaparicdo do poder. Isso implica sesrrielo pensar o oposto da
violéncia como a néo violéncia; falar de um podetento é de fato redundante. A
violéncia pode destruir o poder; ela é incapazridele (2010, p. 73).

No contexto dos conteudos propostos na formac&®rajeto Escola Que Protege,
no formato de educacao a distancia e também nafordo Projeto deste estudo, que adotou
parte do material utilizado pelo projeto a distanonplicitamente percebe-se a abordagem do
poder na relacdo do agressor com a vitima e tamaé&hprdagem do poder do Estado em
relacdo a obrigacdo de implementar politicas pablde enfrentamento as violéncias através
da estratégia de formacéo de diversos/as profmsiato SGD, apontando para uma acao de

poder em rede.

Nesse sentido, Machado (2010, p. Xl), nos conviddiatogar com as analises
genealdgicas do poder em Foucault, que produziram importante deslocamento com
relacdo a ciéncia politica, que limita ao Estadimralamental de sua investigacdo sobre o
poder.” Através de suas pesquisas Foucault “viinelat-se claramente uma n&do sinonimia
entre Estado e poder.” Seus estudos deslocam-séstiamlo como “aparelho central e
exclusivo de poder” para descobrir a “existéncidatmas de exercicio do poder diferentes
do Estado, a ele articuladas de maneiras variadpge esdo indispensaveis inclusive a sua

sustentacao e atuacao eficaz”.
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Sua analise aponta para a compreensao de que @epdancionam no Estado e
fora dele, que se exerce em redes de dispositivosezanismos, que existe como praticas ou
relacdes de poder. Para Foucault (2010, p. 148jldmudara na sociedade se os mecanismos
de poder que funcionam fora, abaixo, ao lado dese#ipps de Estado e a um nivel muito

mais elementar, quotidiano, ndo forem modificados.”

Isso ndo quer dizer que o Estado ndo é importandés, que para enfrentar a
problematica das violéncias precisa se agregartrasomecanismos de poder existentes na
sociedade, para conseguir modificar essas relagéepoder intoleraveis que violam os
direitos de criancas e adolescentes. Vislumbraegge @m longo processo para aléem de
formacdo de profissionais, mas, sobretudo, de nuadate comportamento destes/as
profissionais e de toda uma sociedade “apavoradai a violéncia. Ai estd a minha
preocupacdo: o que fazem os/as Profissionais dea€da, na sua pratica pedagdgica em sala
de aula e em outros espacos da escola, apos tetermapacitados pelo Projeto Escola Que
Protege? Que poder eles/as tém, ou néo, para preverierromper os ciclos de violéncia
identificados? O que acontece quando eles/as dessalpue tém obrigagdo de notificar os
casos de violéncia ao Conselho Tutelar?

Digo obrigacao porque a partir do estudo do ECAlizado na formagéo, os/as

Profissionais passam a ter conhecimento sobre a g§eepreceitua nos artigos abaixo:

Art. 13 - Os casos de suspeita ou confirmagdo des+tratos contra crianga ou
adolescente serdo obrigatoriamente comunicadoasetho Tutelar da respectiva
localidade, sem prejuizo de outras providénciaaiseg

Art. 56 - Os dirigentes de estabelecimentos denenfsindamental comunicaréo ao
Conselho Tutelar os casos de:
| - maus-tratos envolvendo seus alunos;
Il - reiteracdo de faltas injustificadas e de ewasscolar, esgotados os
recursos escolares;
Il - elevados niveis de repeténcia

Desta forma, é o poder juridico que aponta claréenam papel dos/as
Profissionais da Educacéo diante de casos confosnatd suspeitos de violéncia contra
criancas e adolescentes identificados nos estameletos de ensino fundamental. Este, se
nao tiver distorcao idade/série, atende a faixacetie 6 a 14 anos, que corresponde do 1° ao
9° ano. Aqui percebo uma lacuna no Art. 56 do EOA. estabelecimentos de educacgao

infantil, que atendem criancas de zero a cinco ,acm®preendendo creches e pré-escolas
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ficaram de fora dessa obrigacdo. Também no enséthonainda temos muitos estudantes na
fase da adolescéncia, entre 14 e 17 anos, quenpgsgadiversas situacdes de violéncias.

Portanto, os estabelecimentos de ensino médio tardbeeriam ser incluidos no Art. 56.

Mas, como ponto inicial para o enfrentamento daliphs formas de violéncias
cometidas contra criancas e adolescentes, a aggéprdos conhecimentos dessas violéncias
é fundamental para que se compreenda o funcionardastredes que tramam e executam as
violéncias, que perpassam desde 0os motivos indiigcaté os sociais e estruturais de carater

econdmico.

2.2. As Multiplas Formas de Violéncias Contra Criagas e Adolescentes

E importante ressaltar que o conceito de violéestadado no desenvolvimento
do Projeto vai além da visdo binaria violentadalemtado e procura destacar as redes que
sustentam as violéncias motivadas por diversosesges, desde 0s mais pessoais até aos
grandes interesses econdmicos. Assim, de acordd-ateimos (1998, p. 63): “violéncia, aqui,
ndo é entendida como ato isolado, psicologizad® mkscontrole, pela doenca, pela
patologia, mas como um desencadear de relacbesnyoé/em a cultura, o imaginério, as

normas, 0 processo civilizatorio de um povo”.

Desta forma, entendemos que ha uma preocupacaorgextualizar a questao da
violéncia dentro de uma cultura e, consequentemeoteomportamento de uma sociedade

que vivencia esta problematica.

Também sdo estudados os varios tipos de violérespecificadas a seguir:
violéncias estrutural, simbdlica, institucional,ghgéncia, fisica, psicologica, de abuso
sexual, exploracdo sexual comercial e exploracadralmalho infantil. A discussado desses
conceitos permite uma visdo mais ampla das divdosags de violéncias e a identificacdo
das redes que as sustentam e dos sujeitos eigimgugue as praticam. Ainda, dos que sao

0missos e contribuem para manter as violéncias.

Os conceitos das mdultiplas formas de violénciassgu&o relatados a seguir sao
retirados do documento da formacao a distanciardet® Escola Que Protege Formacgao de
Educadores (as); Subsidios para atuar no Enfrentang Violéncia Contra Criancas e
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Adolescentes (Vicente de Paula Faleiros e Eva iilealeiros. — Brasilia: MEC/SECAD,;

Floriandpolis: UFSC/SEaD, 2006). Embora esses dmicsejam também discutidos por
outros autores como: Guerra (1998) e Monteiro éb@l{€oord.), (1997), optei por usar o
referido autor na maioria dos conceitos porque feleutilizado na formacdo dos/as

Profissionais da Educacao que participaram do fltarrda Projeto Escola Que Protege em
estudo e porque o autor faz uma constante relagccahceitos das multiplas formas de
violéncias com o conceito do poder.

A violéncia estrutural, para Faleiros (2006, p..66)

Trata-se de uma violéncia cumulativa e excludenté.. desigualdade de
oportunidades, por ser extremamente violenta, am que as pessoas, ao serem
privadas de seus direitos fundamentais, “aprendagiraviolentamente. Exemplos
atuais da violéncia estrutural sdo os altos indaesmortalidade de criancas e
adolescentes, provocadas por causas externasadigadrafico de drogas, a atuagao
de gangues, ao exterminio de adolescentes emtooofim a lei, bem como a
homicidios e acidentes de toda ordem.

A violéncia simbdlica é definida por Faleiros (200668) como:

O exercicio e a difusao de uma superioridade fum@mad mitos, simbolos, imagens,
midia e construgfes sociais que discriminam, huwmlhexcluem. Outra possivel

definicdo é a de que se trata do estabelecimentegteas, crengas e valores que
“obrigam o outro a consentir”, pela obediéncia, d@pado ou servidao.

Ainda sobre o conceito de violéncia simbdlica coaafirma que “foi criado pelo
sociblogo francés Pierre Bourdieu (1970), parar@est 0 processo pelo qual a classe que
domina economicamente impde sua cultura aos dowshdg@. 67). Segundo Bourdieu, “o
campo de producdo simbdlica é um microcosmos @adimbdlica entre as classes: é ao
servirem 0s seus interesses na luta interna doacaeproducéo (e s6 nesta medida) que os

produtores servem o0s interesses de grupos extedaoreampo de producao (2010, p. 12).

A violéncia institucional é definida por Faleif@006, p. 68) como:

A falta de cuidados de quem deveria proteger..réygamente indica apenas o lugar
onde ela é praticada: instituicdes de saude, escalaigos. Todavia, ela de fato
manifesta-se de diferentes formas: fisica, psiccddge sexual. As condigdes
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materiais das instituicdes também sdo exemplare®tEncia estrutural. A caréncia
de pessoal e de equipamentos, as filas de espéatiaale material, os horarios
inadequados de atendimento, a auséncia de profssino trabalho e outras
guestdes que conduzem ao nao-atendimento, ao matmmdi precario e ao
desrespeito dos direitos dos usuarios sao marjtEsalesse tipo de violéncia.

A negligéncia, para Faleiros (2006, p. 70), deeezomo:

A negacéo e a falta de compromisso com as resptidades familiar, comunitaria,
social e governamental. E a falta de protecdo ecuddado da crianca e do
adolescente, a ndo existéncia de uma relacao amadalta de reconhecimento e
de valorizacdo da crianca e do adolescente coreidagijle direitos. E o desrespeito
a suas necessidades e a sua etapa particular davdlesmento. Criancas e
adolescentes negligenciados vivem, pois, situagéesbandono, de privacédo e de
exposicao a riscos.

Para Faleiros (2006, p. 71), define-se por viokfisica, como:

Uma relacéo social de poder que se manifesta nesasngue ficam principalmente
no corpo, machucando-o, causando-lhe lesGes, fetdsefraturas, queimaduras,
traumatismos, hemorragias, escoriacdes, lacerac@sanhdes, mordidas,
equimoses, convulsfes, hematomas, mutilagoes, tliefiole até morte.

Segundo Viviane Guerra, “Recuperar historicamentermdmeno da violéncia
fisica em nosso pais é uma tarefa dificil. Enttetaé possivel se pensar que tanto no Brasil
Colbnia (1500-1822), quanto no Brasil Império (1-8&89) e no Brasil Republica (1889 em
diante) esta questao estivesse presente.” (GUERBUS, p. 76).

Violéncia psicologica, para Faleiros (2006, p. d&fine-se como:

Uma relacdo de poder desigual entre adultos dotddoautoridade e criancas e
adolescentes dominados. Esse poder é exercido ear de atitudes de mando
arbitrario (“obedeca porque eu quero”), de agress@bais, de chantagens, de
regras excessivas, de ameaca (inclusive de mdrntepjlhacdes, desvalorizagéo,
estigmatizacdo, desqualificaco, rejeicdo, isolamerxigéncia de comportamentos
éticos inadequados ou acima das capacidades @lbeagé@o econdmica ou sexual.
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Abuso sexual, para Faleiros (2006, p. 79), defsneesno:

Uma relacdo de poder desigual, de natureza sexaiaual ha uma ultrapassagem
dos limites: de direitos humanos, legais, de podkr, papéis, do nivel de
desenvolvimento da vitima, do que esta sabe e @ange, do que o abusado pode
consentir, fazer e viver, de regras sociais e fams e de tabus. E que as situacdes
de abuso infringem maus tratos as vitimas.

E importante ressaltar que o conceito de abuscasseudiferencia do conceito de

exploracdo sexual comercial. Esta violéncia, seguedl e Leal, se caracteriza como:

Uma relacdo de mercantilizacdo (exploracdo/domijaedabuso (poder) do corpo
de criancas e adolescentes (oferta) por exploradasexuais (mercadores),
organizados em redes de comercializacdo local lmaglonercado), ou por pais ou
responsaveis, e por consumidores de servi¢cos sepagos (demanda) (2002, p.9).

As autoras coordenaram uma pesquisa nacional gaéfidou grande nimero de
rotas nacionais e internacionais de trafico paradie exploracdo sexual, com um contingente
de adolescentes, sobretudo, do sexo feminino dkdi para fins de exploracdo sexual

comercial, turismo sexual e pornografia.

Para Faleiros (2006, p. 81), a exploracao sexuakogal, € também uma questao

de carater econémico:

Por seu carater econdmico, deve ser estudada ereemdida no contexto do
sistema capitalista e da sociedade de consumoligiatbas e em suas articulacdes
com as atividades econdmicas dos territorios oncrre... acontece em um
mercado especifico, o mercado do sexo. Esse merahdange, de maneira
profundamente articulada, o comércio do sexo eisinia pornografica.

Sobre a exploracéo do trabalho infantil, Falei@306, p. 89) afirma que:

A exploracdo econbmica ocorre quando criancas Escentes sdo constrangidos,
convencidos ou obrigados a exercer funcdes e anrssponsabilidades de adulto,
inapropriadas a etapa de desenvolvimento em geacsmtramEssa exploracéo é
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uma das piores formas de violéncia, porque expae gitimas a outras violéncias,
como negligéncia, agressoes fisicas e psicologcamrturas, que, muitas vezes,
resultam em morte.

Ressaltamos que, além destas violéncias até agpexificadas, existem ainda
dois outros tipos de violéncias que perpassam deeindaacentuada as outras formas de
violéncias que sao: violéncia doméstica e bullyipg. acordo com Guerra (2008, p. 32),
“existem quatro tipos de violéncia doméstica reeaidos: violéncia fisica, violéncia sexual,

violéncia psicoldgica e negligéncia.” Segundo @t

A violéncia doméstica contra criancas e adolessaefgresenta todo ato ou omisséo
praticado por pais, parentes ou responsaveis confnacas e/ou adolescentes que -
sendo capaz de causar dano fisico, sexual e/ooldugico & vitima - implica, de um
lado, uma transgressdo do poder/dever de protegédaddito e, do outro, uma
coisificacdo da infancia, isto €, uma negacao deitdique criancas e adolescentes
tém de ser tratados como sujeitos e pessoas emic@ondgeculiar de
desenvolvimento (2008, p. 32).

De acordo com Calhau, “Nao existe uma traducaaexata a palavr&ullying &
um assédio moral, sdo atos de desprezar, deneglgntar, agredir, destruir a estrutura
psiquica de outra pessoa sem motivacdo algumaferma repetida.” (2010, p. 6). Calhau
esclarece ainda que: “O bullying € comum nas escelgpor ocorrer com vitimas criancas e
adolescentes, possui maior visibilidade, mas exsteoutros ambientes também, como o
profissional, o esportivo, o religioso, o militatce(p. 23). O bullying também, como a
violéncia domeéstica, costuma ser uma violénciaecitsa que afeta os sentimentos e o estado

emocional e moral:

O sofrimento emocional e moral (até fisico, evelnteate) da vitima sao patentes.
E comum que a vitima mantenhdea do siléncio,pois, na maioria das vezes, as
agressdes sdo apenas morais e ndo deixam veskEtaoem meda vergonha de
falar sobre as humilhagdes e, em muitos casos,deme problema se agrave se for
tornado publico. Outras vitimas temem, inclusivereacdo desproporcional ou
escandalosa dos pais e preferem ficar em siléRoioultimo, muitas vitimas temem
gue a escola ndo possa fazer nada para ajud&mEsHAU, 2010, p. 30)
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Diante dos conceitos expostos sobre as mdultiplasd® de violéncias contra
criancas e adolescentes, observamos uma constéag@a das violéncias com os poderes. Na
violéncia fisica, uma relacdo social de poder; viakncias psicolégica e de abuso sexual,
uma relacao de poder desigual; na negligéncia #afamilia, a comunidade, a sociedade em
geral e o Poder Publico cumprirem o Art. 4° do E@A;exploracdo sexual comercial e na
exploracdo do trabalho infantil, o poder econémiw/ogica do lucro, rouba a infancia das

criangas.

Mas, conhecer o significado de cada tipo de viatérec as suas formas de
existéncia, ndo € suficiente para enfrentar a proética das diversas violéncias cometidas
contra criancas e adolescentes, é preciso que repreenda como essas Vvioléncias se
constroem, se reproduzem se naturalizam e até,asalitam na sociedade. E preciso
guestionar os discursos que constroem, reproduzaturalizam e banalizam as violéncias

alimentando as redes que as sustentam. Que “poaldleses” séo esses que as alimentam?

Estes poderes que aparecem numa relacédo sociatlde puma relacédo de poder
desigual e numa negacao do poder de cuidar, sgmdees poderes” que sustentam as redes
de violéncias contra criancas e adolescentes, gtra\x&estem com o nome de poder, mas que
tém outros significados. Na realidade, seguindecué&ncia anterior, representam na relacéo
social as desigualdades criadas pela prépria smge(hgénero, etnia), na relacdo de poder
desigual o autoritarismo, ou abuso da autoridadeadidto, e, na negacdo do poder, a
negligéncia da familia, da comunidade, da sociedadesobretudo do Estado. Mas essas
desigualdades sociais, abusos de autoridade egéeghs, sdo as proprias violéncias
instrumentalizadoras das redes de violéncias. Mdeditimidade nessas violéncias, portanto

nao ha poder.

Na estratégia principal de implementacdo do Projetoola Que Protege, que
ocorreu através da formacdo dos/as ProfissionaisEdiacacdo, utiliza-se o poder do
conhecimento. Os conhecimentos estudados na foor@ggporcionaram um saber e uma
consequente relagcdo entre saber e poder. Ao analsaelacbes “poder-saber” Foucault
(2009, p.30) considera que: “poder e saber est@adiente implicados; que nao ha relacao
de poder sem constituicdo correlata de um camsaloer, nem saber que ndo suponha e nao
constitua ao mesmo tempo relagbes de poder”. Pargas, no sistema de poder, a analise
dessas relagbes deve considerar “que o sujeitocqokece, 0s objetos a conhecer e as



69

modalidades de conhecimentos sdo outros tantdssf#ssas implicagdes fundamentais do

poder-saber e de suas transformacdes historicad)(p

A legitimidade do poder se configura no SGD, quaeldoé criado no paradigma
da Protecédo Integral, com o fim de proteger ostdséhumanos de criancas e adolescentes,

gue deve acontecer através da articulacdo dossdsrerganismos que o compdem.

Nestas décadas de transicéo, ainda inconclusarddigma da Situacéo Irregular
do Cddigo de Menores para o paradigma da Protegégral do ECA, um deslocamento de
mudanca de comportamento e praticas sociais éuistiais ocorreu e ainda ocorre para que
se possa alcancar o efetivo funcionamento do S@Pede. “E através desse deslocamento,
todo um campo de objetos recentes, todo um reganeedlade e uma quantidade de papéis
até entdo inéditos no exercicio da justica” (FOUCALR009, p.26). Somente com o efetivo
funcionamento do SGD de forma articulada, as viménpoderado deixar de ser instrumentos

“afinadores” dos “acordes” das redes que as sastent

2.3. As Violéncias no Cenério Local - Fragil Fortaza

FRAGIL FORTALEZA
Veronica Benevides

Eramos rocha

areia branca rogando nos pés

mar quebrando em chuva
derramando poesias por minhas méos
versos desenhando a adolescéncia
por entre cérregos de pequenas pedrinhas
cravadas de conchas.

Po6r-do-sol desnudo de arranha-céus
Ah! Beleza igual ndo havia

criangas corriam a brincar

pega-pega, esconde-esconde

pipas coloridas no ar

corpos capoeirando estrelas

a beira mar.

Ah! Quanta Fortaleza
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no raio de luz do sol a nascer

Ideal era a “Praia do Ideal”.

As primeiras paqueras...

a gente ndo ficava

s6 namorava e sonhava.
Tornamo-nos concreto

sufocando com a areia branca

sob alicerces de edificios
especuladores da nossa praia.

As pedrinhas... Agora causam um barato ilegal
roubando nossas criancas

medo grafitando a adolescéncia...
E a beleza ainda resiste aos gritos:
- Pega! Pega o ladréo!

- Esconde, esconde o roubo!
Corpos magros escapam da batida
no balé da miséria que se instala
criangas correm para sobreviver
olhos assustados vagam no ar.
Olhos deslumbrados viajam no mar
Ah! Quanta fragilidade no crepusculo

do sol a se pbér em Fortaleza.

Fortaleza foi fundada em 13 de abril de 1726. Emisasao esta a palavra em
latim "Fortitudine”, que em portugués significaorfa, valor, coragem", inspirado no Forte
Schoonenborch, construido pelos holandeses dusaatsegunda ocupacgédo no periodo de
1649 a 1654. Era uma fortaleza, mas dos holandgsese instalavam no territério habitado
pelo povo indigena Potiguara e por outras tribogepeentes ao tronco tupi, que se
aproveitavam da fragil condicdo de pessoas “naiizeidas”. Desta forma, a histéria de
Fortaleza pode ser assim contada:

Era uma vez uma Fortaleza que vivia em perfeitanbara com o povo que a
habitava, com os animais e as plantas e a su&agab ndo precisavam de leis escritas para
preservar a integridade e a diversidade do pation@atural. A educacao era transmitida de
geracdo em geracdo, a salde estava ao alcancdode através do patriménio genético do
reino vegetal e havia conservacdo da biodiversidatiizacdo sustentavel dos recursos

naturais e a divisdo do trabalho e dos bens deuoamsMas um dia, chegaram povos
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estranhos que ocuparam suas terras, desrespegaeanultura, se apropriaram dos bens da
comunidade, inventaram documentos, escreveramHBstes povos brigavam entre si pelas
conquistas das terras “novas” e cada um que chegdoeava sua bandeira e construia o seu
forte. Assim, a Fortaleza foi adulterada por disersvezes e teve que assuimir algumas
identidades como: Santa Maria de La Consolaciérijfrale S&o Tiago, Nova Lisboa, Forte
de S&o Sebastido, Forte de Schoonenborch, FoNessa Senhora da Assuncéo, Fortaleza de
Nossa Senhora da Assuncdo, Fortitudine. O Fortdaa a Capital. Da fase de crianca
deslumbrada e indefesa, passando pela fase desidonte curioso e desafiador até chegar a

fase adulta consciente, mas impotente diante dgsmqQ0es instaladas.

Mas ainda houve reacdo, a resisténcia do povo Rmdgem ndo se deixar
escravizar. A seca e a falta de metal preciosarfashstaculos que afastaram um pouco o
espanhol, os holandeses e 0s portugueses. Outitgcs, com 0 passar do tempo, trouxeram
de volta 0s mesmos povos e mais outros povos quangaram na Fragil Fortaleza mao de
obra barata e compraram as terras dos nativos telairsn seus grandes negocios e
degradaram o meio ambiente. A principio, chegavamavio; hoje, chegam de avido, pela

televisdo, pela internet. Via satélite.

Vale lembrar que, para construir a Fortaleza dagpamates exploradores, foi
trazido o povo da Africa de etnia Congo-Angola amiqueceu a nossa cultura com a
masica, culinaria, religiosidade e, acima de tuctom a forca de trabalho. Esse povo foi
tratado como mercadoria e quando deixou de ser fdil revendido nos portos ou
completamente abandonado sem nenhum respeito assdgeitos humanos. Assim, a

etnia/raca de Fortaleza é formada pelos indigenaspeus e africanos.

O municipio de Fortaleza pertence ao Estado doaCeasta localizado na regiao
Nordeste do Brasil. Possui uma area territoriaB#i2.140 kri, numa altitude de 21m acima
do nivel do mar, possui 34 km de litoral e estatigamente na linha do Equador,
caracterizando-se como uma cidade tropical. Setacihédio varia, ao longo do ano, entre
25° e 28°, com indice Pluviométrico (anual) de 18@, Possui clima tropical atlantico,
vegetacdo Mata Atlantica e seus principais rios SadCeara e rio Coco. Estas caracteristicas

sao favoraveis para turistas que buscam tempoesdgsaias.

Fortaleza € a cidade do Brasil que fica mais préxia Europa, Estados Unidos e
Africa, fato que a faz ser credenciada como umé&poimternacional aéreo e maritimo da
América do Sul para o Turismo. Este fato colab@a @ entrada de estrangeiros motivados
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pelos mais diversos interesses que variam desdtvatades de lazer e cultura até a prética
da criminalidade. Para o titular da Delegacia décRode Imigrantes/DELEMIG, Fortaleza

ainda é muito vulneravel ao turismo sexual. “Essisio autofagico atrai turistas de perfis
indesejados. Muitos vbos fretados chegam com 8®% Bos passageiros nesse perfil:

homens, solteiros, entre 25 e 50 anos e sem pactttco”, descreveu o Delegadfo.

Segundo dados do IBGE (2010), a populacdo de Emdaé de 2.447.409
habitantes. E a quinta cidade brasileira com maisténtes. A densidade demografica é de
7.819 habitantes por KmSeu Produto Interno Bruto/PIB é de R$ 28.350@X2(2008), a
Renda Per Capit&R$ 11.461,22 (2008), imdice de Desenvolvimento Humano (IDH)786
(PNUD - 2000). A regidao metropolitana de Fortalegg com 3.610.379 habitantes, é a sexta
regiao metropolitana do BrasiNo periodo 2000-2010, o crescimento populacionaldé
18,5%, representando 537 mil novos habitantesreerrando 41% da populacéo do estado.
E formada por quinze cidades: Fortaleza, CaucaiaraMyjuape, Pacatuba, Aquiraz,
Maracanau, Eusébio, Guailba, Itaitinga, Chorozirthexcajus, Horizonte, Sdo Gongalo do

Amarante, Pindoretama e Cascavel.

Hoje, cerca de um terco da populacdo de Fortalema mm favelas. Existem
favelas em quase todos os bairros da cidade. Umgolacipais causas do crescimento
demografico de Fortaleza ao longo de sua histfwiap periodo de secas no interior e a
consequente fuga para a cidade, o éxodo ruralassno a busca por melhores condi¢cfes de

emprego e renda

O seu potencial econémico favorece para que muilgsstidores nacionais e
estrangeiros decidam por instalar seus empreentbsi@a capital cearense. Suas principais
atividades econdmicas sdorismo, comércio, industria e servicos. O coméecio mercado
do turismo na capital cearense geram trabalhodarpara a populacéo. Desde a prestacéao de
servigos, sobretudo no periodo de alta estacde baduma diversidade de ocupacgbes que
geram renda e aguecem o mercado turistico de Exataberpassando por varias formas de
trabalhos que abrangem os vendedores ambulantgsijassde turismo, os funcionarios das

empresas de viagens e passeios, dos restauraggmubsadas e de hotéis.

" site http://diariodonordeste.globo.com/materia.asp?codigo=519090. Pagina visitada em 19 de agosto de
2011.

12 Diario Oficial do Estado do Ceara n° 121, anaties3 (03 de julho de 2009). Pagina visitada ende fulho
de 2011.

B http://pt.wikipedia.org/wiki/Fortaleza. P4gina visitada em 19 de agosto de 2011.
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No entanto, grande parcela da populacdo permanesemgregada e outras
ocupacdes giram em torno da exploracdo do tralhmessoas de menor poder aquisitivo e
de baixa escolaridade que sdo submetidas a foregaisi de ocupacdo comtrabalho

infantil, exploracédo sexual comercial, trafico aesgoas.

Além da exploracdo do trabalho pelos empresariasdestriais locais, temos
também a exploracdo realizada por estrangeirospcp@iram a cidade para se refugiar e
exercer atividades criminosas. Muitas vezes, estigangeiros apresentam “problemas com a
documentacdo e com o visto de permanéncia no BRREIELEMIG também trabalha na
busca de criminosos de outros paises que se nefugaEstado, além de ter uma constante

preocupacdo com estrangeiros que procuram o Caeadmaticar o “turismo sexual®.

As caracteristicas de uma grande metrépole muifoulpea e com diversos
problemas acentuados pelas desigualdades socioemastfazem de Fortaleza uma cidade
com altas taxas de violéncia, sobretudo contrancas e adolescentes. Segundo dados do
Mapa da Violéncia 2010 - Anatomia dos Homicidio$BBnasil; ha um aumento de 119,5% nos
nameros de assassinatos de criancas e adolesdertes a 19 anos nos ultimos dez anos. A
taxa de assassinatos referente a populacdo desj@rgre 15 e 24 anos também é alta e
aumentou em 89,9%. Este estudo “aponta que a @aridgs indices de assassinatos €&
explicada pela variacédo dos indices de concentr@dgdenda, ou seja, 0s jovens, mais do que

outras fatias da populacéo, séo os mais afetados gfeitos da desigualdade socidl”.

Numa pesquisa realizada pelo Diario do Nordesteesaloriminalidade na Regiéao
Metropolitana de Fortaleza/RMF, concluiu-se quén“65 mortos a cada dia em Fortaleza - O
namero tragico da criminalidade na RMF revela umaefra’ silenciosa fomentada pelo
trafico de drogas.” Esta pesquisa aponta para uneaio da criminalidade no ano de 2010:
“0 ano que passou terminou com a triste constatdgdpe 1.824 pessoas foram assassinadas
somente na Capital e sua Regido Metropolitana. Umeato da ordem de 29 por cento em
relacdo a 2009.”, concentrando a maioria dos crin@esapital: “1.271 foram praticados na
Capital cearense. O restante aconteceu nas dent@des que compdem o cinturdo

metropolitano da quinta maior Capital brasiléfta.

1 http://diariodonordeste.globo.com/materia.asp?codigo=519090. Pagina visitada em 19 de agosto de 2011.

B http://inverta.org/jornal/edicao-impressa/446/politica/a-violencia-contra-criancas-e-adolescentes-em-
fortaleza. Pagina visitada em 19 de agosto de 2011.

18 http://observatoriodosinhamuns.com/2011/01/03kgaortaleza-registrou-1-824-assassinatos-em-2010/
Pagina visitada em 19 de agosto de 2011.
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Em pesquisa realizada por Janayde Goncalves, gle informacfes de 6bitos
disponibilizadas pela Base de Dados Nacional dtei8es de InformacGes de Mortalidade
(SIM), do Ministério da Saude e o Instituto Sangque toma como base estimativas
intercensitarias disponibilizadas pelo Banco ded3aib Sistema Unico de Salide (Datasus),
baseado em estimativas populacionais do Institutasii®iro de Geografia e Estatistica
(IBGE), conclui-se que a violéncia cresce gradateate entre criancas e adolescentes em
Fortaleza, sendo a desigualdade social apontada oopnincipal fatof.’Entre os principais

resultados da pesquisa destacam-se:

Entre as regides metropolitanas do Nordeste, é Bodaleza que possui maiores
indices de homicidio envolvendo criangas e adofesseale zero a 19 anos. Situacéo
crescente e observada no periodo de dez anos.chuséo é do Mapa da Violéncia

2010 - Anatomia dos Homicidios no Brasil, que ravain aumento de 119,5% nos
nameros de assassinatos de criancas e adolesgwmmtéarande Fortaleza. Os

resultados da pesquisa, realizada pelo Instituhm&a entre 1997 e 2007 apontam
gue a problematica infanto-juvenil aparece em pgrionplano, quando o assunto €

violéncia homicida.

A taxa de assassinatos referente a populacéo dag@ntre 15 e 24 anos também é
alta. Aumentou em 89,9% e nesta parcela a Cagitabose também € a primeira do
Nordeste em homicidios.

Além disso, o estudo também aponta que a variagddndlices de assassinatos é
explicado pela variacdo dos indices de concentrdedenda, ou seja, 0s jovens,
mais do que outras fatias da populacdo, sdo os afefados pelos efeitos da
desigualdade social.

Num contexto de exacerbada criminalidade, envolvem@nca e adolescente no
municipio de Fortaleza, conclui-se que a impleng@@tadas politicas publicas para estes
sujeitos necessita de estratégias que atuem maEtardente nas causas que geram as
violéncias, sobretudo na populacdo de criancasotesmkentes com “absoluta prioridade”,

conforme o Art. 4° do ECA, destacando-se o itendt@’seu paragrafo unico:

E dever da familia, da comunidade, da sociedadegeral e do poder publico
assegurar, com absoluta prioridade, a efetivac@oditeitos referentes a vida, a
saude, a alimentacdo, a educacdo, ao esporte,zag & profissionalizacao, a
cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade@naivéncia familiar e comunitaria.

7 http://diariodonordeste.globo.com/materia.asp wdi60667.Publicado em 31 de marco de 2010. Pagina
visitada em 19 de agosto de 2011.
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Paragrafo Unico. A garantia de prioridade compreende:

a) primazia de receber protecdo e socorro em queigircunstancias;

b) precedéncia de atendimento nos servigos puldicate relevancia publica;

c) preferéncia na formacédo e na execucdo dasgaslisiociais publicas;

d) destinacdo privilegiada de recursos publicos @@sas relacionadas com a
protecdo a infancia e a juventude.

O cenario desse crescimento gradativo das violémoiatra crianca e adolescente,
aponta para a realidade de que todos estes atmmdtia, comunidade, sociedade em geral e
poder publico, responsaveis pelo desenvolvimentoridaca e do adolescente, ndo garantem
a prioridade destes sujeitos, nem fazem acontecaéestinacédo privilegiada de recursos
publicos nas areas relacionadas com a protecdariia e a juventude conforme preconiza o
ECA.
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CAPITULO Il — O PROJETO ESCOLA QUE PROTEGE NO
CONTEXTO DAS POLITICAS PUBLICAS DE ENFRENTAMENTO AS
VIOLENCIAS CONTRA CRIANCAS E ADOLESCENTES

3.1. O Projeto Escola Que Protege e Seus Varios Ruatos

Ao longo da sua implementacdo, o Projeto Escola Braéege teve estratégias
diferentes para o seu desenvolvimento. Em 2004lafajado numa versdo piloto em trés
capitais brasileiras: Belém, Fortaleza e Recife) edinalidade de promover a¢cdes educativas
e preventivas para reverter a violéncia contrancea e adolescentes. Nessa versdo, em
Fortaleza, suas ac¢fes foram voltadas para atenaironico, realizado por psicélogos/as, de
criancas e adolescentes em situacéo de violéngeasmgm identificadas por Profissionais da
Educacdo no contexto escolar. Havia uma equipe rdésgionais composta por uma
assistente social e cinco psicologos. Outras atikéd como oficinas com os/as professores/as

e escola de pais eram desenvolvidas na escolaygsiaa equipe.

Tal modelo de projeto encontrou varias dificuldagasa ser desenvolvido como:
falta de local adequado para atendimento psicaddgs criangas e adolescentes em situacao
de violéncias, local para instalacdo da equiperaealho e até a forma de pagamento da
equipe de trabalho, pois o recurso destinado aagdo¢ de acordo com as orientagbes do
MEC, s6é poderia pagar formacdo de professores/aguddro do magistério e material
educativo. A equipe que desenvolveu o trabalhoeatdu varios problemas para receber o
pagamento dos servicos prestados, mas recebewesattey outra fonte de recursos da
Prefeitura Municipal de Fortaleza e o recurso fog#o destinado a este formato de projeto
foi reprogramado, em 2006, para um formato de popoltado para a formacdo de
professores/as da Rede Municipal de Ensino de |Epata Este formato de projeto

reprogramado foi escolhido para realizacdo destquisa.

Em 2006, a Secretaria de Educacao e Assisténcial St Fortaleza/SEDAS,
hoje Secretaria Municipal de Educacdo/SME, repragtao recurso do Projeto Escola Que
Protege 2004, acima mencionado, direcionando-o pammacdo de Profissionais da
Educacédo e programou a capacitacdo para 320 edastodistribuidos em oito turmas, que
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foi executada através do Instituto Municipal de geesas, Administracdo e Recursos
Humanos/IMPARH. Para desenvolver esta acdo a SEDASou uma equipe envolvendo
técnicos/as das Secretarias Executivas Region&&SHjue selecionaram as escolas,
articularam os/as profissionais destas escolascangnharam as inscricdes. Esta equipe
também participou da selecdo dos conteudos e dastdissionais que ministraram a
capacitacao.

Este Projeto foi denominado: Curso de Formacéo iiada para Professores
Escola Que Protege, implementado pela SME, em 2&i0avés de convénio da Prefeitura
Municipal de Fortaleza/PMF com o Fundo NacionaDésenvolvimento da Educacéo/FNDE e
executado através do convénio da Secretaria deaB&ilne Assisténcia Social/SEDAS (hoje
SME) com o Instituto Municipal de Administracdo eeddrsos Humanos/IMPARH, cuja
natureza se denomina Curso de Formacgdo Continuada Rrofessores da Rede Publica
Municipal de Ensino - Escola Que Protege. A regef@macao teve os seguintes objetivos: 1 -
Trabalhar com a tematica da violéncia na escolépmaacao de Profissionais da Educacéo da
Rede Publica de Ensino de Fortaleza; 2 - Capaotitas Profissionais da Educacédo para o
enfrentamento da violéncia contra criancas e aclméss; 3 - Contribuir para a prevencao e
reversdo da situacdo de violacdo de direitos dangai e do adolescente; 4 - Realizar a
identificacdo, notificacdo e encaminhamento deastias de violéncia contra crianca e

adolescente.

Os contetdos estudados foram: 1 - A familia e @l@somo espaco de formacao da
identidade social do ser humano; 2 - Caractersstida Desenvolvimento infantil; 3 -
Caracteristicas da adolescéncia/sexualidade pAnds e manifestacfes da violéncia na familia
e na escola; 5 - Planejamento dos féruns escalztas/de conversa; 6 - Etica na atual realidade

social; 7 - Conhecendo o0 mundo da drogadicéo;@A &a rede de protecéo.

Esta formacdo ocorreu nos meses de marco e ali20@& teve carga horéaria de
80h/a e a metodologia foi diversificada em expasig@logada de conteudos, dindmicas de
grupo, oficinas pedagogicas, rodas de conversangdrom os/as cursistas e representantes do
SGD e foruns escolares por segmento (educadomsysake responsaveis) realizados por
cursistas nas escolas onde trabalhavam, sendasiteqo@ra conclusdo do curso. Conforme
podemos visualizar na Tabela 2, a formacao dotprofereceu 320 vagas, divididas em oito
turmas, realizou 292 inscricdes distribuidas naglacles escolares das seis Secretarias

Executivas Regionais/SER e teve um resultado de@38udentes, representando 80,48% e, 57
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nao concluidos representando 19,52%.

SER VO IR PFE PD

I 60 57 42 15

Il 30 24 20 04

1] 40 39 31 08
v 30 36 30 06

\Y 80 71 57 14

) 80 65 55 10
TOTAL 320 292 235 57

Tabela - 2 Demonstrativo da abrangéncia da Formacéao

Legenda

V O — Vagas Ofertadas

IR — Inscri¢cdes Realizadas

PF — Profissionais Formados/as
PD - Profissionais Desistentes

Ao final da formagé&o, como encaminhamento parditaco desenvolvimento do
trabalho dos/as Profissionais da Educacéo, foivaple uma Ficha de Notificacdo (Apéndice
[) para ser utilizada no processo de notificacé® aisos de violéncias ao Conselho Tutelar.
Esta ficha consta no Guia Escolar 2004, produzalprimeira verséo do Projeto Escola Que
Protege.

Um fato impediu, no desenvolvimento do Projeto,cdoade formacdo dos/as
Profissionais da Educacdo no turno diurno. Em dénora da greve de professores/as da
SME, e do consequente atraso do calendario esawtsnhum/a professor/a podia ser
liberado/a para formacéo. Assim, para ndo cormesom de esvaziar a formacao, o curso foi
realizado no turno noturno e foram abertas vagas patros/as Profissionais da Educacéo
além dos/as professores/as, como orientador/ayvésmea e gestor/a, ndo sO pelo fato da
greve, mas também por se entender que todos aefissipnais da escola deveriam estar
envolvidos/as no enfrentamento as violéncias e efesd dos direitos de criancas e

adolescentes.

Ainda em 2006, a nivel nacional, o Projeto Escola grotege teve uma inovagao
em duas diregbes: 1 — focar o programa em torrdordscao de professores/as e 2- criar uma
nova institucionalidade, onde a partir da educagédesse dialogar com os outros atores do

SGD. Para desenvolver este modelo de projeto a G Ministério da Educacao/MEC,
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através da Secretaria de Educacdo a Distancia/SEd® Universidade Federal de Santa
Catarina/UFSC, realizou o Curso de Formacgdo de dftuwes(as) — Subsidios para Atuar no
Enfrentamento a Violéncia contra Criancas e Ad@ets. O curso teve abrangéncia nacional
e as inscricbes foram abertas ndo sO para proésgsasy mas para os/as diversos/as

profissionais dos organismos que compdem o SGD.

Neste formato de capacitacéo a distancia, o Prgpgtbou abrangéncia nacional e
expandiu-se para todas as regides brasileirag/grims estados assim distribuidos, de acordo
com a sua regido: Regido Norte: Acre, Amazonasa RarAmapd; Regido Nordeste:
Maranh&o, Ceara, Rio Grande do Norte, Paraibaafénnco e Bahia; Regido Centro-Oeste:
Mato Grosso do Sul; Regido Sudeste: Espirito Sahittas Gerais e Rio de Janeiro e Regido
Sul: Parana e Rio Grande do Sul. Nessas localidada® escolhidas as capitais para iniciar
a implementacéo do projeto, tendo em vista quaecdedo com dados estatisticos, os maiores

indices de violéncia estdo concentrados nas granegépoles. A capacitacao a distancia:

Buscou agregar a formacdo de professores e demafisspnais de educacéo
subsidios que viabilizassem sua atuacdo como agémdamentais na missao de
garantir os direitos de criancas e adolescentes,m@o do enfrentamento de
desafios e da implementagdo de acgdes praticappeki€rcia de formagéo abrangeu
atividades de educagéo a distancia, desenvolvidis pniversidade Federal de
Santa Catarina, com etapas presenciais realizawldasdas as regides do Brasil por
Universidades Federais e Estaduais (FALEIROS, 2003).

Em Fortaleza, o acompanhamento da parte preseateiehpacitacdo a distancia
foi realizado pela Universidade Federal do Cear@UK formacdo, em todo Brasil, foi
expandida para os profissionais dos Conselhosareteldos Conselhos Escolares, Conselhos
e Féruns de Defesa de Direitos, favorecendo acpaatiao da sociedade e a articulagcdo de
uma rede de defesa dos direitos da crian¢a e desagate e contribuindo para integragéo da
educacdo com outros segmentos do Sistema de Gardosi Direitos de Criancas e

Adolescentes.

Em 2007, outra inovacdo aconteceu no Projeto E€go&aProtege. O Ministério
da Educacéo, através da Secretaria de Educacamn@ald, Alfabetizacdo, Diversidade e
Inclusdo/SECADI, em parceria com alguns governosicqpeis e com as universidades
federais e estaduais, implementou o novo model®rdgeto Escola Que Protege, que teve

como objetivo geral formar, articular e integraofidsionais da Educacédo, Conselheiros
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Tutelares, Conselheiros de Direito, profissionais rdde de saude e de atencdo social
especializada, para proteger os direitos das @saacadolescentes no contexto escolar, bem

como na sua rede de convivéncia familiar e comraita

O MEC abriu Edital para as universidades concamguara a realizacdo da acao
de formacéo dos profissionais. Desta forma naoofirmais convénio com 0s municipios e 0s
recursos financeiros foram destinados para astuitgtes formadoras no ambito das
Universidades Federais. Assim, a coordenacdo dgetBreaiu da responsabilidade dos
municipios e passou para a responsabilidade daersiiades que deveriam formar uma
comissao gestora em parceria com os diversos egpaetes do SGD. Muitos/as profissionais
que haviam participado da formacao a distancia doam essa comissao e contribuiram na
elaboracdo e na execucdo da formacao neste prieditad. Esta formacao também ocorreu
no turno noturno para garantir maior frequéncia digsrsos profissionais que nao poderiam

sair dos seus locais de trabalho durante o dia.

Em 2008 e 2009, o formato do Projeto Escola QuéeBeopermaneceu o0 mesmo,
mas houve um distanciamento da universidade comessbros da comissdo gestora e, ao
mesmo tempo uma expansdo do Projeto para outrogimios do estado do Ceara. No
entanto, a SME ainda contribuiu com fornecimentolateches, com espaco fisico e na
articulacdo de representantes das ComissfOes delidvemo, Notificacdo e Prevencdo a
Violéncia Domeéstica Contra Crianca e Adolescentee( Il) e representantes dos Conselhos
Escolares, incluindo pais e alunos, para partieipada formacao. Outra contribuicéo foi a
proposta da metodologia dos féruns escolares, mdotaomo carga horaria da formacao e
requisito para conclusdo a serem desenvolvidogsadas que os/as cursistas trabalhavam.
Nesta formacao, ndo houve a participacao dos/dsssares/as da Rede Municipal de Ensino
de Fortaleza, porque a mesma ocorreu no horarimalie os/as professores ndo foram

liberados para participarem da formac¢ao no hoditimo.

Em 2010, a formacédo do Projeto realizada pela Uk&emvolveu a SME no seu
planejamento. Casualmente, foi descoberto no siteumiversidade porque nele estava
publicado a divulgacdo de que estavam “abertamnswi¢des para o Curso Escola Que
Protege”. Nessa divulgacdo havia um folder constamtdilome da SME. Por esse motivo, a
SME procurou a coordenagao do Curso para ter esuofantos e se envolveu na formagao
divulgando o curso no site da SME e nas escolascipais. Foram enviados oficios para os

Distritos de Educacao das SERs informando as datturmas e foram realizadas inscricbes
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de diversos Profissionais da Educacdo no ambit\ia, das SERs e das escolas na turma de
julho, més de férias destes profissionais quesgmdibilizaram a fazer o Curso.

Em todos os formatos do Curso Escola Que Proted@éanica que envolve o
fazer pedagogico abrange importante espaco de ¢éondo ser humano que é a escola,
através da acao de formacéo de Profissionais deaE#do, com o objetivo de fortalecé-los
para participarem do processo de prevencdo aoermabinformacdes sobre as mdultiplas
formas de violéncias cometidas contra criancasokescentes, sobre o ECA e sobre a rede de
protecdo dos direitos de criancas e adolescentassen, devendo ficar aptos a realizar a
identificacdo, a notificacdo, o encaminhamento @mgpanhamento dos casos de violéncias

detectados no contexto escolar.

Diante do exposto, a politica publica em estuda esihtextualizada na defesa dos
direitos humanos de criancas e adolescentes, éspemnte no enfrentamento as mdultiplas
formas de violéncias cometidas contra estes sgjeitdentificadas no espaco escolar pelos/as
Profissionais da Educacao, convidando estes pimiais a se envolverem na luta em defesa
dos direitos humanos de criancas e adolescentesvecando a articulagdo com os demais

profissionais dos organismos que compdem o SGD.

3.2 O Perfil Socioeconémico dos/as Profissionais dalucacdo Formados pelo Projeto
Escola Que Protege/PMF

Osl/as Profissionais da Educacdo sdo os principaiggonistas eleitos pelo
Projeto Escola Que Protege para atuarem diretanmenemfrentamento as multiplas formas
de violéncias identificadas por eles no contextmles. Sdo eles os educadores responsaveis
pela educacéo formal de criancas e adolescentes. ddam educa os educadores? Em que
condicBes socioeconbmicas eles vivem? Que subsiliésssdo fornecidos para que eles

desempenhem tdo desafiadora tarefa? Quem os pdasgsléncias cometidas contra eles?

Conforme o Gréfico 01, 97% dos/as Profissionai€dacacdo que participaram
da formacédo do Projeto, sdo do sexo feminino. Edselos apontam que o quadro do
magistério dos Profissionais que compdem a Redeidipah de Ensino de Fortaleza € um

universo predominantemente feminino, sobretudoqies atuam na Educacéo Infantil e no
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Ensino Fundamental de 1° ao 5° ano, que abranggendimento das criangas de zero a dez

anaos.

MASCULING
3%

BFEMINING ®MASCULINO

Gréfico 01 — Profissional da Educacgéo por Sexo
Fonte: Pesquisa direta 2011 junto aos Profissionaita Educacéo

A faixa etaria predominante dos/as Profissionaoetia-se entre 41 e 50 anos
representando 67%, seguido de 20% entre 31 a 4) 4P% acima de 51 anos e apenas 1%
entre 20 e 30 anos. Somando as duas faixas etaramais idade, temos um total de 79% de
profissionais com idade acima de 41 anos, repraseéatuma categoria com experiéncia na
area educacional, conforme Grafico 2.

> 51 201;;30
12% . 31A40
20%
20 A30 W31A40
041 A50 @>51
41 A 50

67%

Gréfico 02 - Profissional da Educacéo por Idade
Fonte: Pesquisa direta 2011 junto aos Profissionaita Educagéo
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Quanto ao estado civil, predomina a condi¢do dadmsom 58%, em seguida a
unido consensual com 12%, divorciado 9%, solte¥® & viivo 2%. Percebe-se que 70%
constituem familia com coénjuge e 11% que compderasodivorciados/as e vilvos/as.

Apenas 9% sao solteiros, conforme demonstra Grafico

fgeli)
oorTEr

SOLTEIRO (&) CASADO (&) UnIED SEPARADO (&) MUOVO (8) DIVORCIADO
CONSENSUAL A

Grafico 03 - Estado Civil do (a) Profissional da Edcacéo
Fonte: Pesquisa direta 2011 junto aos Profissionaita Educacgéo

A escolaridade predominante é pos-graduacéo/e$iperieom 83%, seguida de
graduados/as com 14%, e, pos-graduacao/mestrad@¥%oroonforme demonstra Gréfico 4.
N&o identificou-se profissional com nivel médio enlnum profissional com doutorado.
Encontrou-se uma grande demanda para cursos deadwedtste fato foi constatado também
quando eram explicados os objetivos desta pesdaisaestrado para enviar 0s questionarios
e os/as profissionais pediam informagdes sobresocdemonstrando interesse em participar
do processo seletivo do mestrado, embora apontas&inimo alegando falta de tempo para

se preparar para o processo seletivo.
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Grafico 04 - Escolaridade do (a) Profissional da Hetacao
Fonte: Pesquisa direta 2011 junto aos Profissionaita Educacgéo

Em relacdo ao tipo de formacédo superior dos Profiass da Educacéo,

demonstrada no Grafico 5, predomina LicenciaturaPamagogia, que abrange 97% destes
profissionais, seguido de 3% que possuem outradiaira para ensinar as disciplinas das
areas especificas do conhecimento a partir do 6° p@riodo em que inicia 0 ensino

fundamental 1l, do 6° ao 9° ano, que atende a fatéaia de criancas de 11 anos e

adolescentes a partir de 12 anos. Entre estesgimfais que possuem outra licenciatura, dois

cursaram outra graduagao. Um em servico socialigro em direito.

OUTRA.

LICENCIATURA PLENA
%

PEDAGOGIA
93%

BLICENCIATURA PLENA
BPEDAGOGIA
OOUTRA.

Gréfico 05 - Formacéao do (a) Profissional da Educa@p
Fonte: Pesquisa direta 2011 junto aos Profissionaita Educacéo
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A renda mensal predominante, conforme demonstrlcGr@, é de 2 a 5 salarios
minimos com 72%, entre 5 e 10 salarios com 25% eiBa ganham entre 1 e 2 salarios
minimos. Nao identificou-se nenhum profissionalelEndo mais de 10 salarios minimos.
Esta situacdo de baixo salario € a mola que ingndsia sequéncia de greves dos/as
Profissionais da Rede Municipal de Ensino de Fextsl sobretudo na luta pela
implementacg&o do piso salarial determinado pel@guavfederal.

ATE2 DE2AS5 DE 5 A 10 MAIS DE 10
SALARIOS SALARIOS  SALARIOS SALARIOS
MINIMOS MINIMOS MINIMOS MINIMOS

Gréfico 06 - Renda Mensal do (a) Profissional da Edtacéo
Fonte: Pesquisa direta 2011 junto aos Profissionaita Educacéo

Em relacdo ao tempo de exercicio como Profissidadtducacédo, demonstrado
no Grafico 7, predomina o periodo de 16 a 20 anas 80%, seguido de acima de 20 anos
com 29%, de 11 a 15 anos com 26%, 6 a 10 anos 28tnel2 a 5 anos com 3%. Nenhum
profissional com tempo de exercicio entre 0 a Zdobidentificado. Estes dados apontam
que 59% destes profissionais ja reduziram a caogaria de trabalho em 50% ou estdo
proximos a reduzir. A reducdo de carga horaria é dimeito garantido no Estatuto do
Magistério que contempla os profissionais a pdeis0 anos de idade e que ja tem 20 anos

de exercicio profissional.
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Gréfico 07 - Tempo de Exercicio como ProfissionaladEducacao
Fonte: Pesquisa direta 2011 junto aos Profissionaita Educacéo

Na primeira parte do questionario, identificamo®,qdos 69 profissionais que
responderam ao questionario, 47 permanecem no mesalale trabalho, representando um
total de 68,11%, 21 profissionais mudaram de egquara outra escola representando 30,43%
e apenas 01 mudou para a SER, representando 1,D&$ta forma, a grande maioria de
98,54% desenvolve suas atividades profissionaisombexto escolar em contato direto com
criancas e adolescentes. O pequeno percentualepeavblve suas atividades profissionais
nas unidades administrativas das SERs, estdo etat@dndireto com os alunos, pois sao
Técnicos em Educacéo que planejam e acompanhatividages curriculares e pedagogicas
junto aos Profissionais da escola.

Em relacdo a funcdo que exercem atualmente na Rede&ipal de Ensino de
Fortaleza, demonstrada no Gréfico 8, predominangdin de professor com 43%, seguido de
coordenador pedagodgico e vice-diretor que empatacam12% cada; técnico em educacao e
diretor que também empataram com 10% cada, ouit@@u9% e orientador educacional 3%.
N&o identificamos nenhum Profissional na funcaosdpervisor educacional. Estes dados,
comparados com os dados a seguir, apontam queiddea formacdo para o atual ocorreu
uma mudanca significativa da funcéo de professma patras funcdes, conforme veremos a

seqguir.
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Grafico 08 - Fungéo que exerce na Rede Municipal densino de Fortaleza
Fonte: Pesquisa direta 2011 junto aos Profissionaita Educagéo

Em relacdo a funcdo que exerciam no periodo daaigin) demonstrada no
Gréfico 9, predomina ainda a funcdo de professor 62% que decresceu em 19%, diretor
com 10% permanecendo o mesmo percentual, vicesd®@o, crescendo em 3%, orientador
educacional e supervisor empate com 6% cada, epdrdecrescendo em 2% e o0 segundo
desaparecendo, outra funcdo com 4% crescendo Betcdéem educacado com 3% crescendo
7%. Estes dados apontam que houve uma migracadudeSes de professor, supervisor
educacional e orientador educacional para as fendée coordenador pedagdgico, vice-
diretor, técnico em educacédo e outros. Estes reme@®s as funcdes de Laboratorio de
Informatica e Educacao/LIE, de professor de bibtat e de professor de Atendimento
Educacional Especializado/AEE que s&o ocupadagpmmbessores que fazem um processo
seletivo interno e saem de sala de aula. O cargoatelenador pedagdgico € um cargo criado
recentemente, ocupado inicialmente por superviseresentadores que fizeram adesao, e

depois, ndo preenchidas as vagas, por professeegzagsam por um processo seletivo.
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Grafico 09 - Fungéo que Exercia durante a Formagédona Rede Municipal de Ensino de Fortaleza
Fonte: Pesquisa direta 2011 junto aos Profissionaita Educagéo

Essas mudancas ocorreram em decorréncia das meddocBlano de Cargo,
Carreira e Salério dos/as Profissionais da Educd@d88ME, onde passa a existir apenas o
cargo de professor que ocupardo todas as dema8eininclusive as fungdes técnicas de
técnico em educacdao, planejador, supervisor edutalce orientador educacional que foram
extintas no atual Plano de Cargos, Carreiras @i8&RCCS dos/as servidores/as da educacéo

do municipio de Fortaleza.

Outro dado que merece destaque € o fato da furg#@oetor permanecer com o
mesmo percentual. O cargo de diretor € um cargoodéanga que as pessoas 0 exercem
através de indicacdo e por tempo indeterminadoasOgéstores/as da Rede Municipal de
Ensino ndo passam por nenhum tipo de processaveeleem eleitoral para assumirem o
cargo. Destaco ainda que os dois Unicos homenscoupdem os 3% da amostra desta

pesquisa ocupam o cargo de diretor.

Em relagdo a faixa etaria das criancas e adolexceatendidas pelos/as
Profissionais da Educacéo, Grafico 10, predomiatacéo na faixa etaria de estudantes de 6
a 10 anos, citada 47 vezes, seguida por 11 a 18} emwada 45 vezes, 0 a 5 anos, citada 21
vezes e 15 a 19 citada 18 vezes. Alguns/as Puaniisi trabalham com mais de uma faixa
etaria quando séo professores de disciplinas dgpsaio ensino fundamental de 6° ao 9° ano
ou quando exercem funcgfes técnicas e administsatjua abrangem todas as idades. Este
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fato se repete nos niveis e modalidades de ensim@stes/as Profissionais atuam conforme

demonstra o Grafico 11.

15 A 19 ANOS 0A4 ANOS
14% 16%
’ |0 A4 ANOS
-
A 10 AN

L a5 0 Qs
o114 14 ANOS

~ |15 A 18 ANOS

11 A 14 ANOS d 5A 10 ANCS
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Grafico 10 - Faixa Etéria das Criangas/AdolescenteéSom as Quais o (a) Profissional da Educacéo Atua
Fonte: Pesquisa direta 2011 junto aos Profissionaita Educacgéo

Para um melhor entendimento dos dados do Graficoedtlarecemos que,
segundo a LDB/9394/96, a educacdo escolar compdessseguintes niveis: | — Educacao
Bésica, formada pela Educacao Infantil (0 a 5 ares$ino Fundamental | (6 a 10 anos) e
Ensino Fundamental 1l (11 a 14 anos) e Ensino Médio- Educacdo Superior. As
modalidades de ensino sdo: Educacédo Especial, Elucke Jovens e Adultos/EJA (a partir
de 15 anos) e Educacao Profissional. No entant&GMB, as Coordenacdes de Educagéo
Infantil e de Ensino Fundamental e Médio ndo atendé-ducacao Superior, nem a Educagéo
Profissional. Quanto ao Ensino Médio, sé existeaestola da Rede Municipal de Ensino de
Fortaleza, na SER 1V, que esta gradativamente deoae atender a este nivel de ensino,
para priorizar 0 atendimento a Educacdo Infanthoe Ensino Fundamental conforme a
determinacdo da LDB que deixa estes niveis de @rmsicargo dos municipios e o Ensino
Médio a cargo do estado. Porém, ndo ha impedingtue municipios e estado atuem em

todos os niveis de ensino, desde que ja tenhanudewgs suas prioridades de atuacao.

Assim, no Grafico 11, em relacdo ao nivel/modakdach que os/as Profissionais
da Educacdo atuam, predomina o Ensino FundameatdP cao 5° ano, com 53 citacdes,
seguido da Educacéao Infantil com 34 citagbes, BnSimdamental de 6° ao 9° ano com 19

citacdes, EJA com 10 citagbes e Educacdo Espemialéccitacbes. HA uma coeréncia entre



90

os niveis/modalidades de ensino e as idades acenaiomadas, com excec¢do da sequéncia
dos niveis de Educacéo Infantil e Ensino Fundarheet®® ao 9° ano que tiveram a ordem
trocada em relacdo as idades correspondentes, sbasfato pode ser justificado pela
migracdo de alguns/as profissionais para a modidida Educacéo Especial que perpassa por
todos os niveis de ensino e pela modalidade EJAa wez que temos alunos com
necessidades educacionais especiais em todas @es idae tém direito a matricula e
permanéncia nas escolas de ensino regular. Tambéenhaver uma distorcéo idade-série dos
estudantes do ensino Fundamental de 6° ao 9° andeeamréncia de evasao escolar ou

repeténcia ocasionada, muitas vezes, por sua &wsprecoce no trabalho.

Unindo-se o atendimento predominante na faixast@i 6 a 10 anos a atuacao
predominante dos/as Profissionais da Educac¢ao simd&Rundamental |, observa-se que este
foi o campo de maior abrangéncia do Projeto EsCule Protege/PMF investigado. No
entanto os demais niveis e modalidades de ensmbéta foram atingidos de maneira

significativa pelo Projeto.

-

EDUCAGAO ESPECIAL

" I 5%
EDUCACAO DEJOVENS E ADULTOS

P | 16%
ENSINO FUNDAMENTAL 6° A09°

[ ] 43%

ENSINO FUNDAMENTAL 1 AQ5°

: A 26%
EDUCAGAQ INFANTIL

Gréfico 11 - Nivel/Modalidade de Ensino Com a Quad (a) Profissional da Educacéo Atua
Fonte: Pesquisa direta 2011 junto aos Profissionaita Educacéo
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3.3 A interferéncia do Projeto Escola Que ProtegeN?F na Pratica Pedagdgica dos/as

Profissionais da Educacgao

Ao analisar a interferéncia do Projeto Escola Queeelge/PMF e 0 uso do ECA
na préatica pedagoégica dos/as Profissionais da Edacaonstatou-se que, na grande maioria
de 66, da amostra de 69 questionarios respondii@s/es das respostas qualitativas destes
profissionais, o projeto interferiu positivamente sua pratica pedagdgica. As interferéncias
relatadas nos seus depoimentos puderam ser agsugadduas formas: a de percepcdo mais
agucada para identificar as diversas formas deénetds contra criangas e adolescentes a
partir dos conhecimentos adquiridos e a de tomadatdudes diante das situacdes de

violéncias por eles identificadas.

Na primeira forma, constatamos que os conhecimeamdgsiridos na formacéo
provocaram nos/as profissionais um sentimento ei@aalde “acordar” para algo que estava
presente na escola e ao mesmo tempo invisivellaos de quem ndo podia ver porque nao
conhecia. E com muita freqiiéncia que aparecemativas sobre este sentimento de alerta,
sobre este “abrir os olhos” para enxergar a reddiddura e presente de violéncias contra
criancas e adolescentes identificadas no contecila que séo relatadas nas seguintes falas
selecionadas. A selecao destes depoimentos foi couma “escolha de Sofia”, no meio de

tantas outras falas de igual importancia e forga:

Fez com que eu tivesse um novo olhar em relacdpedidos (mudos) de socorro.
(SV-17)

Abriu meus olhos sobre os tipos de violéncia e cangergar a criangca ou
adolescente que esta sofrendo dentro da escola) (Sl

Passei a ficar mais atenta ao comportamento do,atuas atitudes e relatos e assim
também mais contato com a familia. (SI-3)

Mudou a minha pratica na escola de ter um olhaerglitiado, atento para
identificar e ajudar as criancas e adolescentesgfuiem as mais diversas formas de
violéncia. (SV-15)

Alertou-me para a questdo do abuso sofrido pelangas que antes eu ndo
acreditava que podia acontecer proximo a mim oeeneus alunos. (SlI-4)

Tive acesso a muitas informacbes que antes eracomteecidas para mim, como
por exemplo saber que atitude tomar diante de<sitizacoes. (SlliI-1)
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Passei a observar que as pessoas vivenciam asadivsttuacoes de violéncia no seu
cotidiano sem se darem conta de que isto € umgebsocial que contribui para o
crescimento da degradagédo moral do homem. (SllI-2)

Alertamos para a questdo da violéncia a qual estBmetidas nossas criancas e
guais providéncias podemos tomar ao perceber algiioecao de risco. (SllI-3)

Deixou-me a par de muitas situagfes que podemearc@é mesmo préoximo de
nés). Alertou-me como identificar, como procedeguam recorrer, etc. (SIV-3)

Remeteu um novo olhar frente as dificuldades diarimenciadas na escola no que
se refere a violéncia contra as criancas e adaolEs;epois muitas vezes ficavamos
perdidos sem saber o que fazer, ou talvez até sseimds, mas oficialmente
tinhamos receio de tomar alguma atitude e esseetprojeio nos auxiliar,
respaldando a nossa atitude enquanto professarstorg(SI-10)

Nés, educadores, muitas vezes usamos de intuigaodentificar as mudancas de
comportamento de nossos alunos. Porém, confessdepgis do curso me tornei
mais atenta a determinados fatos e até passeia olim outros olhos para
determinados alunos e a buscar ajuda interna: gestéoordenagédo para juntos
encontrarmos solucdes. (SV-9)

Na segunda forma de interferéncia do Projeto EsQula Protege na pratica
pedagogica dos/as Profissionais da Educacdo, tamstss que muitas atitudes foram
incorporadas a pratica pedagodgica apds o sentinaeitta relatado de alerta. Estas atitudes
variam desde a identificacao de situacdes de w@énpassando pela abordagem ao aluno e
a familia, pelo trabalho educativo e preventivo asralunos, pelo repasse de conhecimentos
aos/as colegas educadores, pela interligacdo cayimento escolar e “esbarrando”, muitas

vezes, no acesso ao Conselho Tutelar conformeatareinos nas falas seguintes:

Pude ter conhecimento de como e para onde fazema@minhamentos necessarios
e, mais importante, ndo me calar diante de sitsagéecriancas e adolescentes que
sdo violentadas. (SIV-6)

Saber identificar com mais seguranca as situac@@entas as quais algumas
criancas vivem. (SlI-5)

Passei a tomar os devidos cuidados no momento eldgaar e tomar alguma
medida para ndo expor a crianca/adolescente, pegskr a integridade de todos,
inclusive a minha. (Slll-2)

Pude estar mais atenta aos problemas apresentatbss glunos e a partir disso
interagir melhor com a crianca e a familia. (S)I-4

Para esclarecer o educando, conscientizando-ospanpre recorrer € comunicar a
um membro da escola de sua confianca o que omes@cando. (SllI-6)

Saber abordar reconhecer a crianca como sujeidireieo. (SllI-7)

Aprendendo a reconhecer e detectar algumas agsessdeetidas com alunos
melhorando o relacionamento no cotidiano escdf-3)
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Auxilio nas resolucdes de conflitos, apoio aos,pEisola e criangas. (SV-5)

Na prevencao a ser trabalhada com criancas e adotes para minorar as situacdes
vigentes no ambito escolar. (SV-6)

Abriu espagco para que a tematica seja discutidaeseola, favorecendo o
envolvimento de outros profissionais além dos @siecs. (S)

Procuro utilizar os conhecimentos que adquiri ratotrcom os alunos e tento
orientar os colegas professores, se eles percebelgm de estranho no
comportamento dos alunos ou do proprio profesSyr. (

Trouxe esclarecimentos sobre os direitos e devlagsriancas e adolescentes e isso
fez com que a escola se mobilizasse (planejamestabpragédo de projetos e
reunifes de pais). (SlI-3)

Conheci melhor os procedimentos legais, as fodeaancaminhamentos, passamos
a utilizar a ficha de ocorréncia, passamos tambéstwdar e utilizar o ECA. (SVI-
1)

Quase sem efeito, pois, as vezes que procuramogyaéss indicados pelo projeto
néo tivemos éxito. (SVI-16)

Pouca, a escola procurou o CT, mas foi com difddd o 6rgdo ndo possui
transporte, transportei o Conselheiro do Dias Macdd meu carro ida e volta.
(SVI-17)

Também outros sentimentos, reflexdes e preocupagd@gsram depois destas
interferéncias incorporadas na pratica pedagogiséad Profissionais da Educacao relativas a
responsabilidade da escola no enfrentamento a@neiak identificadas no contexto escolar e
ao desamparo dela diante da fragilidade do SGD emmaminhamentos dos casos de

violéncias conforme veremos nas seguintes falas:

Acentuou a responsabilidade por atuar junto a caigntanto por serem de condi¢do
peculiar de formagéo quanto pela representacitakgte nos confere a fungédo de
professor publico e, principalmente, pela evidémt@avulnerabilidade a que estéo
submetidas muitas vezes. (SIV-1)

Esclareceu-me da necessidade, da responsabilidadestituicdo escolar sobre a
crianca e nao so6 do professor ou do orientadcadsmhente. (SVI- 3)

A partir do momento que ia sendo informada dasgagfies do professor quanto as
acOes de combate a violéncia, eu iria aplicandprética, respaldando-me com o
curso e as leis da Crianca e do Adolescente e asframa quais artigos estavam
sendo descumpridos. (SVI-3)

Na realidade, a escola é quem protege, quem edgeam proporciona
oportunidades, é lugar de aprendizagens, de cgdssie mais. Mas, quem protege
a escola diante de tantos conflitos, tantos proad®mPois é na escola que
convivemos com os reflexos destrutivos que a sadegroporciona. (SI-11)
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Outro sentimento que merece destaque € o de agenpaios/as Profissionais da
mesma escola e de escolas proximas que fizeramnamdéo juntos. Além de facilitar o
desenvolvimento das atividades em grupo na forméestodo de caso e foruns escolares),
posteriormente, na pratica pedagdgica, o didlogyye @s pares proporcionou a troca de ideias
na tentativa de solucionar os casos das situagdesoténcias identificadas por eles/as no
contexto escolar, bem como o sentimento de amp&ydatecimento da equipe conforme as

seguintes falas:

Foi muito importante, principalmente pelo fato deias professoras terem feito a
equipe ficar amparada pelos demais, pois todosgwamos fortes. (Sll-6)

Através do dialogo com outros profissionais da kesqae também participaram do
mesmo curso, trocando idéias de como resolvertaacSies que se apresentam.
(SVI-8)

No entanto, encontramos uma situacdao onde os/disdrvnais afirmaram a nao
interferéncia ou a interferéncia limitada do Pmjena sua pratica pedagogica. A seguinte
afirmativa relaciona o uso do ECA apenas para casre adolescentes e acha que nao se
aplica a jovens e adultos nem percebe a importa@lectaabalha-lo com os/as alunos da EJA
gque, muitas vezes, sao pais de criancas e adolesa@Enmesma escola que estudam a noite e
assim justifica seu pensamento: “Como trabalho Edioncacdo de Jovens e Adultos, ndo tem
necessidade do uso do mesmo, pois o0s alunos ferteam fora da faixa etaria coberta pela
ECA”. (SVI-5)

Nas seguintes falas, constatamos mais uma vezprooafocorreu com as
questdes referentes a notificacdo das situacoemidacias e da disponibilidade da ficha de
notificacéo na escola, problemas de dificuldade oayrupo gestor da escola para a execucao
do projeto na escola: “N&o houve interferéncia dojg®o em funcdo do descaso e
desinteresse de seu grupo gestor” (SI-7); “me ddusidios para perceber situacdes
conflituosas, mas a minha liberdade de atuacad®stengia apenas a minha sala de aula”
(SV-8).

A pratica pedagogica dos/as Profissionais da Ediac&gn outras instituicoes,
também teve interferéncia da formacdo. As falas mladessoras demonstram que elas
incorporaram a luta em defesa dos direitos da gai@ndo adolescente para além do Projeto e

da sua pratica pedagogica no contexto escolar:e“psgjeto interferiu ndo sé na minha
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pratica pedagdgica, mas enquanto ser humano” (BIVWEEo em uma determinada
instituicdo, mas na minha vida em sociedade, natardb qualquer grupo social” (S1-4).

No entanto, nos depoimentos destes/as profissiqgmagdominou a resposta “nao”
com 39 afirmativas, representando 56,5%. Estesftsgionais limitaram sua atuacdo em

defesa dos direitos da crianca e do adolescentag@® espaco escolar onde trabalham.

As 30 falas que afirmaram “sim”, representando %3,8izem atuar em outras
instituicbes no enfrentamento as violéncias comiiancas e adolescentes a partir da
formacdo e, nas respostas qualitativas mencionarsvibcais de atuacdo como: familia,
condominio, igreja, outra escola, e, sobretudoida mdependente de qualquer instituicdo da
qual facam parte. Também mencionaram que orientaigoa e vizinhos. Estas afirmativas

podem ser constatadas nas seguintes falas:

Principalmente na minha familia com relacédo ao filka e meus sobrinhos, passei
a observa-los, com mais atencdo, as suas atitualesndo espacos para
guestionamentos de fatos decorrentes a sua vidia3)S

A formacao teve interferéncia na minha vida cotidiaa partir dai, mudei minha
postura em relagéo a situagbes de violéncia quentlawa, mesmo em lugares
publicos. (SlI-2)

Sim, trabalho infantii no condominio, uma criamgdd que apanhava da patroa eu
falei com a mulher e disse que ela estava cometdn@ocrimes e ia ser presa.
Depois disso a crian¢a sumiu do condominio. (SII-7

no meu circulo de amizade, comentando sobre o cfuissolicitada para ajudar a
encaminhar um caso de negligéncia. (SIV-4)

Candidatei-me a sindica do meu condominio, trabdilacom os jovens
representantes/suplentes de blocos (07) onde héalzahos direitos e deveres do
cidad&o e o ato de bom conviver em grupo. (SVI-3)

Sim. Faco da Pastoral da Catequese, sou cateqiastd8 EUCARISTIA . (SV-2)

Trabalho em outra instituigdo com Educagdo Espeoiade maus tratos também
ocorrem. E minha atitude é a de atengdo a qualgimd de mudanca de
comportamento ou lesdes no corpo da crianca, arudies com a higiene. Com as
criangas especiais 0 mais comum sdo os maus fisitass e psicolégicos. (SI-3)

Um educador que participa de um projeto dessesaidda mesma forma, ou seja, a
bagagem que adquirimos sempre influenciara no no@msportamento em todas as
instituicbes das quais participamos. (SV-21)

Atodo lugar que vou, carrego comigo todos os coinfrentos que adquiri e procuro
fazer uso deles. Mesmo quando saio a rua e mealepar alguma situagédo, muitas
vezes entre criancas, nao consigo me calar, chaeso4 atencdo para aquele
comportamento. (SV-4)
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Familia e condominio e na universidade orientandeneorajando as pessoas a
fazerem uso dos mecanismos que protegem as criamghdescentes. (SVI-1)

Nesta pratica pedagodgica exercida apos a formagQdprajeto, em que os/as
Profissionais da Educacgéo extrapolaram a suadiuam defesa dos direitos da crianca e do
adolescente para além dos muros da escola, idanifis um resultado ndo esperado. As
formas de atuacdo dos/as Profissionais da Educagdlefesa dos direitos da crianca e do
adolescente que ultrapassaram o espacgo escolaxpardiram na vida cotidiana, na familia,
no condominio, na igreja, na universidade e etwpmjando outras pessoas a usarem 0S
mecanismos que protegem estes sujeitos, sdo cksultéio planejados nos objetivos do
Projeto que contribuem para as acdes de enfrentandsnvioléncias num contexto mais

amplo da sociedade.
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CAPITULO IV — O PAPEL DA ESCOLA NO ENFRENTAMENTO AS
VIOLENCIAS: PERSPECTIVAS E LIMITES

“Se as coisas sao inatingiveis... ora!
Nao é motivo para ndo queré-las...
Que tristes os caminhos, se ndo fora
A magica presenca das estrelas!”

Mario Quintana

4.1. As Principais Situacdes de Violéncias Identifadas por Profissionais da Educacao no

Contexto Escolar

No contexto escolar, os/as Profissionais da Edacagpacitados pelo Projeto
Escola Que Protege, em sua grande maioria, afirmdea suspeitado e/ou identificado
diversas situacOes de violéncias cometidas con@agas e adolescentes. Estas situacdes de
violéncias sdo percebidas através do relato daripropanca, de parentes e vizinhos, como
também através da observacdo da mudanca de compottados estudantes. Dentre as
violéncias mais recorrentes, predomina a negligénseguida da violéncia fisica e da

violéncia psicoldgica.

bY

Na questdo referente a suspeita e/ou identificad@® diversas formas de
violéncias pelos/as Profissionais da Educacdoessprno Grafico 12, predominou a resposta
“sim” com 90% das afirmativas. Deste percentual @&f¥naram que foi por poucas vezes e
26% que foi por muitas vezes. Apenas 4% nao regpand Estes dados confirmam que, a
grande maioria destes/as profissionais estd aptspeitar e/ou identificar as situacbes de
violéncias contra as criancas e adolescentes nextonescolar. No entanto, identificou-se
gue uma parcela de 6% afirmou que “ndo”, nuncaestaspm ou identificaram situacdes de
violéncias cometidas contra criancas e adolescemtemntexto escoldt Sobre esta parcela
tentei compreender os motivos pelos quais as $i@ésade violéncias ficam invisiveis para

estes/as profissionais.

18 Estes 6% correspondem a 4 questionarios, os qoésts 1 e 5 da SER Ill e os questionarios 5 d&2$ER
V.
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NAO, NUNCA,
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SIM, MUITAS VEZES
26%

asiM, POUCAS VEZES

asiM, MUITAS VEZES

SIM, POUCAS VEZES BNAO, NUNCA
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Gréfico 12 - Suspeita ou Identificacdo das Situacdele Violéncias Contra Crianca e Adolescente
Fonte: Pesquisa direta 2011 junto aos/as Profissiais da Educacao

Revisitando os questionarios, encontrei incoeréncés respostas quantitativas e
qualitativas. No questionario SER-III-1, a profassgue trabalha com criancas de 0 a 5 anos,
na educacgdo infantil, afirma, em outra respost® jquusou a ficha de notificagdo para
encaminhamento das situagcbes de violéncias e, amdautra resposta, afirma que a ficha
esta disponivel na escola. Desta forma, se a fieh@otificacdo foi usada por ela, é porque foi

notificada uma violéncia nesta ficha.

No questionario SER-1II-5, confirma-se a afirmatoe vice-diretora de nunca ter
suspeitado e/ou identificado alguma violéncia @wetianca e adolescente, ela tem mais de
21 anos de trabalho como Profissional da Educaf@amou que a ficha de notificacdo esta
disponivel na escola, mas nunca fez uso dela eespestas qualitativas afirmou que passou
por sentimentos de medo, ansiedade e angustiarmadao. Estes sentimentos podem ter

causado a invisibilidade das violéncias para astfisgional.

No questionario SV-5, a Profissional da Educacadficoa a afirmativa que é
coerente com o restante das suas respostas. Emémeia da sua funcdo técnica, ela ndo
trabalha em contato direto com os alunos. Estgdiatdica sua resposta.

No questionario SV-21, a afirmativa é confirmadhdecoeréncia com as outras
respostas dela. Ela tem acima de 21 anos na fulegcfoofessora, trabalha com a faixa etéaria
de 11 a 14 anos do Ensino Fundamental de 6° am®%aafirma que o projeto teve
interferéncia na sua pratica pedagogica, pois fiomais “atenta” e “alerta” (grifos dela) para

“no caso de alguma crianga que tenha contato commgosofrer algum tipo de violéncia ou
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assédio”. Continuei curiosa e investigando os sufqatro questionarios de profissionais da

mesma escola. Observei que seus colegas tiverawstas contrarias. Apenas para ela, ndo é
possivel identificar e/ou suspeitar as situacdesaléncias. E como se fosse um processo de
negacéao diante do contexto de violéncias relatattusfas seus/suas colegas Profissionais da

Educacdo da mesma escola.

Em relagédo as situacdes de violéncias suspeitddasidentificadas que foram
citadas pelos/as Profissionais da Educacédo, coef@mafico 13, num total de 193 citacdes,
predomina a negligéncia citada 50 vezes (26%),idagla violéncia fisica, 48 vezes (25%),
violéncia psicolégica 40 vezes (21%), trabalho ntifa24 vezes (12%), violéncia
sexual/abuso 20 vezes (10%), violéncia sexual/exgém comercial 5 vezes (3%), violéncia
institucional 4 vezes (2%) e outra forma 2 vezd$)(1Ao buscarmos os dois questionarios
que citam a opc¢éao outra, encontramos as espeéifisdgbandono” em um questionario, que
se caracteriza como negligéncia e no questiona¥b3S 0 seguinte texto: “Violéncia
Doméstica — 0s pais ou responsaveis incentivavaraaca a mentir para “beneficiar” outras
pessoas. Na escola a crianca desenvolvia atividpoeaprimorassem os valores éticos, mas
na familia era induzida a ir contra esses valdfieééncia Social - os pais utilizando a crianca
para pedir esmolas, pastorarem carros, fazer madatmnos sinais, etc.O que a professora
denomina violéncia social, se caracteriza comaathabinfantil, que acima representa 12%. O
gue a professora denomina violéncia doméstica éwioh@ncia psicolégica no contexto da
violéncia doméstica como as demais acima citadaticpdas por pessoas do convivio

familiar da propria crianca ou adolescente.

OUTERA

VIOLENCIA INSTITUCIONAL

VIOLENCIA DETRABALHO INFANTIL
VIOLENCLA SEXUAL/EXPLORACAO COMERCIAL
VIOLENCLA SEXUAL/ABUSO

[}
NEGLIGENCIA 26%

VIOLENCILA PSICOLOGICA

b o,
VIOLEMCIA FISICA 25%

Gréfico 13 - Situac8es de Violéncias Identificadasu Suspeitadas
Fonte: Pesquisa direta 2011 junto aos/as Profissiais da Educacao
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Sobre as formas como os/as Profissionais suspeitara identificaram as
situacdes de violéncias, num total de 125 citagdesiominou a forma de percepcéo através
do relato da propria crianca/adolescente citadaefés com 37 %, seguida de ao observar
alguma mudanca no comportamento de crianca/adoles88 vezes, 30 %, através do relato

de parente/vizinho 31 vezes, 25%, outras formage16s, 8%, conforme o Grafico 14.

e 5

OUTRAS FORMAS.

- 500
AQOOBSERVAR ALGUMA MUDANCADE e
COMPORTAMENTO NA CRIANCASAD.

e _——————————————
ATRAVES DO RELATO DE PARENTE/VIZINHO DA 25%

CRIANCA/ADOLESCENTE

: , e 37
ATRAVES DO RELATO DA PROPRIA R
CRIANCA/ADOLESCENTE

Gréfico 14 - Formas de Identificacdo ou Suspeita daSituacdes de Violéncias
Fonte: Pesquisa direta 2011 junto aos/as Profissiais da Educacao

As outras citacdes foram especificadas das seguméeiras: 1 - presenciar a
crianca nos sinais, na rua pedindo, etc.(SVI-3); &ravés do relato da professora que
identificou comportamento diferenciado da criang§&1¢7); 3 - observei falta de higiene,
fome e falta de cuidados (SVI-10); 4 - marcas npedSVI-11); 5 - hematomas no corpo
(SVI-12); 6 - observacéo e relato da crianga (SY10)fui chamada pela professora e depois
o aluno relatou o fato (SllI-02); 8 - relato defpssoras da escola (Slll-4); 9 - atravées do C T

(SIV-5); 10 — presenciando (SI-11); 11- agressamda contra a crianca (SIV-2).

Na citacdo 1, de presenciar as criancas nos sirarsia pedindo, enfatizamos que
foi relatado por uma professora de AEE, que é muitmum esta situacdo quando sai do
entorno da escola e se aproxima das grandes asaniitzs semaforos. Ela afirmou ainda que
as vezes eles se escondem, mas, as vezes, cunmpnme@té pedem para passear de carro

com a professora.

Nas citacbes 2, 7 e 8, percebemos que os/as Ripnéiss da Educacdo que
fizeram a formacéo do Projeto Escola Que ProtegE/BMiao estdo em sala de aula, mas

desempenham outras fun¢gBes pedagogicas e adnminéstraa escola, tornaram-se referéncia
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para os/as professores nas questdes de enfrentadentioléncias. Observamos aqui a
importancia da atuagao dos/as professores/as aéesalula na identificacdo das situagbes de
violéncias e da interacdo deles/as com os/as ddPnafissionais nas outras funcbes para o
fortalecimento das acbes preventivas para as deydavidéncias cabiveis na identificacao

das multiplas formas de violéncias no contextolasco

Na citacdo 3, detectamos a negligéncia, nas csa¢@e5, as marcas da violéncia
fisica; na citagdo 6, encontramos a relacao coonnaaf mais citada que é atraves do relato da
crianga; na citagcao 10, de presenciar a violémpia, teve uma citacdo, podemos abrir um
guestionamento em relacdo a banalizacdo da vieléita esta tdo presente no contexto
escolar, como podemos perceber nos dados acimapgfae Profissionais da Educacao
podem omitir esta forma presencial de percepcaatalsuas citacdes. Na citacdo 9, também
€ a Unica vez que é mencionado o Conselho Tutetao dorma de tomar conhecimento das

situacOes de violéncias contra criancas e adolesten

Em relacdo as atitudes dos/as Profissionais da d€dacao suspeitarem ou
identificarem situacdes de violéncias contra caarcadolescente no contexto escolar, no
Gréfico 15, encontrou-se 159 citacdes. Predominaititade de conversar com a pessoa
responsavel pela crianca/adolescente com 51 c#agdigresentando 32%, seguida da atitude
de comunicar a gestédo da escola com 46 citacoés)(2epois a atitude de compartilhar com
colegas educadores da escola com 43 citacdes (a7&) de de ndo saber o que fazer teve 2
citacbes (1%), ndo tomou nenhuma atitude 1 citg§té&6) e outras atitudes, 16 citacoes,

representando 10%.
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Grafico 15 - Atitudes Tomadas Ap6s a ldentificacdou Suspeita das Situag6es de Violéncias
Fonte: Pesquisa direta 2011 junto aos/as Profissiais da Educacao

Buscando estas Ultimas citacdes nos questionaimsyntramos 0sS seguintes
textos: 1 - tomamos todas as atitudes (SI-11)c@muniquei a mae que iria observar e se
continuasse iria comunicar ao CT (SlI-2); 3 - enicdi@amento para a rede de atendimento
(SlI-4); 4 - ligamos (direcdo e membros da comisg@na o CT, relatamos o fato e pedimos
uma visita a casa desse(a) aluno(a) (SllI-2); ®sapla ja havia intervindo junto ao CT (SIV-
1); 6 - em algumas circunstancias, os casos foraouttHos somente dentro do ambito da
escola, pelos fatores assinalados acima, em ocasis, houve encaminhamento para 6rgao
responsavel (SIV-4); 7 - orientei a escola, corgiezem a familia e acionei o CT (SV-6); 8 -
procurei conversar com a crianca para poder amd&V-9); 9 - denunciei aos Orgaos
competentes (SV-15); 10 - encaminhamos ao CTcgaatnos de audiéncia junto a delegacia
da infancia e da adolescéncia e as criancas fermaminhadas ao abrigo (SVI-1); 11 - falei
com 0s pais ou responsaveis que a crianca podendamo beneficio da Bolsa Familia, caso
fosse visto nas ruas ou semaforo e que a escoda ez relatdrio mensalmente para o CT,
informando quais as criangas que ndo faziam asdaties complementares porque néo

tinham tempo em casa (SVI-3); 12 - procurei cuidhlhor, suprimindo as necessidades
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basicas fome e higiene (SVI-10); 13 - denlncia ad$®VI-14); 14 - denuncia ao CT (SVI-
15); 15 - conversei com familia e gestdo e comwiga CT (SVI-17); 16 - ndo especificou
(SVI-16).

Desta forma, percebemos que o Conselho Tutelarichaato pela escola de
maneira significativa nas atitudes dos/as Profiesgoda Educacdo no sentido de garantir os
direitos de criangcas e adolescentes em situacoesoldmcias. Mas esta ndo € a primeira
atitude para atender ao cumprimento do ECA, owtiasdes sdo tomadas junto a familia, a
gestao da escola e a crianga que é abordada plelcsderes, conforme veremos nas atitudes
dos/as Profissionais da Educacéo relativas a cegéio, encaminhamento e acompanhamento

das situacdes de violéncias.

Investigando as opcbes 4, 5, 6 e 9, que nao forarcadas, observamos,
respectivamente, na sequéncia destas op¢des queimiima Profissional deixou de tomar
atitude por medo de prejudicar a crianca/adolesceeim por medo de sofrer represalias do/a
agressor/a, nem para nao se expor no trabalhopoerter revivido alguma experiéncia de
violéncia. Conclui-se que estes sentimentos naaliparam os/as Profissionais da Educacéao

gue afirmaram ter suspeitado e/ou identificadataagdes de violéncias.

4.2. Notificagdo, Encaminhamento e Acompanhamentad Situacdes de Violéncias:

Art. 245 — “Deixar o médico, professor ou respoesgyor estabelecimento de
atencdo a saude e de ensino fundamental, pré-esootaeche, de comunicar a
autoridade competente os casos de que tenha cor@rgoi envolvendo suspeita ou
confirmacdo de maus-tratos contra crianga e admiésc

- Pena - multa de trés a vinte salarios de ref@éaplicando-se o dobro em caso de
reincidéncia.”

No que se refere as atitudes dos/as ProfissiormiEdilicacdo em notificar a
situacao de violéncia identificada no contexto s algum 6rgéo do SGD, 32 Profissionais
afrmaram que sim, notificam aos oOrgdos competentepresentando 51% dos que
responderam o questionario; 31 Profissionais afmaque nao, representando 49% destes

conforme demonstra o Grafico 16.
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Gréfico 16 - Notificacdo das Situacdes de Violéngao SGD
Fonte: Pesquisa direta 2011 junto aos/as Profissiais da Educacao

Dos/as Profissionais que notificaram as situac@egiaéncias, a grande maioria
notificou diretamente ao Conselho Tutelar, com e&oedos casos especificados a seguir:
uma professora notificou ao Conselho Tutelar e Eed2eia Especializada da Crianca e do
Adolescente/DECECA; uma professora afirmou quefinoti ao Conselho Tutelar e também
procurou o servico de psicologia da UFC, da Unidade de Fortaleza/UNIFOR, da ABCR e
disse que foi em todos os lugares, demonstrandoatitnde de interesse e acompanhamento
do caso pela escola da mesma forma que outra pooesao afirmar que: “notificamos ao
Conselho Tutelar e encaminhamos a Defensoria Rybjimtamente com uma acdo da
madrinha da meningVI-4). Nestes casos, todos os/as Profissionais se antaiam nao so
ao Conselho Tutelar como também ainda procurararosargaos de suporte na garantia dos

direitos da crianca e do adolescente.

Duas professoras néo procuraram o Conselho Tube&s,outro 6rgao para fazer
a notificagdo. Uma notificou ao CREAS e a outraudez boletim de ocorréncia na delegacia
de policia contra a diretora da escola, justificaqde ela deixou o Conselho Escolar reprovar
uma crianga injustamente. Neste caso a professorserstiu ameacada pela diretora por

defender a crianca e resolveu fazer o boletim,rsbgela, para ndo sofrer mais represalias.

Investigando as causas da nao notificacdo dasc@ésade violéncias pelos/as
Profissionais da Educacéo encontramos trés gragrdess distintos que merecem destaque.
O primeiro € formado pelos/as profissionais que aéeditam mais na funcionalidade do

Conselho Tutelar; o segundo pelos/as profissioqagsentregam estas situacfes a gestdo da
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escola, e o terceiro, pelos/as profissionais queddéam que podem resolver as situagdes de

violéncias apenas com a familia.

No primeiro grupo hd uma variagdo de fatores queribmem para essa falta de
credibilidade partindo da falta total de funcionatoedo Conselho Tutelar, que n&do funcionou
durante o periodo que foi acionado pela escolafoomie a afirmativa seguinte: “neste
periodo o Conselho Tutelar ndo estava em funcionerhésVI-5), passando pela perceptivel
falta de estrutura fisica e de respeito dos/asetio@isos/as ao esforco do/a Profissional da
Educacdo que vai 14, no seu horario de almoco, f@ar encaminhar adequadamente a
situacdo conforme a seguinte afirmatidas vezes que fui ao Conselho Tutelar, no meu
horario de almoco, prometeram que iriam a escoés nunca foram. Das vezes que liguei
perguntando pelos conselheiros, estavam 14, mapaod&riam ir a escola, pois ndo tinham
carro disponivel no momento para leva-logVI-3), e, chegando ao descrédito do
funcionamento do 6rgao, conforme a seguinte afi@ab orientador da escola procurou o
Conselho Tutelar para tratar de um problema deooaluno e ndo conseguiu resposta
positiva. (SV-4) Ressaltamos que estas questdes aqui colocadas gerfionadas mais
adiante na analise dos dados qualitativos, atrdagdalas dos/as préprios/as Conselheiros/as

Tutelares nas entrevistas concedidas por eles/as.

Mas esse descrédito ndo € restrito ao Conselhdalutte se estende a outros
orgaos do SGD e ainda carrega um discurso de desgamoento dos/as profissionais que

procuram resolver as situagdes de violéncias cor@@onstatamos na seguinte afirmativa:

Liguei para a delegacia especializada, mas ficam@nmandando entrar em contato
com outros 6rgdos e nenhum se comprometeu a marajusna promotora
conhecida minha me advertiu para o fato de quera que mudar de escola, pois
sofreria represalias por parte do aliciador (patritnca), jA que eu seria testemunha
e ainda correria o risco da crianca negar tudangmo. (Sl-4)

Nesse sentido, cabe a indagacao: Sera que essatpramao tem conhecimento
de que o caso ndo s6 pode como deve correr emnsiQabe também a percepcéo de que é
preciso uma melhor qualificagdo dos/as demaisgsiofiais que compdem os diversos 6rgaos
do SGD.

O segundo grupo, formado pelos/as Profissionaisegtregam a notificacao e os

encaminhamentos das situacdes de violéncias isbewldfs no contexto escolar a gestdo da
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escola, demonstra que eles/as o fazem por dois@sof principio, as afirmativas giram em
torno de um discurso que deixa claro que é um dnomnto normal da escola que os/as
gestores/as se encarreguem desta funcdo conforsegaimtes falas: “os gestores da escola
se encarregaram de fazer o encaminhamédsi¢7), “a gestéo ficou de tomar essa decisao”
(SV-1), “ao levar ao conhecimento do nucleo gestor, clamsi a questao encerrad®!-7);
“comunicamos a escola que comunica ao C T/juizatiohotificacao foi feita pela gestora”
(SlI-7); “fiquei esperando providéncias da escqlaV-19) “foi a escola que fez o contato”
(SlI-6); “No momento nao sabia o que fazer, comuniquedrecdo” (SI-9) . Percebe-se aqui
que ha uma confianca de que a gestdo da escdianvai as providéncias cabiveis e também
uma acomodacdo em esperar e acreditar que a gestéealmente atuar nesse sentido. No
entanto ha outras afirmativas que encontram nagasores/as escolares obstaculos para
realizarem as notificacbes conforme as seguintes:féndo senti apoio do ndcleo gestor”
(SVI-11); “lamentavelmente, nossa gestao teme @pwde nesses assuntos que envolvam
orgaos extremos”; “eu nédo tinha liberdade pararataaescola” (SV-9)De qualquer forma,
constatamos a for¢ca dos/as gestores/as escolarasng sentido positivo da garantia dos
direitos de criancas e adolescentes, quer na camdra dessa historia, somando-se aos/as
outros/as Profissionais, acima citados/as, quess#am de qualificacdo para atuarem de

forma correta no enfrentamento as violéncias camtaaca e adolescente.

O terceiro grupo é formado pelos/as Profissionais gcreditam que podem
resolver as situagfes de violéncias apenas comméidaNesse sentido, dez profissionais
justificaram a néo realizacdo da notificacdo dasasbes de violéncias identificadas no
contexto escolar, afirmando que resolveram estaacéies atraveés do dialogo com os pais ou
responsaveis pela crianca e pelo adolescente. dapasios que, em algumas situagbes de
violéncias perceptiveis como falta de higieneafdk realizacédo das tarefas escolares, falta as
aulas, seja possivel mensurar se ha um cumprirderdcordo feito entre a familia e a escola,
mas ressaltamos que, segundo depoimentos dos/asel@iros/as Tutelares, conforme
veremos mais adiante, muitos acordos feitos cofaraias ndo sdo cumpridos. Observando
a fala a seguir, a professora justificou que nadicau “Porque era um caso de abandono
temporario, por motivo parcialmente justificavelc@anca ficava em casa com 0s irmaos,
também criancas, enquanto a mée ia a escola, mo dar noite.”(SIV-6). E certo que a mae
precisa estudar, mas € negligéncia deixar as a@sasuzinhas em casa, como é negligéncia da
escola compactuar um “motivo parcialmente justf@ddpermitindo que as criangas corram

risco de vida com algum acidente ou com algum dmiaue se aproveite da situacdo. Outra
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justificativa da ndo notificacdo que merece reftexaparece na seguinte fala “porque a
situacdo foi contornada”(SIV-6)Numa breve andlise dos significados das palavras
compreendemos que contornada nédo significa resoldreditamos que ndo da para

contornar uma situacao de violacao, ela tem queeselvida.

Profissionais que ndo fazem parte dos grupos gcistiicaram a nao notificacéo
assim especificadas: dois por medo, “medo de rélme¢fala e grifos da professora), (SI-10)
dois porque fizeram a denuncia por telefone, unguei(SVI-14 e 17) “a denudncia ja havia
sido feita por vizinhos” (SVI-13) e um porque “nBouve tempo para taSlll-4). Tanto
nestes casos como nos casos do segundo e tercaposgdetectamos que foram feitas
notificacdes de varias formas como pela gestasdala por telefone e por vizinhos. Assim,
concluimos que o percentual de notificacdes reahaér do que 51%, considerando que
Profissionais que afirmaram néo ter feito a nagéo ao marcar esta opcao, em suas falas

apontaram que a notificacéo foi feita por outrasspas.

Nas questdes referentes ao conhecimento do EC/A;nédico 17., e, a0 seu uso e
ao acesso dele pelos/as Profissionais da Edugag@mminou a afirmativa de que conhecem
0 ECA e j& fizeram uso de alguma forma com 57 diivas, representando 83%, seguido da
afirmativa de que conhecem mas n&o usam com 1Phaiuas, representando 17%.
Nenhum/uma Profissional assinalou a opcdo de qadinfa conhecimento do ECA. Este
fato, em parte, pode se justificar porque o ECAgaze do material distribuido na formacéao
do Projeto Escola Que Protege, mas também simglieando foi um material ignorado e que
ja faz parte das atividades pedagdgicas, ndo sé asias alunos/as, mas com diversos

segmentos da comunidade escolar.
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Grafico 17 - Conhecimento e Uso do ECA
Fonte: Pesquisa direta 2011 junto aos/as Profissiais da Educacao

Osl/as que conhecem e fazem uso do ECA, o fazemésléormas. A primeira o
utiliza em leituras e estudos com os alunos, cagam®cadolescentes, sob a justificativa de que
os/as alunos/as precisam conhecer os seus diceit@me a seguinte fala: “para mostrar aos
meus alunos que existem leis para protegé-los:-4)SEsta utilizacdo com os/as alunos/as
também acontece por meio de projetos e programatenmentados na escola como o
Programa de Educacéo contra a Exploracao do Trab@tCrianca e Adolescente/PETECA,
de eventos como a Semana da Crianga, em apresedtagfides e videos no Laboratério de
Informatica Educativa/LIE e nas aulas de historensino religioso. Aqui percebe-se que as
estratégias de uso do ECA variam de acordo comagd@b do/a Profissional da Educacéo no

contexto escolar.

Ainda no trabalho com os/as alunos/as foi mencianadseguinte forma de
utilizacdo do ECA: “Aproveito oportunidades quegam no decorrer das aulas (através de
conversa ou perguntas diretas) para esclarecétodiee deveres das criancas e adolescentes,
como também dos pais e responsaveis. Tento endosag se apropriarem de fato deste
estatuto”(SV-7). Esta forma de trabalho esta dedaccom as orientacdes dos Parametros
Curriculares Nacionais/PCN, relativas ao tratamelo® Temas Transversaksstes sdo temas
que se caracterizam por serem, como as tematiceisl@acia e dos direitos da crianga e do

adolescente:
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Amplos o bastante para traduzir preocupacdes dadsmte brasileira de hoje, os
Temas Transversais correspondem a questfes im@gstamgentes e presentes sob
véarias formas na vida cotidiana. O desafio quepsesanta para as escolas é o de
abrirem-se para o seu debate. (BRASIL, 1996, p. 17)

Nesta perspectiva, a atitude da professora de @ifgiovas oportunidades que
surgem no decorrer das aulas significa que elapoca a tematica dos direitos e deveres das
criancas e adolescentes na area de conhecimentesg@erabalhando em sala de aula,
conforme recomenda o documento acima citado “nadrage, portanto, de trabalha-los
paralelamente, mas de trazer para os conteudas & paetodologia da area a perspectiva do
tema” (p.27).

A segunda forma de utilizagdo do ECA na escolasrecm atividades educativas
orientando e esclarecendo a familia, sobretudgaisse responsaveis acerca dos direitos da
crianca e do adolescente. Estas atividades ocarasmeunides de pais, através de palestras,
e, com esclarecimentos de forma individual confoamaluas afirmativas seguintes: 1 - “O
ECA era utilizado na organizacdo da pauta da reuthédpais e na conversa individualizada
com a familia” (SVI-7); 2 - “Informando aos pais @sveres para com a crianca, exigindo a
presenca da crianca na escola, chamando o ConRgiflar que nunca foi a escola, nem fez
chamado aos pais” (SVI-3J)lesta afirmativa, percebe-se a necessidade daaesoadrticular-
se com o Conselho Tutelar, cobrando sua atuacpopéa escola e na familia.

A terceira forma de utilizagdo do ECA na escolarecem atividades educativas
dos/as Profissionais da Educacdo com seus pares pooposito de realizar estudos sobre os
direitos da crianca e do adolescente. Porém, drgegafirmativa nos chama atencéo: “Para
conscientizar os professores que nédo podiam adfgans tipos de postura como: voltar o
aluno porque nado estava uniformizado, chamar atedgécrianca na frente dos outros,
etc.(SllI-1). Neste caso percebemos que temos aodgortamentos inadequados dos/as
professores/as com as criancas que caracterizaoorse Vvioléncia institucional. Os/as
Profissionais afirmaram também que utilizam o EGiapleitura e consulta constante de

forma individual.

Outra forma de uso do ECA pelos/as ProfissionaisEdacagdo aparece na
seguinte fala: “discutindo sobre as informacdesa@ttidas com amigos e transmitindo a sua

importancia para pessoas que desconhecem a su@neks(SI-8). A utilizacdo do ECA
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extrapola o espaco escolar e atinge o ciclo deiz@éneia dos/as Profissionais da Educacao

em outras instituicbes como condominio, familigreja.

Os/as que afirmaram que conhecem o ECA e nao fagendele, justificam da
seguinte forma: “até hoje ndo houve a necessidadzd uso”(SI-7 e SllI-6); “Porque nunca
identifiquei/senti necessidade de usa-lo”(SV-4) \&2%);’nunca senti necessidade de I|é-
l0”"(SVI-6); “Porque a Lei é s6 teoria’(SVI-3Nesta afirmativa, supomos que a pessoa se
refere a situacdes em que a Lei ndo é posta emgrista € uma realidade possivel diante
dos fatos relatados de falta de estrutura paracdugio das situacdes de violacdo de direitos
de criancas e adolescentes, embora nao justifiguemisséo das suspeitas e confirmacdes de

violéncias identificadas contra criancas e adolgese

Quanto ao acesso ao ECA, a grande maioria afirmeuecebeu nas formacdes
da SME, sobretudo na formacéo de Projeto EscolaF@atege com 9 afirmativas de ter sido
a primeira vez que tiveram acesso. Outro grupo dmessoas afirmou que o ECA esta
disponivel na escola. Duas professoras com outne®€ de graduacéao além da licenciatura,
uma formada em direito e outra em servi¢o socfalnaram ter conhecido o ECA quando
cursavam a graduagéo. Duas pessoas afirmaramnieada o exemplar de amigos antes da
formagao e duas afirmaram ter acesso nos meiosrdanicacdao, sendo uma pela internet.
Aqui uma informacédo merece destaque no que secrafeer acesso ao ECA nos cursos de
graduacdo de direito e servico social e a possiueéncia de informacdo nos cursos de

graduacdo em pedagogia, que representa 97% dosfssiBnais da Educacgéao.

Por outro lado, 59% dos/as Profissionais da Edwucagstdo proximos da
aposentadoria, o que pode explicar o desconheantantegislacdo quando da formagéao na
graduagcdo. Também o ECA é relativamente novo reesteexto, pois em 13/07/11 fara 21
anos de existéncia. Mas o questionamento que swgerelacdo ao acesso ao ECA hoje, nos
cursos de licenciatura tanto em pedagogia coma@rees especificas do conhecimento, pois
sdo os/as graduados/as destes cursos que ocupaalassde aula e os demais espacos
educativos no contexto escolar e no ambito admatiigd das SERs e da SME, planejando,
implementando, acompanhando e executando progrgmasios e diretrizes curriculares

para o ensino de criancas e adolescentes.

Em relacdo ao uso da ficha de notificacdo (anexmatp encaminhamento das
situagbes de violéncias contra criancas e adolescanque foi sugerida e discutida na
formagao, predominou a resposta de que nao usha die notificagcdo com 60 afirmativas,
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representando 87%, e, que usa a ficha 9 afirmatiepsesentando 13%, conforme o Grafico
18.

SIM
13%

ESIM BNAO

NAO
87%

Grafico 18 - Uso da Ficha de Notificagao pelo (a)&fissional da Educacao
Fonte: Pesquisa direta 2011 junto aos/as Profissiais da Educacao

Foi identificado noutra resposta que o percenteahdtificacdo das violéncias
feita pelos/as Profissionais da Educacgéo é supeiide, o que significa que as notificacoes
estdo sendo feitas de outra forma sem o uso da fich

Sobre o conhecimento dos/as Profissionais da Edacgerca da disponibilidade
da Ficha de Notificacdo na escola, 29 afirmaramgiue representando 42%, 22 afirmaram
que nao sabem, representando 32%, e 18 afirmaramaqticha ndo estad disponivel,
representando 26%, conforme o Grafico 19 a sef§yp@sar de aparecer um percentual maior
dos que tém conhecimento da disponibilidade dafieh escola, somando-se aos que 0s néao
tém conhecimento e 0s que ndo sabem, fica maioa@tigade que ndo tem acesso a ficha na

escola, representando 58%

9 Como funcionaria da SME, na fungdo de orientadatacacional, participei do evento de Encontro dos
Gestores Escolares da Rede Municipal de Ensinocodaléza ministrando palestra sobre o papel dalaesmmo
enfrentamento a violéncia contra criancas e adetess e falei da importancia da notificacéo, bemado uso

da ficha como procedimento padréo para notificagfiosso afirmar que todos os gestores receberaferida
ficha.
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Gréfico 19 - Disponibilidade da Ficha de Notificacé na Escola/Instituicdo
Fonte: Pesquisa direta 2011 junto aos/as Profissiais da Educacao

Observou-se nestes dados, uma falha de comunieagi@&oos gestores escolares e
os/as demais profissionais da escola que nao té@ieconento da existéncia do documento
na escola. Este problema de comunicagdo dos/asrg®als com outros/as profissionais da

escola também é observado nas questdes referemiéfiGacao das situacdes de violéncias

4.3. ARelacédo Profissional da Escola com o ConiselTutelar

Neste capitulo, j& foi constatado que, nas atitudes/as Profissionais da
Educacdo ao suspeitarem ou identificarem as sisaci® violéncias contra crianca e
adolescente no contexto escolar, o Conselho Tuteiaacionado pela Escola de maneira
significativa no sentido de garantia dos direitescdancas e adolescentes em situacdes de
violéncias. No entanto, observou-se também que rhagwpo de profissionais que nao
acreditam mais na funcionalidade do Conselho Tutelaesta forma, deixam de notificar a
este O0rgdo as situacdes de violéncias por eledifidadas no contexto escolar. Este fato
indica que existe uma lacuna na relacdo profiskidaaEscola com o Conselho Tutelar,
prejudicando a tomada de atitude dos/as Profissiat@aEducacdo no sentido de notificar as

situagOes de violéncias.

Nesse contexto, surgiram algumas indagacbes acdaia profissional

Conselheiro/a Tutelar: Que fatores impedem o/a €lbaso/a Tutelar de chegar a escola?
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Quem € o/a Conselheiro/a Tutelar? Em que condid@esabalho ele/a atende a populagéo de
Fortaleza e, em particular , & escola? Desta fopawa uma melhor compreensédo da relacéo
profissional da Escola com o Conselho Tutelar m@®sde notificacdo, encaminhamento e
acompanhamento dos casos de violéncias contracasiae adolescentes identificados no

contexto escolar, foram realizadas entrevistasagias Conselheiros/as Tutelares.

De acordo com Art. 131 do ECA o Conselho Tutel@ntarregado pela sociedade
de zelar pelo cumprimento dos direitos da criangdo eadolescente, definidos nesta Lei.”.
Também pode ser assim definido:

O Conselho Tutelar é érgdo permanente, autdbnordo gurisdicional o que representa
dizer que ele desenvolve agdo continua e ininterryelibera e age sem qualquer
interferéncia externa - mesmo, estando adminigamtnte ligado ao poder publico
municipal - e nao lhe cabe apreciar ou julgar dosflde interesses, pois sua acéo é
politico-social. (BANDEIRA, 2006, p. 105)

Fortaleza possui seis Conselhos Tutelares, um el $&R. Em cada Conselho
existem cinco Conselheiros/as Tutelares. Num t#aB0 Conselheiros/as, foram entrevistados
seis Conselheiros/as, representando 20% destassmodis. Entre eles quatro sdo do sexo
feminino e dois do sexo masculino, com idade veoantre 34 e 54 anos, trés declararam ser

casados, uma solteira, uma divorciada e um separado

O salério bruto do/a Conselheiro/a Tutelar de kxgaé de R$ 2.341,00, sofrendo
desconto de 490,00, ficando o valor liquido de IL@% ApOs serem eleitos/as, eles/as ocupam
um Cargo Comissionado denominado Diretoria de NSwglerior/DNS na Prefeitura Municipal
de Fortaleza para cumprirem uma jornada de 40 Beraanais de trabalho, de segunda a sexta-
feira. Nao existe sistema de plantdo noturno ears&hos Tutelares sdo fechados nos finais de

semana.

Quanto a formacgdo dos/as Conselheiros/as Tuteldwes, tem curso superior em
Pedagogia, uma em Educacao Fisica; um é estudactesb de Historia e dois possuem nivel
médio. As graduadas em pedagogia afirmaram queso ejudou muito no exercicio da funcao
de conselheiras. O estudante de historia e ogldai$vel médio afirmaram que o que contribuiu
mesmo para o exercicio da funcdo de conselheim lfoiga experiéncia com trabalho social e a
graduada em Educacéo Fisica afirmou, de forma reéita, que “Eu sou formada e professora

de Educacao Fisica. Contribuiu no que? Porque rea, @u corro atras de traficante, corro nas
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PMs, pra correr atras de um pai, que quando ewdhegle sai correndo”. Acreditou-se que ela

se referiu ao preparo fisico para as visitas ddiares.

Durante as entrevistas, a maioria dos/as Conse$iles demonstrou uma boa
receptividade a presente pesquisa e também grateiesse em manifestar seus pensamentos
acerca dos obstaculos que dificultam a atuacadspiaial deles. Parece que encontraram na
entrevista uma oportunidade de serem ouvidos e esparanca de que suas falas fossem
registradas e que pudessem, através da pesquEas&xr 0S Seus pensamentos, alegrias
medos, insegurancas e indignacgdes diante da vial@mstitucional vivenciada por eles no
proprio Conselho Tutelar para enfrentamento asiphadt formas de violéncias cometidas
contra a crianca e o0 adolescente da cidade delézata\ssim, houve um longo processo de
escuta das falas dos/as Conselheiros/as Tutelaswrgimento de varias questdes que
contribuiram para se chegar ao objetivo de avalieelacdo profissional da Escola com o
Conselho Tutelar. Sdo diversos os “Calcanhares @lales” que fragilizam o exercicio
profissional dos/as Conselheiros/as Tutelares esetuentemente, afetam a relacéo

profissional do Conselho com a Escola.

A principio tentou-se compreender 0 que 0s motigoaptar pela fungcédo de
Conselheiro/a Tutelar através da seguinte perglutague vocé escolheu ser Conselheiro/a

Tutelar?Em relacdo a decisao de ser Conselheiro/a Tuteleglatado que:

Eu ja tenho 35 anos na é&rea social... pra mim arasonho ser Conselheira
Tutelar porque eu acho assim, que crianca e aduigseu teria que fazer muito
mais, algo mais. Acho que dentro do Conselho ea gyeg essa realizagéo ta
acontecendo, porque eu vejo os direitos violadosaerealidade dentro do
Conselho eu tenho mais condi¢Bes de ajudar, de tama que esses direitos
sejam assegurados. (CIC- 1)

Minha histéria com a area da crianca e adolescerta desde 93. E...,
inicialmente eu tive um acompanhamento pela PdsttmaMenor enquanto
adolescente né, a Pastoral do Menor e a Barradanilzade, duas instituices
gque me acompanharam porque eu tive uma adolesadmdrabalhar. Em 98, eu
fui pra o Pequeno Nazareno, fui ser educador sa@aPastoral do Menor,
atuando com meninos e meninas moradores de rua e @omecei nesse
trabalho. (CMA-2)

Porque, praticamente a minha vida, a minha cartetta, eu comecei... eu ainda
tinha dezessete anos, eu era adolescente. Neasa Reemeu envolvimento com
crianca e adolescente, completei dezoito, assuraiinstituicdo, trabalhava com
crianca e adolescente, que tinha creche, tinhateopociais. (CFN-3)

Eu, quando resolvi ir para o conselho tutelar etaves ha dez anos como
mobilizador social do Estado e tinha um trabalhoitongpréximo ao de
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Conselheiro que é o combate a exploracdo sexuahoCesse trabalho é um
trabalho muito préximo as acfes de Conselheiroldute.., considerei que indo
pra conselheiro a gente pudesse... fazer um tralmadtis configurado de acao de
defesa da crianca e do adolescente. (CJH-4)

E muito trabalho na comunidade de base. Na verdadeigo que eu ndo me escolhi
né, me escolheram. Porque... eu até encaro essmshtrtacomo uma missédo... eu
fiquei na primeira supléncia ainda, a gente salb®ad que €, uma eleicdo dificil né,
desgasta muito a pessoa né, entdo meio que osl@msdes estdo tomados por
pessoas que ndo vém dessa histdria, entdo foigesome fez entrar nessa
empreitada de dar um tempo da minha historia nénei® conhecimento né, nesse
orgao do Conselho Tutelar (CTT-5)

Eu era muito popular... entdo eu tava com uma tutma pessoal que eu tinha
ajudado muito, ai disseram: “porque vocé ndo é €besa Tutelar? Vocé vai se dar
bem”. Ai eu falei: € mesmo, é? Como é que é ses€lhaira Tutelar? Nao, vocé vai
ajudar as familias e tal. Eu pensei que era o mhvdairro que eu ia botar no
colégio, ali umas dez pessoazinhas, pra eu ajuf@mbia a ser feliz, como tratar
dos filhos, uma vez que eu sou mée e pai de cilwsf (CCM-6)

O que existe de comum em todas as falas dos Ceissltas Tutelares
entrevistados/as € que eles/as ja desenvolviamlli@bsociais com crianca e adolescente em
situacao de pobreza, através de ONGs. Apenas ta tinculo empregaticio com o Estado,
mas trabalhava com projeto social também. Apontste fato como o motivo maior que 0s
impulsionou para concorrerem ao cargo de Conselaeilutelar, através do processo
eleitoral destinado a este fim. No entanto, sudas fandicaram também que o processo
eleitoral para o cargo de Conselheiro/a Tutelarutardificil e desgastante e precisa ser
reavaliado pelo poder publico municipal que o et@ecesta forma, surgiu entdo uma
indagacao acerca de como conseguiram ser eleigstadamos a seguir algumas falas que
expressam os fatores que contribuiram para gqudéagledingissem o objetivo de serem

eleitos/as Conselheiros/as Tutelares:

Trés eleicbes, eu fui suplente devido as dificukdagorque eu tinha trabalho,
mas infelizmente, vocé sabe que a eleicao de €ruigd, € muito dificil, mas, na
Ultima eleicdo, eu fui eleita e, por incrivel quergta, eu fui eleita com 4.117.
(CIC-1)

Em 2004 eu concorri a primeira vez, em 2006 concmvamente, em 2007 foi
guando a gente conseguiu se eleger, assumi em 2008erceira vez, eu
consegui ser eleito através do voto popular. (CMA-2

Porque eu ja tinha um trabalho efetivado né, cofamslias. Entdo, foi na época
qguando surgiu 0 meu nome. Vai ser tu a candidabeaagra o Conselho. Eu ja
tinha um trabalho com as familias e eu trabalhssadrea treze anos. (CFN-3)

Em 2002, eu fui eleito conselheiro tutelar e tivielmas urnas burladas. Fortaleza
inteira sabe disso, COMDICA sabia disso, todo musalma disso. Ai foi burlada
por quem? Pela coordenacdo do COMDICA. Uma carabdavereadora que
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disse: “ndo esse menino ndo pode ser eleito”. Caqueon diz: “esse é pobre, ndo
€ pra td no meio da gente”. Resultado, eu tireépaca, eu ia eleito com mil
votos, eu tirei 1.286. Mas tive as assinaturasutiaas queimadas dentro da casa
da vereadora. Depois, dias depois, a gente soultedderealidade. E por isso
ficou, eu procurei o Promotor de Justica que tawanhara la: “Doutor, o Sr. ta
vendo que eu fui roubado”. “Nao é comigo ndo”. “ue é que o Sr. ta fazendo
aqui?”. Né? Porque se ele ta |4 préa fiscalizarmgularidades e diz que nao é
com ele! Uma irregularidade grave dessa. Entdajenégque ele estaria fazendo
ali? (CJH-4)

Eu sou das comunidades eclesiais de base, daggsstociais, na linha da

CNBB. Trabalhei muito tempo na pastoral do mengretlucadora social de rua,

entdo, 0 movimento de crianga e adolescente tanaipédou muito né, e também

eu sou do partido dos trabalhadores também. Epo$sn negar essa histéria né,
também(CTT-5)

Ai, gracas a Deus eu fui eleita. Nao era mais chapdoi unificado eu lembro
gue eu chamei as minhas colegas e eu disse: agem e vai ver quem vai... Eu
disse, eu vou mostrar agora que esse que eu tigé foeu. Ai eu fui. Menina foi
cruel, enquanto eu tirei mil e seiscentos e poessas conselheiras que me
trairam ndo chegaram a quatrocentos, quinhentos YGICM-6)

Novamente, aparece o fato de ja desenvolveremlii@daociais com crianca e
adolescente como primeira condi¢cdo para consegugeceteger; em seguida o fato de serem
indicados pelas organizacfes das quais fazem paper Gltimo, o fato de pertencer ao
Partido dos Trabalhadores. No entanto, trés Coaisefilas fazem questédo de afirmar que néo
tém articulagdo com ONGs, nem com partidos pokteague foram eleitos/as com o voto da
comunidade em decorréncia dos trabalhos sociaendelvido por eles/as, apds concorrerem,
por varias vezes, ao processo eleitoral. Apontareegularidades no processo eleitoral, ao
mesmo tempo em que deram sugestdes para melhsté denforme as seguintes falas:

Na realidade a eleicao do C T deveria ser um psocB®is seletivo, com prova
de titulos, isso é uma das prioridades. Eu achodgueria ser um dos critérios
principais e comprovacao, mesmo se realmente agaaltidato trabalhasse com
crianca e adolescente. (CIC-1)

Precisa avancar nos locais de votacdo. Uma quepti@&o eu acho que é
importante é a divulgagdo do Conselho Tutelar pdade de Fortaleza e ai a
gente ndo tem feito. Porque o Conselho Tutelarigaeser reconhecido na cidade
de Fortaleza. (CMA-2)

Olha, hoje eu acho que o COMDICA tem que apurasmdaiperto, na relacio da
documentacdo, no processo de escolha com relaglieumentacdo. Tem que
averiguar realmente quem trabalha com crianca Escinte. Eu acho que tem
gue ser mais rigoroso o processo em relacdo a dotagéio. Eu acho que tem
que ver realmente quem trabalha com crianca e soite. (CFN-3)

Eu acho que as falhas existem porque o prépriorpodlelico permite que elas
existam... tem pessoas que a gente sabe perfetenmpre nunca teve
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envolvimento com trabalho com crianca e adolesceet@mpre com a declaracao
de uma associagdo. E ndo é fiscalizado. Por quagulim prova. Chefe de
gabinete, pega o secretéario dele, elege consellemtdo, depois como é que a
prefeita ou o sistema publico pode cobrar de outjue estdo infiltrados,
politicamente, se 0 erro comeca em casa.(CJH-4)

E muito complexa, né, porque é uma eleicdo que éambrigatoria, ndo é
obrigado a votar, mas é um 6rgao que € obrigatéxistir. Entdo ha uma
contradicao ai. Acaba que o orcamento é reduzidoda fica mais complicado.
Ai, entdo, o préprio TER entra, mas nao é... (CYT-5

Péssimo. Vocé quer votar e ndo pode, ndo da, poégeelecionado alguns
colégios, outros nédo, a pessoa fica pra um ladooptm, deveria ser igual a
eleicdo pra vereador, em todos os lugares. E pordgae muita gente pega, tem
que levar (transporte de eleitor pelo candidata)aého que pra mim o correto é
ir de coracédo. (CCM-6)

As falhas apontadas no processo eleitoral parago ¢ Conselheiro/autelar de
Fortaleza perpassam desde a inscricdo no proceslstive com declaracdo falsa
comprovando experiéncia com crianga e adolescpassando pela dificuldade dos eleitores
para conseguirem votar, pelo transporte ilegaleitoees através dos candidatos, pela falta de
fiscalizacdo do processo eleitoral, pela articidapalitico partidaria dos candidatos com
vereadores e ocupantes de cargos publicos, atéaadia divulgacdo da importancia do
Conselho Tutelar para a populacéo, a fim de qupeasoas elejam os/as Conselheiros/as

Tutelares de forma consciente. Sobre o proces#goraleestudos ja apontam que:

Este processo esta inserido em jogos de interessesis mais amplos e sofre
interferéncia do poder publico e de politicos ddest Contudo, representantes dos
movimentos sociais ligados aos direitos da criamgio adolescente defendem o
sufragio popular como forma de escolha dos consethéutelares e afirmam que
esse processo € fundamental pois legitima socipblgicamente as ac¢des do
conselho tutelar (BANDEIRA, 2006, p. 105).

Em relacdo a preparacdo e/ou formacéo para exarftercdo de Conselheiro/a
Tutelar, antes ou depois de terem sido empossadCGsiaselheiros/as Tutelares, detectou-se
que o processo de formacdo destes/as profissiansasdo acontece, € de forma aleatéria.
Uns/as foram capacitados/as ou quando eram suplenieo inicio do exercicio da funcéo e
outros nunca receberam formacao e aprenderam ahoabtravés da experiéncia adquirida
na prépria pratica, ou mesmo, através dos/as Gmised/as com mais experiéncia conforme

afirmam nas suas falas:

Agora ndo, mas como suplente eu participei de ursocde capacitacdo... Nessa
época pelo COMDICA. (CIC-1)
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Ainda ndo veio a funcionar que é a preparagdo paramovos Conselheiros
Tutelares. Isso que precisa ser tratado, que &eatearica do que é o ECA. Eu
acho que eu entrei na vantagem, porque na PadtmiEnor a gente sempre faz
isso, a gente tem acesso a um processo de forncagfiouamente, mas ainda
fica muito vago. O proprio COMDICA ainda ndo apaestouito nessa questao da
formacdo. Tem alguns dados, mas fica muito fal6BMA-2)

No primeiro mandato, eu recebi. Foram cinco diasajecitagéo, depois a gente
deu entrada na documentacéo, foi tudo bem ,fonatd1PARH, o meu primeiro
mandato de conselheira foi em 2002, fizemos umadtgrdo de cinco dias,
fomos para o processo de escolha. Fui eleita. Begua¢ a gente foi eleita, a
gente teve outra capacitacdo. Na minha primeiigése na segunda ja nao teve
mais ndo. (CFN-3)

Eu considero isso ai muito fragil. Apesar de que ndésnios uns momentos

muito bons, né. Agora é, eu agrade¢co muito, maadago muito mesmo aos
colegas que em 2004 quando eu fui eleito, a genteum prazo de um més pra
assumir e esse més eu passei dentro do ConselbtafT\t que ficava mais

préximo a minha casa e tive um apoio muito forter, pinal, ex-conselheiros

daquela época. A Dra. Edna Teixeira, o GilbertogBraque eram excelentes
conselheiros.(CJH-4)

Depois da elei¢do, a FUNCI junto com o COMDICA fema formacdo com os
conselheiros eleitos e os suplentes eleitos erhdB009. (CTT-5)

O que eu aprendi, eu aprendi na marra, eu s6 aptatdlhando dia e noite,
pesquisando, ndo tinha uma pessoa pra dizer qaam@&dida que eu aplico.
Ninguém faz isso. Como € que do nada, se vocé medim@onsegue ajeitar a
sua vida. Como é que vocé vai ajeitar a de alguEntdo é muito dificil. Eu
acho que isso ai ta muito falho. (CCM-6)

Ao ser perguntado o que € ser Conselheiro/a Tupsas os conselheiros, a
resposta de que € uma missao foi a que aparecesuvemes para 50% deles. Seguido das
palavras: responsabilidade, realizacdo, comprongissmportante. As percepcdes sobre 0 que
€ ser Conselheiro/a Tutelar, para eles/as mesmp&iamssam desde 0s motivos pessoais da
realizacdo pessoal e profissional, numa perspestdigidual e ao mesmo tempo coletiva,
pois € um desejo de defender os direitos da crienda adolescente, até a dimensédo da
responsabilidade, do compromisso e da importanzieadgo que, para boa parte deles/as, é

considerado uma missao conforme suas falas a seguir

Para mim, hoje é uma realizacdo, porque eu fién fglando termina o meu dia,
o dia de trabalho e eu sei que algo eu fiz de bara prianca e adolescente... é
uma realizacdo profissional e pessoal. E uma mi¢€aG-1)

Entao, estar conselheiro, hoje, pra mim, € umazeeglo daquilo que eu ja vinha
fazendo sem ter essa nomenclatura de ConselhdietaillEntao, a gente ja fazia
0 papel de garantir direitos na rua, agora com majiger dizer... maior poder
entre aspas né, empoderamento. (CMA-2)

Ser Conselheira Tutelar, primeiramente, tem quéag@ster compromisso com a
causa. Quem nao gostar da profissdo e nao tem oongso ndo € conselheiro
tutelar. Vocé faz de conta que é conselheiro tut@la-N-3)
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Eu considero que, acima de tudo, é vocé ter umaamisVocé tem um... de

antemdo uma responsabilidade muito grande; é...& vassume uma

responsabilidade de zelar pelo cumprimento de eifaderal. Ta nas suas maos,
€... e vocé tem que olhar pra vocé mesmo. O queeévqcé quer pros seus
filhos, pros seus netos, é... 0 que vocé sonhaa@ma cidade do amanha né,
porque se eu, daqui a trinta, quarenta anos euivé&romais aqui, vai ta meus

netos, meus descendentes e, ndo sO eles como aloEer gente sonha com a
transformacédo, a gente sonha com... (CJH-4)

Ser conselheira é assumir uma responsabilidademrande, € como eu te digo,
eu acho que td mais na linha da missdo né, por§oeénuma profissdo, na
verdade né, ndo é uma profissdo. Apesar de quamersmo profissdo, mas nédo
€ uma profissdo. Entdo € um 6rgdo, € um 6rgdo mowko o Conselho Tutelar a
nivel de histéria da nossa sociedade e ainda éonumgsibfuso na cabeca da
sociedade mesmo né, inclusive dos préprios consethdéCTT-5)

Pra mim é uma coisa téo linda! Tdo importante! Mas muita gente que néo...
Na verdade eu sou muito sincera e eu vou te falaraioria é pelo salario... Se
vocé me perguntar: quais sao os conselheiros gballram dentro de Fortaleza?
D4 pra gente contar a ded@m casos que eu pego aqui cruéis. Eu fico arrasada
sO que sozinha... Existe aqui conselheiros bonstonmons que tao aqui pela
uma causa, que eu ndo vou citar nomes também, magedificil. (CCM-6)

Identificou-se também que os/as Conselheiros/asldires entrevistados/as estédo
insatisfeitos/as com o comportamento profissiorlattjuns/algumas colegas que eles/elas
afirmam néo trabalharem corretamente. Este faenarntiado em varias falas: “eu queria que
houvesse uma unido entre conselheiros, mas é umaetigio menina. E um querendo puxar
o tapete do outro. O nosso trabalho é um trabaghantbr, mas o povo ndo enxerga isso nao”
(CCM-6). Esta fala queixa-se da falta de unidoeeelkes/as e do espirito competitivo. Na fala
seguinte, ha uma preocupacdo acerca da imagemivaegats/as conselheiros/as para a
populacdo de Fortaleza, em consequéncia de altguns@s colegas ndo cumprirem
corretamente o papel de Conselheiro/a Tutelaomio é que ele vai ser respeitado? Quando
os conselheiros comecarem a se dar respeito e a fazerseu papel direito. Se os
conselheiros, os proprios conselheiros ndo fizecerseu papel direito, a cidade de
Fortaleza ndo vai sozinha reconhecer os Conselhtedafes como 6rgdo de autoridade,
nado de autoritarismo”. (CMA-2). Apontou-se aindafadta de acompanhamento do
trabalho do Conselheiro Tutelar e de controle dgiféncia pelo poder publicoNdo tem
fiscalizacdo nenhuma. Se vocé quiser vir, vOcé \Barvocé ndo quiser vir ndo vem . Sei que
0 que eu estou falando aqui é cruel, mas é verd@@éM-6). Novamente aparece a queixa
em relagdo ao processo eleitoral para o cargo dedlleiro Tutelar: “Vai ter eleicdo. Hoje
em dia, tem um bocado que néo ta ai ndo, porgasitalando politica pra ter voto, ta tudo
eleito de novo. Sabe por qué? Porque tem dinlBaaos. E um trabalho literalmente politico
partidario” (CCM-6).
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Perguntado sobre as situacdes de violéncias gugeati aos/as Conselheiros/as
Tutelares no exercicio da funcéo, encontramos &agas, inclusive de morte, em primeiro
lugar. Apenas um conselheiro afirmou nunca terndmfameaca de morte. Uma Conselheira
foi ameacada por abrigar quatro filhos de um taamfie que estavam em situacdo de
negligéncia. Uma foi ameacada apenas por uma erideagnze anos que foi encaminhada
para um abrigo por consequéncia da dependéncidagyiom conselheiro foi ameacgado por
um pai com uma arma na sua cabeca na seguintedtu&u passei duas horas trancado na
sala com, com, posso dizer assim, sofrendo cdoceado por um coreano que pagava ai uma
pensao de vinte e tantos mil reais a empresari@iguende do filho dele e ele tentou raptar a
crianca pra ndo pagar a pensao. E ele me ameagmetto “ou vocé faz, ou vocé morre”. E €
muito dificil, foi um momento de terror” (CJH-4).elte caso, diferente da maioria deles/as, a
familia ndo vive em situacdo de pobreza. Uma cbesalfoi ameacada por um tio agressor de
uma menina que foi abrigada. Outra conselheiranafir sofrer diversas ameacas: “eu sou
ameacada dia e noite por traficante, por uma méaeaqgente pega que ta botando o filho no
sinal pra usar droga, tira essa fonte dela, elanmerameacar, eu ndo tenho como... eu nao tenho
medo, ta?” (CCM-6).

Os/as conselheiros/as se sentem fragilizados/as fpéth de seguranca dos
Conselhos que conta apenas com a Guarda Munigipafuicdo a qual ndo compete a fungao
de seguranca que é de responsabilidade do Estadlo éo Municipio. Alguns conselheiros
expressaram esse sentimento nas seguintes falagi ‘@A gente se sente assim, muito
fragilizado pela falha institucional até de segoadr{CJH-4). “Nesse dia tinha s6é mulher aqui e
a guarda tava no CSU. Alguém foi chamar ela, atanégpido e falou alto 14, com ele, e mandou
ele ir embora e ele foi. Mas eu fiqguei com um podeomedo né, porque ele mora aqui no
Conjunto Ceard”.

Sobre as condicbes da estrutura fisica dos Comssellelares para o seu
funcionamento adequado, constataram-se diversdas,fakobretudo de material como:
computadores, toner de impressora, cOpias dassficlea registro de atendimento e de
encaminhamento dos casos. A principal queixa destdaselheiros/as, comum a todos os
conselhos, € sobre a pouca quilometragem do Uarco de cada conselho para atender a cinco
conselheiros que precisam visitar os locais dagrags por eles recebidas, e também as outras
instituicbes que atendem as criancas e adolesgentesies encaminhados. As demandas por
melhores condicbes de trabalho variam de Conseln@ @onselho. Assim destacaremos as
particularidades de cada um, através das faladatosbnselheiros/as, a comecar pelo Conselho
Tutelar da SER I
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NOs temos um grande problema porque nds ndo ten®I®ld. Ndo € realmente
efetivado aqui na capital, né? Vocé sabe que ensistle informacdes é fundamental
pra questao até das politicas publicas porque & sliegar pra mim e disser: Izaira
vocé sabe quantas criangas vocé tem fora de saldafeEu néo sei. (CIC-1)

O Conselho Tutelar da SER Il é 0 que estava enacsitu mais precaria de
atendimento no periodo das entrevistas. O conselaetrevistado desabafou na seguinte fala:
“Quando vocé vé na midia € pra bater no Consellelaruquando vai pra midia é porque o
Conselho Tutelar ndo funciona, mas eles, as vedespercebem também as dificuldades que
tém dentro dos conselhos.” (CMA-2). Nas falas auiseg conselheiro entrevistado destaca

algumas delas:

A gente ta nesse espaco (Sede proviséria, desdi2/T7/em decorréncia da reforma
gue esta acontecendo no local alugado onde funeionas atividades do conselho

S6 tem um computador funcionando que € o que tessa@o SIPIA, a adeséo da web
mais aberto... outros conselheiros tém computadmas nao funciona a internet ainda
aqui em rede pra todos os conselheiros terem agesSkPIA.

Material de expediente a gente solicitou a xérg&,agora ndo chegou, nos tivemos
uma reunido com o Secretario da SDH dia 09/024rh, @ prazo até agora abril, mas
até entdo (20/05/11) ndo chegou nada disso. Eicytammente eu tirei as xérox de
alguns materiais e pago do meu bolso, porqueteinto dificuldade de atender. Pago e
tiro sem problemas, porque eu vejo que é importadie da pra parar o trabalho por
conta disso, mas aqui a gente nédo para de coB@aHaEntéo a estrutura nossa hoje é
essa, precaria. A gente tem uma sala pra aterdtentondo, ficam dois conselheiros a
cada dia, a gente divide nosso tempo de trabalho.

E muito ruim, porque a gente perde processo, pagumssas coisas estio todas la no
Crescer Pio XlI, tem um processo la que eu praeisponder e ndo consigo encontrar
porque € muita caixa e muita coisa (CMA-2).

O Conselho Tutelar da SER Il estava em bom furmimento e a conselheira

entrevistada afirmou que:

Hoje, melhorou um pouco, o melhor conselho hoje, gm a melhor estrutura é o
nosso. Tem carro tem moto, tem tudo, € o nossaildmetragemO nosso é mil e
quinhentos por més. Eu acho que terca feira jéer@omais. Se acabar, a gente nao
tem carro pra fazer. Se o DDCA tiver, as vezesraasdam. SO que agora esta muito
complicado a falta de carro Ia, ta quase tudo guiehmuma situacgao dificil. J& hoje
eu solicitei o carro la e eles nao tinham. (CFN-3).

O Conselho Tutelar IV passava por grandes dificddana estrutura do seu
funcionamento. No momento da entrevista faltava agéa para beber. O conselheiro

entrevistado demonstrou sua indignacdo na seduaiate
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Vocé viu nesse instante um fato triste: um colegin@o dois reais pra comprar uma
agua pra gente beber. S6 que néo é s6 por aar@etale conselheiro tutelar, sete anos
olhando pra um computador quebrado. E uma trist€aconselho tutelar de
Fortaleza!!! E inadmissivel. Ai ficam é... gastadittheiro com cursos. Querem impor
a gente a participar dos cursos pra lancar o SIRAAcar SIPIA como? Lancar SIPIA
0 que? Se ndo tem computador? N&o, mas ndo prégsdasta ter um computador.
O que? A pessoa que vai ser atendida pelo conselieen que sair daqui portando
esse documento. Isso é que é SIPIA. Nao é depeia gassoa foi embora que eu fiz
um manuscrito pra ele, eu ir preparar um documprdcele, pra mostrar pro estado
gue nos estamos trabalhando bem. Vocé tem queyaoafio SIPIA, num atendimento
gue a pessoa saia daqui e aonde eles se apreseragresentem um documento
informado ao sistema. Mas infelizmente, faltam deses pra eu sair do conselho
tutelar, um sonho imenso, e eu vou morrer comssde0. (CJH-4)

O Conselho Tutelar da SER V passou por uma reforangua estrutura fisica
recentemente, mas a conselheira entrevistadalfemas queixas conforme sua fala:

N&o tem carro aqui de jeito nenhum. Ai a gente medegional mesmo quando tem
assim €, um caso mais grave, ou mesmo na SDH, ia® énuito complicado. Eu
ndo tou fazendo visita, sé se for um caso, néonexitremo. Tinha um carro, inclusive
era um carro bom que é patrimonial, ndo é de lgeadntdo ele podia ficar né, o
tempo todo né, com a gente e tal, ndo tinha prabléenhorario, de quilometragem,
mas ai na verdade essa Kombi, ela também ja egptase no final de vida né, entédo
ela acabou, ela ndo aglientou mais e ai foi proecing t4 no conserto até hoje.
Impressora também, a gente ndo tem impressorapamé muito simples e quando
acaba o cartucho € um problema pra vir. E imprassanprescindivel, né? (CT-5)

O Conselho Tutelar da SER VI também passa por @mdd na sua estrutura de

funcionamento. A conselheira entrevistada afirmoe @ estrutura do Conselho é:

Péssima. A minha sala t& assim porque eu pagueiandicionado pra funcionar.

Eu preciso de oficio porque eu encaminho. Eu d@eaiteirinha que eu sou a que
mais abrigo, mais encaminho e ndo tenho um computaténho que ficar
mendigando no DDCA, 14 mesmo no CRAS. E contadailametragem do carro.
Agora que tem uma Kombi, a Kombi ndo t4 aqui salrequé? N&o tem pneu. Ta
careca. Tu acredita? Me doi, vieram aqui. Um cassel grave, por isso que tem méae
gue mata e vocé num t4 nem ai. Por qué? Porquesécoriu pego um caso, estou
vendo uma marca de espancamento... porque eu tprhaesolver naquela hora,
aquela mée é cruel, se eu for esperar pra dar atiigatdo pra atender daqui a oito
dias, j& sumiram as marcas, entéo isso é crualjté triste. (CCM-6).

Observou-se que todas estas questdes sofridas@ahselheiros Tutelares desde
0 momento do seu processo seletivo, passa peltepralula “falta de retaguarda que nés néao
temos. N&o tem, € pouco, eu acho pouco. Porqueavaa@ninha uma crian¢ca e um adolescente
pro CAPS, é dois, quatro, até trés meses, cinconsafmum atendimento, esperando na fila de
espera, porgue a demanda é muito grande” (CFNi&xy éalta de estrutura adequada para o
funcionamento dos conselhos afetam o seu desempgenfissional no sentido de atender

adequadamente as denuncias de violacdo dos dineimeanos da crianca e do adolescente.
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Perguntado sobre o conhecimento do Projeto EscoéaRpotege e sua opiniao
sobre ele, trés conselheiros afirmaram que conimeeigue ja tiveram parceria com a escola
durante o desenvolvimento do Projeto: “Conhec@ &afias escolas, por sinal muitas escolas
por onde eu estive ja tinham implantado aqui noicipio de Fortaleza e essas escolas,
algumas eu vi que realmente gerou grande bengftrigue quando a equipe, 0 grupo gestor
realmente se compromete de executar, o projetoefeitos positivos, né? (CIC-1); “a gente
tinha uma parceria muito boa com o Projeto Escala ®rotege, a gente encaminhava o0s
adolescentes, os pais. Hoje, eu ndo vou mentimaeusei nem como é que esta o Escola Que
Protege. Faz um bom tempo que eu ndo tenho acé€$iN-3); “ja ouvi falar, fomos
convidados, muitas vezes, pra participar de reani¢udo e considero importante. Sé que,
infelizmente eu tenho que reconhecer que eu naoega aproximacao maior” (CJH-4). Um
conselheiro afirmou que: “Eu ja ouvi falar, masdaiméo tive a oportunidade de me aprofundar
melhor com os profissionais da educacdo” (CMA-Rjrabconselheira j& ouviu falar, mas nédo
fez mais comentarios e uma conselheira nunca daliuno Projeto. Os conselheiros CIC-1 e
CJH-4 participaram do Projeto em estudo e contabwicom os féruns. A conselheira CFN-3
participou da primeira versdo do Projeto em 2004 demais conselheiros que atuam a partir de

2008, nao tiveram envolvimento com o Projeto.

Ao serem indagados sobre suas percepcfes aceroaotEagias no contexto
escolar, aos/as Conselheiros/as Tutelares, fortatadas as seguintes violénciaaltd de
vagas, principalmente creche, falta de estrutumat@olas, “os profissionais sdo meio,
como € que se diz? Vulneraveis também” (CIC-1l)anga de oito, nove anos sendo
transferida, que a diretora de escola querenda diansferéncia para outra escola porque
diz que nao aguenta mais o aluno (trés veaad)rigas que acontecem em forma de bullying
(2 vezes), a questdo do desrespeito dos aluno®sgrofessores (3 vezes), violéncia dos pais
com as criancas (2 vezes), violéncia também iegtital, envolvimento com drogas, levar

arma para a escola.

Em relagcdo a escola municipal de Fortaleza, fantificacdo dos casos de
violéncias contra crianga e adolescente ao ConJeltedar, todos os conselheiros afirmaram
que elas fazem, mas que nao usam ficha de nofibcagem tem um documento padréo. Os
conselheiros solicitam que a dire¢do da escolanginb@ um relatério, através de oficio, para
que eles possam documentar os casos notificadios,cee tomarem as providéncias cabiveis

de forma mais adequada.
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Quanto a realizagdo do acompanhamento, pela estodacasos notificados,
guatro conselheiros afirmaram que a escola praompanhar 0os casos junto ao conselho e
que o Conselho Tutelar sempre da retorno a esobla ®s casos. Uma afirmou que varia de
escola para escola e que sO da retorno se a gsedila porque tem pouco tempo. Uma
Conselheira afirmou que a escola hdo acompanha segcoincidir dela ir resolver outro caso
na escola, ela procura informar os encaminhameetdizados a dire¢cdo da escola mesmo
que néo seja solicitado.

Observou-se que ndo ha um protocolo organizadordeegso de notificagcéo,
encaminhamento e acompanhamento dos casos deciolgne a Escola encaminha ao
Conselho Tutelar. Observou-se, também, que em nemmomento de informacao sobre este
processo a Escola mencionou ter se articulado cGomnasséo de Atendimento, Notificacdo e
Prevencdo a Violéncia Doméstica contra Criancasdelescentes nas Escolas da Rede
Municipal de Ensino de Fortaleza (Anexo Il), crigdan 18/07/2008, através da Portaria n®
183/2008, nem com os Conselhos Escolares. Desteafatentro da propria Escola, é preciso
rever as estratégias de como fortalecer o processaotificacdo, encaminhamento e
acompanhamento dos casos de violéncias ao ConRkgilar.

Nas formas de violéncias mais recorrentes notiisgoela Escola ao Conselho
Tutelar, predominou a indisciplina dos alunos efipada como: desrespeito aos professores
com palavras e até agressao fisica, agressao cwas @aolegas, falta a escola, repeténcia e
evasao. Também aparecemoasos de abandono, criancas s6 em casa, negligéraus

tratos, agressao fisica dos pais com os filhosocord a seguinte fala:

No ano passado eu recebi uma aqui que o sangue &segrria nas costas da
crianga. Peia. Ai foi pro IML, todos os procedim@&nt foi encaminhado pra

DECECA, pra DECECA fazer os procedimentos que cdiaeela. A outra parte

foi por aqui mesmo. Quem bateu foi o pai. Porqugab separado, as crian¢as
ficaram com o pai e a madrasta foi reclamar queeaino tava comendo o leite
do bebé mais novo de um ano de idade. Entdo oopaefvingar, batendo nos
meninos, e bateu, bateu nédo ele espancou. (CFN-3)

Dois conselheiros relataram sobre a questdao damamsial que acontece, na
maioria das vezes, na familia (pai, padrasto, foirao) ou no territorio proximo da casa.
O abuso sexual predomina nas meninas, mas merRimiEmn sdo abusados por parentes

proximos, amigos e comerciantes que atraem as;asarom presentes.

Todos os conselheiros afirmaram que as escolaspt@turado muito o0s

conselhos em decorréncia da problematica do usvithol de drogas. Muitos pais e maes
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alcodlatras e usuarios de crack e casos de criangdslescentes usando drogas dentro da
escola. Eles afirmaram que nao tém para onde enbhamipois os poucos CAPS que tem

em Fortaleza ndo cobrem a enorme demanda panaéraiia

Quanto ao perfil dos/das violadores/as dos direlasscriancas e adolescentes,
todos afirmaram que, quem mais comete violéncia&@s criancas e adolescentes sao as
familias. Apontam fatores como a questdo do desgoprde falta de condi¢des
financeiras, o uso e o trafico de drogas, comditadores das situacdes de violéncias.
Também foram apontados/as como agressores/aspsgtapatas, os/as traficantes e os/as

comerciantes, predominantemente do sexo masculino.

Oslas conselheiros/as relataram que 0s meninas resid& expostos as violéncias
do trabalho infantil e a violéncia fisica e homiogj e as meninas estdo mais expostas a

violéncia sexual e ao trabalho infantil doméstico.

Para os/as Conselheiros/as Tutelares o entendintentpapel da Escola no
enfrentamento as violéncias é apontado de varrasai 1 - um espaco da educagdo que a
familia ndo faz; 2 - um importante local que positsbpassar informacdes sobre as questdes
das violéncias através dos temas transversais;signplesmente comunicar os casos de
violéncia ao Conselho Tutelar; 4 - Além de comuniog casos ao Conselho Tutelar,
conversar e orientar os pais; 5 - observar o alomaversar, escutar, encaminhar para rede de
atendimento; 6 - conversar, explicar a realidadevida e falar de coisas boas. Estas

impressdes estao registradas na suas falas a:seguir

Super importante. O papel da escola eu acho fundi@hea educacdo da crianca,
porque, infelizmente a gente vé hoje que os pai&oeperdendo seus valores
morais. Muitos deles acham, eles... a forma comopéssado o ECA para a
sociedade, foi da forma que a crianca e o adoléscntinham direitos, ndo tém
deveres, né? E isso afetou num certo ponto o ffadaliar. Eu vejo que hoje em
dia os pais sempre transferem a responsabilidade @&stado. E muitos deles,
hoje, ndo tdo aglientando mais o filho e diz: “taqna o filho é teu”. Vocé bota
num abrigo, vim deixar aqui pra vocés... (CIC-1).

Olha, é, é de suma importancia né. E de informaragho que ela tem que ta
aberta porque assim, as vezes, a escola se fardwada ela vai trabalhar somente
naquelas questfes curriculares que é uma grandagaguainda. Entédo, a escola
tem um papel fundamental que é trabalhar com egsastdes transversais.
(CMA-2).

O papel da escola € comunicar mesmo ao ConseltedaFuté, conversar também
com os pais, orientar, falar do Estatuto, dos &gde defesa da crianca e do
adolescente e encaminhar os casos ao Conselhaled Conselho Tutelar faz

os procedimentos dele. (CFN-3).
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A escola, ela, ela j& td despertando muito pra leske T4 fazendo um trabalho é,
muito proximo daquilo que a gente considera é qej@ sorreto. Primeiro é
procurar conhecer e procurar buscar o maximo éhégar proximo a esse
conhecimento do fato ne, e segundo notificar, atifao Conselho Tutelar o
caso, e cobrar que o Conselho Tutelar também assuseu papel né, porque
quando se trata de uma violéncia contra a criaachp que € prioridade da
prioridade. (CJH-4).

O papel ta em falta hoje, porque é o0 momento mgier eles passam depois da
casa. E é la que ele vai mostrar de alguma forneat@jisofrendo, né. E ele deve
ser escutado né, deve ser escutado, encaminhadedeanaior de atendimento,
mas 0s outros orgaos, eles sao muito limitadogm@ndo chega numa delegacia,
num CREAS ou no Conselho Tutelar, ja € uma situagéalguém ja deu conta
né, o tio ou alguém da familia, e a Escola podemndas isso. Os pais vao deixar a
crianca na escola. (CTT-5).

Usar mais da educacédo. Sabe, vocé... Tem um mopmntxho que tinha que ter

um momento na escola. Ndo é sé da tarefa ndo. Aldesomecar a aula, vocé

deveria orientar, conversar um pouco, sentar, anego professor na sala, antes
de comegar: ta, t4, portugués, matematica. Umadgmr semana que tirasse pra
conversar, contar histéria explicar a realidadeida, falar de coisas boas. (CCM-

6)

Nessas falas, percebe-se a abrangéncia das pdssiéd de atuacdo da Escola
como instituicdo que esta no convivio com as caamgadolescentes e suas familias, podendo
intermediar as aprendizagens e favorecer a diswudad questbes que perpassam pela
problematica das violéncias, especialmente o esierda cidadania promovendo a reflexao
sobre os direitos e deveres de criancas, adolescemqais e/ou responsaveis.

Além do cumprimento da legislacdo referente a LDB,tocante a educacédo
formal e ao ECA, na obrigacédo de notificar ao Clhs@utelar os casos de violéncias, a
Escola pode trabalhar as teméticas de relevancial @ curriculo, inclusive as violéncias,
apontadas nos PCN, através dos temas transvemssi® caso, especificamente no tema

transversal saude, no bloco de conteudo saudévegledbm a seguinte orientacéo:

As atitudes de repudio a discriminagdo preconcsitle diferengas e a situagdes de
violéncia e autoritarismo devem ser trabalhadasymo do refor¢co permanente dos
direitos das pessoas, e das criancas em partitolagndo-se como referéncia o
Estatuto da Crianca e do Adolescente (2001, p. 113)

Ressalta-se que 0s temas transversais devem perpadas as areas especificas
do conhecimento, através de conversas, dindmicasnd e etc. envolvendo a propria
comunidade escolar representada por Profissiormi€dlcacédo, estudantes e pais e/ou
responsaveis. Estas sdo algumas perspectivas dovdbsmento de acbes preventivas e de

enfrentamento as violéncias na Escola.
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No entanto, constatou-se que existem demandagdds para o enfrentamento
das multiplas formas de violéncias cometidas cooti@nca e adolescente, identificadas no
contexto escolar, que extrapolam a esfera de abmarey do dever, dos limites e das
possibilidades da Escola. Mesmo que ela estivegspagla com estrutura fisica e de pessoal
adequada, ndo poderia sozinha, enfrentar estagpnabita.

E preciso considerar as condi¢cbes sécioecondmicasestudantes e das suas
familias. “N&@o é possivel a escola, se, na verdadgajada na formacédo de educandos e
educadores, alhear-se das condi¢cBes sociais ¢sjteé@ndmicas de seus alunos, de suas
familias, de seus vizinhos.” (FREIRE, 2010, p. @)preciso considerar também, a falta de
atendimento de outras politicas sociais para axgaiee 0 adolescente e suas familias, e,
sobretudo a falta de articulacdo dos organismoxqmgdem o SGD para, juntos a Escola e
ao Conselho Tutelar, prestarem servicos de quaid@adssim, garantirem os direitos destes

sujeitos.
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CAPITULO V - AVALIANDO O PROJETO ESCOLA QUE PROTEGE

5. 1. Projeto Escola Que Protege/PMF: com a palavyas/as Profissionais da Educacao

PALAVRAS
Verdnica Benevides

Héa palavras que devem ser ditas

E bem ditas

Desentocadas do medo e da omisséo
Quando podem ser boas e condutoras
De alegria e satisfacéo

S&o as benditas.

Ha palavras devem ser contidas

E bem retidas

Enclausuradas no bom senso e na obscuridade
Quando podem ser ofensivas e disseminadoras
De humilhacéo e infelicidade

Sé&o as malditas.

Héa palavras que devem ser tratadas
E bem cuidadas

Vasculhadas do fundo da alma
Quando corroem o coracao

E nos roubam a calma

Sao as entravadas.

Ha palavras que devem ser caladas
E bem consagradas

Guardadas na pureza do amor
Quando dispensam as falas

Das emoc0es visiveis

Sao as indiziveis.

As palavras dos/as Profissionais da Educacdo foiraprescindiveis para
mensurar a efetividade do conjunto das acOes aglaliz na formacéo, ou seja: conteuados
estudados, metodologia empregada, foruns escolanesas-redondas e seminarios de
abertura e de encerramento. Com estes dados tjuasitpercorremos o objetivo de analisar
as impressdes destes/as profissionais relativag@odo em que passaram pela formacao do
Projeto Escola Que Protege/SME, que teve uma tengaia de 80h/a.
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Nas falas dos/as Profissionais da Educacao, adasauas impressdes sobre a
formacao do Projeto, foram agrupados trés aspeespondidos através das perguntas abertas
do questionario: os pontos positivos, 0s pontositinags e as suas sugestdes para melhoria da
formacdo no sentido de prepara-los para a reabzalg@s acOes de prevencdo e de

enfrentamento as violéncias contra crianca e acleiés no contexto escolar.

Nos aspectos positivos, a maioria das falas fezdala qualidade do material, a
riqueza de informagbes e aos conteudos ministradoformacao, classificando-os como
“esclarecedores” para sua atuacdo em defesa degoslirhumanos da crianca e do
adolescente. Os conhecimentos mais ressaltados) feobre o ECA, sobre as mdultiplas
formas de violéncias e sobre as orientacdes quentwtificacbes e encaminhamentos dos
casos de violéncias. Este sentido de esclarecinmaettcionado pelos/as Profissionais da
Educacdo, apareceu em 44 dos 69 questionarios.adpem/uma profissional ndo se

pronunciou sobre este aspecto. As suas falas podemaagrupadas nas seguintes afirmativas:

Ter conhecimento mais agucado sobre o ECA e conlasceedes de protecdo que
podem ajudar nos encaminhamentos (SI-5);

Orientac8es sobre como identificar os casos démitd, como conduzir 0s casos e
orientacdes para os encaminhamentos (SIV-4);

O numero de informacdes recebidas sobre o indicgridecas e adolescentes que
séo violentadas e que providéncias tomar (SIV-6);

A preparacdo para reconhecermos uma crianca vidamaoléncia. Fornecimento
dos telefones para dendncia (SV-21);

Conteldo muito bem selecionado e muito rico, o ri@te recursos bem utilizados
gue servem de subsidios na nossa pratica do da(8\-9).

Constatou-se, através dos relatos a seguir, queonBecimentos adquiridos
pelos/pelas Profissionais da Educacdo no periodfomaacéo, provocaram mudanca de
comportamento em suas praticas pedagoégicas noxtomscolar, sobretudo nas suas formas
de lidar com as situacdes de violéncias por elestifttadas, no sentido de realizarem os

encaminhamentos necessarios e de se sentirempapéotal.

O curso como um todo foi muito esclarecedor, odegemres que o fizeram hoje
sabem encaminhar e fazer as devidas intervenc@ess#ias, promovendo, assim,
a inclusao de todos os alunos na escola (SI-10);
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Aprendi a lidar melhor com as criangas que ensin@r um pouco a vida de cada
um e tentar resolver os problemas que tanto mexemsaas vidas (SllI-3);

Favoreceu a quebra de conceitos pré-estabelegidmgsyrcionando uma visdo mais
profissional e técnica do abuso e exploracdo sedaalcriancas e adolescentes.
Evidencia uma postura de mudanca frente a situati@iica. (SIV-I)

Proporcionou a auto-avaliagdo dos educadores agéieh postura social e politico-
pedagdgica assumida diante de tantos atos de eialg@maticados contra nossas
criancas e adolescentes, como por exemplo, a negieadireitos basicos pela
familia, escola, poder publico e etc. (SllI-4);

Me fez ver que, como profissional que lida o tertgud com criangas, muitas vezes
tratadas com negligéncia e violéncia pelos paiesponsaveis, tenho que participar
ativamente contra a violéncia e que tenho a quewrner quando a violéncia se

manifestar (Sll-2).

Além de mudancas nos seus comportamento, outra npadacorreu a nivel
institucional relacionada com a percepcao dos/asBionais da Educacdo acerca do papel
da Escola no enfrentamento as violéncias conteangai e adolescente. Eles/elas passaram a
reconhecer a Escola como parte integrante do S@bntAram que a formacé&o iniciou uma
mobilizacdo na Rede Municipal de Ensino, que alagem obrigacdes a cumprir no sentido
da defesa dos direitos humanos destes sujeito® elguambém comete violéncias contra

eles. Estas percepcdes foram relatadas nas segialate

Abriu os olhos da escola mostrando que ela tambérasponsavel por certas
violéncias quando se cala (SlI-2);

O envolvimento da escola no processo de enfrentandevioléncia contra criangas
e adolescentes, haja vista que ela faz parte denSisde Garantia dos Direitos de
Criancas e Adolescentes, principalmente no trabaaeentivo (Sll-4);

Serviu como o inicio da mobilizacdo de toda a redmicipal de ensino para a
implementacado de politicas publicas de enfrentamantioléncia contra criancas e
adolescentes. Deixa o professor mais seguro padarap aluno (SlI-5);

Deveria ser aplicado a todos os gestores e proéssspois, as vezes, a escola é
guem pratica a violéncia (SVI-3);

Difundir e fortalecer nas instituicdes de ensingyratecdo tao imprescindivel as
nossas criancas e adolescentes (SV-5).

Outro aspecto positivo apontado foi em relacdo agogdrofissionais que
ministraram a formacgdo. Estes foram classificadomac “bem selecionados”, “bons

formadores”, “bastante capacitados”, “com boa didat “com disponibilidade”, e com “boa
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intencdo em repassar as informacdes” (SVI-16). eEwg critérios para selecdo destes
formadores contratados pelo IMPARH destacam-setet formacdo na area de direitos da
crianca e do adolescente, especialmente os querfize Curso Escola Que Protege a
Distancia do MEC/UFSC/UFC ou a primeira versao gmeml realizada pela UFC

2006/2007; 2 - ser formador capacitado pelo ME€te8 dominio dos conteudos especificos
a serem trabalhados; 4 - ter experiéncia doceme etperiéncia profissional na area da

crianca e do adolescente.

Em relacdo a metodologia adotada na formacdo, atomsse que: “A
metodologia do curso foi bem aplicada. As dinamicasgito criativas” (Slll-6) e de
“conscientizacdo” (SI-4). Também foram ressaltadbs: “Nivel de questionamentos dos
féruns e mesas redondas” (SlI-5); 2 - “videos @tara, assim também como as palestras” (S
V-9); 3 - “Comprometimento dos participantes” (S3)-4 - “apoio e as diversas formas de
abordagem quando necessario” (SV-16); 5 - “debatasequipes e aprofundamento de
estudos no assunto” (SVI-5); 6 - “a didatica dabathos” (SVI-2).

Ainda referente a metodologia da formacao, os ®estolares tiveram destaque
como uma boa estratégia de envolver a comunidant#aesias discussdes sobre violéncias

conforme podemos constatar nas seguintes afirnsativa

Os féruns, palestras na escola envolvendo todanamidade escolar por segmentos:
alunos, pais, toda a equipe que atua na escolegrosdados para os féruns que
foram receptivos, a equipe de acompanhamento, emfido o envolvimento da
comunidade escolar e das cursistas que participararecutaram na integra (SV-
15).

Trocas de experiéncias; Vivéncias em outras reddisldEscolas de outros bairros
nos féruns e na formagéo) (SVI-1).

Foruns e mesas redondas aos sabados, todos jartadedendo as discussées (SllI-
7).

Constatou-se, também, de acordo com as falas ar,sqga a metodologia da
formacg&o do Projeto Escola Que Protege/PMF envdlvédruns escolares, mesas redondas
nos seminarios de abertura e de encerramento allteabem grupo nas salas de aula,
promoveu a interacao entre os/as cursistas gesgrdonento de participacdo, oportunidade
de troca de ideias entre os pares e, sobretudwialeicimento para tomarem atitudes diante
dos casos de violéncias identificados no contextoler.
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Formagao de novas amizades, troca de idéias edeffobre as ja existentes (SI-8);

Abriu novas perspectivas para o professor no semtelque ele ndo esta sozinho,
pois no momento da formagdo tivemos a oportunidéelever a articulacdo dos
outros érgaos em defesa do aluno e do professdi))Sl

O fato de podermos trocar opinifes e experiéncias @s participantes (SV-4).

A oportunidade de professores que estavam em sakuld participarem e assim
poderem identificar as violéncias e fazer os encharmentos, embora no processo
tenhamos que superar alguns entraves de ordenraticadSVI-4).

Nos aspectos negativos, relativos a formacdo dgeterdscola Que Protege
realizado pela PMF e relatados pelos Profissiodai€ducacdo, entre os 69 questionarios
respondidos, 58 profissionais manifestaram suasd@gs e 11 ndo apontaram nenhum ponto
negativo. Em relacdo a estrutura e a logisticaadmdcéo, alguns profissionais fizeram
gueixas que podem ser resumidas nas seguinteaa¥iast “de logistica, aquele coordenador
ndo entendia nada” (SllI-7), lanche (Sll-1), “astaacdes fisicas do local do curso” (SlI-5).
Nove profissionais apontaram o local, na SER IMnaode “dificil acesso e perigoso”.
Considerando a dimenséo territorial de Fortalersadida em seis SER’s, qualquer lugar
ficaria distante para os profissionais das demBR’S No entanto, como foram formadas 8

turmas, elas poderiam ter sido distribuidas empamoaéntos das proprias SER’s.

Um ponto negativo que chama atencdo, apontado porpoofissionais, foi

relativo ao horario no turno noturno, apds dois egligntes de trabalho, “tornando o
aproveitamento do curso a desejar, cansaco fisigergal” (SVI-2). Mas as turmas sé foram
formadas porque o curso foi ofertado a noite. Bodes ja explicadas anteriormente, o déficit
de carga horaria dos professores em decorrénciagea®s e 0 consequente atraso de
conclusao do ano letivo sdo fatores que impedeaida slos professores da sala de aula para
se qualificarem. No entanto, independente destesefaque explicam, mas néo justificam, a
SME deveria garantir a substituicdo dos professquesse afastassem da sala de aula para

aperfeicoamento profissional, contratando professsubstitutos.

Perguntado aos/as Profissionais da Educacao sbiitdb outros cursos na area
da temética de enfrentamento as violéncias, dogpréfissionais que responderam esta
guestdo, 53 afirmaram que ndo. Os/as profissianasresponderam sim mencionaram 0s
seguintes cursos: 1 - Curso de Formacdo ContingaBeojeto Paz nas Escolas (80h/a -

2006); 2 - Curso de Prevencédo ao Uso de Drogas pduaadores de Escolas Publicas
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(120h/a - 2009); 3 - Curso de Educacao Inclusiva/2@ - Curso a Distancia de Combate e
Enfrentamento contra o uso abusivo de drogas, proimgela UNB/SENAD; 5 - PROERD
Policia Militar/combate as drogas na escola. Desiesos apenas o0 curso Paz nas Escolas e o

curso de Educacéao Inclusiva foram promovidos pM&.S

Nesse sentido, recomenda-se que a SME deve invesis na politica de
aperfeicoamento profissional continuado, com li@nento periddico conforme preconiza a
LDB n°® 9394/96, no Art. 67, inciso .

Os sistemas de ensino promoverdo a valorizacaopdifssionais da educacao,
assegurando-lhes, inclusive nos termos dos estattdos planos de carreira do
magistério publico:

| - Ingresso exclusivamente por concurso publipoova de titulos;

Il - aperfeicoamento profissional continuado, isthe com licenciamento periédico
remunerado para esse fim;

[l - piso salarial profissional;

IV - progressdo funcional baseada na titulagéo ahilitacdo, e na avaliacdo do
desempenho;

V - periodo reservado a estudos, planejamentol@ea, incluido na carga horaria
de trabalho;

VI - condi¢des adequadas de trabalho.

Neste artigo da LDB, nos seus demais incisos, estidempladas outras
garantias apontadas pelos/as Profissionais da Ed@lncanvolvendo questdes relativas aos
seus direitos trabalhistas, que ndo sdo atendigés governo municipal e interferem
diretamente na qualidade do ensino e, sobretudampkementacdo de politicas publicas

educacionais que visam a garantia dos direitos hasda crianca e do adolescente.

Em relacdo a carga horéaria de 80 h/a da formac&das oprofissionais
consideraram: “periodo muito curto para tantasrmégdes” (SI-2); “o tempo curto de curso,
poderia ter sido mais extenso e termos mais acesstguns contatos importantes” (SI-9);
“muito conteddo para o tempo que foi a capacitd§albs); “carga horaria insuficiente (SlI-
6); “pouco tempo para formacao” (SV-3 e SVI-13); t&ampo que n&o nos permitiu maior
aprofundamento” (SV-9). Percebeu-se que a temd#i@nfrentamento as violéncias demanda

um tempo maior para os estudos, questionamentsbegtudo para a troca de experiéncias
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entre os/as Profissionais da Educacao. Neste asjpséas profissionais lamentaram o fato do
curso “ndo ser aplicado para todos” (SVI-11); “n&o repetido o projeto com outros
professores” (SV-21); “a impossibilidade da papégido dos demais profissionais da escola

tais como gestor e professor (SVI-7).

Outros pontos negativos apontados pelos/as Paigsi da Educacao, referem-se
aos resultados do Projeto Escola Que Protege/Ppdis, @ periodo da formacgéo. Estes estao
relacionados a dindmica de funcionamento da escotam as dificuldades de envolvimento
dos gestores na implementacdo das acdes do preombdorme podemos constatar nas
seguintes afirmativas: “a impossibilidade de su&alpilidade, levando-se em consideracéo
gue as escolas ndo tém abertura para que o asgjatdiscutido com o corpo docente, visto
que ndo ha disponibilidade de tempo para estudoémmoito da escola” (SVI-5); “nao
aplicacao pelos Grupos Gestores” (SI-7); “falta wobrangca maior para os dirigentes das

escolas para manter os féruns, pelo menos umaorenp” (SV-7).

Percebe-se, também, que os/as Profissionais daa&dtuccompreenderam o
Projeto Escola Que Protege numa dimensdo muitorngaie a estratégia de formacéo de
profissionais. Mesmo que as perguntas da quarta plar questionario tenham sido mais
direcionadas para a formacdo, os/as profissiormiprenunciaram em relacdo as outras
questbes que interferem nas acbOes de enfrentam@Enteioléncias contra crianca e
adolescente. Grande parte dos/as profissionaisdewos como aspecto negativo a falta de
continuidade e de acompanhamento do projeto. Sfiamafivas, repetidas por quinze
profissionais, podem ser contempladas nas segualtss

A falta de continuidade de ag¢fes integradas a dedatendimento, dificultando a
“quebra” de resisténcia por parte de uma grande jgas profissionais da educacao
(SI-1);

A descontinuidade do Projeto. A falta de amadurenim que se tornasse algo que
pudesse ajudar a resolver maiores problemas nadSddll);

Acho que n&o houve uma sequéncia, uma continuiddole assunto, um
desenvolvimento maior, ficou um pouco restrito (B);

Pouco acompanhamento na escola, escola sozinhaveméncia e medo de
denunciar (SI-6).
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Outra questdo que merece reflexdo € o fato de Bsééissionais da Educacao nao
terem conhecimento de que o Projeto Escola Quedrdéve continuidade nos anos de 2008,
2009 e 2010, que ele tem sido renovado todos os, aoon a estratégia de formacédo de
profissionais, através dos editais do MEC para ragetsidades e institutos federais, que

concorrem com 0s seus projetos a fim de realizarésrmacéo.

Imbricado com essa compreensdo da dimensao ddgpaea além da estratégia
de formag&o profissional, constatou-se os sentimsede desamparo, “medo, ansiedade,
angustia” (SllI-5) dos/as Profissionais da Educagas suas acdes de enfrentamento as
violéncias. Suas falas constatam também os serntmeate soliddo e inseguranca: “no
momento de tomar decisfes a escola fica s0” (SV-aRjuns professores inseguros” (SllI-1);
“muitas vezes, ficamos expostas a certas situag@4-12); Deixa-nos a sensacéo de que

entramos na arena, N0sS expomos e nem mesmo “amsatos sdo entregues (SIV-1).

Mas estes sentimentos ndo se configuram em em@egcilara que os/as
profissionais tecam suas criticas em relacao amdscda implementacédo e da concepcao do
projeto. Eles também se posicionam em relacdota th politicas publicas sociais, de
estrutura e funcionamento adequado dos Conselhtefafies, de articulagdo entre os 6rgaos
do SGD e, sobretudo do distanciamento entre aateasileis e a pratica. Todas as suas falas

nesse sentido puderam ser representadas pelastessgiirmativas:

Apesar das boas orienta¢des, ha uma imensa ddidelduanto ao bom éxito na
conducéo dos casos. Ha muito o que ser feito pa@ grojeto saia do papel, pois a
escola acaba se vendo muito solitaria (e expostsganluta por falta de politicas
publicas que déem conta dos problemas sdcio-ecenénto nosso publico-alvo

(SIV-4).

Lamentavelmente, o que aprendemos a acreditare@dbsf no curso, muitas vezes
fica s6 na teoria, pois somos orientados da “obégacivil, administrativa e penal
de denunciar a suspeita ou ameaca de abuso, masefetivar a prote¢do quando
os Conselhos Tutelares nem mesmo tém papel ouipeng funcionar a contento?
(SIV-1)

Falta de trocas entre os varios segmentos da salgeque lidam com questbes
relacionadas aos direitos e deveres das criangadslescentes” (SllI-4),

O que se vé na prética do curso esbarra na realidlhd exemplo disso aconteceu
na escola onde trabalho, ja vivenciamos algumaagdies em que percebemos que
a escola parece caminhar sozinha como sendo résmbrabsoluta pelo bem estar
das criancas. Um dos casos foi quando uma alureciesla escola foi abusada
sexualmente pelo padrasto. A escola denunciou gop@FEm a familia, ao ser
notificada, fugiu para outro bairro da cidade lel@a crianca. Com esta experiéncia
senti 0 quanto somos impotentes e ao mesmo tendpsaaso das autoridades, pois



136

ndo houve a tentativa de localizacdo da crian¢a d@mgressor. E mais uma vez
ficamos somente a lamentar e temer pelo futuraidaga (SIV-3).

Quanto as sugestdes apresentadas pelos/pelassiBrafis da Educacdo, 11
profissionais ndo se manifestaram. Os/as profiagogque se manifestaram, num total de 58,
foram coerentes com as suas falas referente adsspoegativos apontados por eles/as. As
suas sugestdes para melhoria do projeto puderaagggradas em quatro aspectos principais:
o primeiro se refere a logistica e a estruturaodadcéo; o segundo se refere a um apelo para
que a PMF fagca mais investimento em formacéo désfasssionais da Educacéo; o terceiro
se refere a necessidade de continuidade do Pragstola Que Protege com ampliacdo do
namero de participantes e acompanhamento das de8esvolvidas na Escola; e o quarto
aspecto se refere a necessidade de implementagdalitieas publicas de enfrentamento as
violéncias contra crianca e adolescente que déeortsuas Escolas, aos Conselhos Tutelares

e aos demais organismos do SGD.

No primeiro aspecto, de logistica e estrutura dmepw, foi sugerido que: na
realizacdo da formacao, tivesse “um local especifiara cada regional” (Sll-7), que se
escolhesse “melhor local e horéarios diurnos” (SYl€9que pudesse “criar um meio para que
as escolas abram espaco para aplicacdo do pr¢fgw*11). A sugestdo da criacdo desse
espaco na escola para aplicacdo do projeto eséiamhda com as demais sugestdes
apontadas nos aspectos abaixo especificados. Adanegie os obstaculos causadores do
funcionamento inadequado do projeto forem resobjids espacos para aplicacdo dele na

escola serao criados.

Ainda sobre a estrutura do projeto os ProfissiomiaisEducacdo sugeriram a
realizacdo de atividades preventivas que podemdssenvolvidas como estratégias de

enfrentamento as violéncias no contexto escolar:

Realizacé@o de encontros periddicos para discuss@cade experiéncias (Sll-4);

Formacao de grupos de educadores com capacitagi@smpanhamentos técnicos
em cada escola (SV-8);

Palestras ou foruns realizados pelos 6rgdos conmtpstaos alunos das escolas no
sentido informativo (SllI-2);

Maior atuacdo do Conselho Tutelar dentro da escota palestras explicativas e
assistenciais nos problemas do cotidiano escolas, meunides mediando as
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necessidades de carater educativo sem precisavraiitec fazendo parte da pauta
dessas escolas (SllI-5);

Inclusdo da educacédo em foéruns permanentes comamHOCA, Forum Cearense
de Enfrentamento a Violéncia Sexual Contra Criangaédolescentes, Férum
Estadual de Erradicacdo do Trabalho Infantil, &d-4).

Temos conhecimento de que estes foruns ja contamswa estrutura, com
representantes da SME, mas acredita-se que a epfatddade deve ser ampliada,
abrangendo também profissionais das SER’s e datassé& Rede Municipal de Ensino de
Fortaleza é muito ampla e deve ter uma represeidiatie maior nas instituicdes de controle

social e de defesa dos direitos humanos da creadgaadolescente.

Outra questdo que merece reflexdo € referente @insegsugestdo: “Quando
langcar um projeto deste porte, que seja designadprafissional para tratar exclusivamente
do tema, pois 0 ativismo das escolas nos impededede&car mais atencdo a coisas tao
importantes como a protecdo das criancas e adotestgSI-5). A questado da protecao da
crianca e do adolescente, especificamente no focenfrentamento as violéncias, € uma
guestdo de relevancia social. E por ser uma queést@elevancia social, se caracteriza como
um tema transversal que deve ser abordado por tmlgsofessores das diversas areas do
conhecimento, sem se restringir a uma sé area iispeenas perpassando por todas elas
conforme determinam as diretrizes curriculares Pagmetros Curriculares Nacionais/PCN.
Nesse sentido, o documento Parametros Curriculdegsonais: terceiro e quarto ciclos:
apresentacdo dos temas transversais/ Secretarieddeacdo Fundamental. — Brasilia:
MEC/SEF, 1998. 436 p., afirma que:

O trabalho com os temas sociais se caracterizardimarsas decisdes tomadas pela
comunidade escolar, 0 que aponta a necessidadenddvimento de todos no
processo de definicéo do trabalho e das prioridadeem eleitas. Assim, a op¢ao
por esse trabalho precisa mobilizar toda comunidesieolar no processo de
definicdo das propostas e das prioridades a sdedtasepara 0 seu desenvolvimento

(p- 31)

Portanto, designar um/uma profissional para tra&eclusivamente do tema
significa trabalhar a tematica de enfrentamentwei@éncias de forma desarticulada com os
demais profissionais da escola e com a comunidsc@ag e, ainda em desacordo com as

diretrizes curriculares nacionais.
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No segundo aspecto, os/as Profissionais da Educag@rem “que os 0rgaos
responsaveis pela educacdo em nosso pais obserngmande necessidade que tém os
educadores de um tempo disponivel para estudo,eofapilitaria o repasse dos cursos
oferecidos que deverad ser de conhecimento de tgdesfazem a escola, tornando-os
responsaveis por sua aplicabilidade” (SVI-5); “qurefeitura Municipal de Fortaleza invista
em mais formacgdes para os professores” (SIV-6) etitar o profissional da educacao a
abracar as oportunidades de formacao ofertadagpkcar as propostas de acdes, assim como
as informacgdes discutidas durante o curso no emiidiescolar e na vida” (SlI-8). Estas
sugestdes ja estao garantidas na forma da leirtn6Ada LDB n°® 9394/96, mas na pratica da
SME néo ocorre de forma adequada conforme relaséas @rofissionais da Educacéo.

bY

No terceiro aspecto, referente a continuidade eliagdp do numero de
participantes do projeto, grande parte dos/as $aiohais da Educacdo, num total de 23
afirmativas, sugere que o projeto tenha contingdad? afirmativas que atinjam um namero
e variedade maior de profissionais da escola. yergua continuidade do projeto, suas falas
sado amparadas no sentido da relevancia do tematjragr os outros profissionais que nao
participaram, de abranger a comunidade escolaendelver os gestores e de discutir o que

aconteceu na escola apos a formacao, conforme psdsnstatar nas seguintes falas:

A formagdo deveria ser continua (anual), para qodost os educadores
participassem (Sl-4);

Achamos necessario que fosse aberto para um nimaoo de professores para que
todos tivessem conhecimentos de como atuar endsalala (V-14);

O assunto é de extrema importancia, poderia ser hais cursos e continuidade ao
projeto (SI-9);

Mais cursos nessa tendéncia que abranja toda anatade escolar, principalmente
0s gestores para que passemos a falar a mesmadergu(SV-9);

Formacdo de novas turmas, dando continuidade get@r@ara que seja atingido
um maior nimero de profissionais. E que nds possaradicipar novamente, para
uma troca de informacg@es sobre as situacdes vadaei(SVI-8);

Sugiro que esse Projeto seja realizado nas espelasmenos tendo um dia no
calendario das escolas para se trabalhar e sdidisssa tematica nas salas de aula,
e ou em reunides com a familia para se prevemnifoemar dos direitos e deveres do
cidad&o (SV-15).
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Além da questdo da continuidade do projeto, osf@ispionais apontaram que:
“acontecam capacitacdes com freqiiéncia na Areaategdo a Crianca e ao Adolescente,
com recursos novos que pudéssemos utiliza-los calaesom os professores” (SV-16);
“novos cursos sobre o tema” (SVI-13); “ofertar fegomente cursos de formacao continuada,
contemplando temas do cotidiano escolar como: ibgllyindisciplina, evasao” (SI-8);
“acontecam projetos complementares” (SV-21). Estigestdes indicam que o Projeto Escola
Que protege favoreceu para que outras questoes,dag violéncias, referentes aos direitos
humanos da crianca e do adolescente fossem dasufiesta forma provocou a busca de

novos conhecimentos e, consequentemente, de NOKSISCProjetos e parcerias.

Outra questdo que foi bastante ressaltada peldis$twoais da Educacdo é
referente a necessidade de acompanhamento doopr@gstescolas por parte das equipes
técnicas dos profissionais das SER'’s.

Realizar acompanhamento; Sistematizar acdes pdas #s unidades escolares da
rede (SVI-1);

Formar um grupo de pessoas como um apoio. Um actdrap@nto continuo nas
escolas e nos casos notificados (SllI-6);

Deve ter previsto um acompanhamento da aplicabificdes escolas (SVI-4);

Acompanhamento por parte da regional as escolas @aticipantes do curso, até
no sentido de dar mais seguranca a todos, poisreemé que todos ficaram
receosos em fazer “dendncias”. Intervencdes efetivan situacdes de
vulnerabilidade das criangas e adolescentes (SVI-6)

O quarto aspecto das sugestOes apontadas pelosfessiBnais da Educacéo
refere-se a necessidade de implementacédo de gsltitlicas de enfrentamento as violéncias
contra crianca e adolescente que déem suporte cdagsaos Conselhos Tutelares e aos
demais organismos do SGD. Estas sugestfes demmonstrplicitamente, uma percepcao da
dimensado do Projeto Escola Que Protege em rede ceguisito para o enfrentamento as
violéncias contra crianca e adolescente no con&sdolar. As sugestdes apontadas ndo estao
mais apenas no foco da escola, elas partem daratd@oode politicas publicas e vao até a
questdo da estrutura fisica dos Orgaos responspegkisgarantia dos direitos humanos da

crianca e do adolescente, conforme as seguintes fal
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Elaboracao de politicas publicas eficazes paralatemto as criancas (SIV-4)

Que sejam implantadas politicas publicas que pititsib as escolas promoverem
encontros com educandos e seus familiares comebivabge valorizacdo da vida e
negacédo da violéncia (SV-11)

Dar suporte aos 6rgaos competentes (SVI-16)

Aparelhar os 6rgdos competentes para atuar nas debdatervencéo (SVI-17)

A experiéncia do Projeto Escola Que Protege/PMavés apenas da estratégia de
formacao de profissionais, j& deu mostras de qoeatiaige a dimensdo do paradigma da
Protecao Integral preconizado no ECA e estudadimmaacdo como um caminho a seguir
pelos/pelas Profissionais da Educacéo. Desse rdamirfo que a estratégia do projeto precisa
ser reavaliada. Nesse sentido, sugestfes sao dasma diversos depoimentos conforme as
seguintes falas:

As questdes sobre violéncia tém que ir além daacti@gdes (SVI-10);

Precisamos de mais atencdo na proposta de pradecdim da escola, pois é muito
delicado trabalhar com a protecdo a violéncia senasngido de qualquer forma,
dai o medo de muitos em lidar com esse projete2l3li

A operacionalizagdo de toda a rede é que devesigpassar uma situacéo de efetiva
protecédo, efetiva atuacdo (SIV-1);

A presenca dos 6érgaos responsaveis junto ao grasabla, pois ela sozinha néo
tem forga, apresentando a comunidade que ela nésde escola (Sll-2);

Que os demais 6rgdos se aliem a escola na tendstigambater a violéncia contra a
crianca e o adolescente. E que este combate stijpogiSIV-3).

Todas as palavras aqui transcritas, carregadasgdiéicados e permeadas por
sentimentos, ndo traduzem a complexidade da traasa vibléncias contra crianca e
adolescente que se reflete no espelho do cotidian&scola. Assim, para que haja uma
melhor compreenséo do sentimento de desamparsd@®fissionais da Educacéo, perante a
falta de resolucdo de muitos casos de violéncias fguam identificados, notificados,
encaminhados e acompanhados por eles/elas na ,esookrraremos esta fala com as
palavras de uma professora do Ensino Fundamenial trgbalha em sala de aula com
criancas na faixa etaria de 6 a 10 anos. Ela expuesua indignagéo, em relacéo a fragilidade

e a falta de estrutura da rede de organismos qup@mo SGD, através do seguinte relato:
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“O caso mais tragico que vivenciei na escola trag-de uma crianca especial, abusada
sexualmente pelo pai com a conivéncia omissa da Adeerem contatados pela escola e
Conselho Tutelar, o pai pediu transferéncia da &s@ o caso nunca foi concluido pelo

Conselho Tutelar, nem encaminhado a delegacia @dan¢ca e menos ainda encaminhado ao
Juizado. Enfim, sera que por, simplesmente, muddescola essas criancas deixaram de
existir, 0 drama delas acabou? A PMF ndo teria casficiar as SER no sentido de localizar

qual escola essa crianca foi rematriculada paraimsser devidamente assistida? Neste

primeiro caso o poder publico néo foi eficiente.

No segundo caso a prépria diretora exp6s sua vitiarélia, ja que morava no mesmo bairro
do agressor, para proteger as criancas. Para quse isdo se repetisse, num caso analogo, a
prépria diretora da nossa escola pediu a guardatids irmas abusadas pelo pai até que
pudessem voltar para casa sem a presenca do agrgsgoaos infantis olhos n&o era mal

Assim, é de se questionar, onde esta a rede? Am$rado fortes o suficiente para suportar o
peso de uma mudanca efetiva e significativa na g@elguem precisa e de quem se propoe (é

obrigado) a denunciar???” (SIV-1).

5.2. Avaliacao da Concepcéo e da Implementacédo dmfeto Escola Que Protege/PMF

Diante do objetivo de avaliar a concepcéo e a imptgacao do Projeto Escola Que
Protege como politica publica de enfrentamentoi@éncias contra crianca e adolescente na
Rede Municipal de Ensino de Fortaleza, faremos rewebcomentario acerca dos conceitos de

concepcao e de implementacéo.

De acordo com Silva e Silva (2001, p. 39), “implatagdo de programas sociais é
aqui entendida como a fase de execucéo de sepagaso cumprimento de objetivos e metas
pré-estabelecidas, tendo em vista obter os ressltarbtendidos”. Os servigos planejados no
contexto da elaboracdo do Projeto Escola Que Rrotegram como foco para sua execucao

os/as Profissionais da Educacdo dando a esteséspansabilidade de identificar, notificar,
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encaminhar e acompanhar os casos de violénciasacomdénca e adolescente no contexto
escolar. A estratégia para realizagédo destes sstfdca formacao destes/destas profissionais.

Para Holanda, dentre as sete categorias prinadpadlise de avaliacdo, pode-se
dizer que a prética avaliativa que se distingueccamaliacdo da implementacéo ocorre “quando
se analisa a forma como o programa esta sendonmaptado e, a partir dessa analise, se tenta
formar um juizo sobre o seu potencial de sucess$moasso”. (2006, p. 106). Este autor afirma

ainda, que a avaliagdo de implementacao é:

Uma avaliacdo que tem objetivos preventivos ouetangs, no sentido de que visa
alertar o governo para a necessidade de mobil@zursos adicionais, introduzir
correcdes no planejamento inicial ou, eventualmertancelar o programa,

minimizando ou neutralizando prejuizos ou fracapstenciais (p. 112).

No quadro explicativo elaborado por Holanda (200697), acerca da etapa de
implementacdo da pesquisa de avaliacédo, os asperiaaerecem destaque sao 0s instrumentos
do programa que devem responder as seguintes gsie$té Que tipos de intervencdes podem
contribuir para resolver o problema? ; 2 - A imptenacdo do programa esta sendo feita de

forma adequada? ; 3 - Os servi¢os previstos estém prestados?

Na implementacéo do Projeto Escola Que Protegéeevémcado realizada foi feita
diretamente com os/as Profissionais da Educacaeéatide seprocesso de formacao para o
enfrentamento as multiplas formas de violénciastraonrianga e adolescente no contexto
escolar. A implementacdo do programa, em parté,aelktquada, mas precisa ser ampliada para
0os demais profissionais dos organismos do SGD adimrealizar, com atendimento de
qualidade, os servigos de notificacdo, encaminhtoneracompanhamento das situacfes de

violéncias identificadas no contexto escolar.

A avaliacdo da implementacédo investigou o desemaelto do projeto para além
do cumprimento dos objetivos nele propostos. Buseoavaliar também o seu contexto na
legislacdo do ECA e nos processos que dificultaeasua implementacédo, sobretudo no ambito
de execucdo das demais politicas publicas de ¢fnento as violéncias contra crianga e

adolescente que objetivam garantir os direitos nosidestes sujeitos.

Nesse sentido, constatou-se que, embora a formdgé@s Profissionais da
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Educacéo seja uma estratégia que atende ao amsbitiare ela ndo € suficiente para atingir os
objetivos propostos no projeto, os servigos dedeidas por estes profissionais s6 podem ser
concluidos com a participacdo dos outros profisgsodos demais organismos do SGD. Estes,
tem a funcdo da dar continuidade aos encaminhamargoessarios para o0 atendimento
completo dos casos de violéncias. Desta forma, tpagat 0s objetivos e metas estabelecidas
pelo projeto € preciso ampliar a estratégia dendgéo para os demais profissionais do SGD.

Além da questdo da falta de formacdo, obstaculasioeados a falta de infra-
estrutura fisica dos Conselhos Tutelares como: atadpres, impressoras, toner, e, sobretudo
carro para as visitas as instituicdes que fazemotificacGes, dificultam e inviabilizam o
atendimento dos casos de violéncias. Assim, caonoklique a questdo das violéncias
identificadas no contexto escolar, para ser erddannecessita de acbes mais abrangentes no
ambito do SGD, pois extrapola os limites e as posiEides dos muros da Escola.

Para compreender as questfes relacionadas comcapcén do projeto, suas
estratégias para atingir os objetivos propostosferraa como o projeto foi implementado,
recorre-se a HOLANDA (2006, p. 101), ao afirmar,qientre as sete categorias principais de
avaliagdo, esta é uma “avaliacdo da teoria do anogr que busca responder a questdes
relacionadas com a concepc¢do, a estrutura légcaesenho técnico do programa”. O autor
esclarece ainda que a teoria do programa estdor@da com o conjunto de hipoteses que
justificam a intervencdo do governo. “Ela definelb@m a estratégia e a tatica que serédo

utilizadas para atingir os objetivos e metas dgnama” (p.109).

Na concepcéo do Projeto Escola Que Protege, apairestratégia utilizada para o
enfrentamento das multiplas formas de violénciadraccrianca e adolescente identificadas no
contexto escolar, € a formacdo dos/as Profissictai€ducacdo. Esta estratégia em parte
viabilizou o alcance dos objetivos do projeto. &peesenta uma coeréncia com a politica publica
de defesa dos direitos humanos da crianca e desagote assegurada no ECA, pois estes
profissionais, que estdo em convivéncia com esfjegas no contexto escolar, sdo preparados
para conhecer, identificar, notificar, encaminhacempanhar as situagdes de violéncias contra
estes sujeitos e, sobretudo para desenvolvereitgsraedagogicas no sentido de prevencéao das

violéncias juntamente com seus pares, com 0s eségda suas familias.

No entanto as perspectivas preventivas aqui apasitado dificultadas quando
extrapolam os limites da escola a partir das eagfies das violéncias feitas ao Conselho Tutelar
e dos encaminhamentos de atendimentos necesgarnas crianca e o adolescente em situagéo
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de violéncia, aos demais organismos que compdernsd. Slesse sentido, a estratégia de
formacao dos/as Profissionais da Educacdo devenggiada para os demais profissionais do
SGD. Mas outras questdes, para além da estragfpandacao dos profissionais, que dificultam
a implementacédo do projeto estdo relacionadas cestratura e o funcionamento do SGD e
apontam para a falta de articulacdo entre os disessganismos que compdem o SGD e,
consequentemente, para a necessidade de funcidoardeste sistema em rede e de
fortalecimento da sua estrutura fisica e de pesswal garantir o atendimento de qualidade a

crianca e ao adolescente.

Ainda no contexto da concepc¢éo, analisou-se as fades/as Profissionais da
Educacdo sobre os conteudos da formacédo que eanalegyal e teoricamente os estudos das
multiplas formas de violéncias contra crianca elesdente e sobre as atividades e servigcos
propostos pelo programa a partir da sua implem&otagm consonancia com a legislagéo do

ECA e com os objetivos da formacao.

Estas analises apontaram que a concepc¢ao do Hesjmita Que Protege precisa, de
uma reestruturacdo no seu desenho de modo azaahilina implementacdo com intervencdes
mais adequadas para o enfrentamento das multiptasa$ de violéncias contra crianca e
adolescente, no sentido de envolver os profissodas demais organismos do SGD e de
promover a articulacéo entre eles a fim de garateimndimento de qualidade e em tempo habil
sem gue haja demora ou quebra do processo de eheangnto e acompanhamento dos casos

de violéncias identificados e notificados pelo®asissionais da Educacao.

5.3. Definindo o Método de Avaliacdo da Pesquisa

O campo da avaliagcdo das politicas publicas ent nagional € ainda recente, mas
vem ampliando e se estruturando nas Ultimas dédadafrme observa Rodrigues (2008, p. 8),
“No Brasil, é apenas no final da década de 1980omida década de 1990 que a temética da
avaliacdo das politicas publicas intensifica-sesumndo um papel de destaque nas
administracdes publicas da América Latina”. A aut@o analisar as perspectivas tedricas e
metodologicas de avaliacdo das politicas publdestaca a transicdo da prética internacional
das pesquisas voltadas apenas para a andlise aédatal® decisdo ou de resultados de carater

instrumental, para novas abordagens que “passaranfatizar a importancia da analise de
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contexto — social, econémico, cultural — e da asalorganizacional — estrutura de
funcionamento, dinamica, relagdes de poder, irgeses valores que permeiam as instituicoes
envolvidas na elaboracdo e implementacdo de @pditi€2008, p. 9), capazes de fornecer

resultados de avaliagdo abrangentes e aprofundados.

E nesse sentido que Rodrigues (2008, p.10) deferm®stas para uma avaliacio
em profundidade de politicas publicas sociais, e&@pgectiva de considerar que as ciéncias
sociais tém uma importancia especial para os estsmlare politicas publicas, referente a visao
critica sobre a formulacdo e implementacdo dasigadipublicas. A autora enfatiza que: “A
proposta de uma avaliacdo em profundidade impligagda, considera-la como extensa,
detalhada, densa ampla e multidimensional, o que, $ s6, coloca a multi e a

interdisciplinaridade como condicao primeira dafeada pesquisa” (p. 11).

Diante das diferentes abordagens apresentadas/pmad autores (Arretche, 1998;
Silva, 2001; Holanda, 2006; Rodrigues, 2008) é ssu@ que se defina entre as pesquisas que
entendem a avaliacdo como carater instrumental pesguisas que sdo capazes de fornecer
resultados de avaliagcdo abrangentes e aprofundédiesdiferentes abordagens podem ser
agrupadas, basicamente, em duas propostas distutas que entende a avaliagdo como
“medida” e outra que privilegia o sentido de av@@m como “compreensédo” (RODRIGUES,
2008, p. 11).

Definir o método da pesquisa avaliativa, entreeadéncias de avaliacdo de politicas
publicas, para o Projeto Escola Que Protege, faenmmreendimento de dificil construcéo diante
da dimenséao da politica publica, de carater satgaénfrentamento as violéncias contra crianca
e adolescente na qual o projeto esta inseridog @lglins fatores de entrave enfrentados por
mim, como a escassez de tempo e recursos, na &nde aluna do Curso de Mestrado
Profissional em Avaliacao de Politicas Publicas/N@A$eEm afastamento da jornada de oito horas

diarias de trabalho na SME.

Sobre as tendéncias de avaliacdo de politicascasbARRETCHE (1998, p. 32),

afirma que:

A literatura de avaliacdo de politicas costumairdist-las em termos de sua
efetividade, eficacia e eficiéncia, distincdo egtee € basicamente um recurso
analitico destinado a separar aspectos distintebljetivos e, por conseqiiéncia, da
abordagem e dos métodos e técnicas de avaliagéao.
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Arretche (1998), explica ainda que a efetividad@ eslacionada com a efetiva
mudanca ocorrida com a implementacdo do prograreaus impactos, a eficiéncia com a
relacdo entre 0 gasto que se emprega e 0s resukagerados do programa e, a eficacia a

relacdo entre as metas propostas e as metas aaapgo programa.

Inicialmente o desenho desta pesquisa avaliatiha t propodsito de avaliar apenas
a relacdo dos objetivos do Projeto Escola Que giratem seus resultados na pratica a partir da
sua implementacdo, no caso, uma avaliagdo denomanadiacio de eficacia. De acordo com
HOLANDA (2006, p. 101), este tipo de avaliacaoustifica quando a pesquisa avaliativa tem 0
proposito de “aferir até que ponto os objetivos plograma ou projeto foram alcancados
(eficacia)”. No entanto, em decorréncia da riquzmdados coletados nas perguntas abertas do
guestionario, das entrevistas e da significativasira adquirida no retorno dos questionarios,
percebeu-se a oportunidade de realizar uma avalidedefetividade. “E precisamente na
avaliacao de efetividade que a distincédo entréaméal e analise torna-se mais clara e necessaria,
devido a necessidade de demonstrar que os resulgmontrados na realidade social estao

causalmente relacionados aquela politica partit@siRRETCHE, 1998, p. 32).

Considerando-se também a dimenséo da problematicai@éncias contra crianga
e adolescente e, especificamente, das violénciesmexto escolar, que demandam por politicas
publicas para a implementacdo de programas e @sofi intervencdo como estratégia de
realizacdo de acdes preventivas nas escolas, dernglevante avaliar os impactos do Projeto
Escola Que Protege junto a populacdo dos/as Roofgs da Educacdo que participaram do

projeto a fim de compreender que mudancas result@anartir da sua implementacao.

No modelo de avaliagdo de impactos “tem-se como fmentral as mudancgas
quantitativas e qualitativas decorrentes de detamiais acdes governamentais
(politica/programa) sobre as condi¢des de vidanuk populacéo, tendo, portanto, como critério
a efetividade” (SILVA e SILVA, 2001, p. 85). Combjeto deste modelo de avaliacdo a autora
aponta o “estudo do efeito ou resultado de um progr determinando se houve mudanca,
magnitude da mudancga, segmentos afetados pela gaugaem que medida cada um dos
componentes atendidos pelo programa contribuiugdeaace dos objetivos” (p. 83). Em relagéo
a dimenséo dos objetivos a avaliacéo de impactasi@  “medir o resultado dos efeitos de
uma politica. Servir de medida de desempenho da p@élica. Estabelecer relagdo de

causalidade entre a politica e as altera¢cfes ddi;6es sociais” (p. 83).
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Para avaliar a efetividade do Projeto Escola Qutege na prevencao das multiplas
formas de violéncias contra crianca e adolescahatificadas no contexto escolar pelos/as
Profissionais da Educacdo participantes do projetocurou-se verificar nas falas dos/as
profissionais as percepcdes sobre as violéncias, &ttudes e acdes preventivas, identificando
os elementos e fatores que influenciaram na ca@ésiraocial da prevencao das violéncias no
contexto escolar. Esta avaliacdo € um tanto coraplesis pressupfe verificar mudangas de
percepcdes e atitudes nem sempre visiveis nasdaddas profissionais, exigindo uma leitura
mais profunda das subjetividades contidas nasfales através das respostas do questionario
relacionadas com a identificacdo das violénciageztm escolar, com as suas atitudes de
notificagdo, encaminhamento e acompanhamento Was&es de violéncias, bem como com a
sua pratica pedagogica a partir da formacao detprej das suas relacdes profissionais com os
seus pares e com os profissionais do Conselhoafutel sentido da garantia dos direitos

humanos da crianca e do adolescente.

Identificou-se que ocorreram mudancas nas percepgiee as multiplas formas de
violéncias contra crianca e adolescente, e, noosdd pensar e agir dos/as Profissionais da
Educacéo apos sua participacdo na formacgéo dadPEgeola Que Protege, que foi a estratégia
principal direcionada a estes profissionais da Rédcipal de Ensino de Fortaleza. Constatou-
se que a formacao do projeto promoveu a adocaondepostura orientada para a mudanca de
comportamento nas acdes de identificacdo, notff@wag encaminhamento das situacbes de
violéncias por eles identificadas no contexto escol

Concluiu-se que o projeto alcangou em grande parteus objetivos, constatando-
se a sua efetividade nas falas dos/as Profissidadiglucacéo, a partir da formacéo do projeto,
relativas as suas percepcoes e identificacdo diiplagiformas de violéncias cometidas contra
crianca e adolescente, suas abordagens a cri@ocadolescente e seus familiares, bem como a
suas atitudes nas ac¢bes de notificagcdo, encamintmmeacompanhamento dos casos de
violéncias junto ao Conselho Tutelar. No entantmstatou-se também que estas acdes, muitas
vezes, sdo dificultadas pela falta de atendimeetajublidade dos demais organismos que

compdem o SGD, sobretudo do Conselho Tutelar.

Percebeu-se que o Projeto Escola Que Protege spziekenvolvido apenas no
contexto escolar, ndo tem o poder de enfrentaramatrdas violéncias. Nesse sentido
concordamos com Silva e Silva (2001. p. 38), amafi que “o processo das politicas publicas

conjuga um conjunto de momentos, ndo lineares;ulatios e interdependentes”.  Os/as
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Profissionais da Educacao, para darem encaminhamestcasos de violéncias, articulam-se
com os Conselheiros Tutelares. Estes, articularras®ém com outros profissionais para
encaminharem as criancas e adolescentes e seliarispara atendimento em diversos outros
organismos do SGD nos setores de salde, assistnodiciario. “Assim, 0 processo das

politicas publicas é assumido, nos seus diferent@sentos, por uma diversidade de sujeitos
gue entram, saem Ou permanecem nNO processo, setel® @ientados por diferentes

racionalidades e movidos por diferentes intereg&EVA E SILVA, 2001, p. 41).
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CONSIDERACOES FINAIS

“Eis um problema! E cada sébio nele aplica
As suas lentes abismais.
Mas quem com isso ganha é o problema, que fica
Sempre com um X a mais...”

Mario Quintana

No percurso desta pesquisa, objetivou-se avalk@naepcdo, a implementacdo e
os impactos do Projeto Escola Que Protege comticagblblica de enfrentamento as violéncias

contra crianca e adolescente na Rede Municipahdm& de Fortaleza.

Na caracterizacdo do perfil sécio-econémico do#/edfissionais da Educacéo
formados pelo Projeto Escola Que Protege, ideotifse que predomina o sexo feminino, na
faixa etaria de 41 a 50 anos, casadas e tém edadpredominante de pos-graduacgédo a nivel
de especializacédo. A renda mensal predominante3éade salarios minimos. A maioria trabalha
na mesma escola do periodo da formacao e exer@smarfuncdo. Consideraram positivo 0
fato de terem participado da formacéo do ProjetmlasQue Protege/PMF e sugeriram que o
Projeto deveria abranger mais profissionais, sobogtos gestores escolares que, muitas vezes,
dificultam o desenvolvimento do trabalho na escola.

Ao elencar as situagbes de violéncias contra @agsang adolescentes, mais
recorrentes, relatadas pelos/as Profissionais daadgdo formados/as pelo Projeto Escola Que
Protege/PMF, identificou-se que a negligéncia dailfa predomina. As criangcas chegam na
escola com péssimas condicbes de higiene, com foome,sono e sem realizar as tarefas
escolares. Constatou-se também que esta familiamegligencia os direitos da crianca e do
adolescente esta em situacéo de pobreza, de degenmge envolvimento com trafico de drogas
e estes fatores interferem diretamente na suadcetie responsabilidade para com os filhos. Esta
situacao, considerada como violéncia estrutural padle ser tratada apenas no ambito da escola
e da familia, mas precisa ser compreendida e tervemcées no ambito das politicas
estruturantesAlém de a Escola realizar as acfes de prevencafsengmento as violéncias no
contexto escolar, ela precisa agir em articulagio as demais instituicdes que desenvolvem
politicas sociais para crianca e adolescente, ddimtingir outros espacos de convivéncia destes

sujeitos, sobretudo a familia.
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Ao examinar as atitudes e as formas de identifcatz® situacdes de violéncias
contra criangas e adolescentes realizadas pelbssiknoais da Educagéo formados pelo Projeto
Escola Que Protege, constatou-se que os conheosnadtjuiridos na formacédo do Projeto
subsidiaram estes profissionais no sentido de r#gese mais seguros para tomarem atitudes
perante a identificacdo dos casos de violénciasdaefpela crianca e pelo adolescente no
contexto escolar. A capacidade de aprender foi digrsimples apreensdo de conhecimeatos
gerou atitudes de notificacdo dos casos de vi@énento ao Conselho Tutelar e a outros 6rgaos
competentes. Neste sentido, “A capacidade de agmendo apenas para nos adaptar, mas

sobretudo, para transformar a realidade, paramtelair, recriando-a” (FREIRE, 2010, p.68).

Ao investigar a relacao profissional da Escola co@onselho Tutelar nas acdes de
notificagdo, encaminhamento e acompanhamento ks ade violéncias contra criangas e
adolescentes, observou-se que a maioria dos/di#sskrmais da Educacéo faz as notificagcoes ao
Conselho e que alguns outros profissionais naadli¢gane mais no funcionamento deste 6rgdo em
decorréncia de nao terem sido atendidas quanduta@m seus servicos ou da demora dos
atendimentos. Os/as Conselheiros/as Tutelaresrmaméim que tem dificuldade em realizar a
tempo o atendimento as solicitagbes das escolasfgid de transporte e pela falta de tempo
para estarem mais préximos da escola em decor@@sabrecarga de trabalho. Considerando a
densidade populacional de Fortaleza em relacdaraeno de conselheiros/as, observamos que €
necessario a ampliacdo do quadro destes/as profissi Também observamos nas entrevistas,
que o numero de carros € insuficiente para atésdgemandas da populacdo. Tanto estes fatores
como outros, relativos a pratica pedagogica dgs@ssionais da Escola e do Conselho Tutelar
dificultam a relacéo profissional entre eles efeainiolo, 0 atendimento de qualidade a crianca e
ao adolescente em situacao de violéncia. Ressaltqu@a baixa qualidade de atendimento das
instituicdes configura-se como uma violéncia iostdnal. As instituicdes, de uma forma geral,
ainda estao aprendendo a atender, adequadamesrianga e ao adolescente, especialmente
quando estes sujeitos estdo em conflito com audeem condi¢cdes soOcio-econdmicas que
favorecem as situagOes de violéncias cometidasacefdgs. Sobre esta questdo concordamos

que:

A crianga ou o adolescente, em certas circunstiinomis dificeis, é visto como
aquele que tem uma tendéncia nata arsbetar contra as medidas educativas,
assistenciais, protetivas. E o conselho tutelaarfda ndo, o juiz) reconhece uma
verdadeira impossibilidade de atendimento eficaefieiente, fora dessa linha
“disciplinadora/sancionadofa As medidas em meio aberto ndo conseguem
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convencer, porgue nelas ndo se investe, em nenéntida (NOGUEIRA NETO,
2007, p. 34).

Ao analisar a interferéncia do Projeto Escola Quéege/PMF e o uso do ECA nas
praticas pedagodgicas dos/as Profissionais da Eicagbservou-se que o Projeto teve
interferéncia positiva nos aspectos de deixa-lds ap#os a identificarem as diversas formas de
violéncias contra crianca e adolescente no contegtwmlar, de fazerem uso do ECA nas
atividades de planejamento das atividades pedagdEnto com 0s seus pares como com as
criancas e adolescentes. Ao conhecerem os trdegi@s para notificarem estas violéncias para
o Conselho Tutelar conforme determina o ECA, muikestes/as profissionais ampliaram sua
pratica pedagodgica para além do espaco escolassarpen a atuar na defesa dos direitos
humanos da crianca e do adolescente em outratlig@s como a familia, a igreja e o
condominio. Os conhecimentos estudados favorecessnprocesso de ampliacdo da pratica
pedagogica dos/as Profissionais da Educacao poisd' professor, preciso me mover com mais
clareza na minha pratica. Preciso conhecer asedis dimensdes que caracterizam as
dimensBes da pratica. 0 que me pode tornar maisrcse®p meu proprio desempenho”.
(FREIRE, 2010, p.68).

N&o s6 os contetidos estudados e discutidos, maenam realizacdo dos foruns
escolares e a constatacdo da realidade de vidérmmetidas contra a crianca e o adolescente
contribuiram para esta mudanca na sua pratica ggidag Nesse sentido concorda-se com o

pensamento de Paulo Freire ao afirmar que:

Constatando, nos tornamos capazes de na realidaefs incomparavelmente mais
complexa e geradora de novos saberes do que singpitssa de nos adaptar a ela. E
por isso também que ndo me parece possivel netAwte posicdo ingénua ou, pior,
astutamente neutra de questuda seja o fisico, o bidlogo, o sociélogo, 0 mateodati
ou o pensador da educacéo (2010, p.77).

Numa avaliacdo do ponto de vista dos objetivosrdge® Escola Que Protege/PMF,
em 2007, denominado Curso de Formacdo Continuada Rrafessores da Rede Publica
Municipal de Ensino de Fortaleza - Escola Que Bmtpode-se afirmar que os objetivos
foram cumpridos em sua maioria pois observou-se fjue a tematica da violéncia foi
trabalhada nas escolas pelos/as Profissionais daaE@lo que participaram da formacao

através dos foruns escolares e em diversas ategsdathtadas por eles; 2 - os/as profissionais
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foram capacitados para o enfrentamento da violécoiatra crianca e adolescente e
consideraram que a formagao contribuiu para estgJi- os/as Profissionais da Educagao
consideraram-se aptos a realizar a identificacatficacdo e encaminhamento de situacdes

de violéncias contra criancas e adolescentes.

No entanto, quanto ao objetivo de contribuir paevencao e reversdo da situacao
de violéncia contra criancas e adolescentes, fogidd em parte, na questdo referente a
prevencdo, uma vez que todas as atividades pedagdgalizadas pelos/pelas Profissionais
da Educacdo com os segmentos de educadores, @studdamiliares se caracterizam como
acOes de prevencdo. Mas a reversao da situacaiol@ecia contra crianca e adolescente é
um desafio que ndo cabe apenas aos/as Profissaa&ducacdo no contexto escolar. Nesse

sentido compreende-se que:

Ainda ha muito caminho pela frente para que seafestwa todo esse discurso
ideolégico que mascara 0 nosso discurso epistemoldgpoliticeinstitucional da
garantia do direito da crianca e do adolescenta sud protecdo integral. E muito
mais caminho para que construa uma pratica de iatentb publico eficaz e
eficiente, que respeite os direitos das criangd@seadolescentes e os responsabilize
por seus deveres; vends como cidaddos. (NOGUEIRA NETO, 2007, p. 34).

E necessario que os organismos que compde o SG&hem de forma articulada e
gue haja uma real compreensao por parte dos pooiiss que atuam nestes organismos
acerca da identidade geracional da crianca e desa#mte para que juntos, sejam elaboradas

politicas publicas com estratégias adequadas endgremancipacao destes sujeitos.

Esta pesquisa aponta ainda, que a dimenséo ddd’Egeola Que Protege deve ser
para além da estratégia de formacdo dos/as Pooféssida Educacdo, uma vez que estes
encontram dificuldades no atendimento dos dema@ansmos do SGD para efetuarem os
encaminhamentos necessérios as acdes de enfretdaa®ervioléncias contra crianga e

adolescente identificadas por eles/as no contesdola.
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APENDICE | - QUESTIONARIO

QUESTIONARIO PARA COLETA DE DADOS DA PESQUISA:

POLITICAS PUBLICAS DE ENFRENTAMENTO AS VIOLENCIAS ONTRA CRIANCA
E ADOLESCENTE: AVALIACAO DA IMPLEMENTACAO DO PROJED ESCOLA QUE
PROTEGE NA REDE MUNICIPAL DE ENSINO DE FORTALEZA.

1. SECRETARIA EXECUTIVA REGIONAL
( YSERI ( )SERI ( )SERI JSERIV ( )SERV ( )SERVI

1.1. LOCAL DE TRABALHO ATUAL

1.2. LOCAL DE TRABALHO, EM abr/2007, NO PERIODO DRORMACAO

2. PROFISSIONAL CAPACITADO PELO PROJETO ESCOLA QBROTEGE/2007:
2.1. Sexo:

1. ( ) Feminino 2. () Masculino

2.2. ldade:

1.( )20[--]30 2.( )31]-]40

3.( )41 |--|50 4. ( ) acima de bhbsa

2.3. Estado civil:

1. ( ) Solteiro (a) 2. ( ) Casado (a) 3. ( ) Uniao consensual

4.( ) Separado (a) 5.( )Viavo (a) 6.( ) Divorciado (a)

2.4. Escolaridade:

1. ( ) Ensino médio completo 2. Enkino superior incompleto
3. () Ensino superior completo 4. Pop graduacao especialista
5. ( ) Pos-graduagédo mestrado .6. P63-graduacao doutorado

2.5. Tipo de formacéo
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1. ( ) Licenciatura plena 2. ( ) Pedagog 3.( ) Outra. Especificar:

2.6. Renda mensal:
1. ( ) até 2 salarios minimos 2. (le)2 a 5 salarios minimos

3.( )de5al0salarios minimos 4. ( )swk 10 salarios minimos

2.7. Tempo de exercicio como Profissional da Eciaac
1.( )O0]--] 02 anos 2.( )02 |---|[cvws 3.( )06 |---| 10 anos
4.( )11 |---|15anos 5.( )16 |---|o2@s 6. ( ) acimade 21 anos

2.8. Funcédo que exerce atualmente na Rede Munib&Bahsino:

1. ( ) professor(a) 2.( ) orientador(a)aional 3. ( ) supervisor(a) educacional
4. ( ) coordenador(a) pedagdgico(a) 5. (irétdr(a) 6. ( ) vice-diretor(a)

7.( )técnico(a) em educacdo 8. ( ) olEspecificar:

2.9. Funcdo que exercia no momento da formacaoraiet® Escola Que Protege na Rede
Municipal de Ensino:

1.( ) professor(a) 2.( ) orientador(a) eduignal 3. ( ) supervisor(a) educacional

4. ( ) coordenador(a) pedagdgico(a) 5. (irétdr(a) 6. ( ) vice-diretor(a)

7. ( )técnico(a) em educacdo 8. ( ) ouEspecificar:

2.10. Assinale a(s) faixa(s) etaria(s) das crialagidescentes com as quais voceé trabalha:
1.( )0Oadanos 2.( )5al0anos( 3l1laldanos 4.( )15a19anos

2.11. Assinale o nivel/modalidade de ensino qué abga:
1. ( ) Educacao infantil 2.( ) Ensino fundana¢idf ao 5° 3.( ) Ensino fundamental 6° ao 9°

4. ( ) Educacao de jovens e adultos 5.( ) EgAccaspecial

3. MULTIPLAS SITUACOES DE VIOLENCIA/ ENCAMINHAMENTOS
3.1. No exercicio da funcdo de Profissional dacadéo, vocé ja suspeitou ou identificou
alguma situacéo de violéncia contra crianca e adetee?

1. ( ) sim, poucas vezes 2.( )sim, muigmeg¢ 3. ( ) ndo, nunca (pule para questéo 3.6)
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3.2. Se sua resposta foi sim, qual ou quais amcéies de violéncia identificadas ou
suspeitadas?

() Violéncia fisica

) Violéncia psicoldgica

) Negligéncia

) Violéncia sexual/abuso

) Violéncia sexual/exploracdo comercial

) Violéncia de trabalho infantil

) Violéncia institucional

© N o o A~ Wb PRE
AN AN AN AN AN N/

) Outra. Especificar:

w
[

. De que forma vocé identificou ou suspeitait@acao de violéncia?
) Atraveés do relato da prépria crianca/asicdaite
) Atraveés do relato de parente/vizinho dangya/ adolescente

) Ao observar alguma mudanca de comportammentcrianca/adolescente

A
N AN N /N

) Outras formas. Especificar:

Qual foi a sua atitude? (assinale as opgdesssarias)

) comunicou a gestao da escola

) conversou com a pessoa responsavel pelecafadolescente

) compartilhou com colegas educadores dal@sc

) ndo tomou atitude por medo de prejudicanianca/adolescente

) ndo tomou atitude por medo de sofrer idi@s do(a) agressor(a)
) ndo tomou atitude para néo se expor italna

) ndo tomou atitude por considerar que arasse familiar

) ndo soube o que fazer

© 0 N o g b~ D P
AAAAA/-\AAA#

) ficou sem atitude por ter revivido alguexgeriéncia de violéncia

10. () outros, especificar:

3.5. Vocé notificou a situacdo de violéncia idiécdda a algum 6rgdo do Sistema de Garantia
dos Direitos da Crianca e do Adolescente (Consé&litelar, Ministério Publico, Delegacia
Especializada, Defensoria Publica e Justica da¢ndée da Juventude)?

1.( ) Sim. Qual?

2. ( ) N&o. Por qué?
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3.6. Vocé conhece o Estatuto da Crianca e do Adetee/ECA?
1. ( ) Sim, mas n&o uso. Por qué?

2. ( ) Sim, ja fiz uso. De que forma?

3. ( ) Nao.

4. ( ) Se, sim. Como vocé teve acesso ao ECA?
3.7. Vocé ja usou ficha de notificacdo para ennhamento das situacdes de violéncia contra
criancas e adolescentes sugerida e discutida ma¢dio?

1.( )sim 2.( )néo

3.8. Na sua escola/instituicdo a ficha de notifimaesta disponivel?

1.( )sim 2.( )néao 3.)(hao sei

4. PROJETO ESCOLA QUE PROTEGE
4.1. Qual a interferéncia do Projeto Escola Quéggeona sua pratica pedagogica no contexto

escolar?

4.2. A formacgao do Projeto Escola Que Protege ietegferéncia em outra instituicdo que

vocé faz parte além da escola? Se, sim. Qual? Gemen

4.3. Comente em relacdo a formacdo do Projeto &3Qake Protege (material, contetdos,

foruns escolares, mesa redonda inicial e/ou fetal):

4.4. Qual a sua avaliacdo sobre o Projeto EscotaFpatege?

4.4.1. Pontos positivos:

4.4.2. Pontos negativos:

4.4.3. Sugestoes:
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4.5. Aléem da formacdo do Projeto Escola Que Protegeé participou de alguma outra
formacdo anterior na area de enfrentamento a d@é&ontra crianca e adolescente? Se, sim.
Qual?

Caso vocé tenha interesse em continuar participdasia pesquisa com disponibilidade para

ser entrevistado (a) deixe seus contatos abaixo:

Nome:
Local de trabalho:
Fones: residencial celular trab.

e-mail

Fortaleza, [ /2011.
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APENDICE Il - ORGANIZACAO DOS DADOS DO QUESTIONARIO

Organizacdo dos Dados Coletados dos Questionarids

1. SECRETARIA EXECUTIVA REGIONAL IV

QN° 1.1. LOCAL TRABALHO ATUAL 1.2. NO PERIODO DA FORMACAO
SIV-1 EMEIF Padre Felice Pistone O mesmo
SIV-2 CMES Professor José Valdevino @d&MEIF Mozart Pinto
Carvalho
SIV-3 EMEIF Padre Felice Pistoni O mesmo
SIvV-4 EMEIF Dr. José Bonifacio de Sousa EMEIF Pe. Amag@mexo)
SIV-5 EMEIF Mozart Pinto O mesmo

SIV-6 CMES Vicentina Campos Marinho Lopes | EMEIF Mozart Pinto e CMES Vicentina
Campos

2. PROFISSIONAL FORMADO PELO PROJETO ESCOLA QUE PROTEGE/2007:

Q Ne° 1. Sexo 2. Ildade 3. Est. civil 4. Escoladde 5. formagéo
SIv-1 1 2 4 4 2, 3 (direito)
SIV-2 1 3 2 4 2

SIV-3 1 2 2 4 2

SIv-4 1 3 4 4 2

SIV-5 1 3 2 4 2

SIV-6 1 3 2 4 2, 3 letras

Q Ne° 6. Renda mensal 7.Tempo exercicio 8.Funcédual 9.Funcéo ante
SIv-1 2 3 1 1

SIV-2 2 6 1 AEE 1

SIV-3 2 3 1 1

SIv-4 2 4 6 8 coord. de anexg
SIV-5 3 5 1 1

SIV-6 3 4 4 1

20 Optamos por ilustrar este apéndice apenas para visualizacdo. A SER IV foi escolhida por ter tido o menor
retorno de questionario. Em algumas falas foi feito um corte.



Q Ne° 10. faixa etaria 11. nivel/modalidade de ensino que atua
SIv-1 |2 2
SIv-2 2,34 5
SIV-3 | 2 2
SIiv-4 | 1,2,3 1,2
SIV-5 |2 2
SIv-6 | 3,4 3
3. MULTIPLAS SITUACOES DE VIOLENCIA/ ENCAMINHAMENT _ OS
Q Ne° 1.susp/ 2. tipo 3. forma? 4, atitude?
ident
Siv-1 |1 1,2,3,4 1,2 1, 2, 3, 4, 10 (escola ja
havia intervindo junto ao €
T).
SIv-2 |1 1,3,6 1, 3, 4 e agressdo da mag, 2, 3
contra a crianca
SIiv-3 |1 4 3 1,3
SIv-4 |1 1,2,3,6 1,2,3 3, 4, 5, 10 (em algumas
circunstancias, 0s cas0s
foram discutidos somente
dentro do &mbito da escolp,
pelos fatores assinaladps
acima. Em outros casos,
houve encaminhamento
para 6rgdo responsavel).
SIV-5 |1 1,3 4 através do CT 1,2
SIv-6 |1 1,2 1 1,2,3
QN° 5. notificou 6. conhece ECA/acesso 7. uso| 8. ficha disp. na
ficha escola
SIV-1 | 2. comunicamos & 4 na faculdade de direito g cursei. | 2 2
escola que
comunica ao (
T/juizado
SIV-2 | 1. A escola levou 0 4. Ja conhecia. Mas tive acegsd 3 A escola que

caso ao conselh

tutelar

oquando ganhei
Formacéo Escola que Protege

um no curso (e

estou atualmente
esta sempr
disposta a ajudar
as criancas

adolescentes n

que for
necessario.
Inclusive com

relacdo
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violéncia
SIv-3 | 1. A escola] 4. Através do curso Escola que 1
comunicaao CT protege.
Siv-4 |1 2 e 4 (quando trabalhava no anex® 1
Pe. Amorim, fizemos parceria com
uma ONG na favela maravilha, |a
CCF’S e produzimos uma exposicap
SIV-5 | 1.CT 2. Através de estudos 2 1
SIV-6 | 2 Porque a situagéo4 Eu tenho um livro do ECA , ganheR 1
foi contornada de uma amiga e utilizo quando
necessario.

4. PROJETO ESCOLA QUE PROTEGE

Q Ne° 1. interferéncia do Projeto na préatica pedagégicam | 2. outra instituicdo?
contexto escolar?

SIV-1 | Acentuou a responsabilidade por atuar junto a caig) Desconhego
tanto por serem de condi¢cdo peculiar de formacéo
quanto pela representacdo estatal g nos confere a
funcdo de professor publico e, principalmente, pela
evidéncia da vulnerabilidade a que estdo submetidas
muitas vezes

SIV-2 | O Projeto foi muito importante porque nos mostradao
como acontece a violéncia contra as criancas e
adolescentes e como devemos agir diante de varias
situacdes apresentadas no decorrer do curso.

SIV-3 | O projeto foi valido porque permitiu alertamos paraDesconhego
questao da violéncia a qual estdo submetidas nossas
criancas e que providéncias podemos tomar| ao
perceber alguma situacéo de risco.

SIV-4 | O projeto deu algumas orientacdes sobre como meu circulo de amizadge,
identificar os casos de violéncia, como conduzir| gesmentando sobre o curso, fui
casos e também para onde encaminhar solicitada para ajudar a encaminhar

um caso de negligéncia

SIV-5 | Através do projeto, pude tomar conhecimento de cpMao
agir e que providencias devo tomar em relacao|aos
casos de maus tratos contra os alunos

SIV-6 | Através desse projeto, pude ter conhecimento d®qolfu ndo vivenciei esta experiéngia
e para onde fazer os encaminhamentos necessafifmra® da escola, mas a partir do
mais importante, ndo me calar diante de situacéesntbmento em que participei desta
criangcas e adolescentes que sdo violentadas. |Hesmacgdo, eu ndo posso e ndo devo
projeto interferiu ndo s6 na minha pratica pedagggi me omitir diante de uma violéncla
mas enquanto ser humano contra criancas e adolescentes

independente da instituicdo em que
ocorra.

QNP° 3. material contetdos | foéruns | Mesa facilitadore

redonda | s
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SIV-1 | o curso foi muito oportuno, datil e
educativo-informativo, e um  ponto
inesquecivel do curso foi a apresentacdo de
video de jovens meninas exploradas
sexualmente na regido norte.

SIV-2 | A formagéo foi 6tima, tivemos apoio dos
formadores e acesso a todo tipo |de
material necessario no decorrer |da
formacao.

SIV-3 | Foi um curso muito proveitoso apesar |de
na época o local onde o curso foi realizado
tenha deixado a desejar com relacdol as
instalacdes

SIV-4 | bom material e bom nivel de discussao

SIV-5 | Essa formacéo criou possibilidades para
debatermos sobre o assunto em questdo e
ampliarmos nossos conhecimentos atrgvés
do material utilizado ,com conteudps
diversificados e de suma importancia.

SIV-6 | O material que foi trabalhado na formagéo
foi muito interessante e enriquecedor.
Assim como os conteudos, debates, foruns
escolares. Essa formacéao foi extremamente
importante para mim, ndao s6é como
profissional, mas como ser humano. Me
deixou em alerta sobre os perigos que jnos
cerca com relacdo a violéncia confra
criangas e adolescentes.

QNp° 4.4.1. Pontos positivos 4.4.2. Pontos Negatv 4.4.3. Sugestdes

SIV-1 | Educativo, informativo e que Lamentavelmente, o} queO curso € bom, oportuno,
favoreceu a quebra deaprendemos a acreditar |eeveria ser dado m3s
conceitos pré-estabelecidgsdefender no curso, muitas vezesgezes, entretanto a
proporcionando uma visdofica s6 na teoria, pois somooperacionalizacdo de toda a
mais profissional e técnicaorientados da “obrigacao” civil +-rede é que deveria ngs
do abuso e exploraggoadministrativo e penal depassar uma situacdo de
sexual das criancas |edenunciar a suspeita ou ameagafetiva protecdo, efetiva
adolescentes. evidencia umae abuso, mas como efetivar| atuacéo.
postura de mudanca frentel protecdo quando os conselhos
situacao fatica tutelares nem mesmo tem papel

SIV-2 | A formagdo foi Otima,| Nao lembro muito de pontgsQue essa formacgdo que
tivemos apoio dos negativos, se houve ndo mdéouve seja revista e
formadores e acesso a tofatingiu repassada para s
tipo de material necessarjo professores que ainda n@o
no decorrer do da formacéag. tiveram a oportunidade de

fazé-la
SIV-3 | Bons formadores; O que se vé na préatica do cufsQue os demais 6Orgdos se
esbarra na realidade. Upmaliem a escola na tentativa
Material consonante com joexemplo disso aconteceu hale combater a violéncia
tema proposto; escola onde trabalho. J&ontra a crianca e p
vivenciamos algumas situacOeadolescente. E que egte

Comprometimento do

P em que percebemos que a esq

ola




participantes

parece caminhar sozinha

combate seja efetivo.

SIV-4 | Orientagdes sobre comoApesar das boas orientacdes, |Halaboragdo de politicas
identificar os casos deuma imensa dificuldade quantgublicas eficazes parna
violéncia ao bom éxito na conducdo dpstendimento as criancas

_ casos. Ha muito o que ser feito
Como conduzir 0s casos. para que o projeto saia do papel,
_ . pois a escola acaba se vendo
OrientacOes para myito solitaria (e exposta) nessa

encaminhamento luta por falta de politicas
publicas que dé conta dos

problemas sdcio-econémicos do

nosso publico-alvo.

SIV-5 | Permitiu a ampliagdo de Seria interessante  que
conhecimentos ,comp houvesse outros cursos
também crescimentp como esse para que
profissional pudéssemos fazer uma

analise do que funcionou,
,melhorou ou n&o deu certo

SIV-6 | O numero de informag¢desO horario do curso foi cansativg Que a Prefeitura Municipal
recebidas sobre o indice de de Fortaleza invista em
criangas e adolescentes que mais formacdes para 0s
sdo violentadas e que professores.
providéncias tomar.

Q Ne° Participou de outra formacéao Disp. N Disp.

SIv-1 Curso de educacéo inclusiva, que de certa formaatena| X

violéncia na perspectiva em que educa, e promove a
tolerancia e aceitacao a diferencga.

Curso a distancia de combate e enfrentamento confiso
abusivo de drogas, promovido pela UNB/SENAD.

SIV-2 Nao X

SIV-3 Prevencéo do uso de drogas pela UNB X

SIvV-4 N&o X

SIV-5 Nao X

SIV-6 Nao X
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APENDICE Ill - ROTEIRO DA ENTREVISTA

ROTEIRO DA ENTREVISTA DE APROFUNDAMENTO DA PESQUISAPOLITICAS
PUBLICAS DE ENFRENTAMENTO AS VIOLENCIAS CONTRA CRINCA E
ADOLESCENTE: AVALIACAO DA IMPLEMENTACAO DO PROJETOESCOLA QUE
PROTEGE NA REDE MUNICIPAL DE ENSINO DE FORTALEZA.

|. DADOS SOBRE O (A) PROFISSIONAL ENTREVISTADO (A):

1. 1. Nome: 1. 2. Idade:

1. 3. Sexo: ( ) Masculino ( ) Feminino 1. 4. Salario:

1. 5. Naturalidade: 1. 6. Estado civil:
1. 7. Local de trabalho: C T - SER

ll. DADOS SOBRE A FUNCAO DE CONSELHEIRO (A) TUTELAEM FORTALEZA

2. 1. Por que vocé escolheu ser Conselheiro (&)arat

2. 2. Como vocé conseguiu ser eleito (a) ConsellfejrTutelar?

2. 3. O que vocé acha do processo eleitoral panadllteeiro (a) Tutelar?

2. 4. Vocé recebeu alguma preparacao e/ou formaad@oser Conselheiro (a) Tutelar, antes
ou depois de assumir o cargo?

2. 5. Qual é a sua formacédo? Ela contribui pareeccécio da sua funcao?

2. 6. O que é ser Conselheiro (a) Tutelar para®%océ

2. 7. Quais as situacdes de violéncia que atingeot@ enquanto Conselheiro (a) Tutelar?

lll. DADOS SOBRE A RELAQAO DA ESCOLA MUNICIPAL DE BRTALEZA COM O
CONSELHO TUTELAR NO SENTIDO DA GARANTIA DOS DIREITO DA CRIANCA E
DO ADOLESCENTE REFERENTES AO ENFRENTAMENTO AS VIONEIAS
CONTRA ESTES SUJEITOS.

3. 1. Vocé conhece o Projeto Escola Que Protedeska opinido sobre.

3. 2. O que vocé percebe como violéncia no contestolar?

3. 3. A escola municipal de Fortaleza faz notif&magos casos de violéncias contra crianca e

adolescente ao Conselho Tutelar?



171

3. 4. De que forma é feita a notificacdo? Exisgeia documento padréo utilizado pela escola

para fazer a notificacao?

3. 5. Quando é feita a notificacdo, a escola pepautobmpanhar o caso em questdo?

3. 6. O Conselho Tutelar da algum retorno a eseotarelacdo aos encaminhamentos

realizados por ele apos a notificacdo?

3. 7. Quais séo as formas de violéncias mais rext&s notificadas pela escola?

3. 8. Qual o perfil do(s) sujeito(s) que comete {)éncias contra criancas e adolescentes?

Quem séao eles?

3. 9. Em qual faixa etaria a violéncia notificada&s recorrente?

3. 10. Quem sofre mais violéncias? Meninos ou nasmn

3. 11. Para vocé, qual é o papel da escola norgafmento a violéncia?

3. 12. Como vocé avalia a relacéo profissionalstala com o Conselho Tutelar?

3. 13. E aestrutura do C T, ela tem condi¢Oes ngalgzar um bom trabalho?

3. 14. Gostaria de falar alguma coisa a mais?

Tempo:

Local:

Horéario:

Condicdes locais:
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APENDICE IV - CARTA DE APRESENTACAO E DE COMPROMISS O

CARTA DE APRESENTACAO E DE COMPROMISSO DA PESQUISABA

Fortaleza, de de 2011.

Caro(a) entrevistado(a),

A presente pesquisa denominada: POLITICAS PUBLIOAS ENFRENTAMENTO AS
VIOLENCIAS CONTRA CRIANCA E ADOLESCENTE: AVALIA(;AO DA
IMPLEMENTAQAO DO PROJETO ESCOLA QUE PROTEGE NA REMUNICIPAL DE
ENSINO DE FORTALEZA, objetiva avaliar a concepcédmemplementacdo do Projeto
Escola Que Protege como estratégia de enfrentam@ntwioléncias contra criancas e

adolescentes na Rede Municipal de Ensino de Fpatale

Para que esta pesquisa tenha validade cientifiogy@tante que vocé responda cada questao
da entrevista cuidadosamente e de forma sincera. fauticipacdo contribuird para a
efetivacdo de reflexfes pertinentes acerca dadeshdi estudada. A pesquisa contribuira para
preencher lacunas deixadas por trabalhos antembenealizados.

Por motivo de seguranca e para dar qualidade asonosbalho gravaremos as entrevistas,
caso vocé autorize este procedimento.

Garanto que as informacdes fornecidas duranteravistta teréo carater sigiloso, garantindo-
se seu anonimato.

Solicito que preencha e assine o Termo de Consentom

Apresento os agradecimentos por sua valorosa baigio.

Atenciosamente,

Verdnica Maria Benevides Pedrosa
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APENDICE V - TERMO DE CONSENTIMENTO DOS SUJEITOS

TERMO DE CONSENTIMENTO DOS SUJEITOS

| - DADOS DE IDENTIFICACAO DO PARTICIPANTE

Nome

Documento de ldentidade n° xo0:8e() F()
Data de Nascimento: / /

Endereco

Bairro Cidade Cep

Telefone E-mail

Il - DADOS SOBRE A PESQUISA CIENTIFICA E A PESQUISADORA

Titulo do Protocolo de Pesquisa

POLITICAS PUBLICAS DE ENFRENTAMENTO AS VIOLENCIAS ONTRA CRIANCA
E ADOLESCENTE: AVALIA(;AO DA IMPLEMENTAQAO DO PROJED ESCOLA QUE
PROTEGE NA REDE MUNICIPAL DE ENSINO DE FORTALEZA
Pesquisadora:Veronica Maria Benevides Pedrosa

Endereco:Rua Jo&o Cordeiro, 2180/301. Joaquim Tavora

Cargo/Funcaa Orientadora Educacional

Avaliacao de risco da pesquisando havera risco para 0s sujeitos envolvidosesguisa.

Duracéo da pesquisa6 meses

Il - REGISTRO DAS EXPLICA(;OES DO PESQUISADOR AOS SUJEITOS DA
PESQUISA

A presente pesquisa objetiva avaliar a concepcaonglementacdo do Projeto Escola Que
Protege como estratégia de enfrentamento as viamontra criancas e adolescentes na

Rede Municipal de Ensino de Fortaleza.

Informamos que a principal técnica de pesquisarautibzada sera a entrevista semi-
estruturada que realizaremos com os/as Conselfssrbgtelares
Para que 0s nossos objetivos sejam alcancadosijtasulds 0 consentimento prévio das

pessoas que serao entrevistadas para documerdara®tblas através de gravador.
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Cabe registrar que ndo haverd nenhum tipo de damm fou moral que possa prejudicar
qualquer participante, e que os resultados desiguisa sO serdo utilizados para cumprir 0s
objetivos da mesma.

Informamos também que todos terdo liberdade pamarreseu consentimento a qualquer
momento e deixar de participar da pesquisa.

As falas colhidas durante as entrevistas serdadaatde modo confidencial e sigiloso. Isto
significa que nenhuma pessoa tera sua identidagéada e que as falas ndo serdo publicadas

sem prévia autorizagao.
CONSENTIMENTO POS-ESCLARECIDO
Declaro que ap6s convenientemente esclarecidopgsiguisadora e ter entendido o que me

foi explicado, concordo em participar do protocddéopesquisa.

Fortaleza, / /

Assinatura do Sujeito da Pesquisa

Assinatura da Pesquisadora
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ANEXO | - FICHA DE NOTIFICACAO ESCOLAR

FICHA DE NOTIFICACAO ESCOLAR

Couforme determina o' ECA, Art. 13 ¢ 56. Encaminhamento da crianga ¢/ou adolescente para
devidas medidas protetivas.

Data . / / Prontudrio n°
v .T
Estabclecimento de Ensiho:
Encaminhado ao Conselho Tutelar:  / /2.00_ .

I- Identificagio
Nome:

Idade: Data Nasclimcnto: Y A ) . Série: Periodo:
Nome dos Pais e/ou Responsdveis:

IT - Enderego (Rua/Av),

—_n complemeénto: CEP Tel(s):

Ponto de referéncia:
Residéncia: ( ) casa () apartamento ( ) barraco ( ) Outros:
() prépria ( ) alugada ( ) cedida ( ) Ouuros:
( ) regido urbana ( ) regido rural ( ) Qutros:

IIT - Quem cometeu-a agressio?

A~ Vinculo
() Familiar () Conhecido.Que tipo de vinculo tem? (Pai, Mie, Padrasto.Vizinho e etc)
( ) Desconhecido

B- Identificagdo

Nome: Idade: ( aproximada) anos
Trabalha: () sim ( ) ndo Natureza do trabalho: () Formal ( ) Informal
Cargo/Fungido/ Trabalho:, Escolaridade:

IV - Qual o tipo de violéncia cometida

( ) Fisica () Psicoldgica ( ) Negligéncia ( ) Abandono ( ) Trabalho forgado
( ) Abuso Sexual () Intrafamiliar () Extrafamiliar
( ) Exploragdo Sexual () Pornografia ( ) Prostitui¢do ( ) Trdfico ( ) Turismo

V — Breve relato do caso

Outras providéncias toinadas:
() Servigos de Sadde ( ) Médico () Psicdlogo () Assisténcia Social
() Delegacia () Judididrio () Ministério Pidblico
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ANEXO Il - PORTARIA DE CRIACAO DAS COMISSOES

Prefeitura de

Fortaleza

PORTARIA N° 133 2008

DISPOE SOBRE A CRIACAO DE COMISSOES DE
ATENDIMENTO, NOTIFICACAQ E PREVENCAO A
VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA CRIANCA E
ADOLESCENTE NAS ESCOLAS DA REDE
MUNICIPAL DE ENSING, E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

A SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO, no uso de suas atribui¢des conferidas

pela Lei Complementar n® 39/2007, de 13 de julho de 2007, e de acordo com as disposicdes da Lei
n® 13.230, de 27 de junho de 2002,

DECIDE:

Art.1% Instalar Comisstes de Atendimento, Notifica¢io e Prevencéo a Violéncia Doméstica
contra Criangas e Adolescente, no A&mbito das escolas da rede municipal de ensino, para as seguintes
atribuicdes e competéncias:

I- identificar, atender, notificar, acompanhar e tomar as medidas cabiveis do ponto de vista
educacional e psicossocial, bem como realizar o devido encaminhamento as institui¢des/autoridades
competentes quando necessdrio, dos casos de violéncia doméstica contra criancas e adolescentes
alunos das escolas, centros de educacio infantil e creches municipais;

II- implantar rotinas de atendimentos na escola para os casos de violéncia doméstica em
criancas ¢ adolescentes;

III- notificar as autoridades competentes os casos de violéncia doméstica, fornecendo dados

necessarios e sugerindo solugdes, caso julgue necessdrio, para que tais autoridades adotem as
providéncias legais cabiveis;

IV- prestar orientagéio e assisténcia psicolégica, ou encaminhar para os centros de atencdo
psicolégica, as criangas e adolescentes vitimas, bem como os pais ou responsdveis pela erian¢a ou
adolescente, quando esses forem os agressores;

V- avaliar a relagdo familiar da crianga ou adolescente vitimados, visando identificar os
riscos vivenciados por esta crianga ou adolescente, no sentido de evitar a reincidéncia;

VI- desenvolver agBes sistemdticas junto a comunidade escolar e de entorno. visando a
prevencio de praticas de violéncia doméstica contra criangas e adolescentes;

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

Avenida Desembargador Moreira, 2875, Dionisio Torres,
Fortaleza-Ceara

Cep: 60170 - 002

Telefone: (85) 3433-3562 / FAX: (85) 3272-7106
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VII- nos casos em que a vitima estiver correndo risco fatal, a comissfo deve se empenhar
para que a crian¢a ou adolescente seja encaminhado a um abrigo provisorio, onde devera ser
acompanhado por institui¢gdes publicas competentes até que se decida a posicio das referidas
autoridades.

Art. 3°. A rotina de atendimento na escola constard de:

I- identificagfio de sinais que possam indicar a presenga de violéncia fisica, negligéncia —
psicoldgica e sexual;

II- notifica¢do obrigatéria de todos os casos a Delegacia da Crianga, Conselho Tutelar ou
Ministério Publico Estadual, de acordo com os artigos 13 e 245 da Lei Federal 8.069/90;

IlI- encaminhamento para o servigo de satde dos casos que exijam um atendimento
especializado;

IV- a comissdo manterd nos casos confirmados ou de suspeitas de violéncia doméstica, o

acompanhamento psicossocial, de forma sistematica, da crianga ou adolescente, bem como de seus
pais ou responsaveis.

§1° - Constitui-se violéncia fisica o emprego de forga fisica no processo disciplinador de
uma crianga ou adolescente por parte de seus pais ou responsaveis. Os indicadores fisicos

caracterizam-se pela presenca de lesdes fisicas como queimaduras, feridas, fraturas, ainda que a
vitima ou seus responsaveis aleguem outras causas.

§2° - Constitui-se negligéncia a omisso em prover as necessidades fisicas e emocionais, de

uma crianga ou adolescente. Os indicadores da negligéneia caracterizam-se pelo padrio de
crescimento  deficiente, auséneia de higiene, fadiga, auséncia de supervisio, educacio e

alimentagdio, quando tal falha nfo & resultado das condi¢des de vida dos pais ou responsdveis.

§3° - Constitui-se violéncia psicolégica, designada também como tortura psicolégica, as

atitudes constrangedoras, desrespeitosas ou de ameacas, que de qualquer modo causam sofrimento
mental.

§4° - Constitui-se violéncia sexual todo ato ou jogo sexual, relagdo heterossexual ou
homossexual, entre um ou mais adultos e uma crianga ou adolescente, tendo por finalidade
estimular sexualmente esta crianca ou adolescente ou utilizd-lo para obter uma estimulagfo sobre
sua pessoa ou de uma outra pessoa. Os indicadores de violéncia sexual caracterizam-se pela
dificuldade em caminhar, apresentando nas 4reas genitais ou anais: dor ou inchaco; lesdo ou

sangramento; infecgdes urindrias, secregdes vaginais ou penianas, enfermidades psicossomaticas.

Art. 4°. A Comisséio de Atendimento e Prevencéio a Violéncia Doméstica Contra Crianga ¢

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO J«‘
Avenida Desembargador Moreira, 2875, Dionisio Torres,
Fortaleza-Ceard

Cep: 60170 - 002
Telefone: (85) 3433-3562 / FAX: (85) 3272-7106
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Adolescente devera ser composta, pelo menos, dos seguintes membros em cada escola.

I-01 (um) professor — membro do Conselho Escolar;
II-01 (um) pai ou mie — membro do Conselho Escolar;
I =01 (um) representante da escola;

- IV = 01 (um) articulador comunitario de Escola;

V =01 (um) membro do grémio estudantil ou representante estudantil membro de Conselho
Escolar, L

Art. 5°. A SME, em articulagio com o Férum dos Conselhos, promoverd agdes de
sensibilizagfio e capacitacio dos integrantes da Comisso de que trata esta portaria.

REGISTRE-SE. PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE

Fortaleza, 18 de julho de 2008

ANA MARIA DE CARVALHO FONTENELE
Secretaria Municipal de Educagio

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAQ

Avenida Desembargador Moreira, 2875, Dionisio Torres,
Fortaleza-Ceara

Cep: 60170 - 002

Telefone: (85) 3433-3562 / FAX: (85) 3272-7106
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ANEXO Il — MAPA DE LOCALIZACAO DE FORTALEZA-CE
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ANEXO IV - MAPA DE FORTALEZA DIVIDO POR REGIONAIS




